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، لاجتمئع ةا المشئركة تفع ل في التعل م تكنولوج ئ لدمج الاجتمئع ين ينخصائي ال  إدراك مدى على التعرفإلى  الدراسة هدفت ملخص:ال

 العئملين الاجتمئع ين ينخصائي ال  من( 011) قوامهئ ع نة على توزيعهئ تم ح ث، بئنةاست في الداة وتمثلت، الوصفي المنهج البئحثئن خدماستو 

 دمج على يوافقون  الع نة من( %58أن ) :أهمهئ نتئيجإلى  الدراسة وتوصلت مار العرب ة بجمهورية الف وم بمحئفظة والتعل م الترب ة في

 وأن، %58نسبةب. الاجتمئعي ئطالنش في الحديثة التكنولوج ئ خدامستلا  كبيرة وفئيدة ملحة ضرورة هنئكأن  ويرون، التعل م في التكنولوج ئ

 يعد لاجتمئع ينا ينخصائي لل  والتدريب الفني الدعم وتوافر الحديثة التكنولوج ة والوسئيل الجهزة توافر من اللازمة مائنئ ال  اتئحة عمل ة

 يستخدمون  من هم الع نة نم فقط( %08) وأن. %58بنسبة الاجتمئعي النشئط في التكنولوج ة الوسئيل خداماست من المئنع الكبر التحدي

 طةأنش في الحديثة التكنولوج ئ خداماست لفكرة المجتمع تقبل عدم الع نة من( %85) ورأى. الاجتمئع النشئط في التكنولوج ة الوسئيل بئلفعل

 استو . الاجتمئع ة المشئركة
 
 وتحديث. يالاجتمئع نشئطال لممئرسة اللازمة التكنولوج ة الجهزة توفير بضرورة البئحثئن أوص ى للنتئيج نئدا

 .الحديث العار وتحديئ  معط ئ  مع يتنئسب بمئ الدراس ة المقررا  وتحديث الاجتمئع ة الخدمة ومعئهد الترب ة بال ئ  الخئصة اللايحة

  الاجتمئع ة. المشئركة ،التعل م تكنولوج ئ دمج ،الاجتمئع ين الخصائي ين ،إدراك: المفتاحية الكلمات
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ABSTRACT: The study aimed at identifying the extent of social experts’ awareness of integrating education technology in 

activating social participations. The researchers applied the descriptive approach and prepared an opinion survey form to 

collect primary source data. A sample consisting of 100 social experts working in the education sector from all the educational 

administrations in the governorate of Fayoum-Egypt was selected. The results of the study indicated that (85%) of the sample 

agree upon the integration of technology with education, and believe that there is an imperative requisite and prodigious 

benefit to use modern technology in social activity. In addition, the process of facilitating the essential aptitudes; from the 

availability of modern technological devices and instruments, as well as the availability of technical support and training for 
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social experts is considered as the biggest challenge to facilitate them to use technological devices in social activity. The results 

also showed that only (15%) of the sample actually use technological devices in social activities. While (59%) of the sample 

believe that the society does not consent to the idea of using modern technology in social participations activities. The study 

recommended the necessity of providing technological devices essential for practicing social activity. Moreover, updating the 

colleges of education and social work institutes’ regulations, as well as modernizing the academic curricula in line with the 

facts and challenges of the modern era. 

 Key words: awareness, Social workers, Integrating educational technology, Social participation. 

  .مقدمة

، المئض ي برةع فيهئ يستخلص المتلاحقة التطويرية المتغيرا  من دق قة مرحلة العربي المعئصر المجتمع يجتئز 

 بنئء سئ مؤس مقدمتهئ وفي، فرادوال  والجمئعئ ، المؤسسئ  على المتغيرا  هذه وتنعكس، مشرق  مستقبلإلى  ويتطلع

 عهئم التك ف على الفرد وإعداد، وص ئغتهئ، المتغيرا  هذه بموايمة المعن ة هي والتعل م الترب ة ووزارة، النسئن

 (.77: 7102، خصئطر) .متطلبئتهئ في سهئموال ، ومعئيشتهئ

 التعل م ة المؤسسة فهي الطلاق على أهمهئ تكن لمأن  مجتمعنئ في المؤسسئ  أهم من المدرسة وتعتبر

 لا إنه إذ، دارسهئم في الحديثة التكنولوج ة بئلعلوم للخصذ جم عهئ المجتمعئ  وتسعى، ئيهابن لتعل م المجتمع من المعتمدة

 (.081: 7102، الم هى) .المتقدمة التكنولوج ئ خدامئستب إلا وازدهئرا تقدمئ يحققأن  مجتمع لي يمكن

ا التعل م مؤسسئ  وتلعب  ئ دور  ا، وتطورهئ المم تقدم في مركزي   الطئقئ  ه ئةتإلى  يهدف تعل م نم به تقوم لمئ نظر 

 العقد خصلال لتعل ما مؤسسئ  لاقتهئ التي للتحديئ  ونت جة، والاقتائدية الاجتمئع ة التنم ة تقود التي وتدريبهئ البشرية

 لتحديئ ل بةجئاستو ، المعرف ة والثورة والاتائلا  المعلومئ  وثورة العولمة مثل والخئرج ة الداخصل ة بيئتهئ في السئبق

 التطوير مل ةعإلى  الدول  من العديد اتجهت، السائن ة والتغيرا ، السريع التقني والتقدم، المئلي الدعم نقص مثل لطئريةا

 وتستخدم، ةمع ن اجتمئع ة ئأهداف تستهدف عقلان ة عمل ة التعل م فتطوير، التعل م ة العمل ة أهداف لتحق ق الشئمل

من  خداماست أفضل خدامهئاست على ويعمل، المُتئحة مائنئ ال  يراعي ياعإبد عمل وهوهداف، ال  لتحق ق خصئصة وسئيل

 (.008: 7105، غنئيم) .خدام الوسئيل التكنولوج ة الحديثةاستخصلال 

 التربوية نشطةمن خصلال ال الطئلب مسئعدة على تقوم تربوية رسئلةهي  المدرس ة جتمئع ةالا  فئلخدمة

 والمجتمع ةوالجمئع الطئلب لتنم ة أداة بذلك وهي، للشخا ة المتائمل المتوازن  النمو تحق قفي  والمشئركة الاجتمئع ة

  الطئلب تنشئة على تسئعد كمئ
 
 ئلخبرا ب الطئلب وتزويد، ييجئبال  النسئني والتعئمل الح ئة على وتدريبه اجتمئع ئ

، سوي ال الاجتمئعي التوافق لىع القدرة وإكسئبه سلوكه تعديلو ، أفضل اجتمئع ة لح ئة لعداده المعرف ة والجوانب

 التائمل كذلكو ، ممكن حد لقص ى منهئ فئدةستوالا  وتنم تهئ وم وله وقدراته عداداتهاست على التعرففي  الطئلب ومسئعدة

 بمئ حل ةالم بئلبيئة الطئلب وربط، البنئء العمل على وتحفيزهئ المتئحة البشرية الطئقئ  ثمئراست أجل من المجتمع مع

  المدرس ة الاجتمئع ة الخدمة أنشطة تاون  المعنى وبهذا، الاجتمئع ة ه ةالرفئ يحقق
 
  جئنبئ

 
  أسئس ئ

 
 لوظ فةا في محوريئ

 (.042: 7105، السع د) .للمدرسة التعل م ة التربوية

 هئيلة ةوتكنولوج  علم ة وثورة المجئلا  كئفة في كثيرة تطورا  والعشرين الحئدي القرن  خصلال العئلم شهد لقد

 وخصئصة ثيرةك مجئلا  في الحديثة التكنولوج ئ على تعتمدأن  المفترض من التي القطئعئ  مقدمة في التعل م قطئع ولعل

 في هئم دور ب تقومأن  يمكن الحديثة فئلتكنولوج ئ، المجتمع ة والمشئركة الاجتمئع ة والترب ة الاجتمئعي النشئط مجئل
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 والمجتمع درسةالم بين الحق ق ة الشراكة وتحق ق الاجتمئع ة الترب ة أهداف تحق ق في الاجتمئع ين ينخصائي ال  مسئعدة

 (.701: 7102، العطئر) .عئم بوجه الاجتمئعي النشئط وتفع ل

 نشطةأمجئل الترب ة الاجتمئع ة و في  والتعلم التعل م نظم مخرجئ  وتحسين زيئدة في المسئهمة العوامل وتتعدد

ين ئي خصاال  مهئرا  تطويرإلى  تهدف يوالت مار في الحديثة التعل م  ئتكنولوج خدامئستب المشئركة الاجتمئع ة

 تحسينو  ميالعئل التطور  مواصلة من تمك نهمو  التعل م ةو  التربوية بئلمفئه م تعريفهمو  التكنولوج ة الاجتمئع ين

 البشرية. التنم ة في لهئ المثل ثمئرستالا و  التعل م ة العمل ة مخرجئ 

 تائفؤلى إ الوصول  في المسئواة لعدم ومظهرَا، الول  المقئم في تعل م ة قض ة الرقم ة فجوةالأن  التربويون  ويرى 

 غلالئستب اتسئعهئ وعلى، الح ئة مدى التعلم على القدرة المتعلم بإكسئب إلا الرقم ة للفجوة حل ولا، التعل مة الفرص

 (.UNESCO Bangkok، 2003: 513) .نتالنتر  خصلال من والتعلم اللكتروني التعلم يت حهئ التي مائنئ ال 

يترتب  لمئ ةالتربوي هدافال  تحق ق في هئمئ دورا خصئصة بافة الاجتمئع ة والترب ة عئمة التربوية نشطةال وتلعب

 جتمئع ةالا  نشطةال بممئرسة المرتبطة العل ئ التفكير مهئرا  وتحسين اجتمئع ة تنم ة من الاجتمئعي النشئط عل ه

 ديروتق الابتائر تنم ة على تسئعد الاجتمئع ة نشطةال ممئرسةأن  لىإ (Douglas، 1993: 8) دوجلاس يشير ح ث، المختلفة

 رسهئيمئ التي الاجتمئع ة نشطةال من الاجتمئع ة المشئركة وتعتبر، المتعددة الذكئء مجئلا  بتنم ة ويسمح الذا 

 العمل ة على فةالمختل انعائسئته له ياون  ممئ المحلى لمجتمعوا المدرسة بين الفعئل الترابط لتحق ق الاجتمئعي خصائييال 

 .التعل م ة

 لمعلومئ ا تكنولوج ئ دمج لعمل ة الاجتمئع ين ينخصائي ال  إدراك دراسة على يعتمد الحئلي البحث كئن هنئ ومن

 .الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في

 مشكلة البحث: 

 مجئلا  التقن ئ  الحديثة دخصلت، تكنولوج ئ المعلومئ ( عار) يالحئل عارنئ في الهئيل العلمي الانفجئر ظل في

  ئ معط مع للتعئمل ي مجئل العمل التربو في  الاجتمئعي خصائييال  إعداد على العمل الضروري  من وأصبح، كئفة الح ئة

 نوتخزي مئ المعلو  معئلجة في للحئسوب المتزايدة والقدرة، العلم ة والتكنولوج ة القدرا  تنئمي وان، هذا العار

 أفراد النئس على تطرح، المتقدمة السئل ب البرمج ة وظهور ، الب ئنئ 
 
  وجمئعئ  ا

َ
 المعئرف من الهئيل الكم هذا دمج قض ة

 
 
  وتوظ فه توظ فئ

 
 :Koustab Ghosh, 2015 .على وجه الخاوص تربوي وفى مجئل العمل ال، المهن ة عئمة الح ئة في مثمرا

249)). 

 دارسالم غئلب ة نرى  زلنئ مئ ذلك رغم لكن، ذلك لتحق ق هو السب ل التكنولوج ة ئ المستحدث خداماستان 

تفع ل ي ف دمج تكنولوج ئ المعلومئ  أهم ة إدراكين الاجتمئع ين على خصائي قدرة ال أن  كمئ، التطور  ذلك عن بنفسهئ تنأى

دمج  هم ةل  جتمئعيالا  خصائييل بذل الجهد من خصلال جهئ  متعددة حتى يدرك اإلى  الاجتمئع ة يحتئج نشطةال

 .الاجتمئع ة والمشئركة المجتمع ة نشطةتفع ل الفي  التكنولوج ئ

 لعمل ةا في التكنولوج ئ خدامإلى أن است يشير في إطئر البحث مشالة البئحثئن فقد صئغ سبق مئ على وبنئء

 أنشطة ة و الترب ة الاجتمئع أنشطةربوية عئمة و الت نشطةوخصئصة ف مئ يتعلق بممئرسة ال درجئته أدنى في زال لا التعل م ة

 .المشئركة الاجتمئع ة خصئصة

 الطئلب بنئءو  التعل م ة العمل ة متطلبئ  تلب ةفي  المشئركة الاجتمئع ة أنشطة تؤديه الذي الدور  هم ةل  ونظرا

فإن  لغئيةا هذه تحق ق ب لسفي  مختلفة أدوار الاجتمئعي من خصائييال  به يقوم ومئ التعل م ة العمل ة أهداف وتحق ق
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 ئركةالمش تفع ل في المعلومئ  تكنولوج ئ دمج لعمل ة الاجتمئع ين ينخصائي ال  إدراك على يعتمد الحئلي البحث

 .الاجتمئع ة

 : البحث أسئلة

 : التئل ة التسئؤلا  في البحث مشالة ص ئغة يمكن

 ئ في النشئط الاجتمئعي؟ خدام الوسئيل التكنولوج استهل توافق على ضرورة وفئيدة  .0

 التكنولوج ة والدعم الفني والتدريب للخصائي ين الاجتمئع ين؟ مائنئ هل تتوفر ال  .7

 تحق ق النجئح في ذلك؟و التكنولوج ة في تفع ل المشئركة الاجتمئع ة  مائنئ ثمئر ال استهل يمكن  .1

 الاجتمئع ة؟  خدام التكنولوج ئ في تفع ل المشئركةاستهل تعتقد بوجود معوقئ  تحد من  .4

 خدام التكنولوج ئ الحديثة في تفع ل المشئركة الاجتمئع ة؟استهل تعتقد أن المجتمع يتقبل فكرة  .8

 : البحث أهداف

 خدام الوسئيل التكنولوج ة الحديثة في النشئط الاجتمئعي.استالتعرف على رأي ع نة البحث حول فئيدة  .0

 زمة لممئرسة النشئط الاجتمئعي.التكنولوج ة اللا  مائنئ التعرف على مدى توافر ال  .7

 ثمئر التكنولوج ئ في تفع ل المشئركة الاجتمئع ة.استالتعرف على مدى إمائن ة  .1

خدام استالتعرف على مدى توافر الدعم الفني والتدريب اللازم لتمكين الخصائي ين الاجتمئع ين من  .4

 التكنولوج ئ الحديثة.

 م التكنولوج ئ الحديثة في تفع ل المشئركة الاجتمئع ة.خدااستالتعرف على المعوقئ  التي قد تحد من  .8

 خدام التكنولوج ئ في تفع ل المشئركة الاجتمئع ة.استالتعرف على مدى تقبل المجتمع لفكرة  .2

 : البحث أهمية

ي ف لوج ئدمج التكنو  إطئر في هم ةال  من عئل ة درجة متغيرا  على بدراسة تهتم أنهئ في الحئل ة الدراسة أهم ة تتضح -

 التربوية والمشئركة الاجتمئع ة. نشطةوال تربوي المجئل ال

 دمج هم ةين الاجتمئع ين ل خصائي ال  إدراكعلى مدى  الضوء تسلط أنهئ في الحئل ة الدراسة أهم ة تزداد كمئ -

 مجئل المشئركة المجتمع ة.في  خدام التكنولوج ئستلا  يالتكنولوج ئ وقدراتهم على التطب ق الفعل

  المتئحة والمعوقئ مائنئ الفعل ة وال  نشطةعلى الممئرسئ  وال انهئ تلقى الضوءفي  الدراسة م ةأهكمئ تظهر  -

 الاجتمئع ة. نشطةتفع ل الفي  خدام التكنولوج ئ وتطب قئتهئستوعوامل النجئح ومدى تقبل المجتمع لا 

 : البحث حدود

 مئع ةالاجت المشئركة تفع ل في التعل م  ئتكنولوج لدمج الاجتمئع ين ينخصائي ال  إدراك: الموضوعية الحدود.  

 والتعل م الترب ة في العئملين الاجتمئع ين الخصائي ين من (011مئة ) :البشرية الحدود 

 بئلف وم والتعل م الترب ة مديرية مدارس: المكانية الحدود. 

 تقريبئ اشهر ثلاثة البحث تطب ق غرق است( وقد 7105/7105) الدراس ي العئم: الزمانية الحدود. 
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 الدراسة مصطلحات

 Integrating educational technologyالتعليم:  تكنولوجيا -

 بمعنى logos، فن بمعنى ,techno: مقطعين من وتتألف، الصل عريقة إغريق ة كلمة نشأتهئ في" تكنولوج ئ" كلمة -

  المقطعئن   ل عبر، المهئرة
 
 طب قت علم"  ياون  لهئ مسمى وجزنأن  أردنئ ولو، "التدريس فن في المهئرة" أنهئ عن معئ

 (051: 7101، حرب) ."التدريس في المهئرة فن

  ةإنتئج أكثر علمتإلى  للوصول  التعل م في والاتائلا  المعلومئ  لتكنولوج ئ الفعئل التطب ق"إلى  يشير المفهوم -

 .(Trucano, M, 2005: 629) "تميزا أكثر تعل م ة ومخرجئ 

 لمبئدئل بئلتطب ق المنظم تعنى التعل م انهئ دمج تكنولوج ئإلى  ((Arnold s, 2016: 351كمئ يشير ارنولد س جئن  -

  منهئ فئدةستوالا ، بتوظ فهئ التعل م ة والنظريئ  والمفئه م
 
أن  على يدل»  هذاأن  .م دان التعل م في علم ئ

 م دان في منه ئدةفستالا و ، وتوظ فه توجيهه يتم نظري  وأسئس علمي معرف ة قئعدة على تستند التعل م تكنولوج ئ

  التعل م
 
 .« التعل م أهداف تحق قإلى  يؤدي ممئ لنظئم محدد وفقئ

o النظم أو الوسئيل أو الدوا  أو التقن ئ  مجموعة" هي: الحالية الدراسة في الاجرائي المفهوم 

 الاتائل ةعمل  خصلال من توص له نريد يالذ المحتوى  أو المضمون  لمعئلجة توظ فهئ يتم التي المختلفة

 والب ئنئ  المعلومئ  جمع خصلالهئ من يتم والتي الجمعي أو التنظ مي أو الشخص ي أو الجمئهيري 

 المعلومئ  هذه تخزين ثم الرقم ة أو المطبوعة أو المري ة المرسومة أو الماورة أو المسموعة

 ."الحئجة وقت وتبئدلهئ اخصرإلى  مائن من ونقلهئ المنئسب الوقت في رجئعهئلاست

 الجهود في تطوعئ وجمئعئ  أفراد المواطنين إسهئم هي" :Social participation: الاجتماعية شاركةالم -

 ."هأهداف وتحق ق المجتمع تنم ةإلى  تؤدي التي الامور  من ذلك غير أو التمويل أو بئلعمل أو بئلرأي سواء التنموية

 (51: 7115، الستئر عبد)

 مجئل في يالمدن المجتمع ومؤسسئ  فئئتهم بجم ع فرادال  بهئ وميقالتي  الجهودهي  المجتمع ة المشئركة" -

  فئءاست المشئركة هذه من ويتحقق .التعل م ة العمل ة لعنئصر والتق  م، والتنف ذ، القرار واتخئذ، التخط ط

 (.Rieper V, 2017: 461. )"اخصرى  نئح ة من العئم الائلح وتحق ق، نئح ة من المشئركين احت ئجئ 

o في  لةالفعئ للمشئركة عدادهاستو  المجتمع رغبة": بأنهئ المجتمع ة المشئركة تعريف يمكن سبق وممئ

 المحلى جتمعالم اهتمئم وزيئدة التربوية وظ فتهئ تحق قفي  المدرسة فئعل ة وزيئدة التعل م تحسين جهود

 مجئلاتهئ أهم ومن .نجئح العمل ة التعل م ةإلى  ممئ يؤدى فيهئ والمسئهمة التعل م ة العمل ة ملك ة نحو

 – التطوعي العمل – المجتمع خصدمة – المدرسة لخدمة المجتمع موارد تعبئة – السرة مع الشراكة)

 ".بئلمجتمع والاتائل العئمة العلاقئ 
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 : السابقة والدراسات النظري  طاارالإ  -2

 
ا
  النظري  طاارالإ  -أولا

 : التعليم في التكنولوجيا دمج أهمية

ح ث إن  ،ب نهمئ فرق  هنئك ولكن، التعل م ة الوسئيل أهم ة هي التعل م تكنولوج ئ ةأهم أن  البعض يظن قد

 الوسئيل هم ةأ من وأشمل أعم التعل م تكنولوج ئ أهم ةفإن  وبئلتئلي، التعل م تكنولوج ئ من جزء هي التعل م ة الوسئيل

 (72: 0552، يوسف) .التعل م ة

 : التعليمية ةالعملي في التعليم تكنولوجيا أهمية -أولاا 

دّة فوايد هُنئك  : ومنهئ، التّعل م في التّكنولوج ئ خدامستلا  ع 

علم جعل .أ
ّ
لاب بئلنسبة مُتعة أكثر منه جعل التّعل م في التّكنولوج ئ خداماست: مُتعة أكثر الت

ُ
 من زيدي ممئ، للط

م نحو دافع تهم
ُ
ابحأن  المُملة للدروس يُمكن إذ، التّعل

ُ
 .ووالف دي اللوح ة الجهزة يقطر  عن لهم مُتعة أكثر ت

د زيئدةإلى  يُؤدي النترنت شبكة ذلك في بمئ، التّعل م في التّكنولوج ئ خداماست: للمعلومات الوصول  .ب
ُ
 المُتعلمين رةق

 في الكثير ريوف ممئ، الدّراس ة المنئهج في حتى مَذكورة تاون  لا قد والتي، المعلومئ  من ونوعيّ  كبير لكم   الوصول  على

رق  الطلاب وعي من يزيدأن  للمعلم المهم من لكن، ايرق وقت
ُّ
 ةشبك على للمعلومئ  للوصول  الصّح حة بئلط

 .النترنت

عليم عملية جعل .ج
ّ
م عمل ة في وغيرهئ الف ديو تقن ئ  مثل الجديدة التّقن ئ  خداماست: أسهل الت

ُ
  التّعل

ُ
 في سئهمت

بس ط
َ
لال من المُعلم لىع أسهل التّعل م ممئ يجعل المعلومئ  ت  ومَنحه، ته إنتئج زيئدة في ومُسئعدته، وقته توفير خص 

 المُتعلم. على للتركيز أطول  زمن ة مُدّة

عاون  .د
ّ
ت ح: المُتعلمين بين والمُشاركة الت

ُ
 بذلك وهي، لمينالمُع وبين، المُتعلمين بين المُبئشر التّواصل التّكنولوج ئ ت

سهل
ُ
لاب بق ئم المر يَتعلق عندمئ أكبر وسُهولة جُودة التّعلم عمل ة نحيَم ممئ، ب نهم التّعئون  عمل ة ت

ُّ
 مشئريع عملب الط

 (Colin Hegarty, 2015: 299-300) مُشتركة.

لاب إعداد في سهامالإ  .ه
ُّ
ل في: للمُستقبَل الط  الضّروري  نم يُابح والمُستقبَل الحئضر في التّكنولوج ئ دور  مركزية ظ 

وظ ف
َ
م في وتوظ فهئ التّكنولوج ئ مع التّعئمُل على قئدر ج ل لعداد، تّعل مال في التّكنولوج ئ ت

ُ
، والبحث ،التّعل

هني بمُستقبَل ل حظى، المُشكلا  وحل، والتّعئون    جديدة تكنولوج ئ أي مع التّعئمل من ول تمكن، أفضل م 
ُ
 ستحد ت

رق  تعلم على القُدرة مَنحه خصلال من، خصوف دون  من
ُ
 .الجديدة التّكنولوج ئ كشئفاست ط

سئهم: والمكان الزّمان عائق تخطي .و
ُ
 والمائن الزّمئن فئرق  عن النّظر بغض، التّعل م عمل ة مراريةئستب التّكنولوج ئ ت

 وقت أي في تالنترن شبكة عبر التّعل م ة المواد يَفتحأن  للمُتعلم يمكن إذ، والمُتعلم المُعلم من كل ف ه يتواجد الذي

علمه وقت دوَلةجَ  عل ه يُسهل ممئ، يُريده
َ
من ت خصرى  الح ئت ة مهئمه ض 

ُ
سه لا  هذه، ح ث إن ال

ّ
جعل الت

َ
 حئلة لمالتّع ت

واجه لا فرادال  ح ئة في مُستمرة
ُ
  (Mandeka Roney, 2017: 318) .العوايق من الكثير ت

اقبة في سهولة .ز لال من: الطلاب أداء مُر سئعد تقن ئ  خداماست للمُعلم يُمكن التّكنولوج ئ خص 
ُ
 وايمق إنشئء على هت

لاب أداء بنسب مُتعلقة
ُّ
سئهم كمئ، مُستويئتهم ومعرفة معهم للنقئش دايمة ومجموعئ ، الط

ُ
نئعة في ت  بئرا تخصالا  ص 

رصة للمُعلم ويُعطي داءال  مُراقبة يُسهل ممئ، مُبئشر بشال العلامئ  وإصدار
ُ
 .هئمع والتّعئمل الفُروق لمُلاحظة ف

خصية المهارات تنمية .ح
ّ
لاب الش

ُ
سهم: للط

ُ
لاب لدى المُهمة المهئرا  من عدد تنم ة في التّكنولوج ئ ت

ُّ
 إدارة ثلم، الط

منح فهي، والتّعئون ، والتّواصل، الوقت
َ
لاب ت

ُّ
  الكثر الط

 
ا عن والتّعبير، والتّعلم للمُشئركة مسئحة خجلا

ّ
 كمئ  الذ
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لاب لبق ة
ُّ
سئهم، الط

ُ
وفير في وت

َ
لال من، والمُتعلم المُعلم على الوقت ت  وصول ال في وسُرعة سُهولة من توفره مئ خص 

  المدرس ة بئلواجبئ  والق ئم، للمعلومئ 
 
قن ئ  ثلم ق ئدية أدوار إضئفة في لمُسئهمتهئ بئلضئفة، وغيرهئ إلكترون ئ  ت 

سئهم والتي، التّقديم ة العُروض
ُ
قة ومَنح، التّفئعُلي التّعلم رَفد في ت

ّ
 .لديه الق ئدة روح وتنم ة، لمللمُتع بئلنّفس الث

 .(017: 7102، عبد القوى )

 : المعاصرة التربوية المشكلات مواجهة في التعليم تكنولوجيا دور  -ثانيا

 ، وقت بأسرع للمتعلمين المعلومئ  إيائل خصلال من، والتالفة والجهد الوقت ائراخصت -0

 .ابةجذ تعل م ة بيئة وتوفير، الدراس ي للتحا ل العئم المستوى  تحسين -7

 بداعوال  التفكير على( المعلومة إيائل في المستخدمة التقن ة الوسئيل) خصلال من المدمج التعل م يسئعد -1

 .والطئلب المدرس بين الفعئلة المشئركة خصلال والابتائر من

 فسهن تثق ف من يمكنه الذي المر، المستمر التعلم على المتعلم لتعويد الطرق  انسب هو، المدمج التعل م -4

 (.045: 7112، عبد الجواد) .حوله من اء المعلومئ واثر 

 عبر علومئ الم على والحاول ، التعل م ة العمل ة في والمائن الزمئن ق ود لتجئوز  الفرصة المدمج التعل م يت ح -8

 .واللحظة التو في الالكترون ة شبكة المعلومئ 

  بئلتحوير تسمح ةوعديد مختلفة بطرق  المطلوبة المئدة توفير في المدمج التعل م يسئعد -2
 
 الفضلى يقةللطر  وفقئ

 .الدرس أو ئضرةللمح وتجم عه كتئبته أثنئء في المهمة الفائر على يركزأن  أيضئ للمدرس ويت ح. بئلنسبة للطئلب

 لنهئ وذلك ،المئدة من فئدةستالا  المهئم وتنظ م التركيز صعوبة من يعئنون  الذين للطلاب المدمج التعل م يوفر -2

 .وج دة سهلة باورة منسقةو  تاون مرتبة

 داخصل يف للمشئركة لهم الوقت وتوفير أفائرهم عن التعبير من الدارسين تمكين في المدمج التعل م يسئعد -5

 كمئ ،التقل دية الدرس قئعئ  في متبع هو ممئ وأجدى أكثر بوسئيل المعلومئ و  الحقئيق عن والبحث، الاف

لوسئيل ا غلالاست خصلال من الدراس ة للمقررا  الدارية عبئءال  تخف ض في الوسئيط المتعدد التعل م يسئعد

 (047 7102، خصميس) للطلاب. والفروض والواجبئ  المعلومئ  إيائل في الالكترون ة والدوا 

 : التعليم مشكلات معالجة في التعليم تكنولوجيا دور -ثالثا

 : التعل م  ئتكنولوج خدامئستب معئلجتهئ يمكن التيو ، التعل م مشكلا  معئلجة في هئم دور  التعل م لتكنولوج ئ

 ويمكن،  ةالدراس الفترا  بنظئم والخصذ بئلمتعلمين الفاول  لازدحئم نت جة التربوية العمل ة في الكفئءة انخفئض .0

 .المتعلمين وم ول  دوافع لثئرة المبرمجة الوسئيل خداماست خصلال من ذلك معئلجة

 أوسع لىع التعل م تكنولوج ئ بوسئيل وتزويدهئ المسئي ة الفاول  إنشئء يمكن المشالة هذه ولحل، الم ة مشالة .7

 . الانئع ة والقمئر التربوية والذاعة التعل م ة بئلبرامج عئنةستكئلا  نطئق

 الدواير خداماست أو التعل مي التل فزيون  طريق عن المشالة هذه علاج ويتم، التدريس ه ئة أعضئء نقص .1

 .(Dulancy, C.L., 2007: 175) الانئع ة والقمئر، ون ةالتل فزي

 : المجتمعية المشاركة تحقيق في سهامالإ  في التعليم تكنولوجيا أهمية -رابعا

 .والمجتمع المدرسة بين التواصل تحق ق (0

 .والمدرسة الآبئء بين التعئون  من كبير قدر توفير (7

 .المحلى للمجتمع المدرس ي الدعم تقديم (1
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 .المدرسة موقع على المجتمع ة ركةالمشئ خصطة نشر (4

 .التعل مي النظئم على المجتمع ة الرقئبة من قدر تحق ق (8

 .للمدرسة اللازم المجتمعي الدعم تقديم (2

 ( 705: 7115، ع ئد) .مواجهتهئ وك ف ة التعل م ة المشكلا  على التعرف (2

 في أوردوهئ يالت المبررا  أبرز  ومن، مالتعل  في والاتائل المعلومئ  تقن ة دمج أهم ة التربويين من العديد ويرى 

 في هئاستدر  عليهم ياعب التي العلم ة الظواهر من كثير دراسة من الطلاب س مكن التعل م في التقن ة خداماستأن  ذلك

 نئنالع وإطلاق الجدران من تخلو التي الافتراض ة الفاول  ووجود، الخئرجي بئلعئلم ربطهم وكذلك العئدية الظروف

 البشري  لعقلا قدرةأن  إلا بئلتعل م التقن ة دمج من الحد شأنهئ من التي العوايق من العديد هنئكأن  ومع. لبداعيا للتفكير

 بمئ التقن ئ  لهذه التطب ق مستوى  ورفع القريب المستقبل في المعوقئ  هذه على بئلتغلب كف لة لنئ تعئلى الله أعطئه التي

 معهئ التعئمل  ةك ف على مدرب خصبير معلم يد على العارية العلوم تطور  على لمبنيا المتقن التعلم الطلاب لبنئينئ يكفل

 (. Buckley, S &Sacks, B., 2008: 139) .التقن ة من القاوى  فئدةستولا 

 نجد، لاتائلا ا وثورة والتقن ة المعرف ة الجوانب في التطور  ومنهئ الح ئة مجئلا  مختلف في التطور إلى  وبئلنظر

 خصلال من لاإ ذلك ياون  ولن، نق ة صح حة معلومة للمتعلم تكفل التي المنئسبة الحلول  إيجئد تستوجب رةكبي تحديئ 

 على ياعب مئ الحضئرية التطورا  من يضم المعرفة ومجتمع صغيرة كون ة قرية أصبح فئلعئلم، المعرفي التقني التنور 

  .(Wilknson, G., 2004: 191) .التقل دية بئلوسئيل مجئراته الفرد

 تحق ق له كفلت التي المهئرة المتعلم إكسئب في، المعرفي وتقدمهئ بتطوراتهئ التعل م تكنولوج ئ دور  يأتي وهنئ

 على ةالسعودي العرب ة المملكة في التعل م س ئسة من عشر الرابعة الفقرة نات وقد، التعل م ة التربوية هدافال 

 الاجتمئع ةو  الثقئف ة التنم ة وسئيل أهم من بئعتبئرهئ( التقن ة) ةالتطب ق  والمنهج ة العلم مع المنسجم التنئسق"

 (702: 7115، الله حسب) ".العئلمي الثقئفي التقدم في بدورنئ والق ئم أمتنئ مستوى  لرفع، والصح ة والاقتائدية

 أهم ة ذا  بئرهئتواع والتربوية التعل م ة العمل ة في التعل م تكنولوج ئ تلعبه الذي الكبير الدور  على يدل وهذا

  المتعلم مستوى  ورفع التنم ة في بئلغة
 
 . عئلم ئ

 : الاجتماعية المشاركة

 أو ةمئدي سواء والجمئعة فرادلل  والمبئدرا  ئ سهئمال  هي أنهئ على عئمة بافة الاجتمئع ة بئلمشئركة يقاد

 والتفئعل لفهمل ووس لة المستغلة غير ريةالبش الموارد لتعبئة اجتمئع ة مسئول ة بأنهئ أيضئ تحديدهئ يمكن كمئ، ع ن ة

 .المجتمع في ةالمختلف المجئلا  في العئم الائلح تحق ق أجل من ب نهئ والتنس ق المجتمع أطراف كل وموارد لجهود المتبئدل

 (712: 0555، الدويبي)

 في إدارتهئ على ن والقئيمو  المدرسة تبذلهئ التي الجهود هي بأنهئ التعل م مجئل في المجتمع ة بئلمشئركة يقاد بينمئ

 لاقئ الع من جسور  لبنئء وذلك، التعل م ة والعمل ة، بئلمدرسة المح طة والبيئة المجتمع قوى  مع والتلاحم التعئون 

 وإجراءا  ترابطةم وكعمل ئ  كمؤسسة بئلتعل م والنهوض بئلارتقئء تهتم والتي والتبئدل ة المشتركة والمفئه م والثقئفئ 

 (Goodston, E., 1992: 612) .المجتمع في التعل م ة المؤسسة به تقوم الذي ور الد تفع ل بغرض

 بين ةالمتبئدل المجتمع ة المشئركة هي أنهئ على التعل م مجئل في المجتمع ة المشئركة( 001: 7100، مئهر) وترى 

 : الآتي في وتتمثل والمجتمع المدارس

 .مئع ةالاجت والمشئكل الظواهر ومواجهه احت ئجئته دراسة خصلال من وذلك المحلى المجتمع خصدمة في المدرسة مشئركة .0
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 لمث الدراسة انتهئء وبعد الجئزا  خصلال من وذلك اجتمئع ة أنشطةو  خصدمئ  تقديم في المدرسة مبئني خداماست .7

 (.الفاول – الملعب – المسرح – المكتبة – الكمب وتر معمل)

 .المحلى المجتمع تخدم  ةاجتمئع ومشروعئ  برامج تنف ذ في المدرسة مشئركة .1

 . الع ن ة أو المئدية التبرعئ  خصلال من وذلك للمدارس المئلي الدعم المدني المجتمع منظمئ  تقديم .4

 .التربوية برامجهئ لتنف ذ المدارس المدني المجتمع منظمئ  مسئعدة .8

 .المدارس لخدمه المدني المجتمع منظمئ  وإمائن ئ  موارد خداماست .2

 : التعليم في مجتمعيةال المشاركة أهمية

 تحسين لىع والعمل، به والارتقئء بئلمجتمع النهوض خصلالهئ من يمكن التي الدوا  إحدى المجتمع ة المشئركة تعد

 أو بئلرأي سواء التنم ة جهود في تطوعئ المجتمع أبنئء إسهئم خصلال من وذلك واقتائديئ اجتمئع ئ المواطنين ح ئة مستوى 

 تمعالمج ق ئدا  جئنب من المبذولة الجهود أمئم العراق ل وضع وعدم، المشئركة على خصرينالآ  ثوح، بئلتمويل أو بئلعمل

 (.Zagler, D., 1999: 517) هأهداف وتحق ق المجتمع تنم ةإلى  تؤدى التي المور  من ذلك وغير

 : الآتيإلى  المجتمع ة المشئركة أهم ة ترجع لذلك

  والاجتمئع ة التعل م ة البرامج إنجئح في  ةجئبإي مسئهمة المجتمع ة المشئركة تسئهم -0

 .المشكلا  وحل الحئجئ  إشبئع في المجتمع ة المشئركة تسئهم -7

 . المختلفة الوحدا  بين والتائمل التعئون  تحقق -1

 .بئلانتمئء قوى  إحسئس توفر -4

 . التعل م أهداف تحق ق على تسئعد -8

 .داءال  في الجودة تحقق -2

 ( 58: 7117، زاهر) .التطوعي العمل وحب العطئء روح فرادل ا لدى تنمى -2

. اقعو إلى  يتحول أن  يجب شعئر إنمئ، مجتمع ئ شعئرا ولا تربويئ شعئرا وليست ضرورة المجتمع ة المشئركة إن

 يتحققأن  يمكن لا لنه المرحلة هذه في قاوى  ضرورة المجتمع ة المشئركةأن  رأينئ المثئل سب ل على مار في هنئ ونحن

 فقط تتمثل لا مشئركة. حق ق ة مجتمع ة بمشئركة إلا الحاوم ة الموارد أو الحئل ة الموارد ظل في للجم ع التميز التعل م

 بتحق ق محتسأن  يمكن التي المجتمع ة الثقئفة وتشك ل الفكر ص ئغةإلى  ذلك تتعدى ولكنهئ بئلموارد المسئهمة في

 (.Andeson, M., 2010: 519) .المتميز التعل م

 : المجتمعية المشاركة أطاراف

 منئخصئ قتخلأن  تستط ع مؤسسئ  مجموعة يضم أنه من قوته المدني المجتمع يكتسب: المدني المجتمع مؤسسات 

 تنوعةم مجموعة على القطئع هذا ويشمل المجتمعي المحلى الس ئق في المتغيرا  مع بفئعل ة والمشئركة للتعئون 

 وكذلك الهل ة والجمع ئ  والانئع ة التجئرية والغرف العمئل رجئل وجمئعئ   ةوالمهن العمئل ة كئلنقئبئ 

 (57: 7111آخصرون، و  هئشم) الس ئس ة الحزاب

 سئنيأن عمل بأنه ويتميز والجمئعئ  فرادلل  التطوع ة الجهود على يعتمد الهلي النشئطأن  :الأهلية الجمعيات 

 ههذ حل في أنفسهم على واعتمئدهم الذات ة بئلحلول  مشئكلهم لوح الجمئهير حئجئ  مواجهة على يعمل تطوعي

 الهل ة ئ للجمع  عئمه إدارة بإنشئء والتعل م الترب ة وزارة قئمت ذلك على وبنئء. الدولة لتدخصل الانتظئر دون  المشئكل
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 الهل ة الجمع ئ  دور  دعم بهدف أنشئت وقد 7111 لسنه 400 رقم الدارية التنم ة وزير قرار بموجب الوزارة داخصل

 (22: 7112، أمين) .اللازم المعلومئ  قواعد وتوفير المجتمع ة المشئركة في

 على م عهئج واتفقت الس ئس ة الحزاب جم ع برامج في بئرزا مائنئ التعل م ةقض  احتلت ح ث: السياسية الأحزاب 

 .وفن ئ مئديئ التعل م ة العمل ة دعم في مشئركتهئ ضرورة

 لذلك التعل م ة عمل ةبئل يتعلق مئ بال تهتم التي النقئبئ  أكثر التعل م ة المهن نقئبه تعتبر: تعليميةال المهن نقابه 

 ى بمستو  والارتقئء التعل م ة العمل ة دعم في دورهئ الداخصل ة ولايحتهئ 0525 لسنه 25 رقم النقئبة قئنون  فقد حدد" 

 ودورهئ، لعضئءل المهن ة والكفئيئ  الثقئفي المستوى  رفع في ةالنقئب دور  القئنون  من الثئن ة المئدة فب نت المعلمين

 .ومشكلاته المجتمع بئحت ئجئ  البحو  وربط العلمي والتطور  التأل ف تشج ع في

 قديمت على وقدرتهم للمئل الاقتائدية القوة امتلاكهم خصلال من قوتهم العمئل رجئل يستمد: الأعمال رجال جمعيات 

 .المدرسة بهئ تقوم التي نشطةال تنف ذ في والمسئهمة الدخصل محدودي لطلابل  ن ةوالع لمئل ةا التبرعئ 

 تطوير يف سهئموال  الاجتمئع ة التنشئة في ومسئول ئتهم أهم تهم المور  وأول ئء الآبئء يستمد: الأمور  وأولياء آباء 

 لقرارا هو الآن حتى به يعمل قرار خصروآ. والمعلمين والآبئء المنئء مجلسإلى  انضمئمهم خصلال من ذلك ويتم التعل م

 . والمعلمين والآبئء المنئء مجلس بشأن 7112/ 5/ 04 بتئريخ( 114) رقم الوزاري 

 شعب ه جهزةأ هي والقرى  والح ئء والمدن والمراكز بئلمحئفظئ  المحل ة الشعب ة المجئلس: المحل ة الشعب ة المجئلس 

 0551 لسنه( 81) رقم بئلقئنون  وتعديله 0525 لسنه( 41) رقم المحلى مالحك قئنون  رسمه مئ حدود في تشئرك منتخبه

 والدارا  والتعل م الترب ة لمديريئ  0525 لسنه( 212) رقم الوزراء مجلس رييس بقرار الائدرة التنف ذية ولايحته

 (. 7100، عل موزارة الترب ة والت) .والتربوية التعل م ة العمل ة دعم في معهئ تتعئون  والمدارس التعل م ة

 : المجتمعية المشاركة صور 

 : ويتضمن المحلى المجتمع خدمه في المدرسة إسهام -أولاا 

 .المدرسة المح طة البيئة في الوعي رفع (0

 .المحلى المجتمع احت ئجئ  دراسة (7

 .لمواجهتهئ مقترحئ  تقديم مع المحلى المجتمع منهئ ييعئن التي الاجتمئع ة الظواهر دراسة (1

 .وخصئرجهئ المدرسة داخصل الب ئ ة الظروف تحسين في المسئهمة (4

 . بئلمدرسة المح ط المحلى للمجتمع الفن ة والخدمئ  والتعل م ة الثقئف ة نشطةال تنظ م (8

 .سل مة مجتمع ة وخصدمة فعئلة مسئهمة يضمن بمئ الحاوم ة غير الجهئ  مع التنس ق (2

 : يتضمن المدرسة خدمه في المحلى المجتمع إسهام -ثانيا

 مستواهئ ورفع التعل م ة العمل ة تقويم في ئهمةالمس . 

 الطئلب أداء تقويم في المسئهمة. 

 التعل م من العمل سوق  احت ئجئ  تحديد في المسئهمة. 

 التعل م ة العمل ة جوانب لمختلف المع ئرية المستويئ  وضع في المسئهمة. 

 (7100، الجودة لضمئن القوم ة اله ئة) المئدي المعنوي  الدعم في المشئركة.  
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 : الاجتماعية المشاركة وتفعيل الاجتماعي النشاط مجال في التكنولوجيا خداماست أهداف

 اخصلد من آخصرين بأعضئء الاتائل تحق ق اسئس على والماداق ة الجودة عئل ة معلومئت ة بخدمئ  الطلاب تزويد -0

 المائلحة تحق ق نفسه الوقت وفى بئدلالمت والاحترام والتعئون  والتفئهم التسئمح تعزيز بغرض خصئرجه أو المجتمع

 .والبنئءة الخلاقة الافائر وبنئء التحئور  مهئرا  تطويرإلى  يؤدى ممئ الوطن ة

 سهمأنف عن التعبير على لمسئعدتهم والمعلومئ  الاتائلا  تكنولوج ئ مجئل في اللازمة بئلدوا  الطلاب امداد -7

 .لذاتيا قلالستوالا   ةنتئجال إلى  تقود التي والمعئرف ا ر ئالمه تطويرإلى  بئلضئفة المجتمع في سل م بشال

 المشكلا  لح على القئدرة والمنطق ة المنظمة التفكير طريقة وتاوين السوية المنتجة المبتكرة الشخا ة تاوين -1

 .القدرا  وصقل المواهب تنم ةإلى  بئلضئفة

 نئ ئ ب من التكنولوج ئ توفره مئ ثمئراستو  جهئوخصئر  المدرسة داخصل الواقع ة الح ئت ة والاوضئع المشئكل محئكئة -4

 .المجتمعن م اللازم الدعم وتوفير والمجتمع المدرسة بين الفعئل التعئون  وتحق ق المشئكل مع التعئمل في ومعلومئ 

 بح ث ختلفةالم تربويةال نشطةال لجم ع ومنتظمة دورية بافة والمتئبعة التقويم عمل ئ  اجراء من المجتمع تمكين -8

 .(001: 7112، الدين سراج) .التعل م ة العمل ة في حق ق ئ شريائ المجتمع ياون 

 
ا
 : السابقة الدراسات -ثانيا

  ةالمدرس الاجتمئع ة الخدمة لمائتب المجتمع ة المشئركة لدعم برنئمج تام مإلى  : وهدفت(2312) عيس ي دراسة -

خدمت مق ئس استخدمت الدراسة المنهج التجريبي وقد است وقد، خدام الوسئيط التكنولوج ةاستمن خصلال 

 التعل مة سمئلوط إدارةب والابئء الامنئء مجئلس من (71) ع نة بلغت على الدراسة المشئركة الاجتمئع ة وقد طبقت

 البرنئمج  قتطب وبعد قبل الدراسة ع نة بين ئإحائي  دالة فروق توجد انهإلى  الدراسة توصلت وقد، المن ئ بمحئفظة

المشئركة  ضعفإلى أن  الدراسة توصلت كمئ، البعدي الق ئس لائلح الدراسةفي  المستخدم المق ئس على

 العلاج ة هئأدوار و  لرسئلتهئ المدرس ة الاجتمئع ة الخدمة مائتب أداء من يضعف جتمعيالم والدعم الاجتمئع ة

 .والتنموية والوقئي ة

 للطلاب المدرس ة الاجتمئع ة الخدمة برامج تقويمإلى  الدراسة دفتوه (Solma James, 2017) دراسة سولما -

 التغلبي ف مسئعدتهمفي  الاجتمئعي خصائييال  والمشئركة الاجتمئع ة ودور  المدرس ي النشئط جمئعئ في  المشتركين

 صفيو خدمت الدراسة المنهج الاستوقد ، تواجههم من خصلال الوسئيط التكنولوج ة الحديثةالتي  المشكلا  على

( 781) غتبل المدرس ة ومق ئسئ اخصر للمشئركة الاجتمئع ة وقد تم تطب قهمئ على ع نة نشطةخدمت مق ئسئ للاستو 

 لوك ةوالس الب ئ ة المشكلا  من قئيمة وضعت وقد اييمر ال  بئلمجتمع ى الكبر  المدن داخصل بئلمدارس الطلاب من

 مشالةال طب عة على الاول  المقئمفي  تعتمد المشالة حل  مهئراإلى أن  الدراسة توصلت وقد، مشالة 42 على تحتوى 

خدام الوسئيط التكنولوج ة استعلى  المدرس ي الاجتمئعي خصائييقدرة ال إلى أن  الدراسة توصلت كمئ، نفسهئ

 طرق  علمتفي  المدرس ي النشئط وجمئعئ  المدرس ة نشطةالفي  المشئركين الطلاب مسئعدةفي  فئعل دور  الحديثة له

ك تفع ل وكذل المستقبلفي  المشكلا  مواجهة على القدرة وتنم ة الحئل ة المشالة على للتغلب ومبتكرة جديدة

 ةخدام الوسئيل التكنولوج ة الحديثفي است وجود صعوبئ  ومعوقئ إلى  كمئ توصلت الدراسة، المشئركة الاجتمئع ة

 الجهزة ثمئراست طريق عن المهنة سةممئر  معوقئ  على التغلب اجل من انهو ، الطلاب ة نشطةمجئل الفي 

 بشال هنةالم ممئرسة من الاجتمئعي خصائييال  تمكين في يسئهم تكنولوجي معلومئتي نظئم بنئء يجب التكنولوج ة

 .أفضل
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 ينخصائي خدام الحئسوب لل ئستتدريبي ب برنئمجأثر  ق ئسإلى  الدراسة وهدفت: (Arntz D, 2017) ارنتز دراسة -

 مالمشئركة الاجتمئع ة وقدرته أنشطةالق ئدية و  والمهئرا  الاتائل مهئرا  على الثئنوية دارسالمفي  الاجتمئع ين

ئس المهئرا  مق في  وتمثلت الاداة التجريبي المنهج الدراسة خدمتاست وقد، والعلاج ة التنموية همأدوار ب الق ئم على

إلى  الع نة تقس م وتم الانئ  من 17و، ذكور ال من 75 منهم اجتمئعي أخصائيي 21 من ماونة ع نة التكنولوج ة على

 ئ والعلاق المسئعدا  مدخصل على معتمدا تدريب ئ برنئمجئ الدراسة طبقت وقد تجريب ة ومجموعة ضئبطة مجموعة

 على لتدريبل يستج بوا ي الثئنو  التعل م بمدارس الاجتمئع ين ينخصائي ال إلى أن  الدراسة توصلت وقد، الانسئن ة

 وجود تئيجالن اظهر  وقد والعلاج ة التنموية همأدوار ب الق ئم على تسئعدهمالتي  الق ئدية والمهئرا  الاتائل مهئرا 

 .التجريب ة المجموعة لائلح وبعده التدريبي البرنئمج تطب ق قبل الدراسة ع نة لدى ئإحائي  دالة فروق

 الق ئدا  مع الحديثة التكنولوج ئ خداماست إمائن ة على التعرفإلى  وهدفت (Keating, 2011) كيتينج دراسة -

 مثلتوت وصفيالمنهج ال الدراسة خدمتاستو  المدرس ة نشطةال وممئرسة التعل مي داءال  تحسين في المدرس ة

من الق ئدا  المدرس ة بولاية اوهئيو  (011) بلغت ع نة تطب قه على وقد تم، مق ئس تطب ق التكنولوج ئ في الداة

 تغ يرال جهود يقودوا لاى التكنولوج ئ خداماست على المدرس ة الق ئدا  تدريب رورةضإلى  الدراسة توصلت وقد

 .أفضل تعل مي مستوى  تحق ق اجل من التنظ م ة اله ئكل وتطوير فعئلة عمل فرق  بنئء خصلال من وذلك والتحسين

 شطةنال في لوج ةالتكنو  المستحدثئ  توظ ف ك ف ة على التعرفإلى  وهدفت(: 2332) وتوفيق النبي عبد دراسة -

 وقد مدرس ةال نشطةالفي  بئر دمج التكنولوج ئاخصتفي  الداة وتمثلت وصفيالمنهج ال الدراسة خدمتاستو  المدرس ة

 ددهمع بمحئفظة المن ئ بلغ الثئنوية بئلمدارس والريئض ي الاجتمئعي النشئط مشرفي من ع نة على الدراسة طبقت

 يتعلق ف مئ والريئض ي الاجتمئعي النشئطين مقترحئ  بين ارتبئط وجود عدم عن النتئيج أسفر  وقد( 081)

 خداماست حول  دال ارتبط يوجد ولكن التنظ م أو التخط ط مستوى  على كئن سواء الحديثة بئلتكنولوج ئ

 خداماست فعئل ة زيئدة على بئلعمل البئحثئن ويوص ى النشئطين لكلا التقويم مجئل في الحديثة التكنولوج ئ

 .والريئض ي الاجتمئعي النشئط في التكنولوج ة  المستحدثئ

 خداماست من وقلقهم الاويت في نيالمعلم الطلاب اتجئهئ  على التعرفإلى  وهدفت(: 2332) دراسة الظفيري  -

 الداة ثلتوتم وصفيالمنهج ال الدراسة خدمتاستو  الجئمعة في الحئسوب مقرر  دراسة وبعد قبل التعل م في الحئسوب

 دالة  ةإيجئب ارتبئط ة علاقة وجود النتئيج وأكد  ،من طلاب الجئمعة( 81) بلغت ع نة على ئتطب قه تم استبئنة؛ في

 .الحئسوب مقرر  دراسة بعد لديهم القلق ومستوى  المعلمين الطلاب اتجئهئ  بين ئإحائي 

 في المتبعة  ةرات جستالا  الخطة على التعرفإلى  وهدفت (Handelman, et.al., 2005) آخرونو  هاندلمان دراسة -

 تخدماستو ، المتحدة بئلولايئ  اريزونئ ولاية في تعل م ة منئطق اربع في مدرسة( 45) في التعل م تكنولوج ئ تطب ق

من ( 45) لغتب ع نة على تطب قه وقد تمي، رات جستمق ئس التخط ط الا  في الداة وتمثلت وصفيالمنهج ال الدراسة

 توفير لىع تركز  قد المنئطق بتلك التعل م ة رات ج ةستالا  الخطةأن  سةالدرا نتئيج أوضحت مديري المدارس وقد

 الخئصة الخطط ص ئغةأن  أوضحت كمئ الجهزة هذه خداماست بك ف ة اهتمئمهئ من أكثر التكنولوج ة الجهزة

 .المستمر بئلتدريب تنف ذهئ على القئيمين اهتمئم زيئدةإلى  تحتئج التكنولوج ئ خدامئستب

 للمستحدثئ  الاجتمئع ين ينخصائي ال  خداماست على التعرفإلى  وهدفت( Steffler, 2004) لرستيف دراسة -

 تم يالتو ستبئنة، الا  في الداة وتمثلت وصفيالمنهج ال الدراسة خدمتاستو  الاجتمئع ة نشطةالفي  التكنولوج ة

 ينخصائي ال  من( %8) نسبةأن  تبين قدو  ين الاجتمئع ين بولاية ن وجيرس يخصائي من ال ( 711) بلغت ع نة على ئتطب قه

 البرامج وافرت لعدم نظرا وذلك المهن ة أنشطتهم في التكنولوج ة المستحدثئ  بتوظ ف يقومون  فقط الاجتمئع ين
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 على مئع ينالاجت ينخصائي لل  التدريب ة البرامج محتوى  يشملأن  البئحث واقترح بذلك لهم تسمح التي التدريب ة

 تكنولوج ةال المستحدثئ  توظ ف برامج وكذلك الحديثة التكنولوج ة الوسئيل خداماست ةبك ف  خصئصة تدريبئ 

 .الاجتمئع ة الترب ة أهداف تحق ق في

 : السابقة الدراسات على تعليق

؛ فلا خصتوالا  الشبه اوجه من العديد ظهر  قد والاجنب ة العرب ة السئبقة للدراسئ  السئبق العرض خصلال من

المدرس ة  طةنشلل تنئولهئ مثل الموضوعئ  لبعض تنئولهئفي  السئبقة الدراسئ  بعض مع الحئل ة ةالدراس تشئبهتح ث 

مجئل دمج ي ف ين الاجتمئع ينخصائي قد تواجه ال التي  والمشتركة الاجتمئع ة ودمج التكنولوج ئ والاعوبئ  والمعوقئ 

 الدراسة نهجم ح ث من السئبقة الدراسئ  بعض مع ل ةالحئ الدراسة تتفق كمئ، التكنولوج ئ وتفع ل المشئركة المجتمع ة

سوف  نهئا الا الموضوع نفس تنئولتالتي  السئبقة للدراسئ  امتداد الحئل ة الدراسة تعد وبذلكي، الوصف المنهج وهو

 ل تفع كإدراين الاجتمئع ين على خصائي بمدى قدرة ال  يتعلق ف مئ وخصئصة مختلفة زوايئ من وتعئلجه الموضوع تتنئول 

 لال استخدام التكنولوج ئ الحديثة.المشئركة الاجتمئع ة من خص

لمهئرا   التحل لي طئروال  والمجئل هدافال  ح ث من السئبقة الدراسئ  مع الحئل ة الدراسة تختلفو 

 توجد لكن،  ةالحئل والدراسة السئبقة الدراسئ  بين تبئين وجود ورغم، خدام التكنولوج ئفي است ين الاجتمئع ينخصائي ال 

في  تطويرلل كمدخصل دمج التكنولوج ئ موضوع تنئول في  متمثلة الحئل ة رسةاوالد السئبقة الدراسئ  بين مبئشرة علاقة

ي ف الاجتمئع ة والمشئركة الاجتمئع ة ودمج التكنولوج ئ نشطةمجئل الممئرسة المهن ة للخدمة الاجتمئع ة وتفع ل ال

 بقةالسئ الدراسئ  من فئدةستوالا  البحث ة الجهود كمئلاستإلى  والحئجة ل ةالحئ الدراسة فكرة جئء  هنئ ومن، العمل

 .النظري  طئروال  يالمعرف الجئنب لثراء

 لىع التعرف ووجوب الحئلي البحث موضوع أهم ة من في التأكد السئبقة الدراسئ  من البئحثئن استفئد وقد

 السئبقة الدراسئ  الاجتمئع ة، كمئ سئهمت المشئركة تفع ل في التكنولوج ئ لدمج الاجتمئع ين الخصائي ين إدراك مدى

 .الحئلي البحث أدوا  واعداد البحث مشالة ص ئغة في

  .وإجراءاته البحث منهجية -0

 
ا
 : الدراسة منهج -أولا

 .بئنةستالا  خدامئستب المسحي الوصفي المنهج البئحثئن خدماست

 : وعينته البحث مجتمع

 ةبمحئفظ والتعل م الترب ة في العئملين الاجتمئع ين ينخصائي ال  من( 011) مهئعشواي ة قوا ع نة  ئراخصت تم

 : التئل ة بئلشروط بئلمحئفظة التعل م ة الدارا  جم ع على موزعة الف وم

 .اجتمئع ة خصدمة بائلوريوس على حئصلا ياون أن  .أ

 .سنوا  عشر عن تقل لا العمل في خصبرة لديه ياون  .ب

 .الكمب وتر لق ئدة الدول ة الرخصاة( ICDL) شهئدة على حئصلا ياون  .ج

 للتأهل الوزارة خصطة ضمن أو والاعتمئد الجودة شهئدة على حالتقد  بهئ يعمل التي المدرسة تاون أن  .د

 .لذلك
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 لدارا ا على الع نة توزيع يوضح التئلي والجدول  عشواي ة بطريقة الع نة  ئراخصت تم الشروط تطب ق وبعد

 : الف وم بمحئفظة التعل م ة

 133=  ن بالفيوم التعليمية الإدارات على البحث عينة توزيع( 1) دول ج

 ملاحظات المئوية النسبة الاجتماعيين ينخصائيالأ  عدد دارةالإ  م

  % 23 23 الفيوم شرق  إدارة 1

  %23 23 الفيوم غرب إدارة 2

  % 12 12 سنورس إدارة 0

  % 13 13 طاامية إدارة 4

  % 12 12 اطاسا إدارة 2

  % 13 13 ابشواى دارةإ 6

  % 13 13 الصديق يوسف إدارة 2

  % 133 133 المجموع

 إجراءات البحث:

 بئلآتي: البئحثئن قئم لتسه ل إجراءا  البحث

 حتى(Face Book) وجروب واتسئب وصفحة على فيس بوك بئلبحث خصئص( E.mail) إلكتروني بريد إعداد -0

 قئم ح ث مالف و  بمحئفظة التعل م ة الدارا  جم ع في  ينالاجتمئع ينخصائي ال  مع التواصل عمل ة تسهل

 لبريدا – الموبئيل – الاقئمة محل – العمل عنوان – الاسم) على ملتش للع نة ب ئنئ  قئعدة بعمل البئحثئن

 ( حسئب فيس بوك –اللكتروني 

 البريد برع اليهم ئرةمستالا  وارسلت البحث ع نة لجم ع اللكتروني للبريد إضئفة بعمل البئحثئن قئمكمئ  -7

 ةتل فون  مائلمئ  اجراء تم ومن خصلال جروب الواتسئب وصفحة فيس بوك وقد بهم الخئص اللكتروني

 على ئبئتهمجاست تلقت ثم مئرةستللا  لامهماست من للتأكد وبعدهئ مئرةستالا  ارسئل قبل الموبئيل عبر معهم

 .واتسئب وصفحة فيس بوكوجروب  اللكتروني البريد نفس خصلال من البحث مئرةاست

 . التعل م وتكنولوج ئ الاجتمئع ة الترب ة لتوج ه الفن ة التقئرير -1

 .البحث لع نة المقئبلا  -4

 : البحث أدوات

 بانةستالا مارةاست -1 

 لدمج همإدراك مدى حول  الاجتمئع ين ينخصائي ال  رأي طلاعستلا  استبئنة مئرةاست بإعداد البئحثئن قئم

 كشفت مئو  السئبقة والدراسئ  البحو  على الاطلاع خصلال من وذلك الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في المعلومئ  تكنولوج ئ

 سهلة اسئلة( 01) في مئرةستالا  وجئء  التعل م وتكنولوج ئ الاجتمئع ة والخدمة التربوية نشطةال مجئل في الدب ئ  عنه

 (.لا) أو (بنعم) عليهئ الجئبة ويمكن المغلقة السئلة نوع من وبس طة
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 : ةناستبالا صدق

( مالتعل  تكنولوج ئ قسم) النوع ة والترب ة الترب ة كل ئ  من الخبراء من( 01) عدد على لاستبئنةا عرض تم

 ضوء وفى له وضعت الذى للغرض وصلاح تهئ الداة منئسبة مدى حول  الرأي ابداء بهدف وذلك الاجتمئع ة والخدمة

 .ومقترحئتهم توجيهئتهم إطئر في يلزم مئ تعديل تم وقد، المحكمين السئدة توجيهئ 

 : ةناستبالا ثبات

 من( 71) ئعدده بلغ ع نة ح ث تم تطب ق الاداة على، التطب ق إعئدة طريقة الثبئ  حسئب في البئحثئن خدماست

 روعي س الع نة وقدفالتطب ق على ن إعئدةثم تم  -البحث ع نة غير من -والتعل م بئلترب ة العئملين الاجتمئع ين ينخصائي ال 

 عئملم ق مة جئء  ح ث ؛الرتب ارتبئط معئمل خداماست تمو  يومئ عشر خصمسة التطب قين بين الزمنى الفئرق  ياون أن 

 .(1.25) التطب قين الارتبئط بين

 : ةحصائيالإ  المعالجة

 : التئل ة ةحائي ال  السئل ب للب ئنئ  ةحائي ال  المعئلجة في البئحثئن خدماست

 .المئوية والنسب ا التكرار  -0

 .سبيرمئن() الرتب ارتبئط معئمل -7

 المتوسطئ  الحسئب ة والانحرافئ  المع ئرية. -1

  ومناقشتها البحث نتائج عرض -4

 الاجتمئعي؟ النشئط في التكنولوج ئ وسئيل خداماست حول  الع نة اتجئهئ  مئ: الأول  السؤال إجابة  

 جئبئ ل  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  سبوالن التكرارا  احتسئب السؤال؛ تم على وللإجئبة

 : الآتي الجدول  يب نهئ كمئ وكئنت، الع نة

افات الحسابية والمتوسطات والنسب التكرارات( 2) جدول   ةالمتعلق العينة لإجابات المعيارية والانحر

 .اتالمتوسط بحسب تنازليا مرتبة الاجتماعي النشاط في التكنولوجيا وسائل خداماست نحو العينة باتجاهات

 العبارات م
 المتوسط %والنسب التكرارات

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 الرتبة

 لا نعم

افق هل 1  1 1.41 1.98 11 98 التعليم في التكنولوجيا دمج مشروع على تو

2 
افق هل  النشاط في التكنولوجيا وسائل خداماست على تو

 الاجتماعي
94 16 1.94 1.09 2 

0 
افق هل  التكنولوجيا خداماست وفائدة ضرورة على تو

 الاجتماعية المشاركة تفعيل في الحديثة
29 22 1.29 1.00 0 

  1.09 1.94 48 221 للمحور  الكلي المتوسط 

 ع نة من ينخصائي ال  معظم، ح ث إن (1 من 0.54) متوسط على حال قد المحور أن  (7) الجدول  من يتضح

 والترب ة عيالاجتمئ النشئط في خدامهئاست علىو ، التعل م في الحديثة التكنولوج ئ دمج على يوافقون ( 011) دهموعد البحث

 .الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في الحديثة التكنولوج ئ خداماست من وفئيدة ورةر ض هنئكأن  ويرون، الاجتمئع ة

 ين؟الاجتمئع للخصائي ين والتدريب الفني والدعم نولوج ةالتك المائنئ  توفر مدى مئ: الثاني السؤال إجابة  
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 جئبئ ل  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  والنسب التكرارا  احتسئب تم السؤال؛ على وللإجئبة

 : الآتي الجدول  يب نهئ كمئ وكئنت، الع نة

 مدىب المتعلقة الع نة لجئبئ  ريةالمع ئ والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  والنسب التكرارا  (0) جدول 

 تنئزل ئ. مرتبة الاجتمئع ين ينخصائي لل  والتدريب الفني والدعم التكنولوج ة مائنئ ال  توفر

 العبارات م
 المتوسط %والنسب التكرارات

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 الرتبة

 لا نعم

1 
 لىع الاجتماعيين للأخصائيين اللازم التدريب الوزارة توفر

 الحديثة التكنولوجية الوسائل خداماست
83 13 1.8 1.42 1 

2 
 للنشاط الحديثة التكنولوجيا وسائل الوزارة توفر

 الاجتماعي
12 99 1.12 1.10 2 

  .94 1.21 89 132 للمحور  الكلي والمتوسط المجموع 

 معظم يجمع فهنئ توسطالم لهذا وطبقئ( 1 من0.80) متوسط على حال قد المحور أن  (1) الجدول  من يتضح

 على تمئع ينالاج ينخصائي لل  اللازم التدريب توفر والتعل م الترب ة وزارةأن  البحث ع نة من الاجتمئع ين ينخصائي ال 

 الترب ةو  الاجتمئعي للنشئط الحديثة التكنولوج ة الجهزة توفر لا لكنهئ الحديثة التكنولوج ة الوسئيل خداماست

 أهم ته. التدريب يفقد وبذلك الاجتمئع ة

 تحق ق مكنهي وهل الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في التكنولوج ة مائنئ ال  ثمئراست يمكن هل: الثالث السؤال إجابة 

 ذلك؟ في النجئح

 جئبئ ل  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  والنسب التكرارا  احتسئب تم السؤال على وللإجئبة

 : الآتي الجدول  يب نهئ كمئ وكئنت، الع نة

 ثمئرئستب المتعلقة الع نة لجئبئ  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  والنسب التكرارا  (4) جدول 

 .تنئزل ئ مرتبة ذلك في النجئح تحق ق يمكن وهل الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في التكنولوج ة مائنئ ال 

 العبارات م
 المتوسط %والنسب التكرارات

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 الرتبة

 لا نعم

1 
 خداماستب ينجحأن  الاجتماعي للأخصائي يمكن هل

 الاجتماعية المشاركة تفعيل في الحديثة التكنولوجيا
82 9 1.82 1.42 1 

2 
 يف الحديثة التكنولوجية الوسائل خداماستب فعلا قمت هل

 الاجتماعية المشاركة أنشطة
12 92 1.92 1.09 2 

  ..93 20.1 80 132 للمحور  الكلي والمتوسط جموعالم 

 معظم يجمع فهنئ المتوسط لهذا وطبقئ( 1 من20.0) متوسط على حال قد المحور ( أن 4) الجدول  من يتضح

 كمئ الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في التكنولوج ة المائنئ  ثمئراست انه يمكنهم البحث ع نة من الاجتمئع ين الخصائي ين

بئلرغم من أن معظم ع نة البحث من الخصائي ين الاجتمئع ين لا يستخدمون الوسئيل ، ذلك في النجئح حق قت يمكنهم

 التكنولوج ة في أنشطة المشئركة الاجتمئع ة.

 المشئركة تفع ل في الحديثة التكنولوج ئ خداماست تعوق  معوقئ  بوجود تعتقد هل: الرابع السؤال إجابة 

 ؟.الاجتمئع ة

 جئبئ ل  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة والمتوسطئ  والنسب التكرارا  احتسئب تم السؤال؛ على وللإجئبة

 : الآتي الجدول  يب نهئ كمئ وكئنت، الع نة
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افات الحسابية والمتوسطات والنسب التكرارات( 2) جدول   حول  العينة لإجابات المعيارية والانحر

 .الاجتماعية المشاركة تفعيل في الحديثة جياالتكنولو  خداماست تعوق  معوقات بوجود اعتقادهم

 العبارات م
 المتوسط %والنسب التكرارات

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

التقدير 

 لا نعم العام

1 
 التكنولوجيا خداماست تعوق  معوقات بوجود تعتقد هل

 .الاجتماعية المشاركة تفعيل في الحديثة
22 22 1.75 1.01 

معوقات 

 كبيرة

 معظم يجمع فهنئ المتوسط لهذا وطبقئ( 0.28) متوسط على حال قد المحور أن  (8) الجدول  نم يتضح

 تفع ل في الحديثة التكنولوج ئ خداماست تعوق  معوقئ  بوجود بئعتقئدهم البحث ع نة من الاجتمئع ين ينخصائي ال 

ن ين الاجتمئع ين مخصائي تعوق ال ي الت كمئ لابد من بذل الجهد من اجل القضئء على المعوقئ ، الاجتمئع ة المشئركة

 .الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في الحديثة خدام التكنولوج ئاست

 مشئركةال تفع ل في الحديثة التكنولوج ئ خداماست فكرة يتقبل المجتمعأن  تعتقد هلالخامس:  السؤال إجابة 

 والاجتمئع ة؟

 جئبئ ل  المع ئرية والانحرافئ  الحسئب ة سطئ والمتو  والنسب التكرارا  احتسئب تم السؤال؛ على وللإجئبة

 : الآتي الجدول  يب نهئ كمئ وكئنت، الع نة

افات الحسابية والمتوسطات والنسب التكرارات( 6) جدول   حول  العينة لإجابات المعيارية والانحر

 .اعيةوالاجتم المشاركة تفعيل في الحديثة التكنولوجيا خداماست فكرة يتقبل المجتمع بأن اعتقادهم

 العبارات م
 المتوسط %والنسب التكرارات

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

الاتجاه 

 لا نعم العام

1 
 جياالتكنولو  خداماست فكرة يتقبل المجتمعأن  تعتقد هل

 الاجتماعية؟ المشاركة تفعيل في الحديثة
41 28 1.28 1.18 

ضعف 

 التقبل

 فهنئ يري معظم المتوسط لهذا وطبقئ( 0.85) متوسط على حال قد المحور ( أن 2) الجدول  من يتضح

 تفع ل في يثةالحد التكنولوج ئ خداماست فكرة يتقبل لا المجتمع بأن اعتقئدهم البحث ع نة من الاجتمئع ين الخصائي ين

 وقد يرجع ذلك عدم امتلاك معظم اط ئف المجتمع للوسئيل التكنولوج ة الحديثة، المشئركة

 البحث نتائج مناقشة -ثانيا : 

 : كئلتئلي البحث تسئؤلا  ضوء في البحث نتئيج منئقشة ويمكن

 في ولوج ئالتكن الوسئيل خداماست وفئيدة وضرورة التعل م في التكنولوج ئ دمج على توافق هل :للسؤال بالنسبة -

 ون خصائي ال  وهم البحث ع نة من( %58أن ) ةحائي ال  النتئيج خصلال من تبين فقد، الاجتمئعي؟ النشئط

 خداماست من كبيرة فئيدة ملحة ضرورة هنئكأن  ويرون التعل م في التكنولوج ئ دمج على يوافقون  الاجتمئع ون 

 بتوظ ف يتعلق ف مئ( 7112) قمرو  النبي عبد دراسة مع ذلك فقتوي، الاجتمئعي النشئط في الحديثة التكنولوج ئ

 .(Keating, 2011) ك تينج ئ اتفقت مع دراسةكم، المدرس ة نشطةال في التكنولوج ة المستحدثئ 

 الاجتمئع ين؟ نيللخصائي  اللازم والتدريب الفني والدعم التكنولوج ة المائنئ  تتوفر هل :الثاني للسؤال بالنسبةو  -

 الكبر تحديال يعد الحديثة التكنولوج ة والوسئيل الجهزة توافر من اللازمة مائنئ ال  اتئحة عمل ة أنتبين النتئيج 

 الدراسة  نةع اقر  وقد، جتمئعيالا  النشئط في التكنولوج ة الوسئيل خداماست من الاجتمئع ين ينخصائي ال  لتمكين

 عم الحئلي بحثال نتئيج وتتفق والتدريب الفني الدعم توفر الوزارة بئن( %51) بنسبة الاجتمئع ين ينخصائي ال  من
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 هزةالج توفير على التركيز الامريك ة الحاومة علىأن  يرى  ح ث( Handelman, et.al., 2005) آخصرونو  هئندلمئن دراسة

 .والتدريب الفني الدعم على تركيزهئ بجئنب رات ج ةستالا  خصططهئ في التكنولوج ة والوسئيل

 يمكنه هلو  الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في كنولوج ةالت المائنئ  ثمئراست يمكن هل: الثالث للسؤال بالنسبة -

 ينخصائي ال  خداماست حول  هاستدر  في (Steffler، 2004) ست فلر يرى وبنئء على النتئيج؛ ذلك؟،  في النجئح تحق ق

 الجهزة يستخدمون  الذين هم هاستدر  ع نة من فقط( %8أن ) التكنولوج ة والمستحدثئ  للجهزة الاجتمئع ين

 بئلفعل يستخدمون  من هم البحث ع نة من فقط( %08)ح ث إن  الحئلي البحث نتئيج مع ذلك ويتفق  ةالتكنولوج

 المشئركة لدعم برنئمج تام مإلى  (7108) عيس ي   دراسةأشئر وقد ، الاجتمئعي النشئط في التكنولوج ة الوسئيل

 .المدرس ة الاجتمئع ة الخدمة لمائتب المجتمع ة

، لاجتمئع ة؟ا المشئركة تفع ل في التكنولوج ئ خداماست من تحد معوقئ  بوجود تعتقد هل: الرابع للسؤال بالنسبة -

 قصن على البحث ع نة اتفقت فقد السئبقة الاسئلة خصلال من طب عي بشال ورد  ؤالالس هذا على جئبةولعل ال 

 بئلفعل مواخداست من نسبة تدنى خصلال من يتضح وكذلك الاجتمئعي النشئط لممئرسة اللازمة التكنولوج ة مائنئ ال 

 يرون( %28أن ) البحث ةع ن جئبئ است جئء  ذلك على وبنئء الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في التكنولوج ة الجهزة

 سولمئ ةذلك مع دراس ويتفق الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في التكنولوج ة للوسئيل خدامهماست تعوق  معوقئ  وجود

(Solma James, 2017) ب ةالطلا  نشطةال مجئلفي  ئالتكنولوج  خداماستفي  صعوبئ  وجودإلى   أشئر  يوالت. 

 المشئركة تفع ل في يثةالحد التكنولوج ئ خداماست فكرة يتقبل المجتمعأن  تعتقد هل: الخامس السؤال -

 في ظ فهئتو  وحسن الحديثة التكنولوج ئ لممئرسة داعمة بيئة تاون  قد الاجتمئع ة البيئة يتبين أن والاجتمئع ة؟

 ئلفروقب ذلك ويرتبط السئيدة الاجتمئع ة بئلثقئفة ذلك ويتعلق معوقة بيئة تاون  وقد التربوي  النشئط مجئل

 ومستوى  لانئع ةا والبيئة والحضرية الريف ة البيئة) منهئ عئمل بعدة ذلك يرتبطو  المختلفة المجتمعئ  بين الحضئرية

 البحث ع نة من( %85) رأي فقد مجتمعة العوامل لهذه انعائسئ الحئل ة الدراسة نتئيج جئء  وقد( الخ..... التعل م

 طب عةإلى  ذلك يرجع وقد  ةالاجتمئع المشئركة أنشطة في الحديثة التكنولوج ئ خداماست لفكرة المجتمع تقبل عدم

 .الريفي الطئبع عليهئ يغلب محئفظة نهئبأ تانف ح ث الف وم لمحئفظة والثقئفي الاجتمئعي البنئء

 ومقترحاته البحث توصيات

 : الآتي ويقترحئن البئحثئن يوص ي البحث لنتئيج نئدااست

 .الاجتمئعي يخصائيلل  بئلفعل مخااة تاون و  الاجتمئعي النشئط لممئرسة اللازمة التكنولوج ة الجهزة توفير ضرورة -0

 .الحديثة التكنولوج ئ خداماست أهم ة حول  المحلي للمجتمع مستمرة توع ة بحملا  الق ئم ضرورة -7

 لتكنولوج ئا خدامئستب الاجتمئع ة المشئركة تفع ل في المسئهمة يمكنهئ التي المختلفة الجهئ  مع التواصل ضرورة -1

 (.الاعمئل ورجئل – الاعلام ووسئيل – الس ئس ة والاحزاب – المدني المجتمع منظمئ ) مثل الحديثة

 مع بيتنئس بمئ الدراس ة المقررا  وتحديث الاجتمئع ة الخدمة ومعئهد الترب ة بال ئ  الخئصة اللايحة تحديث -4

 .الحديث العار وتحديئ  معط ئ 

لحديثة ودمج خدام التكنولوج ئ ااستتعل مة على المنظومة الفي  والتدريب المستمر لائفة العئملين يتوفير الدعم الفن -8

 .تربوي المجئل الفي  التكنولوج ئ

 .والاجتمئع ة التربوية شطةنال مجئل في الحديثة التكنولوج ئ خداماست حول  مستقبل ة بحو  إجراء ضرورة -2
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