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 في العاصمة يةالصناعية اليمن منشآتالب داد سلسلة التوريدامتتكاليف المنتج على في تحليل سلسلة القيمة  أثرهدف البحث إلى بيان            

شأة في ل منخدام الموارد المحدودة وترشيد اتخاذ القرارات لكاستبغرض تعظيم ، ين والمحاسبين فيهاالماليدراء الممن وجهة نظر  صنعاء

( فقرة تم 52نة من )بااست باطي وتمثلت أداة البحث الرئيسة فيرتالوصفي المسحي ال المنهج مد البحث اعتو ، سلسلة التوريد وللسلسلة ككل

شركة  (25في ) ومديري المشتريات والمبيعات والإنتاج ( هم جميع المدراء الماليين والمحاسبين381تطبيقها على عينة طبقية مقصودة بلغت )

أن تحليل سلسلة  إلى توصل البحثد ( فقSPSSخدام البرنامج الإحصائي )استوب 0%3.01جابة استوبنسبة صناعية في أمانة العاصمة صنعاء 

سلة غلال علاقات الترابط والتداخل بين تحليل كل من سلاستداد سلسلة التوريد من خلال امتالقيمة يساهم في تخفيض تكلفة المنتج على 

وعلى مستوى المحورين ، ( بدرجة تأثير )كبيرة(2من  40.5حصلت على متوسط كلي ) ،وسلسلة التوريد لكل من الموردين والعملاءالقيمة 

( 4038على متوسط كلي ) تخفيض التكاليف فيما حصل محور ، (1083على متوسط كلي ) أسلوب تحليل سلسلة القيمة الرئيسين؛ حصل محور 

 لغتب باط ذات دللة معنوية موجبة بين تحليل سلسلة القيمة وتكلفة المنتجارتوجود علاقة كما بينت النتائج وكلاهما بتقدير أثر )كبير(، 

يات جملة من التوص قدم الباحثون البحث  نتائجوفي ضوء ، وتشير لعلاقة )قوية( داد سلسلة التوريدامتعلى ، (%73ومعامل تحديد )، (0.82)

 ثة0شبكات الأعمال التي تكون فيما بينها سلاسل توريد مختلفة في ظل بيئة الأعمال الحدي منشآتقيمة في بتطبيق تحليل سلسلة الوالمقترحات 
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Abstract: 

       The aim of the research is the impact of value chain analysis on product costs along the supply chain in industrial 

Enterprises operating in the pharmaceutical, food and beverage sectors in the capital, Sana'a, from the viewpoint of financial 

managers and accountants therein, with the aim of maximizing the use of limited resources and rationalizing decision-making 

for each facility in the supply chain and for the chain as a whole, The research adopted the correlational survey descriptive 

approach, and the main research tool was a questionnaire of (25) items that were applied to an intended stratified sample of 

(183). They are all financial managers and accountants in (52) industrial companies in Sana'a, with a response rate of 70.3%. 

Using the statistical program (SPSS), the research concluded that the value chain analysis contributes to reducing the cost of 

the product along the supply chain by exploiting the interconnectedness and overlap between the analysis of both the value 

chain and the supply chain for both suppliers and customers. With a degree of influence ( .504 ), and at the level of the two 

main axes; The axis of the value chain analysis method obtained an overall average (3.89), while the axis of cost reduction 

obtained an overall average (4.18), and both of them estimated the impact of (large). The results also showed the existence 

of a positive significant correlation between the value chain analysis and the cost of the product, amounting to (0.82). ), And 

the identification factor (67%), throughout the supply chain, indicating a (strong) relationship, and in light of the research 

results, the researchers presented a set of recommendations and proposals to apply value chain analysis in business network 

facilities that have different supply chains between them in the modern business environment. 

Key words: value chain analysis, interface cost management, supply chain, industrial companies- Sana'a 

 المقدمة:

وظهور  ،في ظل التطورات المتلاحقة في بيئة الأعمال الحديثة التي تتصف بزيادة حدة المنافسة المحلية والعالمية

لعات مما أدى إلى زيادة تط، أسواق تنافسية نتيجة تلاش ي الحواجز التجارية والحدود الجغرافية بين المنتجات والأسواق

 نشآتموأدركت العديد من ال، المناسب بأسرع وقت وبأعلى جودة وعند أقل تكلفةالعملاء لتوافر المنتجات في المكان 

الصناعية بعلاقات شراكة  منشآتباط الارتولذلك برزت أهمية ، صعوبة التكيف مع بيئة الأعمال بوضعها الراهن

قدمة للعميل بأقل بهدف تعظيم القيمة الم Supply Chainوتحالفات مع مورديها وعملائها تحت مسمى سلسلة التوريد 

تكلفة ممكنة من خلال التعاون والتنسيق بين أطراف السلسلة والتي تشمل مجموعة من الموردين والمصنعين لتلبية 

 (Zbib, et al., 2014) جابة والكفاءة0ستبغرض تحقيق مستويات مرتفعة من ال ، متطلبات ورغبات العملاء

 وتعيد ،تتخصص في أداء الأنشطة التي تتميز بميزة نسبية فيهانادا لمفهوم سلسلة التوريد فإن كل منشأة استو 

د ومن ثم أصبح جزء كبير من تكلفة المنتج يتحدد خارج حدو ، أخرى بالسلسلة أكثر كفاءة في أدائها منشآتباقي الأنشطة ل

عدوبالتالي فلم ، باطا بالموردينارتالمنشأة 
ُ
تنظيمية للمنشأة لحدود العلى اة الجهود التقليدية لخفض التكلفة والمقتصر  ت

 ,.Boute, et al) داد سلسلة التوريدامتولذلك برز التوجه نحو إدارة التكلفة على ، في ظل بيئة الأعمال الحديثة ةكافي

ويعتبر أسلوب تحليل سلسلة القيمة من أهم الأساليب المستخدمة في إدارة تكاليف المنتج وتحسين جودته على ، (2015

فة فادة من أساليب وأدوات إدارة التكلستلذا يعد هذا البحث مساهمة على المستوى الأكاديمي للا ، ريدداد سلسلة التو امت

في تخفيض تكلفة إنتاج سلاسل التوريد وذلك من خلال تحليل سلسلة القيمة بهدف تقديم معلومات تكاليفية دقيقة 

 توريد0داد سلسلة الامتتساعد المديرين على ترشيد قراراتهم الإدارية على 

بتطوير العديد من الأساليب الحديثة لإدارة التكلفة لدعم  -ونة الأخيرةخلال ال  -مت الدراسات المحاسبيةاهتوقد 

صر تطبيقها على العمليات الداخلية للمنشأة ولم تأخذ في اقتإل أن أغلب الأساليب ، وزيادة القدرة التنافسية للمنشأة
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 والتي يمكن أن تمثل فرصا لخفض التكلفة وتحسين الجودة وتعظيم منشآتد بين البارها العلاقات البينية التي تسو اعت

 العائد لجميع أطراف سلسلة الأعمال

 يمكن للمنشأة في الوقت الحالي أن تحقق مستوى تنافسي أنه ل (Kwak & Gavimeni, 2011, p273وقد أشار )
 
 ا

 مستديم
 
والقادرة على  ،ون تركيزها على سلسلة التوريد الخاصة بها ككلبل يجب أن يك، بالتركيز على أدائها الفردي فقط ا

 إشباع حاجات العملاء في الوقت المناسب وبالجودة المناسبة وبأقل التكاليف الممكنة0

سلسلة التوريد وإمكانية تأثر تكلفة أداء نشاط على أداء نشاط بجانب  منشآتباطات فيما بين رتونتيجة لزيادة ال 

غلال ستاداد سلسلة التوريد من خلال امتل تزايدت أهمية التنسيق فيما بين الأنشطة الرئيسية على المورد أو العمي

شأة الرئيسية فالمن، العلاقات بين المنشأة الرئيسية ومورديها وعملائها بغرض تخفيض التكلفة وتحسين مستوى الجودة

 للمستويات التنافسية فتلكلة بمفردها عن تخفيض و لم تعد مسؤ ، والتي ترتبط مباشرة بالعملاء
 
 التكلفة وصول

 Alenius, et al, 2015, p198; Boute, etلية أصبحت تضامنية لكافة الأطراف المشتركة في تقديم المنتج النهائي )و المسؤ 

al., 2015, p450) 

 ليدية لقإل أن نظم التكاليف الت، وبالتالي تزايدت الحاجة لتوافر معلومات محاسبية تساهم في تحقيق ذلك

أنها  بار تغير هياكل التكلفة بزيادة نسبة التكاليف الإضافية كماعتتأخذ في ال  حيث ل، تتناسب مع بيئة سلسلة التوريد

توفر  أيضا ل، صممت في نطاق المنشأة التنظيمية دون أن تتعدى للعلاقات الخارجية الممكن أن ترتبط معها المنشأة

ا أنها تستهدف كم، ياجات العملاءاحتات و بكما تتجاهل متطل، راتيجية التحسين المستمراستالمعلومات الملائمة لتفعيل 

قياس وتحديد تكلفة إنتاج المنتجات فقط وتتجاهل التكاليف الأخرى الناشئة من التعامل مع الموردين والعملاء حيث 

ع مما قد يؤثر على إدارة العلاقات م، لتعالج كتكاليف إضافية أو فترية يتم تحميلها على المنتجات أو على قائمة الدخ

 (Blocher, et al., 2010; Carlsson-wall et al., 2015) الموردين والعملاء بالشكل المطلوب0

ب حداث أسالياستجابت المحاسبة الإدارية لتلك التطورات ببيئة الأعمال من خلال استونتيجة لذلك فقد 

بها  مام بالأطراف الخارجية المرتبطةهتلتقيد بحدود المنشأة التنظيمية وال وأدوات للمحاسبة الإدارية ترتكز على عدم ا

والذي يعتبر ، Value Chain Analysisومن تلك الأدوات تحليل سلسلة القيمة ، في تخفيض تكلفة وتحسين جودة منتجاتها

ثم عدم  ومن، لق القيمة للعميلداد سلسلة التوريد تمثل جزء من خامتأن الأنشطة التي يتم القيام بها من أي طرف على 

داد متابل يجب مراعاة العلاقات والروابط بين الأنشطة المؤداة على ، صار على كل منشأة في حدودها وبمفردها فقطقتال

 0(Fayard, et al., 2012, P. 168) السلسلة

  مشكلة البحث:

دارة تكاليف سلسلة التوريد من سبق تتمثل مشكلة البحث في عدم وجود آلية محددة وواضحة لإ  من خلال ما

وذلك لفهم وتحليل هيكل التكاليف ومحاولة تفسير العوامل المحركة لها ، خدام تحليل سلسلة القيمةاستخلال 

خدام المعلومات التي يوفرها تحليل سلسلة القيمة في التعرف على نواحي القصور وعدم الكفاءة في أداء الأنشطة استو 

بالإضافة إلى حاجة الشركات اليمنية إلى الإلمام الكافي بطرق توظيف تحليل سلسلة ، لسلة التوريدداد سامتوالعمليات على 

ة وغياب في غموض الرؤين مشكلة البحث مكصار تاختبو ، القيمة في إدارة التكاليف فيما بينها وتحسين مستوى أدائها

 منشآتالب داد سلسلة التوريدامتمنتج على تكاليف الفي أثر ممارسات تحليل سلسلة القيمة التقييم الدقيق حول 

 سهم0ين والمحاسبين أنفالماليدراء الموالعلاقة بينهما والحاجة إلى قياسها من وجهة نظر  صنعاء في العاصمةالصناعية 
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 أسئلة البحث: 

ة في مما أثر ممارسات تحليل سلسلة القي بناء على ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في السؤال الرئيس التي:

الصناعية في العاصمة صنعاء من وجهة نظر المدراء الماليين  منشآتداد سلسلة التوريد بالامتتكاليف المنتج على 

 والمحاسبين فيها؟

 البحث يةفرض

بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة  (α ≤0.2.عند مستوى ) دللة إحصائيةات باط ذارتتوجد علاقة 

والمحاسبين  ينالماليدراء الممن وجهة نظر  صنعاء في العاصمةالتوريد بالشركات الصناعية داد سلسلة امتالمنتجات على 

 0فيها

 :يهدف البحث إلى أهداف البحث:

في لصناعية ا منشآتالب داد سلسلة التوريدامتتكلفة المنتج على  فيبيان أثر ممارسات تحليل سلسلة القيمة  

 0ين والمحاسبين فيهيالمالدراء الممن وجهة نظر  صنعاء العاصمة

 عند مستوى )دالة إحصائيفحص مدى وجود علاقة 
 
بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض ونوعها  (α≥.0.2ا

ين لماليادراء الممن وجهة نظر  صنعاء في العاصمةداد سلسلة التوريد بالشركات الصناعية امتتكلفة المنتجات على 

 0والمحاسبين فيها

 أهمية البحث

مدى مساهمته في تدعيم جهود البحث العلمي عامة ومحاسبة أهمية موضوعه و ميته من يكتسب البحث أه

التكاليف خاصة حيث لوحظ من الدراسات السابقة والكتابات ذات الصلة قلة الدراسات التي تناولت دور محاسبة 

 على النحو التي: تفيد نتائج البحث 0 وبالتالي يتوقع الباحثون أنالتكاليف والمحاسبة الإدارية في تطوير أداء سلسلة التوريد

حاسبة دور محاسبة التكاليف والمبأهمية  صنعاء في العاصمةقد تفيد نتائج البحث في زيادة وعي رؤساء الشركات 

حث ولذلك يأتي هذا الب، إدارة أنشطة شبكات الأعمال بالشكل المأمول تحقيق و  الإدارية في تطوير أداء سلسلة التوريد

 0علمية في هذا المجاللسد الفجوة ال

يساهم في توفير معلومات تكاليفية تتسم بالدقة تساعد المديرين في اتخاذ قراراتهم المتعلقة بتخفيض تكاليف  قد 30

الصناعية اليمنية التي ترتبط بعلاقات متبادلة فيما بينها ضمن سلاسل توريد  منشآتالإنتاج وتحسين الجودة لل

 وتحسين أدائها0مختلفة لزيادة قدرتها التنافسية 

ات على وعي العميل النهائي بجودة المنتج ودعم المنتج تركيزالصناعية اليمنية على ال منشآتتشجيع القد تسهم في  50

 لتعزيز الصناعات اليمنية لمواجهة التحديات التنافسية في ظل شدة المنافسة العالمية0، الوطنية

تحليل بالتجارية والصناعية لتبني خططا وبرامج تدريبية تتعلق  قد تفيد الجهات المسؤولة في وزارة الصناعة والغرفة 10

هداف بارها أداة أساسية في تحقيق أاعتداد سلسلة التوريد بامتسلسلة القيمة وكافة الأنشطة التي تتضمنها على 

 سلاسل التوريد المختلفة0

يمني ويعزز ثقة صاد القتللا تنافسيةالقدرة ال منخفضة بما يعزز  تكلفةمع  المنتجات تحسين جودة يتوقع أن تفيد في 40

 0بسعر مخفض يتواءم مع القدرة الشرائية لعموم الشعب، المستهلك بالمنتجات الوطنية
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يأمل الباحثون أن تمثل الدراسة إضافة نوعية للمكتبة اليمنية والعربية يستفيد منها الباحثون في الميدان وعموم  20

 المهتمين0

 حدود البحث:

  :سلسلة التوريد0، إدارة التكاليف البينية، تحليل سلسلة القيمةالحدود الموضوعية 

  الحدود البشرية: الموظفين العاملين بقطاع الإدارة المالية ومحاسبة التكاليف وإدارات المشتريات والمبيعات

 والإنتاج0

  :مختلفة0 لاسل توريدنتماء لسالصناعية اليمنية في صنعاء والتي تتوافر بها مقومات ال  منشآتالالحدود المكانية 

 0م.5.5ية: الحدود الزمان 

  .الدراسات السابقةالإطار النظري و  -2

 
ا
 الإطار النظري  -أولا

 أ: تحليل سلسلة القيمة:

( سلسلة القيمة بأنها مجموعة الأنشطة التي يتم تنفيذها لتصميم وإنتاج Koc, & Bozdag, 2017, p 565عرف )

هذه الأنشطة هي الأنشطة المتميزة المادية والتكنولوجية التي تقوم ، قيمة لعملائهاوتسويق وتقديم ودعم منتجاتها لخلق 

 بها الشركة لإخراج منتج ذو قيمة للعملاء0

( بأنها مجموعة أنشطة المنشأة المتتالية والتي تضيف منفعة أو قيمة للسلع Horngren, et al, 2012كما عرفها )

، والتسويق والتوزيع ،والتصميم والإنتاج، لة قيمة والمتمثلة في البحث والتطويروالخدمات بحيث يتم ترتيبها في شكل سلس

 وخدمة العملاء0

ويُعد تحليل سلسلة القيمة طريقة مفيدة للتفكير في كيفية تقديم قيمة للعملاء ومراجعة جميع العمليات 

 (0Al-Hashimi and, Al-ardawe, 2020, 1310 )والأنشطة التي يمكن القيام بها لتعظيم هذه القيمة

ى من خلال التعرف عل، ويهدف تحليل سلسلة القيمة إلى تحسين جهود خفض تكلفة وتحسين جودة المنتج

 ،تحليل العلاقات بين الأنشطة الداخلية للمنشأة المضيفة للقيمة، خصائص ووظائف المنتج والأنشطة التي ساهمت فيها

 (Jason, et al, 2015, p 90مة )تحديد مجالت التميز في الأنشطة المضيفة للقي

سلسلة التوريد على جهود فريق يتكون من المحاسبين  منشآتماد في إجراء تحليل سلسلة القيمة لعتويتم ال 

الإداريين ومهندس ي التصميم والإنتاج ومديري التسويق والعملاء والموردين للمنشأة الرئيسية بهدف تحديد مواطن القوة 

ملائمة والذي يمثل الأساس لتخاذ القرارات ال، دات التي توفر تصور مستقبلي لسلسلة التوريدوالضعف والفرص والتهدي

ويتم تحليل سلسلة القيمة لسلسلة التوريد من خلال الخطوات ، (Blocher, et al., 2010) بهدف تدعيم الميزة التنافسية

 ,(Holweg, ,and Helo, 2014 ) ;(Agndal and Nilsson, 2010) (Al-Hashimi and, Al-ardawe, 2020, 1311)التالية:

(Dekker, 2003, Taylor, 2009) 

وكذلك الأنشطة المرتبطة بعملائها ومورديها: بما يتيح ، تحديد وتحليل أنشطة سلسلة القيمة للمنشأة الرئيسية 30

 0تحديد كيفية أداء الأنشطة والعمليات وإمكانية تحسينها
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (71) 

 

 ،والتي تتميز بالأنشطة التي لها نسبة جوهرية من إجمالي التكاليف التشغيلية ةراتيجيستالتركيز على الأنشطة ال  50

ثم ، الأنشطة التي ينتج عنها تفوق أو تمايز عن المنافسين، الأنشطة التي لها مسبب تكلفة يختلف عن باقي الأنشطة

 0يتم تحديد التكلفة والإيرادات والأصول المخصصة لكل نشاط

 0كل نشاط: ومن ثم تحديد مبادرات تخفيض التكلفةتحديد مسببات التكلفة ل 10

 Supply Chain : سلسلة التوريدب

عرف معهد المحاسبة الإدارية سلسلة التوريد على أنها عبارة عن عملية إدارة تدفق المواد والمنتجات التامة من 

وتوزيع  مدار نقاط إنتاج وتخزين الموردين إلى المستهلكين وذلك خلال سلسلة من أنشطة الإنتاج والتخزين والتوزيع على

 (Institute of management Accounting, 19990مختلفة )

 باط بينرتمن خلال ال  منشآت( سلسلة التوريد بأنها تعاون بين شبكة من ال34ص، 7..5، أيضا عرف )رزق

تحقيق التي تعمل معا ل المشتركة منشآتبمعنى أنها شبكة من ال، الأنشطة قبل الإنتاج وبعده في شكل حلقات متصلة

 أهداف محددة0 

وتمثل سلسلة التوريد مجموعة من الشركات المترابطة التي تشترك في الإنتاج بدءا من دخول المواد الخام من 

ن الموردين وتتكون سلسلة التوريد م، المورد ومرورا بعمليات التحويل وانتهاء بتقديم المنتجات النهائية المطلوبة للعملاء

إل أن عدد أعضاء سلسلة التوريد يختلف من سلسلة إلى أخرى وذلك ، ين والعملاء والموزعين وتجار التجزئةوالمصنع

-Al) ظروف الطلب وطبيعة المنافسة0، راتيجيات التعهيداستخدام استحدود ، لاف طبيعة المنتجات المقدمةاختب

Hashimi, Al-Ardawe, 2020, p1310) 

 أهمية سلسلة التوريد:

لى سهولة فهي تهمل ع، تفيد جميع أعضاء سلسلة التوريد، ل بروح الفريق وتخطيط وإدارة سلسلة التوريدإن العم

يق خدام الأمثل للأصول لتحقستزيادة الإيرادات وتخفيض التكلفة وال ، تحسين أداء أعضاء السلسلة، وسرعة التوريد

التوريد  مام بسلسلةهتويمكن إيضاح ضرورة ال  ،وتحقيق مركز تنافس ي قوي لكل عضو وللسلسلة ككل، رغبات العملاء

 ( 43، 5.33، )محمد، (13، 7..5، من خلال المبررات التية: )حسن

منافسة زيادة ضغوط ال، زيادة أهمية التجارة الإلكترونية، تخفيض تكاليف النقل، الحاجة إلى تحسين العمليات

افر مصادر تو ، داخل والخارج لنفس المنتج الذي تقوم بإنتاجه(واتساع مدى العولمة )زيادة عدد المنافسين للمنشأة في ال

رفع مستويات الشراء الخارجي مما أدى إلى ، يار العملاء طلباتهم نتيجة زيادة المنافسة المحلية والعالميةختمتعددة ل 

 تنافسية0مام بعلاقات المنشأة مع الموردين كضرورة ملحة لتمكين المنشأة من تدعيم مزاياها الهتضرورة ال 

فير المنتجات تو ، غلال الأمثل للمواردستوتهدف سلسلة التوريد إلى تطوير الأداء وتخفيض التكاليف من خلال ال 

تنظيم وتنسيق حركة التدفق للمعلومات ، تخفيض كمية المخزون إلى أدنى ما يمكن، في الوقت وبالسعر المناسب

 ,.Fayard, et alتحسين الوضع التنافس ي لسلسلة التوريد0 )، العملاءتحقيق رغبات ، والمنتجات بين شركاء سلسلة التوريد

2014; Piontkowski, et al., 2012 ) 

 ( .4ص ، 5.33، ولكي تتحقق أهداف سلسلة التوريد يجب توفر مجموعة من العوامل المتمثلة في التي: )محمد

تكاليف بين أعضاء سلسلة التوريد بهدف ماد على سلسلة القيمة عند تحديد درجة التكامل في معلومات العتال  -

 خدام تحليلات القياس المرجعي لتحقيق ذلك0استتحسين العمليات عبر السلسلة كما أنه يمكن 



 م2123/ مارس -هـ2199 شعبان/( 8)العدد ( 1)بحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد مجلة مركز جزيرة العرب لل

 

أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 
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اهات تجأن تكون العلاقات بين أطراف سلسلة التوريد واضحة من خلال مرحلة التصميم للمنتج والخصائص وال -

 والموردين والعملاء0 التي تربط بينهم ودرجة التحالف بين المنشأة

أن تكون إدارة التكلفة إقليمية من أجل المشاركة في بيانات التكاليف وتبادلها بين أطراف السلسلة مما يؤدي إلى  -

نتاج مثل قبل الإ  تخفيض تكلفة تلك البيانات ومن ثم تكلفة المنتج من خلال مشاركة تلك الأطراف في أنشطة ما

 إلى تبادل الخبرات بالقدر الذي يسهم في تحقيق أهداف سلسلة التوريد0 أنشطة البحوث والتطوير بالإضافة

 ممارسات إدارة سلسلة التوريد:

، وقد دة الفعالة لتكاليف سلسلة التوريسلسلة من الأنشطة ينبغي القيام بها للتشجيع على الإدار  وتتمثل في

عمال الأ  منشآتريد لتعزيز الميزة التنافسية لمجموعة من الممارسات لإدارة سلسلة التو  أوضحت العديد من الدراسات

 :(Ghatebi et al, 2013)، (Niknia, 2007( ،)Hamister,2012أهمها: )

وتمثل العلاقة طويلة الأجل بين المنشأة ومورديها والمصممة ، راتيجية مع الموردينستالشراكات والتحالفات ال  30

 الفردية المشاركة في سلسلة التوريد لمساعدتها على نشآتمراتيجية والتشغيلية للستفادة من القدرات ال ستللا 

 تحقيق منافع مستمرة0

العملاء وبناء علاقات  ى العلاقات مع العملاء من خلال مجموعة من الممارسات التي تستخدم لغرض إدارة شكاو  50

 طويلة الجل معهم بغرض تلبية طلباتهم وتحسين رضاهم0

لة داد سلسامتثل المدى الذي يتم من خلاله تبادل ونقل المعلومات على ويم، مستوى مشاركة )تبادل( المعلومات 10

ويوضح مستوى تبادل المعلومات قدرة المنشأة على تبادل المعرفة والمعلومات مع الشركاء في سلسلة ، التوريد

 التوريد بكفاءة وفاعلية0

بادل كما يعتبر ت، ركة بين الشركاءجودة المعلومات المتبادلة والتي تعكس مدى دقة ومصداقية المعلومات المشت 40

 داد سلسلة التوريد0امتسب من العوامل الهامة لتحسين الأداء على معلومات الدقيقة وفي الوقت المناال

 داخل المنشأة لمنشأة خارجية لتقوم بأدائه مثل التعبئة  20
 
التعهيد ويمثل إسناد العمل الذي كان يتم أدائه سابقا

 ن0والتخزي، والنقل، والتغليف

هلاك موارد أقل مع نفس كمية الإنتاج كبيرة استوتشير هذه الممارسة إلى ، الممارسات الداخلية الخالية من الفاقد 70

 الحجم وعروض أكثر تنوعا للعملاء0

الإنتاج في الوقت المحدد والذي يقوم على الربط بين المورد والعميل من خلال أجهزة الحاسب اللي في وقت واحد لأداء  30

هندسة المتزامنة في قسم هندسة العملاء داخل شركة العميل لإدارة المخزون والتجديد التلقائي للمواد نشاط ال

 اللازمة0

 ،ويتم تحسين أداء سلسلة التوريد من خلال تطوير خمسة أولويات تنافسية في تسلسل محدد وهي: الجودة

، يدالتركيز على الجودة كأساس للشراكة في سلسلة التور لذا يجب ، فعالية التكلفة، جابةستسرعة ال ، المرونة، ماديةعتال 

جابة0 ستسرعة ال ، المرونة، ماديةعتال ، ويعتبر تحسين التكلفة النتيجة النهائية للجهود المستمرة في كل من الجودة

 (4820، 5.53، )شكر

 إدارة التكاليف في سلسلة التوريد: -ج

منشأة راتيجي لإدارة التكلفة داخل وخارج حدود الاستمنهج  البينيةإدارة التكلفة : إدارة التكلفة البينيةمفهوم 

حيث ، دبحيث تتسع أنشطة إدارة التكلفة من الحدود الداخلية للمنشأة لتشمل إدارة التكلفة بين أعضاء سلسلة التوري
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وذلك ، ة الداخليةالتكلفإن إدارة التكاليف البينية تقوم على التكامل بين تحليل سلسلة القيمة البينية وتحليل محركات 

 0(Fayard, et al., 2012, P. 168من خلال التركيز على إدارة التكاليف المرتبطة بالأنشطة التي تؤثر على المنشأة وشركائها0 )

( بأنها أداة لتحقيق التكلفة الأقل من خلال التعاون والتنسيق بين أعضاء kulmala et al., 2002كما عرفها )

 دارة وتخفيض التكلفة0سلسلة التوريد لإ 

بأنها مجموعة متكاملة من أدوات إدارة  IOCM( إدارة التكلفة البينية Yuhong, Shuya, 2020, p660) ويرى 

التكلفة يتم تطبيقها بين المورد والمشتري عبر مجموعة من التصرفات المتناسقة بهدف إيجاد الطرق لإدارة التكلفة من 

 خلال المجهودات المشتركة0

 ل ما سبق يتحح أن إدارة التكلفة البينية تعتمد على بعدين أساسيين:من خلاو 

 يتعلق بكيفية إدارة العلاقة بين المورد والمشتري0 البعد الأول: -أ

 خدم معلومات التكاليف البينية في تحسين عملية التصميم والإنتاج بحيثاستيتعلق بكيفية  والبعد الثاني: -ب

 ل تفاعلهما مع بعضهما البعض0يؤثر كل بعد منهما على الخر من خلا

 محددات إدارة التكلفة البينية

لأمثل خدام استيسعى كافة أعضاء سلسلة التوريد من خلال إدارة التكلفة البينية إلى خفض التكاليف وال 

، 5.32 ،ولذلك فإن أهم العوامل المؤثرة على نجاح تطبيق إدارة التكلفة البينية يمكن عرضها كما يلي: )صفاء، للموارد

 (Uddin, 20130)، (Sadeghl & Joker, 2014)، (Varoutsa& Scapens, 2015)، (Rocha & Souza, 2011)، (3.78ص 

  نوع المنتج من حيث هامش الربح ودرجة التعقيد: حيث سيكون الدافع لإدارة التكاليف البينية في محاولة لخفضها

وكلما زادت درجة تعقيد المنتج أدى إلى زيادة ، ف تحقيقهللمنتجات التي تحقق هامش ربح أقل من الهامش المستهد

 في تكاليفه0

  فاع تكلفته وزادت الحاجة إلى إدارة تكاليف البينيةارتمكونات المنتج: فكلما قلت نسبة قيمة المكون دل ذلك على ،

تكلفة  لتخفيضفاض المتطلبات التكنولوجية للمكون تزداد إمكانية التفاوض مع الموردين والمتعهدين انخومع 

 المكون0

  نوع العلاقة البينية: يحدد نوع العلاقة بين المنشأة ومورديها المدى الذي يمكن أن يتحقق التعاون فيما بينهم من أجل

 تنسيق الأنشطة المختلفة حتى يتمكنوا من تدنية التكاليف0

 كل طرف على  ماداعتوردين وفقا لدرجة ويب المبين المنشأة والموردين: يمكن تب مستوى التوازن في العلاقات البينية

 ماد المنشأة على المورد0اعتماد المورد على المنشأة و اعتالأخر بمعنى 

  الأساليب والأدوات المتاحة: وتعني الأساليب والأدوات التي تقدم لدعم عملية إدارة التكلفة البينية وتتمثل في أساليب

ليل سلسلة تح، أسلوب التكاليف على أساس الأنشطة، ستهدفةالضبط والتمكين ومن أمثلتها أسلوب التكلفة الم

 وإدارة التكلفة المتزامنة0، وسجلات المحاسبة المفتوحة، وأداة هندسة القيمة، القيمة

  درجة تطور ودقة نظم التكاليف: حيث أن تطور ودقة نظم التكاليف يعتبر من أهم العوامل المؤثرة على نجاح عملية

  ة0إدارة التكلفة البيني

 
ا
 دور تحليل سلسلة القيمة في تخفيض تكاليف سلسلة التوريد:  -رابعا

يعتبر أسلوب تحليل القيمة مكملا لمفهوم سلسلة التوريد حول المفهوم الممتد للمشروع الذي يتضمن 

ج( بالنسبة تاه ) من العميل إلى المناتجوتشمل دراسة الطلب والتدفقات النقدية في ، العمليات المتكاملة لوحدة الأعمال
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تحليل سلسلة  وإن، اه الأخر بالنسبة لسلسلة التوريد )من المنتج إلى العميل(تجوتدفق المنتجات في ال، لسلسلة القيمة

القيمة في إطار نموذج إدارة سلسلة التوريد يتضمن تحليل كل من أداء المورد وقدرات المشروع لكل رابط من روابط 

سعى كل منشأة في سلسلة التوريد إلى تحسين مركزها التكاليفي من خلال التنسيق حيث ت، السلسلة من منظور العميل

فة غلال الأمثل لإمكانيات سلسلة التوريد ومن ثم تخفيض التكلستوالتحسين المشترك لأداء سلاسل القيمة الذي يحقق ال 

بهدف إيجاد  دة تشكيل سلسلة القيمةوفي سبيل تقديم منتجات متميزة ومختلفة تسعى كل منشأة إلى إعا، النهائية للمنتج

 (1310ص، .5.3، القيمة الحقيقية أو المحتملة للعملاء0 )عماد سيد

سلسلة التوريد من خلال تعزيز كفاءة  منشآتيساهم أسلوب تحليل القيمة في برامج خفض التكلفة عبر و 

عبر  فق المواد وتحويلها إلى منتجاتالعمليات المتداخلة حيث تشمل سلسلة التوريد على جميع الأنشطة المرتبطة بتد

ائي التحويلية وصول إلى تجهيز المنتج النه منشآتسلسلة التوريد بداية من منشأة المورد للمواد الخام ومرورا بال منشآت

ط بتدفق وعليه فإن حدوث التكاليف لم يعد يرتب، وتسليمه للعميل من قبل المنشأة المرتبطة بالعميل في سلسلة التوريد

لال تلك غاستمواد والمعلومات وتحويلها إلى منتجات فقط بل أصبح حدوث التكاليف مرتبط بالقدرة على تنسيق و ال

السلسلة ومن ثم برزت أهمية التنسيق والتعاون من منظور إدارة التكلفة بين أعضاء  منشآتالعلاقات والروابط بين 

 سلسلة التوريد0

كاليف من خلال تقسيم وتجزئة أنشطة سلسلة التوريد من خلال ويساهم أسلوب تحليل القيمة في تخفيض الت

عملاء باط تلك الأنشطة بأنشطة سلاسل القيمة للارتخريطة توضح تسلسل أداء الأنشطة الجوهرية للمنشأة بالإضافة إلى 

السلسلة أو ب والموردين وقد تقوم بذلك المنشأة الرئيسية في السلسلة في ضوء افتراضات عن أنشطة الموردين والعملاء

بمجهود مشترك من أطراف السلسلة يعتمد على تبادل معلومات ترتبط بتكاليف الأنشطة لتحسين أداء السلسلة ككل 

ناع الموردين والعملاء بأن التعاون في إدارة أنشطة سلسلة التوريد ككل يحقق فعالية أكبر من إدارة كل منشأة اقتو 

حركات تكلفة كل نشاط يمكن تحليل سلوك التكلفة ومصادر التمايز ومن خلال تحديد م، لأنشطتها بشكل منفصل

(Ponpakdee and Sirivongpasial, 2014) ، وبمقارنة تلك المعلومات بالمعلومات المتوافرة عن أداء أفضل المنافسين

تدعيم  لاء فيياجات العماحتيتحدد مسارات التعاون والتنسيق في ضوء قدرات الموردين وإمكانية المنشأة الرئيسية و 

 المزايا التنافسية0

ومن أجل تحديد أهداف خفض التكلفة المرسومة تقوم المنشأة الرئيسية وبالتعاون مع مورديها بتحليل سلاسل 

شطة خدام الموارد والأناستالقيمة لكل منها مع دراسة أداء أفضل المنافسين ومن ثم يتم تحديد مصادر عدم الكفاءة في 

بعد ذلك يتم اتخاذ تدابير لتخفيض التكلفة مثلا تخفيض تكلفة عمليات الإنتاج بمعدل ثابت لجميع ، التي ل تضيف قيمة

فاع تكاليفها من رتاوتخفيض التكلفة لبعض العناصر التي تتميز ب، مكوناته وخلال فترة زمنية معينة قد تكون سنويا مثلا

ف وكذلك التركيز على محركات التكالي، ظائف المنتجخلال إعادة هندسة التصميم للعمليات والمكونات دون المساس بو 

ومن ثم فإن أسلوب التحسين المستمر يمكن من نقل ضغوط خفض التكلفة من المنشأة الرئيسية في ، غير المباشرة

سلسلة التوريد إلى الموردين والتي تستهدف تخفيض التكاليف من خلال عمليات الشراء بمعدل واحد لجميع الأجزاء أو 

نات من جميع الموردين سنويا أو بتخفيض سعر الشراء من الموردين لبعض الأجزاء والمكونات ذات التكلفة المكو 

ويتم من وجهة نظر تحليل سلسلة القيمة إضافة قيمة للعميل وخفض تكاليف الأنشطة الداخلية بالمنشأة ، المرتفعة

-Al-Hashimi, Al) شطة المنشأة والموردين والعملاء0الرئيسية وأنشطة الموردين والعملاء في ضوء محركات التكلفة لأن

Ardawe, 2020, p1312) 
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (72) 

 

داد امتلى علكل منشأة ن تحليل سلسلة القيمة يؤثر إيجابيا على تكلفة الإنتاج إسبق يمكن القول  من خلال ما

 0سلسلة التوريد

 
ا
 الدراسات السابقة:  -ثانيا

يستعرضها الباحثون من الأحدث  ة بموضوع الدراسةن الدراسات السابقة ذات الصلو سوف يتناول الباحث

 -أهمها مايلي:للأقدم و 

هلاك الموارد وإدارة استهدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تطبيق أبعاد المحاسبة عن  :(2321، دراسة )شكر -

جمهورية مصر ب ومدى تأثيرهم على عمليات المصادر الخارجية في الشركات الصناعية، تكاليف سلسلة التوريد البيئية

مفرده تم  .35قصاء بلغت استمارة استوتمثلت الأداة في ، المنهج الوصفي التحليليمدت الدراسة على اعتو ، العربية

 عدم وجودوتوصلت الدراسة إلى ، ( شركة84تطبيقها على عينة من الشركات الصناعية في مدينة القاهرة بلغت )

هلاك الموارد وسلسلة التوريد البيئية مع عمليات المصادر استحول دور مدخل المحاسبة عن وي معنف لا اخت

مل هناك تأثير جوهري ذو دللة إحصائية بين تكاكما أن ، الخارجية في تحقيق وفورات في تكاليف الشركات الصناعية

افس ي نهلاك الموارد وسلسلة التوريد البيئية مع عمليات المصادر الخارجية ودعم المركز التاستنظام المحاسبة عن 

 0للشركات الصناعية

كشاف أثر التغير في التكلفة من قبل أحد أعضاء سلسلة التوريد است هدفت الدراسة إلى :(Shuya, 2020دراسة ) -

الشخصية مع  المقابلات وتمثلت الأداة في، كشافيستال مدت الدراسة على المنهج اعتو ، على باقي الأعضاء في السلسلة

صناعة الإلكترونيات والتي تمثل المنشأة والمتخصصة في سكون الأمريكية فوك Foxconnمديرين بشركة  35

، Xboxراتيجية بعدد محدود من الموردين والعملاء )شركة استالرئيسية بسلسلة التوريد ولها علاقات 

PlayStation ،(Sony،  طرأ على تكلفة أحد الأعضاء المشاركين في سلسلة توتوصلت الدراسة إلى أن أي زيادة

ذلك العضو  وأن تأثير الزيادة في تكلفة، ؤثر على جميع الأعضاء الأخرين في نفس السلسلة بشكل سلبيتتوريد سوف ال

ه قت( الأخرى يختلف حسب الدور الذي يلعبه هذا العضو في سلسلة التوريد وعلامنشآت)المنشأة( على الأعضاء )ال

ن جانب الشركات الأخرى في سلسلة التوريد على العضو التركيز م الدراسة إلى ضرورة ارتوأش، بالأعضاء الأخرين

 0)الشركة( الذي تتغير لديه التكلفة تفاديا للتأثير السلبي على تكاليف الشركات الأخرى 

هدفت الدراسة إلى تطبيق التكلفة المستهدفة ضمن سلسلة التوريد  :(Al-Hashimi, Al-ardawe, 2020دراسة ) -

 ،حاله لمصنع أسمنت النجفدراسة  يةمدت الدراسة منهجاعتو ، صناعية بالعراقفي الشركات ال لإدارة التكاليف

وتوصلت إلى أن تطبيق التكلفة المستهدفة في سلسلة التوريد يساهم في تحقيق وفورات في تكلفة الإنتاج من خلال 

نشطة التي ف الأإعادة تنظيم وتصميم المنتج والأنشطة المضيفة للقيمة خلال سلسلة التوريد والتخلص من تكالي

 ج0تضيف قيمة للمنت ل

للتكامل بين نظام التكلفة على أساس النشاط  نموذجهدفت الدراسة إلى تطبيق  :(2323، دراسة )عبد الحميد -

حاله  ةيمدت الدراسة على منهجاعتو ، الموجه بالوقت ونظرية القيود في إدارة التكاليف اللوجستية لسلاسل التوريد

 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن، ثمار والتنمية في جمهورية مصر العربيةستالصالحية للا  لشركة

الموجه بالوقت في إدارة التكاليف اللوجستية يساهم في خفض التكاليف  النشاط خدام نظام التكاليفاست

ن خلال المقارنة بي الكشف عن مواضع القيود منو ، بعاد تكاليف الطاقة غير المستغلةاستاللوجستية من خلال 

حيث تقوم نظرية القيود بإدارة القيود مما أدى إلى ، أولى للتكامل المقترح كخطوةالطاقة المتاحة والطاقة المستغلة 
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
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د وتحديد المورد المقي، ياجات القيدحتحسن إدارة وتوظيف الطاقات المتاحة بين مواضع الزيادة والنقص طبقا ل 

 ه0ارتوالنشاط المقيد وإد

 ،هدفت الدراسة إلى تحديد السبل الممكنة لتكامل أداء سلسلة القيمة وسلسلة التوريد :(2312ة المسعودي )دراس -

مدت الدراسة منهجية دراسة حاله لمعمل اعتو ، وتأثيره في تعزيز القيمة للعميل بمعمل أسمنت الكوفة بالعراق

سية راتيجية في تحقيق الميزة التنافاستأداة أن تحليل سلسلة القيمة يمثل  وتوصلت الدراسة إلى، أسمنت الكوفة

أو يمكن تخفيض التكاليف من خلال التمييز بين الأنشطة المضيفة ، وتحديد أين يمكن أن تزداد القيمة للعميل

ما تساعد في ك، ومن ثم تحقيق وفورات في التكاليف وتحسين المركز التنافس ي، للقيمة عن الأنشطة غير المضيفة

كما  ،لعلاقات المنشأة مع الموردين والعملاء والشركات الأخرى في قطاع الصناعة التي تنتمي إليهاتحقيق فهم أفضل 

 
 
أن التحليل المنطقي والمتكامل لسلسلتي القيمة والتوريد يساعد على توفير رؤية واضحة لدى الإدارة لما يمثل نشاطا

 للقيمة على 
 
 داد السلسلتين0امتمضيفا

عم راتيجي لداستبناء إطار لإدارة تكاليف البحوث والتطوير من منظور هدفت الدراسة إلى  :(2310، العمور دراسة ) -

دمت خاستو ، القدرة التنافسية لأعضاء سلسلة التوريد في شركات صناعة الأدوية بالعاصمة المصرية القاهرة

تم تطبيقها على عينة من  مفردة 35قصاء بلغت استمارة استوتمثلت الأداة في ، الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

وجود علاقة ذات دللة معنوية بين وتوصلت الدراسة إلى ، شركة 38شركات صناعة الأدوية في مدينة القاهرة بلغت 

إدارة تكاليف البحوث والتطوير من خلال القيام بتحليل سلسلة القيمة ودعم القدرة التنافسية لأعضاء سلسلة 

لة معنوية بين بين قيام المنشأة بالتعاون والتكامل مع أعضاء سلسلة التوريد في أيضا وجود علاقة ذات دل، التوريد

 صنيع الأدوية0ت منشآتإدارة تكاليف نشاط البحوث والتطوير وبين تخفيض التكاليف لكل أعضاء سلسلة التوريد في 

 لوب إدارة التكلفة البينية فيفادة من أسستهدفت الدراسة إلى التعرف على إمكانية ال  :( 2310، عبد الدايم)دراسة  -

سلسلة الأعمال ب وتحديد العوامل والمحددات التي تساعد على نجاح تطبيقه، تخفيض التكلفة ودعم الميزة التنافسية

نباطي تسقرائي في تناول الإطار النظري للدراسة وكذلك المنهج ال ستمدت الدراسة على المنهج ال اعتو ، المصرية

 يعملون في .35قصاء عينة بلغت )استوتمثلت أداة الدراسة في ، ةبار فرضيات الدراسختل 
 
شركة صناعية  35( موظفا

 ،وتوصلت إلى أنه يوجد تأثير معنوي لكل من: نوع العلاقة البينية )من حيث الثقة، في مجال صناعة السيارات بمصر

درجة تطور ، نوع المكون ، الضبط والتمكينآليات ، سيطرة وقوة المنشأة في العلاقة البينية، مرارية(ستال ، قرارستال 

وجد تأثير ي في حين ل، على نجاح تطبيق إدارة التكلفة البينية، ودقة نظم التكاليف المطبقة لدى أطراف العلاقة

 معنوي لنوع المنتج )من حيث درجة تعقيده/ هامش الربح(0

ي على الأداء المؤسس سلسلة التوريد ثير إدارة مستوى تأهدفت الدراسة إلى التعرف على  (:2334، ابو الرجالدراسة ) -

الأداة في  وتمثلت، المنهج الوصفي التحليليمدت الدراسة على اعتو ، في الشركات الصناعية في الجمهورية اليمنية

 يعملون في  48قصاء است
 
 أن الشركاتوتوصلت الدراسة إلى ، شركة صناعية في عدد من المحافظات اليمنية 48مديرا

كما تبين وجود علاقة ايجابية ذات دللة احصائية ، اليمنية تطبق نظام إدارة سلسلة التوريد بدرجة عالية الصناعية

ة معلومات( وبين القدرات الإداري، تطوير، معالجة طلب العميل، بين القدرات الإدارية لإدارة نظام التوريد)مشتريات

لاقة ذات توجد ع ول، حتى نقلها إلى خط الإنتاج(، تخزينها، جردها، الخارجية المتجهة إلى الداخل)المواد الأولية: نقلها

اء دلأ ا، والولء للعميل، دللة احصائية بين القدرات الإدارية المتجهة إلى الداخل والقيمة المحسوسة للمنتج

 الأداء المالي0، التسويقي



 م2123/ مارس -هـ2199 شعبان/( 8)العدد ( 1)بحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد مجلة مركز جزيرة العرب لل

 

أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (74) 

 

 تعليق على الدراسات السابقة: 

الدراسة الحالية تتفق مع بعض الدراسات السابقة في المنهجية من خلال عرض الدراسات السابقة يلاحظ أن 

لفت مع اختكما ، (5.32، العمور )، ( 5.32، )عبد الدايم، (5.53، المتبعة وأداة البحث المستخدمة مثل دراسة )شكر

) ، (.5.5، (،)عبد الحميدAl-Hashimi, Al-ardawe, 2020) البعض الخر منها في المنهجية المتبعة مثل دراسة

 للدراسات السابقة من حيث اتباعها نفس مناهج البحث امتالدراسة الحالية  كما تعتبر، (5.37، المسعودي
 
 وتطويرا

 
دادا

وتتميز الدراسة  ،في تكوين الإطار النظري لمتغيرات الدراسةها فادة منستيمكن ال  و، التي اتبعتها بعض الدراسات السابقة

أن بعض الدراسات السابقة تناولت دور تحليل سلسلة القيمة في إدارة التكلفة في الحدود  الحالية عن الدراسات السابقة في

الداخلية للمنشأة ولم تتعرض لإدارة التكلفة ضمن الحدود التنظيمية الخارجية والمرتبطة بالمنشأة من موردين وعملاء 

البينية للتكلفة معظمها ركزت على كيفية إدارة  فالدراسات السابقة التي تناولت الإدارة ومن ناحية أخرى ، هذا من ناحية

في حين  ،خدام أساليب أخرى وفي بيئة غير البيئة اليمنية والتي ل زالت تعتمد على نظام التكاليف التقليدياستالتكلفة ب

لحدود ا تتناول الدراسة الحالية أثر تحليل سلسلة القيمة في إدارة التكلفة في الحدود الداخلية للمنشأة وكذلك ضمن

التنظيمية الخارجية والمرتبطة بالمنشأة من موردين وعملاء في شكل سلاسل توريد مختلفة في الشركات الصناعية اليمنية 

 في العاصمة صنعاء0
 
 وتحديدا

 منهجية البحث وإجراءاته: 

  منهج البحث:

 باطيرتالمنهج الوصفي المسحي التحليلي ال مد البحث على اعت

 تها:مجتمع الدراسة وعين

تمثل مجتمع الدراسة في الشركات الصناعية التي تعمل في أمانة العاصمة صنعاء والتي تنتمي لسلاسل توريد 

وزارة ) شركة 25خدام أسلوب الحصر الشامل لمجتمع الدراسة والبالغ استونظرا لصغر مجتمع الدراسة فقد تم ، مختلفة

ي وترغب كل منها ف، ناسب مع طبيعة مشكلة البحث والهدف منه( تتوافر بها مقومات تت37ص، 5.31، الصناعة والتجارة

تخفيض تكاليف منتجاتها ضمن سلسلة التوريد التي تنتمي إليها والتي تنعكس في نفس الوقت على قدرتها التنافسية بشكل 

 مستقل0

رات اماستوبفحص ، قصاء على المستهدفين بمختلف المستويات الوظيفيةاستمارة است .57وقد تم توزيع 

، %3.01جابة استوبنسبة  مارةاست 381مارات الصالحة للتحليل الإحصائي ستلامها وجد أن ال استقصاء التي تم ستال 

 للمتغيرات )
 
 لأفراد عينة الدراسة وفقا

 
 (:الوظيفة، سنوات الخبرة، المؤهل، حجم الشركةوفيما يلي وصفا

وزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ( الت7)عدد العاملين )حجم الشركة(: يوضح الجدول رقم 

 العاملين0

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد العاملين (1جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد عدد العاملين

 %5203 47 عامل ..3أقل من 

 %2203 3.5 عامل ..1إلى أقل من  ..3من 

 % 3303 12 عامل ..1أكثر من 



 م2123/ مارس -هـ2199 شعبان/( 8)العدد ( 1)بحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد مجلة مركز جزيرة العرب لل

 

أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (72) 

 

 %..3 381 المجموع

 م.5.5، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية 

 وبنسبة )47( أن هناك )3)يتبين من الجدول رقم 
 
، عامل( ..3( من الشركات التي يعمل فيها )أقل من %5203( فردا

 وبنسبة )3.5وهناك )
 
 12وهناك )، عامل( ..1ن إلى أقل م ..3( من الشركات التي يعمل فيها ما بين )%2203( فردا

 
( فردا

وهذا يعني أن غالبية أفراد عينة البحث هم من ، عامل( ..1( من الشركات التي يعمل فيها )أكثر من %3303وبنسبة )

ات بيئة رتيجيات لمواجهة متطلباستكبيرة الحجم التي لديها إمكانيات ضخمة وتعتمد في تخطيطها على وضع  منشآتال

 ماد وتعميم نتائج الدراسة الميدانية0اعتمؤشر جيد في  وهذا يعتبر، الأعمال

 ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي50)المؤهل العلمي: يوضح الجدول رقم 

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي (2جدول رقم )

 يةالنسبة المئو  العدد المؤهل العلمي

 %7801 352 بكالوريوس

 %803 37 دبلوم عالي

 %5301 13 ماجستير

 %307 1 دكتوراه

 %..3 381 المجموع

  م.Excel ،5.5برنامج ، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية

حيث ، س(( أن غالبية أفراد عينة الدراسة هم من حملة الشهادة الجامعية )البكالوريو 5)يتبين من الجدول رقم 

 ويمثلون ما نسبته )352بلغ عددهم )
 
 وبنسبة )37وتضمنت العينة على )، ( من العينة الكلية%7801( فردا

 
( من %803( فردا

 وبنسبة )13و)، حملة شهادة الدبلوم العالي
 
( من %307( أفراد وبنسبة )1و)، ( من حملة شهادة الماجستير%5301( فردا

من المؤشرات التي توضح أن جميع أفراد العينة مؤهلين بشكل كافٍ لفهم أسئلة  ويعد ذلك، حملة شهادة الدكتوراه

 ماد عليها عند تحليل البيانات0عتوالإجابة عليها بآراء تعزز من ال ، قصاءستال 

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة0 (1)يوضح الجدول رقم سنوات الخبرة: 

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة (0جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد سنوات الخبرة

 %5407 42 سنوات فأقل 2

 %4302 37 سنوات .3 -7

 %5301 13 سنة 32 -33

 %3507 51 سنة فأكثر 37

 %..3 381 المجموع

 م.5.5، ن من الدراسة الميدانيةيالمصدر: إعداد الباحث 

ن بها إذ التي يعملو  منشآت( أن غالبية أفراد العينة يتمتعون بخبرات متميزة وطويلة في ال1)بين من الجدول رقم يت

 يمثلون ما نسبته  318بلغ عدد الذين يزيد خبرتهم عن خمس سنوات 
 
 37حيث أن )، من إجمالي العينة %3204فردا

 
( فردا

 وبنسبة )13وهناك ) ،سنوات( .3-7( لهم خبرة ما بين )%4302وبنسبة )
 
كما ، سنة( 32-33( لهم خبرة ما بين )%5301( فردا

 وبنسبة )51تضمنت العينة على)
 
ويعد هذا مؤشر إيجابي في أن الأغلبية من ، سنة فأكثر( 37( ممن لهم خبرة )%3507( فردا
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (79) 

 

ة تساعد ابة عليها بصورة مناسبقصاء والإجستذوي الخبرة العالية يعكس مدى قدرتهم العلمية والعملية في فهم أسئلة ال 

 في الحكم على فرضية الدراسة0

  :الوظيفة

 ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير الوظيفة40يوضح الجدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير الوظيفة (9جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الوظيفة

 %5203 47 مدير مالي

 %3405 57 محاسب تكاليف

 %.380 11 مدير مشتريات

 %3704 .1 مدير مبيعات

 %5.05 13 مدير إنتاج

 %705 33 أخرى 

 %..3 381 المجموع

 م.5.5، ن من الدراسة الميدانيةيالمصدر: إعداد الباحث 

 وبنسبة 47غ عددهم )( أن غالبية أفراد عينة الدراسة هم من المدراء الماليين إذ بل4)يظهر الجدول رقم 
 
( فردا

 وبنسبة )57وتضمنت العينة على )، (5203%)
 
 وبنسبة )11و)، ( ممن وظيفتهم محاسب تكاليف%3405( فردا

 
( %3805( فردا

 وبنسبة ).1و)، وظيفتهم مدير مشتريات
 
 وبنسبة )13)، ( وظيفتهم مدير مبيعات%3704( فردا

 
( وظيفتهم مدير %5.05( فردا

قصاء قد تم توزيعها على أفراد ذوي مستويات وظيفية تهتم بمتابعة تحديث وتطوير نظم ستأن قائمة ال  مما يعني، إنتاج

التكاليف والمحاسبة الإدارية في الشركة بما يسهم في تحسين أداء المنشأة وتدعيم مزاياها التنافسية الأمر الذي يدعم 

 مصداقية إجابات أفراد العينة0

 أداة الدراسة: 

رتها الأولية وتكونت في صو ، فادة من الدراسات السابقةستبانة تم بناؤها بال استالرئيسة في  الدراسة ةتمثلت أدا

كون من ( والثاني تالوظيفة، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، حجم الشركة) الديمغرافيةمن جزأين الأول وتضمن البيانات 

وبلغ ، ( فقرة2والثاني: تخفيض التكلفة وتكون من )، فقرة (.5محورين الأول: محور تحليل سلسلة القيمة وتكون من )

 ( فقرة140إجمالي الفقرات قبل التحكيم0 )

  :صدق الأداة وثباتها

 الصدق الظاهري: 

بيان الدراسة وصلاحية فقراته من حيث الصياغة والوضوح قام الباحثون ستوللتأكد من الصدق الظاهري ل 

( محكمين ومن 33ن الأكاديميين والمتخصصين بمجال الدراسة والبالغ عددهم )على عدد من المحكمي الستبانةبعرض 

رحت قتامن المحكمين تم إجراء التعديلات التي  الستبانةعادة استوبعد ، مختلف المواقع الوظيفية والتخصصات العلمية

 عليها0
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (76) 

 

 ثبات الأداة: 

 من مجتمع الدراسة وتم حساب .5) طلاعية بحجماستبانة قام الباحثون بأخذ عينة ستلحساب ثبات ال 
 
( فردا

 طلاعية بموجب طريقة التجزئة النصفية وكانت النتائج كما في الجدول التي:ستبانة من العينة ال ستثبات ال 

 الاستبانة( الثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العينة الاستطلاعية على 0جدول )

 ل الصدق الذاتيمعام معامل الثبات باطرتمعامل الا  المحور 

 032. .03. 085. الأول: عبارات سلسلة القيمة

 033. 081. 033. الثاني: تخفيض التكلفة

  الستبانة
 
 033. 034. 083. كاملا

 م.5.5، ين من الدراسة الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث 

طلاعية على العبارات تسأن جميع معاملات الثبات والصدق لإجابات أفراد العينة ال  (2) يتحح من الجدول 

 كانت أكبر من ) الستبانةوعلى ، المتعلقة بفرضية الدراسة
 
بيان الدراسة يتميز بدرجة است( مما يدل على أن %.2كاملا

 ماد عليها في تعميم النتائج على مجتمع الدراسة0عتكبيرة من التساق الداخلي وأنه ذات دللة جيدة ويمكن ال 

 الوزن النسبي للإجابات:

مدى وحتي يتم الحكم على (، Likert Scale) م تحديد الوزن المعياري لكل إجابة وفق مقياس ليكرت الخماس يت

فاض إجابات مفردات الدراسة عن المحاور الرئيسية تم حساب المدى لخلايا مقياس الحدود الدنيا والعليا انخفاع أو ارت

مة المدى على عدد خلايا المقياس للحصول على طول ثم قس، (4=3-2)بتنقيص أقل قيمة من أعلى قيمة المستخدم 

بعد ذلك تم إضافة هذه القيم إلى أقل قيمة في المقياس )أو بداية المقياس وهي الواحد ، (.08.=4/2الخلية الصحيح أي )

  (:7يبينها الجدول )وهكذا اصبح طول الخلية كما ، الصحيح( وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية

 تدريج مقياس ليكرت (7جدول رقم )

ــــاهتجالا مدى المتوسط خيارات الإجابة الإجابة ـــــ ـــــ  ـــ

 
 
  .308 -..30 3 غير موافق إطلاقا

 
 تميل الجابات إلى غير موافق إطلاقا

 تميل الجابات إلى غير موافق .507 -3083 5 غير موافق

 متوسط –غير متأكد  –محايد  .104 -5073 1 محايد

 تميل الجابات إلى موافق .405-1043 4 موافق

 
 
  ..20-4053 2 موافق تماما

 
 تميل الجابات إلى موافق تماما

 
 
(، غير موافق، محايد، موافق، وقد تم توزيع هذه العبارات )موافق تماما

 
 ،على محاور الدراسة، غير موافق اطلاقا

 381سة المقررة )تم توزيعه على عينة الدرا الستبانةوبعد التأكد من ثبات وصدق 
 
وقد تم تفريغ البيانات في ، ( فردا

 ، الجداول التي أعدها الباحثون لهذا الغرض
 
 غير، محايد، موافق، حيث تم تحويل المتغيرات السمية )موافق تماما

( إلى متغيرات كمية )، موافق
 
 (30، 5، 1، 4، 2غير موافق اطلاقا

 :يةالإحصائ معالجاتال

قصاء ستمارة ال استخدام استبيانات التي تم تجميعها من خلال الدراسة الميدانية بللالتحليل الإحصائي  تم

 رضيةفبار صحة اختلتفريغ البيانات وإجراء التحليل الإحصائي المناسب لتحليل البيانات و  SPSSخدام برنامج استو 

 خدام مجموعة الأساليب الإحصائية0استالبحث ب
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (71) 

 

 .عرض النتائج ومناقشتها -9

 لعبارات المتغيرات: يالوصفالتحليل 

لعبارات تحليل سلسلة القيمة يتم حساب المتوسط الحسابي والنحراف المعياري لإجابات  يالتحليل الوصف 

 وذلك كما في الجدول التي:، أفراد عينة الدراسة على كل عبارة

 

بارات تحليل ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة على ع4جدول )

 سلسلة القيمة مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات.

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

بة المعياري 
رت

ال
 

 درجة التأثير

1 
وفقا لأسلوب تحليل سلسلة القيمة يتم تقسيم عملية إنتاج 

 المنتج إلى مجموعة من الأنشطة المتتالية.
 كبيرة جدا 1 3.44 9.22

 كبيرة جدا 2 3.02 9.21 تضيف قيمة وبالتالي تخفيض التكلفة. التي لااستبعاد الأنشطة  9

2 
تحديد مدى مساهمة الأنشطة والعمليات في تعزيز المزايا 

 التنافسية لأعضاء سلسلة التوريد.
 كبيرة 0 3.22 9.14

 كبيرة 9 3.42 9.10 تخفيض التكاليف للوصول إلى التكلفة المستهدفة. 2

12 
ة داد سلسلامتمراحل دورة حياة المنتج على خفض التكلفة خلال 

 التوريد.
 كبيرة 0 3.84 9.12

23 

يؤدي استخدام أسلوب تحليل سلسلة القيمة إلى دعم الميزة 

التنافسية بالتركيز على الأنشطة المضيفة للقيمة واستبعاد 

 داد سلسلة التوريد.امتالأنشطة غير المضيفة للقيمة على 

 كبيرة 2 3.23 9.32

0 
يذ التصميم المطلوب للمنتج من خلال أفضل تشكيله من تنف

 داد سلسلة التوريد.امتالأنشطة الوظيفية على 
 كبيرة 4 3.42 0.40

0 
تم الرقابة على مسببات التكلفة بغرض تعزيز كفاءة أداء ت

 الأنشطة.
 كبيرة 8 3.23 0.40

 كبيرة 4 3.49 0.42 تحسين مستوى جودة المنتج. 11

 كبيرة 13 3.02 0.43 دين في ضوء إجمالي التكلفة المرتبطة بكل منهم.اختيار المور  12

10 
يتم إدارة العلاقات مع العملاء في سبيل تحديد كفاءة أداء 

 الأنشطة.
 كبيرة 11 3.02 0.40

 كبيرة 12 3.02 0.41 تسليم المنتج للعميل في الوقت المحدد 4

 كبيرة 10 3.28 0.24 لاءتحديد التكلفة المرتبطة بخدمة كل فئة من العم 19

8 
تتفوق فيها المنشأة لموردين خارجيين  يتم إسناد الأنشطة التي لا

 في نفس سلسلة التوريد.
 كبيرة 19 3.24 0.24

14 
العمل باستمرار على كفاءة العمليات المتداخلة فيما بين المورد 

 والمشتري.
 كبيرة 10 3.11 0.28

 كبيرة 12 3.42 0.20 مليات.بتكار في المنتجات والعتدعيم الا  13

 كبيرة 14 3.22 0.23 تحسين جودة أنشطة تصميم وتطوير المنتج. 4
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أثر تحليل سلسلة القيمة في تكاليف المنتج على امتداد سلسلة التوريد 

 بالمنشآت الصناعية في العاصمة صنعاء
 عثمان، عبد الرحيم ؛شطبيال (77) 

 

10 
 داد سلسلة التوريد وبالتاليامتالربط بين سلسلة الأنشطة على 

 إحداث الموازنة بين جودة وتكلفة المنتج.
 كبيرة 18 3.88 0.00

18 
صة بكل من تتم مراعاة آثار القرارات على سلاسل القيمة الخا

 الموردين والعملاء.
 كبيرة 14 3.18 0.00

14 
سرعة الاستجابة للتغيرات التكنولوجية والسوقية التي تطرأ على 

 المنتج.
 متوسطة 23 3.18 0.04

 كبيرة  3.44 0.84 المحور ككل: أسلوب تحليل سلسلة القيمة 

 0م.5.5، المصدر: إعداد الباحثين من الدراسة الميدانية

أهمية عبارات تحليل سلسلة القيمة حيث بلغ  يقيمون أثر/أن غالبية أفراد عينة الدراسة ( 3)الجدول يتحح من 

( وهذه 0335.كما بلغت قيمة النحراف المعياري على العبارات مجتمعة )، (1083المتوسط الحسابي للعبارات مجتمعة )

 أي أنهم متفقون بدرجة كبيرة عليها0، ذه العباراتالقيمة تشير إلى التجانس الكبير في إجابات إفراد العينة على ه

 التحليل الوصفي لعبارات تخفيض التكلفة:

التحليل الوصفي لعبارات تخفيض التكلفة يتم حساب المتوسط الحسابي والنحراف المعياري لإجابات أفراد  

 وذلك كما في الجدول التي:، عينة الدراسة على كل عبارة

بي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات تخفيض ( المتوسط الحسا8جدول )

 التكلفة مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات.

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

بة المعياري 
رت

ال
 

درجة 

 التأثير

2 
نا إلى خفض التكاليف الصناعية المباشرة باستمرار من خلال منشآتتسعى 

 الموردين. التنسيق والعلاقات مع
9.22 3.24 1 

 كبيرة

 جدا

 كبيرة 2 3.48 9.18 نا إلى تخفيض التكلفة خلال مراحل دورة حياة المنتجمنشآتتسعى  0

 كبيرة 0 3.42 9.10 نا بالتخلص من التكاليف غير الضرورية.منشآتتقوم  0

 كبيرة 9 3.80 9.19 نا إلى خفض التكاليف الصناعية غير المباشرة باستمرار.منشآتتسعى  9

1 
اض فنخنا بالا منشآتتتسم تكلفة المواد المستخدمة في إنتاج منتجات 

 المُنافسة. منشآتمقارنة بال
 كبيرة 0 3.89 0.42

 كبيرة  3.40 9.18 المحور ككل: تخفيض التكاليف 

  م.5.5، المصدر: إعداد الباحثين من الدراسة الميدانية

الدراسة موافقون على أهمية العبارات في تخفيض تكلفة المنتج  أن غالبية أفراد عينة (8)يتحح من الجدول 

 -0.669كما تراوحت قيم النحراف المعياري على العبارات بين )، (4038حيث بلغ المتوسط الحسابي للعبارات مجتمعة )

كبيرة  تفقون بدرجةأي أنهم م، ( وهذه القيم تشير إلى التجانس الكبير في إجابات إفراد العينة على هذه العبارات0.840

 عليها0

 البحث يةبار فرضاخت

ماد على تحليل النحدار الخطي لبيان مدى وجود تأثير لتحليل سلسلة عتالبحث تم ال  بار صحة فرضختل 

 القيمة )كمتغير مستقل( على تخفيض التكاليف )كمتغير تابع( في سلسلة التوريد وكما يلي:
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 فرض البحث:

بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة المنتجات  (= α 0.2.عند ) ة إحصائيةدللذات  باطارتتوجد علاقة 

 داد سلسلة التوريد بالشركات الصناعية محل البحث0امتعلى 

لة القيمة تحليل سلس خدام اسلوب النحدار الخطي البسيط في بناء النموذج حيث أناستبار الفرض سيتم ختل 

كمتغير مستقل ممثل بـ )
1X( و تخفيض تكلفة المنتجات كمتغير تابع ممثل بـ )( 

1Y:وذلك كما في الجدول التي 

 الخطي البسيط لقياس العلاقة بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة المنتجات تحليل الانحدار نتائج ( 4جدول )

 0م5.20، المصدر: إعداد الباحثين من الدراسة الميدانية

باط طردي بين تحليل سلسلة القيمة كمتغير مستقل وتخفيض تكلفة المنتجات ارتوجود  (3)يتحح من الجدول 

ويبين معامل التحديد )، (0.82باط )رتحيث بلغت قيمة معامل ال ، كمتغير تابع
2R على أن نسبة تأثير تحليل سلسلة)

كما أن نموذج النحدار البسيط معنوي ، وهي نسبة مرتفعة، (%73القيمة على تكلفة المنتجات لسلسلة التوريد تقدر بـ )

 (0...0.وهي دالة عن مستوى دللة ) F (3.5305.7)) بار )اختحيث بلغت قيمة 

باط ذو دللة إحصائية بين تحليل سلسلة ارتتوجد علاقة  مما تقدم نستنتج قبول الفرض الذي ينص على:

 داد سلسلة التوريد بالشركات الصناعية محل البحث0امتالقيمة وتخفيض تكلفة المنتجات على 

 :نتائج الدراسةخلاصة 

 التنافس ي مما يتطلب أن تمتد إدارة التكلفة لتشمل لم يعد كافيا إدارة التكلفة داخل حدود المنشأة لدعم مركزها

العلاقات بين المنشأة الرئيسية ومورديها وعملائها في ضوء  من إدارةولذلك لبد ، الأطراف الخارجية المرتبطة بها

 ة من سلسلة القيمة للمنشأة الرئيسية وكذلك سلاسل القيمة لمورديها وعملائها0اتجالمعلومات الن

 بفرضارت
 
باط ذو دللة إحصائية بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة ارت البحث الخاص بوجود علاقة باطا

 جودو  أوضحت نتائج التحليل الإحصائي للبيانات، داد سلسلة التوريد بالشركات الصناعية محل البحثامتالمنتجات على 

ات داد سلسلة التوريد بالشرك امتلى بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة المنتجات عموجبة  باطارتعلاقة 

توجد  نادا لذلك يتبين صحة فرض البحث الذي ينص على:استو ، (%73)بمقدار اليمنية بالعاصمة صنعاء الصناعية 

بين تحليل سلسلة القيمة وتخفيض تكلفة المنتجات على ( α 0.2.عند مستوى دللة )باط ذو دللة إحصائية ارتعلاقة 

( 5.32، توصلت إليه دراسة )العمور  هذه النتيجة ماوتدعم ، د بالشركات الصناعية محل البحثداد سلسلة التوريامت

راسة توصلت إليه د كما تؤيد ما، حول وجود علاقة إيجابية بين تحليل سلسلة القيمة وإدارة تكاليف سلسلة التوريد

 التوريد لسلسلة قيق الميزة التنافسيةراتيجية في تحاستأن تحليل سلسلة القيمة يمثل أداة  ( في5.37، )المسعودي

 التفسير ((Sigمة الاحتماليةالقي (tاختبار ) معاملات الانحدار المقياس الإحصائي

0B̂
 

 معنوية ...0. 40.83 0177.

1B̂
 

 معنوية ...0. 150.24 03.7.

  085. (Rباط )رتمعامل الا 

معامل التحديد )
2R) .073  

 النموذج معنوي  3.5305.7 (F) اختيار

21 806.0366.0ˆ XY  
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أو يمكن تخفيض التكاليف من خلال التمييز بين الأنشطة المضيفة للقيمة  وتحديد أين يمكن أن تزداد القيمة للعميل

 0عن الأنشطة غير المضيفة

في  فحص أنشطة سلسلة القيمة ن تحليل سلسلة القيمة يساعد علىإقية حيث طجة منين أن النتو ويرى الباحث

باط الأنشطة وتداخلها بين ارتمدى  مكن من تحديديكما ، تشخيص وتحديد الأنشطة غير الضرورية ومصادر الهدر

تحقيق فهم أفضل لعلاقات المنشأة مع الموردين والعملاء والشركات الأخرى في قطاع الصناعة التي و ، مختلف الأطراف

لتخلص ومن ثم ا، قدرته على المساهمة في إضافة القيمة للعميل وإعطاء فكرة جيدة عن أداء كل نشاط ومدى، تنتمي إليها

 ؛ كما يمكن استخلاص النتائج التية:داد سلسلة التوريدامتمن تكاليف الأنشطة غير المضيفة للقيمة على 

لسلة داد سامتفي إدارة تكاليف المنتج على  تحليل سلسلة القيمةهناك اتفاق بين آراء عينة الدراسة حول أهمية  -

 ي ماحيث تراوحت قيم المتوسط الحساب، ومتوسطة، وكبيرة، كبيرة جدابين  مائهم آرا تأثيروقد بلغت درجة ، التوريد

 (40530، 1013بين )

وقد  ،داد سلسلة التوريدامتتكاليف المنتج على مبادرات تخفيض هناك اتفاق بين آراء عينة الدراسة حول أهمية  -

 (40570، 1037بين ) حيث تراوحت قيم المتوسط الحسابي ما، وكبيرة، يرة جداكببين  مائهم آرا تأثيربلغت درجة 

تي تشترك مع بعضها البعض في أنشطة إنتاج منتج ما في شكل ال منشآتسلسلة التوريد عبارة عن مجموعة من ال -

سين أداؤها حبحيث يتم تنسيق أنشطتها وجهودها في سبيل ت، حلقات متصلة بداية من المورد ثم المنشأة ثم العميل

 ككل لتحقيق مزايا تنافسية0

لسلة س منشآتإن نجاح مبادرات تخفيض التكلفة وتدعيم المركز التنافس ي لسلسلة التوريد مرهون بمدى قدرة  -

التوريد على تنسيق أنشطتها والتوصل لحلول خفض التكلفة والتي قد ل تتحقق إل من خلال جهود التعاون المتبادل 

ات مقرونة بإمكانية تداول المعلوم، متجاوزة الحدود التنظيمية لكل عضو في سلسلة التوريدبين مختلف الأطراف 

داد متاالمحاسبية وبخاصة التكاليف في سبيل التعرف على مسببات التكلفة والقيمة المرتبطة بأداء الأنشطة على 

 د0سلسلة التوري

دارة خلال التعاون والتنسيق بين أعضاء سلسلة التوريد لإ تمثل إدارة التكلفة البينية أداة لتحقيق التكلفة الأقل من  -

 وتخفيض التكلفة0

العملية التي من خلالها يتم تحديد وتحليل الأنشطة  Value Chain Analysi (VCA) يمثل مفهوم تحليل سلسلة القيمة -

 للقيمة0 ثم يتم تحليل هذه الأنشطة إلى أنشطة مضيفة للقيمة وأنشطة غير مضيفة، الأساسية والداعمة

، ءوالعلاقات مع العملا، راتيجية مع الموردينستهناك العديد من ممارسات إدارة سلسلة التوريد أهمها الشراكات ال  -

 التعهيد0، جودة المعلومات المتبادلة، مستوى تبادل المعلومات

ل على من الحصو يركز أسلوب تحليل سلسلة القيمة على فحص أنشطة سلسلة القيمة والرقابة على الجودة بداية  -

وتحديد  ،المواد الخام وحتى تسليم المنتج للعميل النهائي في تشخيص وتحديد الأنشطة غير الضرورية ومصادر الهدر

سلسلة التوريد على فعاليات تدعيم القيمة  منشآتوتركيز ، باط الأنشطة وتداخلها بين مختلف الأطرافارتمدى 

 0للعميل

لات سلسلة التوريد من خلال دمج التحلي تكاليف المنتج خلاليق وفورات في يساهم تحليل سلسلة القيمة في تحق -

 0المتعلقة بأداء المورد وقدرات المنشأة ومتطلبات العميل في إطار هيكلي منظم ومحدد بأبعاد تحليل سلسلة القيمة

ة القيمة والتي لسلراتيجي من أهم المقومات التي يرتكز عليه تحليل ساستيعتبر تحديد مسبب التكلفة لكل نشاط  -

 داد سلسلة التوريد0امتخفيض تكلفة المنتج على تتمثل الأساس ل
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 :الدراسة ومقترحاتها توصيات

 بما يلي: ون ويقترحون من خلال النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوص ي الباحث

، ل دورة حياة المنتجفي مراح دراسة أنشطة الشركة بعناية وتقسيمها إلى أنشطة أساسية للإنتاج وهي الموجودة 30

وعمل دراسة جدوى دقيقة ، وأنشطة فرعية وهي المساعدة في إتمام عمليات الشركة مثل الأمن والوظائف الإدارية

 للأنشطة من حيث أهميتها في إضافتها للقيمة للمساعدة في نجاح إدارة التكلفة0 

كاليف والمحاسبة الإدارية في تطوير أداء دور محاسبة التبأهمية  صنعاء في العاصمةيجب إدراك رؤساء الشركات  50

ج والعمل على وعي العميل النهائي بجودة المنت، على العمل ضمن مفهوم سلسلة التوريد وتشجيعهم، سلسلة التوريد

 لتعزيز الصناعات اليمنية لمواجهة التحديات التنافسية في ظل شدة المنافسة العالمية0، ودعم المنتجات الوطنية

واء من حيث سلسلة التوريد س منشآتثار المترتبة من الأنشطة المؤداة في كل منشأة على باقي الأنشطة بمام بالهتال  10

 فض التكلفة0ماد برامج خاعتلتزام بتوفير القيمة للعميل عند ويجب ال، تخفيض التكلفة أو تدعيم القدرة التنافسية

الأخرى  ركاتالشمية التعاون والشراكة في إدارة التكلفة مع بأه للشركات اليمنيةناع الإدارات العليا اقتإدراك و  ضرورة 40

نه ذلك من ينتج ع وماسلاسل التوريد إلى منافسة بين  الشركاتذات العلاقة في ظل تحول المنافسة من منافسة بين 

 مزايا ودعم للقدرة التنافسية لشبكة الأعمال ككل0

20  
 
 الصناعية اليمنية مع تفعيل أسلوب محاسبة منشآتبال دراسة مدى توافق نظم وأساليب التكاليف المطبقة حاليا

 باره متطلب رئيس ي يزيد من فعالية أدوات إدارة التكلفة البينية الأخرى0اعتالسجلات المفتوحة ب

القيمة وكافة  بتحليل سلسلةيجب على وزارة الصناعة والغرفة التجارية والصناعية تبني خططا وبرامج تدريبية تتعلق  70

علاقات التعاون والتكامل بين أعضاء سلسلة وتعزيز أهمية ، داد سلسلة التوريدامتي تتضمنها على الأنشطة الت

 التي تنتمي إليها كل شركة صناعية في سبيل تدعيم المزايا التنافسية لسلاسل التوريد المختلفة0 التوريد

ة والمقاولت والتي تتسم ببعض إمكانية إعادة تطبيق الدراسة الحالية في مجالت أخرى مثل الخدمات الفندقي 30

ثير والتي قد تعكس مدى تأ، الخصائص المميزة ومنها تزايد عدد الأطراف المشاركة بهذه الأنواع من سلاسل التوريد

 داد السلسلة0امتالتداخل المتعدد للأنشطة على 

داد امتج على تكاليف المنتعلى دراسة قياس أثر التكامل بين تحليل سلسلة القيمة ونظام التكلفة على أساس النشط  80

 سلسلة التوريد0

لتكاليفية اوتبادل المعلومات  توفيرالصناعية اليمنية بما يمكنها من  منشآتيجب تحديث إدرة نظم المعلومات في ال 30

 سلسلة التوريد بما يخفض من درجة عدم التأكد وفعالية التعاون المشترك0 منشآتبين مختلف أطراف العلاقة بين 

 لتكامل بين تحليل سلسلة القيمة ونظام تكاليف تدفق القيمة على أداء سلسلة التوريد0قياس أثر ا 3.0

 قائمة المراجع 

 
ا
 المراجع بالعربية: -أولا

ة مع دراس -" إدارة التكلفة البينية في عمليات التبادل خلال سلسلة التوريد، (5.33محمود عبد الفتاح )، ابراهيم 30

 350-3ص ص: ، العدد الثالث، جامعة المنصورة، كلية التجارة، ات التجاريةالمجلة المصرية للدراس، تطبيقية"

لمجلة ا، "أثر إدارة سلسلة التوريد على الأداء المؤسس ي في الشركات الصناعية اليمنية" ، (3..5) حسين، ابو الرجال 50

 الأردن0، جامعة اليرموك، رسالة ماجستير غير منشورة، دراسة ميدانية -المصرية للدراسات التجارية
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هلاك الموارد وسلسلة التوريد استخدام مدخل قياس التكاليف للمحاسبة عن ، است(5.53)ايناس جمعة ، شكر 10

مالية مجلة البحوث ال، الأعمال الصناعية منشآتالبيئية مع عمليات المصادر الخارجية في دعم القدرة التنافسية ل

 :DOi 2130-423ص ص ، 5العدد ، 55 المجلد، عة بور سعيدجام، كلية التجارة، والتجارية

10.21608/JSST.2021.38422.1097   

ة راتيجية مع دراسستدارة التكلفة البينية في ظل متطلبات الإدارة ال " محددات إ، (5.32) صفاء محمد ، عبد الدايم 40

 3.370 -3.23ص ص ،  4العدد، 33المجلد ، جامعة عين شمس، كلية التجارة، مجلة الفكر المحاسبي، ميدانية"

" دور التكامل بين نظام التكلفة على أساس زمن النشاط ونظرية القيود في ، (.5.5)باسط عبد السالي ، حميدعبد ال 20

كلية ، منشورةر غي ماجستير، إدارة تكاليف سلاسل التوريد بالتطبيق على الأنشطة اللوجستية في البيئة المصرية "

 0مصر، جامعة الزقازيق، التجارة

راتيجي لدعم القدرة استمقترح لإدارة تكاليف البحوث والتطوير من منظور إطار ، (5.37) سالم عميرة، العموري 70

 مصر0، كلية التجارة، قناة السويسجامعة ، غير منشورة هدكتورا التنافسية لأعضاء سلسلة التوريد:

دراسة  ،لسلتي القيمة والتجهيز وأثره في دعم القيمة للزبون التحليل التكاملي لس 0(5.37) حيدر علي، المسعودي 30

المجلد  ،صادية والإداريةقتمجلة العلوم ال، معمل أسمنت الكوفة -سمنت الجنوبيةتطبيقية في الشركة العامة للإ 

  :jeas.v22i94.420DOI/233010.33095 -432ص ص ، 34العدد ، 55

 ،طنطا، مطابع غباش ي، -ل إدارة التكلفةمدخ -( المحاسبة الإدارية المتقدمة5.31تهاني )، سعيد؛ والنشار، الهلباوي  80
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