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   افتتاحية العدد 

ظاهرة وباطنة، وهدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا الله، ونصلي ونسلم الحمد لله الذي أسبغ علينا نعمه؛ 

على إمام المرسلين، والمبعوث رحمة للعالمين؛ البشير النذير، والسراج المنير رسولنا الكريم، محمد صلى الله عليه وعلى 

، وبعد/
ً
 آله وصحبه وسلم تسليما كثيرا

زيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية؛ أن أضع بين أيدي الباحثين الأجلاء، يطيب لي باسم هيئة تحرير مجلة مركز ج

 -( أبحاث قيمة7( وتضمن )1211مارس )ه( 2441(؛ شعبان )1( المجلد )21والقراء الأعزاء؛ وعموم جمهور المجلة؛ العدد )

 الكتاب في القرآن الكريم "دراسة موضوعية" ودرس تنوعت موضوعاتها وأماكنها؛ حيث تتبع الأول إنصاف أهل -جميعها بالعربية

الثاني إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم "دراسة موضوعية" ودرس الثاني واقع الإشراف التربوي بمديريات محافظة عمران؛ 

، واستقص ى الثالث مظاهر العنف المتبادل بين الزوجين بمنطقة بني عمارت في المملكة
ً
لمغربية؛ دراسة ا مديرية ذيبين نموذجا

ميدانية، وحلل الرابع علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة)دراسة وصفية تحليلية(، وكشف الخامس دور ولاة أمور 

المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية مقارنة بالقانون اليمني، وقيم السادس أداء مكتب 

 التربية والتعلي
ً
 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي من وجهة نظر قيادات المكتب، وأخيرا

ً
م بمحافظة عمران وفقا

شخص السابع درجة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة 

اولت موضوعات دينية وتربوية مهمة وتضمنت معلومات مفيدة، كما قدمت التدريس، ويتضح من العناوين أن الأبحاث تن

 توصيات إبداعية؛ إضافة إلى ما تميزت به من جودة عالية في إخراجها وتنسيقها، وتنوع مصادرها.

وبهذه المناسبة نتقدم بوافر التحية ممزوجة بجزيل الشكر وبالغ الامتنان؛ للباحثين والباحثات الذين شاركوا 

موا بأبحاثهم القيمة ضمن هذا العدد، من كل من الجمهورية اليمنية والمملكة العربية السعودية والمملكة المغربية، وساه

والشكر موصول لأسرة التحرير من المحكمين والإداريين؛ والذين ما كانت الأبحاث لتخرج في صورتها الرائعة لولا جهودهم 

.
ً
 الله أن يجزيهم خيرا

ً
 المتميزة، سائلا

؛ يسعدنا أن نؤكد لجميع الباحثين والباحثات؛ في الجامعات والمؤسسات البحثية اليمنية والعربية والعالمية؛ 
ً
وأخيرا

أن شعار المجلة هو الريادة والتميز في تقديم خدمات سريعة وبجودة عالمية وبرسوم رمزية لا تتجاوز الكلفة، وبذلك فالتحكيم 

 والأقل تكلفة؛ والنشر عبر مجلة مركز جزيرة العرب 
ً
للبحوث التربوية والإنسانية؛ سيبقى الأجود في التحكيم، والأسرع زمنيا

  -بدون استثناء -كون المجلة لا تستهدف الربح المجرد، ولكنها وجدت لخدمة جميع الباحثين، ومنفتحة على الجميع
ً
ونرحب دوما

عزيز والجماعية، والتي تهدف إلى وتوثيق الترابط الإنساني، بت بالأفكار والمقترحات الإبداعية، وفي ذات الوقت بالبحوث الفردية

القيم الأصيلة والتعريف بمنهج الوسطية والاعتدال والثقافة العربية ونشر الوعي التربوي ومفاهيم الإدارة الحديثة؛ بتقديم 

ميع حلول ئلين الله أن يبارك للجأبحاث تسهم في نهضة بلداننا وأمتنا العربية والإسلامية، وتحقيق تطلعاتها المنشودة، سا

وأن يعم فيه الأمن والسلام شتى بلدان العالم الإسلامي،  -إيمانا واحتسابا -ه؛  وأن يوفقنا لصيامه وقيامه2441رمضان المبارك

 لما يحب ويرضاه،،، آمين.
ً
 وأن يوفقنا جميعا

. 

 والله ولي الهداية والتوفيق
 رئيس هيئة التحرير                                                                      

 أ.د.  فهد صالح مغربه المعمري
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ر 
ْ
ش

َ
مجلة مركز جزيرة العرب  في شروط وقواعد الن

 للبحوث التربويـة والإنسانية

Terms and rules of publication in the Journal of the Arabian 

Peninsula Center for Educational and Human Research 

مركز جزيرة العرب للبحوث التربويـة والإنسانية، وهي  مجلة

مجلة علمية محكمة متخصصة دولية ومفهرسة ورقمها 

؛ ورقم البادئة  E.ISSN: 2707-742X المعياري الدولي

التعريفية لأبحاث 

 (. 12https://doi.org/10.56793/pcra2213المجلة)

The Journal of the Arabian Peninsula Center for Educational 

and Human Research, which is an international, specialized 

and indexed scientific journal. Its international standard 

number is E.ISSN: 2707-742X; And the prefix number of the 

journal's research (https://doi.org/10.56793/pcra221312 ). 

 :تنشر المجلة الدراسات والأبحاث التي  الشروط العامة

افر فيها شروط العلمي وخطواته المتعارف عليها.  تتو

 للآتي:
ً
 وفقا

 General Conditions: The journal publishes 

studies and research on the conditions of 

science and its recognized steps. According to 

the following: 

2 
موضوع البحث ضمن اختصاصات المجلة أن يكون 

 )التربوية والإنسانية(.

The subject of the research should be within the terms of 

reference of the journal (educational and human). 
2 

 التزام البحث بقواعد النشر المتبعة في المجلة. 1
The research adheres to the publishing rules followed in the 

journal. 
2 

 البحث لم ينشر ولم يقدم للنشر إلى أي مجلة أخرى. 1
The research has not been published or submitted for 

publication to any other journal. 
1 

4 
التزام الباحث بأخلاقيات البحث العلمي وحقوق 

 الملكية الفكرية.

The researcher's commitment to scientific research ethics 

and intellectual property rights. 
4 

5 
الالتزام بقواعد البحث العلمي؛ توثيقٍ المراجع، 

 وضبط الاستشهاد، ووضع الحواش ي.

Adhere to the rules of scientific research; Documenting 

references, controlling citations, and placing footnotes. 
5 

ية. 6
ّ
ة ترتيب البحوث حسب الاعتبارات الفن

ّ
م المجل

ّ
 تنظ

The journal organizes the arrangement of research papers 

according to technical considerations. 
6 

7 

يتحمّل الباحث كامل المسؤولية القانونيّة عن 

ذي ينشره؛ فهو يعبر عن وجهة
ّ
نظر  المحتوى ال

 الباحث؛ ولا يعبّر عن وجهة نظر المركز/ المجلة.

The researcher bears full legal responsibility for the content 

he publishes; it expresses the researcher's point of view; It 

does not express the point of view of the center / magazine. 

 

  Publishing rules, procedures and conditions: N :وإجراءاته وشروطه قواعد النشر  م

1 

 يتجاوز عدد صفحات البحث )
ّ
( صفحة 25يجب ألا

 مع ترك بما فيها الأشكال والملاحق وقائمة المراجع،

 .بين السطور  2.25مسافة 

The number of research pages should not exceed (25) 

pages, including figures, appendices, and a list of references, 

leaving a space of 1.25 between lines. 

1 

2 
 
ً
الدراسة المستلمة يجب أن تكون مدققة نحويا

.
ً
 ولغويا

ً
 وإملائيا

The received study should be grammatically, spelling and 

linguistically checked. 
2 

3 
ولا ، ( كلمة كحد أقص ى9.222)عدد كلمات الدراسة 

 ( كلمة.22تزيد كلمات العنوان عن )

The number of study words is (9,000) words as a maximum, 

and the title words do not exceed (20) words. 
3 

4 
 222عدد كلمات الملخص باللغة العربية لا تزيد عن 

 كلمات. 5 -1في الإنجليزية، والمفتاحية  252كلمة، و

The number of words of the abstract in Arabic does not 

exceed 200 words, and 250 in English, and the keywords 

are 3-5 words. 

4 

5 
(، بحيث يكون A4 يتم تنسيق الورقة على )مقياس

 نوع وحجم الخط على النحو التالي:

The paper is formatted on (A4 scale), so that the font type 

and size are as follows: 
5 

https://doi.org/10.56793/pcra2213
https://doi.org/10.56793/pcra2213
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6 

يراعي عند تقديم البحث التباعد المفرد مع ترك 

 –سم( من جميع الجهات )أعلى 2.5هوامش مسافة )

 يسار(. –يمين –أسفل

When submitting the research, individual spacing is taken 

into account, leaving margins of (2.5 cm) on all sides (top - 

bottom - right - left). 

6 

7 

نوع الخط المعتمد في الأبحاث سواء باللغة العربية أو 

، حجم خط العناوين Sakkal Majalla الإنجليزية هو

( غامق، ولباقي 24( وللعناوين الفرعية )26الرئيسة )

( 22( عادي، للجداول والأشكال )24النصوص )

 ( عادي.22والهوامش حجم )عادي، وللملخص 

The type of font adopted in research, whether in Arabic or 

English, is Sakkal Majalla. The font size for main headings is 

(16), for subheadings (14) bold, for the rest of the texts (14) 

normal, for tables and figures (12) normal, and for the 

summary and margins size (12) normal. 

7 

8 
عنوان البحث مع بيانات الباحثين في الصفحة الأولى: 

 عن محتوى البحث.28حجم )
ً
 ومعبّرا

ً
 ( ويكون دقيقا

The title of the research with the data of the researchers on 

the first page: size (18) and be accurate and expressive of 

the content of the research. 

8 

9 

التوثيق السليم في متن الدراسة وقائمة المراجع وفقا 

( للبحوث التربوية والإدارية، أو APAلنظام التوثيق )

(MLA.للبحوث الدينية والأدبية ) 

Proper documentation in the body of the study and the list 

of references according to the documentation system (APA) 

for educational and administrative research, or (MLA) for 

religious and literary research. 

9 

10 
ترجمة المراجع بالعربية إلى اللغة الإنجليزية، مع 

 للمراجع التي تتوفر عليها. (DOiإضافة البادئة )

Translate Arabic references into English, with the prefix 

(DOi) added to the references available. 
10 

11 
الإقرار بأصالة البحث وعدم سحبه؛ بعد إبلاغ 

 الباحث بقبول النشر في المجلة.

Acknowledging the originality of the research and not 

withdrawing it; After informing the researcher of the 

acceptance of publication in the journal. 

11 

12 
يقوم الباحث بتنسيق البحث حسب شروط المجلة 

 المذكورة أدناه.

The researcher coordinates the research according to the 

conditions of the journal mentioned below. 
12 

13 

في ملف وورد على يحمل الباحث البحث المنسق 

(، أو https://apcfra.com/sendpaperموقع المجلة)

 apcra.org@gmail.com إلى بريد المجلة الإلكتروني:

The researcher uploads the coordinated research in a Word 

file on the journal's website 

(https://apcfra.com/sendpaper), or to the journal's e-mail: 

apcra.org@gmail.com 

13 

14 
 باستلام البحث والقبول 

ً
يبلغ الباحث إلكترونيا

 ساعة. 24المبدئي له وموعد إرساله للتحكيم خلال

The researcher is informed electronically of the receipt of 

the research, its initial acceptance, and the date of sending it 

for arbitration within 24 hours. 

14 

15 

 $52)يتم إشعار الباحث بتسديد الرسوم 
ً
( دولارا

.
ً
أو الاعتذار مع بيان ( $42ولليمنيين ) أمريكيا

 الأسباب.

The researcher is notified to pay the fees ($50). And for 

Yemenis ($40) or an apology with a statement of reasons. 
15 

16 
( محكمين في مجال 2يتم إرسال الدراسة إلى )

 ( أيام.7 -5التخصص، والتحكيم خلال )

The study is sent to (2) arbitrators in the field of 

specialization, and arbitration takes place within (5-7) days. 
16 

17 
يجب على الباحث إجراء التعديلات المطلوبة من 

 المحكمين.

The researcher must make the required modifications from 

the arbitrators. 
17 

18 
 بالقبول النهائي مع الموعد 

ً
يتلقى الباحث خطابا

 المحدد للنشر بحسب تاريخ قبوله للنشر.

The researcher receives a letter of final acceptance with the 

specified date for publication according to the date of his 

acceptance for publication. 

18 

19 
 للاعتبارات 

ً
ترتب الدراسات عند النشر في المجلة وفقا

 الفنية فقط.

Studies are arranged upon publication in the journal 

according to technical considerations only. 
19 
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20 
 
ً
بمجرد إشعار الباحث بقبول دراسته للنشر قبولا

، تنتقل حقوق الطبع والنشر إلى المجلة.
ً
 نهائيا

Once the researcher is notified that his study has been 

finally accepted for publication, the copyright is transferred 

to the journal. 

20 

21 
؛ خلال أسبوع بعد الانتهاء 

ً
يتم نشر الدراسة إلكترونيا

 من التعديلات.

The study is published electronically. Within a week after 

the modifications are completed. 
21 

22 

توضع قائمة بالمراجع المشار إليها في متن البحث في 

 يليها 
ً
، وتأتي العربية أولا

ً
آخر البحث مرتبة ألف بائيا

 ية.بالإنجليز المراجع 

A list of references referred to in the body of the research is 

placed at the end of the research, in alphabetical order, and 

Arabic comes first, followed by references in English. 

22 

23 
( 5يحصل الباحث/الباحثون/ على نسخة واحدة و)

 مستلات من العدد الذي ينشر فيه البحث.

The researcher(s) shall obtain one copy and (5) extracts 

from the issue in which the research is published. 
23 
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 العـــــــــرب جــــــزيرة مركــــز مجلة
 والإنسانية التــربــوية للبحوث

 م2022 مارس 31 :(12العدد )، (2المجلد )
 20 -01ص: 

 22/01/2022 تاريخ الاستلام:
 02/2022/ 22تاريخ القبول: 

  إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم

 "دراسة موضوعية"

 د. محمد أحمد الوعيل

 جامعة إب|| كلية التربية النادرة || اذ التفسير وعلوم القرآن المشاركأست

      abrahhim2017@gmail.comإيميل:|| 55619117067900|تلفون+ واتس:

https://doi.org/10.56793/pcra2213121 
 

لى وبيان الموانع التي تؤثر ع، أهل الكتاب في القرآن الكريمالنماذج والصور التي أنصف الله بها  إلى إبراز هذه الدراسةهدفت  ملخص:ال

 ،وكانت الدراسة ذات منحى تفسيري من حيث جمع الآيات التي تخصّ الموضوع، يوالتحليل ئيالاستقراواستخدم الباحث المنهج ، الإنصاف

وقد تم تقسيم الدراسة إلى مقدمة اشتملت على أهمية البحث ، وبيان أثرها وهداياتها، شرح مرادها من أقوال المفسرين المعتبرين ومن ثم

وتضمن ، موانع الإنصاف، الثاني وتناول ، تعريف الإنصاف وأثره في المجتمعات، وثلاثة مباحث: تناول الأول ، أهدافه وبيان، وأسباب اختياره

اذج وصور إنصاف عرض نمف، أما المبحث الثالث، تناول الموانع التي تتأثر بالبيئة الخارجية، الثانيو ، الأول: الموانع النفسية الذاتية، مطلبين

هل الكتاب الشهادة لأ ، الثالثو ، الشهادة لأهل الكتاب بالإيمان، الثانيو ، الشهادة لأهل الكتاب بالعلم، الأول  ؛ثلاثة مطالبأهل الكتاب تحت 

والتي كان من أبرزها: بيان المنهج الصحيح للإنصاف من خلال نبذ التعصب الديني ، البحث والخاتمة وفيها أهم نتائج، بالأخلاق الفاضلة

 ،وأن الإسلام دين العدل والإنصاف، هوى النفس والمصالح الدنيوية عند إصدار الأحكام والأقوال على شخص أو جماعة ومخالفة، والعرقي

 ،كما أنه يثني على أهل الحق والإحسان حتى وإن كانوا من أهل الكتاب، فلا مجاملة فيه لمن خالف الحق سواء كان من أهله أو من أعدائه

المؤسسات  وحث، حث بتبني مشاريع بحثية تحمل في طياتها إبراز قيم الإنصاف والعدل التي جاء بها الإسلامواستنادا للنتائج أوص ى البا

كما اقترح الباحث بإفراد مثل هذه الموضوعات بالدراسة والبحث ، التشريعية على وضع قواعد تجرم التعصب الديني والمذهبي والعرقي

 لكتاب الله تعالىبمنهجية سليمة متحررة من التبعية والقليد 
ً
 .خدمة

 .دراسة موضوعية، القرآن الكريم، موانع الإنصاف، أهل الكتاب إنصاف الكلمات المفتاحية:

Fairness of the People of the Book in the Noble Qur’an 

"objective study" 

Dr. Mohamed Ahmed Al.Wael 

Associate Professor of Interpretation and Quranic Sciences || the College of Rare Education || Ibb University 

Phone + Whatsapp: 00976771581653 || Email: abrahhim2017@gmail.com  

Abstract: This study aimed to highlight the models and images that God did fairness to the People of the Book in the Holy 

Qur’an. It also attempted to clarify the impediments that affect fairness. The researcher used an inductive and analytical 

approach. The study followed an explanatory trend in terms of collecting the Verses concerned and explaining its meaning 

depending on the sayings of the respected interpreters to show its impact and effects. 

https://doi.org/10.56793/pcra2213121
mailto:abrahhim2017@gmail.com
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 إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم؛ الوعيل

 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (2) 

 

This study was divided into an introduction, three sections and a conclusion. The introduction included the importance of the 

research, the reasons for choosing it and the statement of its objectives. The first section dealt with the definition of fairness 

and its impact on societies. The second section dealt with the impediments of fairness, which included two demands: the first 

is the subjective psychological barriers and the second is the obstacles that are affected by the external environment. The third 

section presented the models and the images of justice of the People of the Book under three demands. The first is the 

testimony for the People of the Book with knowledge. The second is the testimony for the People of the Book with faith, and 

the third is the testimony for the People of the Book with virtuous morals . 

The conclusion of this study, which contains the most important results of the research, shows the correct approach of fairness 

that can be implemented through: rejecting the religious and ethnic intolerance and conflicting with the self- desires and the 

worldly interests when issuing judgments and sayings on an individual or group. Adding, Islam is the religion of justice and 

fairness, so there is no courtesy in it for those who violate the truth whether they are Muslims or enemies of Islam. Moreover, 

Islam praises the people of the truth and charity even if they are from the People of the Book. 

Based on the results of this research, the researcher recommended the scholars to do further studies highlighting the values 

of fairness and justice that Islam brought, and urging legislative institutions to set rules that criminalize religious, sectarian 

and ethnic fanaticism. 

Keywords: fairness of the People of the Book, impediments of fairness, the Holy Qur’an, objective study. 

  .المقدمة

وعلى  ،سيدنا محمد وعلى آله وأصحابه أجمعين، والصلاة والسلام على أشرف المرسلين، الحمد لله رب العالمين

 ثم أما بعد: ، التابعين لهم بإحسان إلى يوم الدين

مّة؛ باكتساب الفضائل وتجنّب ، فإن الإنصاف والعدل توأمان
ّ
ينتج من تطبيقهما في المجتمع علوّ الهمّة وبراءة الذ

ير ويقصد بذلك أن يقوم المسلم بإنصاف الغ، أن يكون الإنسان منصفًا لغيره قبل نفسه، صافوأولى درجات الإن، الرّذائل

 له في الرّأي، من نفسه أو ممّن يحبّ 
ً
 ،أو غير ذلك ممّا يقتض ي التّحامل، أو المذهب، أو الدّين، حتّى لو كان هذا الغير مخالفا

 أو يكون مظنّة للجور.

 ر عباده المؤمنين بقوله تعالى: ﴿للإنصاف حيث أم والقرآن الكريم يقدم المثل الأعلى
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 عن القرابات والولاء -{. ويتبين من الآيتين مبدأ الإنصاف الذي أكدت عليه الآية الأولى709 -700(﴾ }النساء: 709)
ً
ات بعيدا

رغبات والمصالح في ما بين المسلمين ومع المخالفين لهم في المعتقد؛ حيث أكدت الآية وغيرها من الآيات على إنصاف وال

 أنّ هذه العداوة لم تمنع القرآن الكريم من إنصافهم إن ، مع أن فيهم صنف هم أشد عداوة لأهل الإسلام، أهل الكتاب
ّ

إلا

 ومن مظاهر هذا ، هم أحسنوا أو أحسن بعضهم
ً
 يبلغ بهم ذروة، الإنصاف ثناؤه ــــ عزّ وجلّ ــــ على بني إسرائيل ثناءً عظيما

مّ وال، ثمّ في معظم الأحيان تبلغ حملته عليهم حدّا رهيبا من التّقريع والتّنديد، شاهقة من الرّضا والتّقدير
ّ
تّوبيخ والذ

مدحهم فهو ي، وكلّ ذي باطل ما يستحقّه، لّ ذي حقّ حقّهوإعطاء ك ، والسّبب في هذا الموقف القرآنيّ هو الإنصاف التّامّ لهم

وا، إن أحسنوا وأطاعوا
ّ
ة ، ويذمّهم إن عاندوا وشاق

ّ
 يستثني منهم القل

ً
ه دائما

ّ
وقد كان من تمام إنصافه عزّ وجلّ معهم أن

 على ندرتها.  -الصّالحة
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ر الكثير من صفات وأخلاق النصارى 
َ
كما يعقب ويذكر ، وأمانة، ورأفة من تواضع ورحمة، إن القرآن الكريم ذك

ا من أن القرآن الكريم دستور يقبل 
ً
صفات أخرى مخالفة لتلكم الصفات؛ من مثل الفسق ونكران الحق واحتكاره... انطلاق

بموضوعية ومنهجية ينقاد له كل عاقل؛ رغم اعتبار ذاك الدين ، بذكر صفات حسنة عن صاحب دين آخر، ويعترف بالآخر

 .(1)وعلى يد من يسمون برجال الدين، حيث الانحراف الذي تسرب إليه عبر التاريخدينا باطلا من 

إذا استمعوا إلى آيات الله ذرفت دموعهم لما فيها ، ويصرح القرآن أنه يوجد من بين أهل الكتاب رجال صالحون 

 ، من الحق
ُ
حَقِّ وَبِهِ يَعْدِل

ْ
 يَهْدُونَ بِال

ٌ
ة مَّ

ُ
ىٰ أ وْمِ مُوس َ

َ
فِيضُ مِنَ ، [706]الأعراف/ ونَ﴾كقوله: ﴿وَمِن ق

َ
عْيُنَهُمْ ت

َ
رَىٰ أ

َ
وقوله: ﴿.. ت

﴾.. حَقِّ
ْ
وا مِنَ ال

ُ
ا عَرَف مْعِ مِمَّ فهم الحلفاء ، [. ويقف القرآن بجانب أهل الكتاب المضادين للمشركين60]المائدة/ الدَّ

أي خمس ، بعد الميلاد 970سنة وبيت المقدس في ، وفلسطين، حيث إنه لما احتل الفرس سوريا، الطبيعيون للمسلمين

ورة الروم في س، ضد مشركي الفرس، سنوات بعد البعثة المحمدية؛ حزن المسلمون لذلك فجاء القرآن بجانب نصارى الروم

ر بغلبة الروم المسيحيين للفرس، 0الآية/
ّ
ون في مكة أما المشرك، وتحقق ذلك النصر للبيزنطيين بعد تسع سنوات، وبش

اد وكثر اضطه، ولما ضاقت بالمسلمين الحياة، فهم ثنوية، مع الفرس لعدم توحيدهم للألوهيةفكانوا يتعاطفون 

 .(2)وهذا يؤكد العلاقة بين المسلمين والنصارى ، أمرهم الرسول بالهجرة إلى إمبراطور الحبشة، المشركين

مبادئ العدالة  وغياب، وعلى العكس من ذلك نرى العالم اليوم يعاني الظلم نتيجة تسلط الدول الكبرى 

 لهم ومن سار على شاكلتهم، والإنصاف
ّ

ونراهم يتحاملون على أهل الإسلام بالعداوة ، فلا يرون استحقاق هذه المبادئ إلا

 هم الضحايا، ويصفونهم أتباعه بالإرهاب، والمكر
ً
والسبب في ذلك بعد الفجوة المعرفية لأهل ، مع أن المسلمين غالبا

ظاهر وإنما أخذوا بعض الم، فهم لا يفهمون حقيقة الإسلام من منبعه الأصيل، العالم اليومالكتاب المتسلطين في هذا 

ما أن أهل ك، ورسموا صورة نمطية تختزل الإسلام بكامله، السلبية لبعض الجماعات والفرق التي تنسب لأهل الإسلام

، لدةناهم الخطاب القرآني في صفحاته الخاالكتاب اليوم ليسوا بتلك الصفات التي كان عليها أسلافهم الأوائل الذين ع

  فأهل الكتاب الحقيقيون هم المتصفون بالعلم والإيمان والأخلاق الفاضلة.

ومن أجل ذلك أردت الوقوف في هذا البحث على بيان الصور والنماذج التي أنصف الله بها أهل الكتاب في كتابه 

سة ودرستها درا، معت الآيات التي تحدثت عن هذا الموضوع الهاموج، وكيف أنصفهم القرآن بما لهم وما عليهم، العزيز

 ،وأسميته )إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم ـــــ دراسة موضوعية(؛ لتعزيز قيم العدل والإنصاف في العالم، موضوعية

 وإنصافهم اليوم لأهل الإسلام.، وليتسنى بيان الفارق للقارئ والمطلع بين إنصاف القرآن لهم

 شكلة البحث: م

نتيجة لتشابك المصالح بين المجتمعات والدول مما أدى  ؛ضياع قيمة الإنصاف في العالمتظهر مشكلة البحث ب

 ويمكن أن أحدد مظاهر المشكلة بالآتي:، إلى المجاملات في إصدار الأحكام على التصرفات والأعمال

 كثيرا من الحقد والكراهية.ازدواجية المعايير في الحكم على الناس وعلى أعمالهم أورثت  -7

 أدى إلى ظهور الظلم والطغيان في العالم. والعدل الإنصاف مبادئ تطبيق عدم -2

 .انتشار مظاهر التحامل والتشويه على بعض الأديان والأقليات -0

 وبناء على ما سبق أحدد مشكلة البحث بالتساؤلات الآتية:

 وكيف نعزز قيم العمل به في المجتمع؟، ما الإنصاف -7

                                                                    
 م.2012، 9مجلة المجمع العدد ، شكران العرفيش، لتوريس سيكو، صفات النصارى في الخطاب القرآنيينظر:  (1)
 م 2022جريدة الشروق الجزائرية ، لعمار طالبي، أهل الكتاب من خلال القرآن الكريم ينظر: (2)
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 في القرآن الكريم؟ النماذج والصور التي أنصف الله بها أهل الكتاب ما -2

 ما الموانع التي تؤثر على الإنصاف؟ -0

 أهداف البحث:

 التعريف بالإنصاف وأثر العمل به في المجتمع. -7

 0.في القرآن الكريم إظهار النماذج والصور التي أنصف الله بها أهل الكتاب -2

 .فبيان الموانع التي تؤثر على الإنصا -0

 أهمية الموضوع وأسباب اختياره:

 البحث ذاته؛ حيث يأمل الباحث أن تفيد نتائج البحث على النحو الآتي:من أهمية الموضوع تبرز أهمية 

فرصة لإيصال مدى ما  -بمقتض ى العولمة وما نتج عنها من سوء فهم للإسلام أو الخوف منه -يعتبر هذا البحث -7

ة بل إن معظم هذه القيم الإنساني، يشترك في إدراكها كل عاقل منصف، ساميةيتصف به القرآن من قيم إنسانية 

 إضافة إلى القوانين الوضعية.، تدعو إليها النصرانية ومعظم الأديان الأخرى 

 تعزيز قيمتي الإنصاف والعدل في المجتمع من خلال منهج القرآن في إنصاف أهل الكتاب.قد تفيد نتائج الدراسة في  -2

 أن يستفيد من الدراسة الدعاة والخطباء باقتباس بعض الفقرات في خطبهم ومواعظهم. يتوقع الباحث -0

ا قد تفتحه إضافة إلى م، كما يأمل الباحث أن تمثل الدراسة إضافة مهمة للمكتبة الإسلامية؛ يستفيد منها الباحثون  -4

 من آفاق لإجراء أبحاث مكملة في الموضوع.

 حدود البحث: 

 ( آية.71)وعددها ، ي تنصّ على إنصاف أهل الكتابجمع ودراسة الآيات الت

 الدراسات السابقة:

 ي:منها الآت، بعد البحث في مصادر المعلومات هناك بعض الدراسات التي أشارت إلى بعض جزئيات الموضوع

 The People of the» أهم الأبحاث في هذا الموضوع ما كتبه الأستاذ إسماعيل البايراك في بحث له عنوانه ومن  -7

Book in the Quran » ،حلل في هذا البحث تاريخ الآيات ، 050 -262ص، ضمن كتاب الحرب والسلام في الإسلام

ومعيار القرآن في ذلك هو العمل الصالح والجزاء ، وناقش بعض المسائل، المتعلقة بأهل الكتاب في القرآن الكريم

 ،الكتاب بما هم عليه وبين عرض القرآن لأهل، كتابوهو أمر حيوي لمختلف الجماعات الدينية من أهل ال، عليه

مْ وَلِيَ دِينِ﴾]الكافرون/
ُ
مْ دِينُك

ُ
ك
َ
للقبائل العربية قبل الإسلام  أن كما أشار، [9ولا يغلق الباب على حريتهم الدينية ﴿ ل

، هودبه اليويقصد ، ف اصطلاح أهل الكتاب في الجاهليةوعُرّ ، وورد في أشعارهموقد  صلة بالمسيحية واليهودية

 ، ورد ما يتعلق باليهود في القرآن في السور المدنيةأو  ،،والمسيحيين

ث محكم بح لتوريس سيكو و شكران العرفش )دراسة موضوعية تحليلية(: صفات النصارى في الخطاب القرآني -2

صفات  بيان أهمدراسة هدفت إلى  .،العرفيشو ، توريسأجرى  :م2570في مجلة جامعة المدينة العالمية علم 

ال العلماء وتحليل أقو ، بتتبع الآيات القرآنية المعنية في هذا المقام بمنهج استقرائي، وأخلاق النصارى في القرآن

القرآن إلى  اافهوالتي أض، فيها بمنهج تحليلي؛ فيهدف البحث إلى استخراج القيم الإنسانية الواردة في القرآن الكريم

هدف البحث إلى بيان مدى مرونة القرآن وسلاسته في بناء علاقته مع الآخر والتعامل كما النصارى ووصفهم بها. 
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القسط أو العدل والتسامح؛ بالحديث عن النصارى بكل موضوعية. ومن أهم نتائج البحث و معهم على أساس البر 

ها مية التي يدعو إليأن القرآن وصف النصارى أينما وجدوا بجملة صفات حميدة تارة؛ بحكم اتباعهم الأخلاق السا

وبجملة صفات ذميمة أخرى؛ بحكم خروجهم عن تعاليم دينهم كما يرى الإسلام. وهذا العمل من القرآن يعتبر ، دينهم

وفي غاية الموضوعية والإنصاف من جهة أخرى. علاوة على أن ، في غاية التوافق والوئام بين تعاليم القرآن من جهة

 -ن كتابهم المقدس هو الوحيد من مجموع الكتب المقدسةإإذ ، مسلمين؛ ولا عجبقدم السبق في دراسة الأديان لل

الذي وسعه الآخر وأفرد له مجالات للحديث والبيان والنقد بمنهجية واضحة  -كما يعبر عنه في دراسات الأديان

 ومتزنة.

في ، ررسالة ماجستي، تيمنهج القرآن في محاورة أهل الكتاب )دراسة موضوعية(: لمشاعر بابكر الخليفة الشمبا -0

حيث ركز البحث فيها على أساليب ، م2551نوقشت عام ، السودان -جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية

وكيف استطاع اقناع بعضهم عن طريق المحاجة بالطرق ، وبيان طريقة ردودهم، خطاب القرآن لأهل الكتاب

 نة من أنجع أساليب الحوار مع الخصوم من الأديان الأخرى.وخلص البحث إلى أن الحكمة والموعظة الحس، العقلية

حليلية )دراسة ت ومسلمي أهل الكتاب للإسلام وعقيدته وأثره على المجتمعات الغربية، إنصاف غير المسلمين -4

، م2570نوقشت عام ، ماليزيا –نقدية مقارنة(: لسرين محمد صعيدي: رسالة دكتوراه في جامعة العلوم الإسلامية 

لكنه ركز على انصاف غير المسلمين بالعموم وأدخل كل الأديان ، البحث قريب من دراستي في عنوانه وهذا

عكس وهذا على ال، كما ركز على قضية أنصاف غير المسلمين للإسلام وعقيدته، والطوائف بما فيهم أهل الكتاب

 من دراستي.

معة جا، رسالة ماجستير، د حسين عبد الهاديلمحم اليهود والنصارى في ضوء سورة المائدة )دراسة موضوعية(: -0

ركز فيها الباحث على صفات اليهود والنصارى في سورة ، م7616نوقشت عام ، الإمام محمد بن سعود الإسلامية

لص البحث وخ، وكيف تكون العلاقة معهم، وبيان طريقة القرآن في محاورتهم، وطريقة تعاملهم مع أنبيائهم، المائدة

  والحذر من الوقوع في أخطائهم.، تهمعاليم القرآن مثل النهي عن موالاإلى الالتزام بت

 نوقشت، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير، منهج القرآن في دعوة أهل الكتاب: لحمود أحمد فرج الزحيلي -9

تاب الكالباب الأول: تحدث فيه عن موقف أهل ، تحدث فيها الباحث عن فقه دعوة أهل الكتاب في بابين، ه7454

 وموضوع الرسالة لا، والثاني: تحدث فيه عن دعوة القرآن لأهل الكتاب إلى الإسلام، من مصادر ديانة أهل الكتاب

 يلتقي في موضوع دراستي كونه يركز على فقه الدعوة.

 ولعل ما يميز بحثي عن الدراسات السابقة:، جزئيات متفرقة من الموضوع كانت هذه أهم الدراسات التي تناولت

 جمعها وترتيبها؛ ليسهل تناولها، لذا رأى الباحث أن من المناسب هو ابراز نماذج إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم

 
ً
 وتعليم المجتمع قيم العدل والإنصاف.، وتقديمها لهم لكي يعرفوا كيف أنصفهم الإسلام أولا

  .البحث يةمنهج

 تي:وعلى النحو الآ، يةالتحليل ئيةالاستقرا حث المنهجيةبناء على طبيعة الدراسة وأهدافها فقد اعتمد البا

وبيان رقم الآية واسم السورة حسب ، مع عزو الآيات إلى سورها، جمع الآيات التي ذكر فيها إنصاف أهل الكتاب -7

 الرسم العثماني.

 في مباحث -2
ً
 موضوعيا

ً
 من المطالب المناسبة.، تصنيف تلك الآيات تصنيفا

ً
 ويتضمن كل مبحث عددا

 ذكر أقوال المفسرين وأهل العلم في المراد بالآيات القرآنية التي ذكر فيها الإنصاف. -0
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 .الرجوع إلى المصادر الأصلية في المادة العلمية -4

 وفيها أهم النتائج التي توصلت إليها في البحث.، وضع خاتمة للبحث -0

 خطة البحث: 

 وثبت بأهم المصادر والمراجع.، ةوخاتم، وثلاثة مباحث، : مقدمةتطلبت طبيعة البحث تقسيمه إلى

 :ومنهجية البحث وخطته ، والدراسات السابقة، وأهدافه، مشكلة البحث المقدمة: وشملت على 

  ثلاثة مطالبويشتمل على ، : التعريف بالإنصاف وأثره في المجتمعالمبحث الأول : 

o  بأهل الكتاب.المطلب الأول: التعريف 

o :المطلب الثاني  
ً
 التعريف بالإنصاف لغة واصطلاحا

o .المطلب الثاني: الإنصاف وأثره في حياة الأفراد والجماعات 

 وفيه مطلبان: ، : موانع الإنصافالمبحث الثاني 

o .المطلب الأول: الموانع النفسية الذاتية 

o .المطلب الثاني: الموانع التي تتأثر بالبيئة الخارجية 

 وفيه ثلاثة مطالب: ، لأهل الكتاب : نماذج إنصاف القرآنبحث الثالثمال 

o .المطلب الأول: الشهادة لعلماء أهل الكتاب الربانيين بالعلم 

o .المطلب الثاني: الشهادة لأهل الكتاب بالإيمان 

o .المطلب الثالث: الشهادة لأهل الكتاب بالأخلاق الفاضلة 

 والتوصيات والمقترحات الخاتمة: وفيها أهم النتائج . 

 التعريف بالإنصاف وأثره في المجتمع. -المبحث الأول 

 بأهل الكتاب. تعريف ال -المطلب الأول 

، كانهوأهل البيت س، وأهل الأمر ولاته، وأهل المذهب: من يدين به، وذوو القربى، في اللغة: يطلق على العشيرة :الأهل -

 . (3)إليهوهذه المعاني اللغوية حسب ما يراد به المضاف ، وأهل الرجل زوجته وأخص الناس به

-  
ً
 وكتابا

ً
تَبَهُ كتبا

َ
ه، والكتاب في اللغة: مشتق من ك

ّ
ط

َ
 .(4)وهو ما يكتب فيه من الدواة والصحيفة والقرطاس، أي خ

-  :
ً
ومن عدا هؤلاء ، (5)هم اليهود والنصارى الذين يجتمعون حوله ويدينون به بفرقهم المختلفةوأهل الكتاب اصطلاحا

ا عَنْ من الكفار فليس من أهل الكتاب بدلي نَّ
ُ
بْلِنَا وَإِنْ ك

َ
ائِفَتَيْنِ مِنْ ق

َ
ى ط

َ
كِتَابُ عَل

ْ
زِلَ ال

ْ
ن
ُ
مَا أ وا إِنَّ

ُ
قُول

َ
نْ ت

َ
ل قوله تعالى: ﴿أ

افِلِينَ )
َ
غ
َ
 [.709(﴾ ]الأنعام: 709دِرَاسَتِهِمْ ل

                                                                    
 مادة: )أ ه ل(.، 963القاموس المحيط للفيروز آبادي ص، 11/29 لسان العرب، 1/120ينظر: مقاييس اللغة لابن فارس  (3)
 .122ينظر: القاموس المحيط للفيروز آبادي ص (4)
 . 9/329المغني لابن قدامة ، 201ينظر: المفردات للراغب الأصفهاني ص (5)
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 إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم؛ الوعيل

 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (7) 

 

، وأعلامممن يقول بشريعة وأحكام وحدود ، قال الشهرستاني: " الخارجون عن الملة الحنفية والشريعة الإسلامية -

ى من له وإل، وعن هذا يخاطبهم التنزيل بأهل الكتاب، مثل التوراة والإنجيل، وهم قد انقسموا إلى من له كتاب محقّق

 .(6)شبهة كتاب مثل المجوس"

ومن ناحية أخرى يمكن أن يقال: أن أهل الكتاب هم الذين ينتهي نسبهم من الناحية التاريخية بنبي الله )يعقوب( ـــ  -

 السلام ـــ وليس في النسب مزية إلا باتباع التوحيد الذي هو دعوة جميع الرسل.عليه 

 ثلاثة أوجه:  وجاء على، ( مرة07وقد ورد لفظ أهل الكتاب كمركب إضافي في الاستعمال القرآني )

كِتَابِ مِنْ صَيَاصِ  -7
ْ
هْلِ ال

َ
اهَرُوهُمْ مِنْ أ

َ
ذِينَ ظ

َّ
زَلَ ال

ْ
ن
َ
رِيقًا اليهود: ومنه قوله تعالى: ﴿وَأ

َ
عْبَ ف وبِهِمُ الرُّ

ُ
ل
ُ
 فِي ق

َ
ف

َ
ذ
َ
يهِمْ وَق

رِيقًا )
َ
سِرُونَ ف

ْ
أ
َ
ونَ وَت

ُ
قْتُل

َ
 .[29(﴾ ]الأحزاب: 29ت

حَقَّ إِنَّ  -2
ْ
 ال

َّ
هِ إِلا

َّ
ى الل

َ
وا عَل

ُ
قُول

َ
 ت

َ
مْ وَلا

ُ
وا فِي دِينِك

ُ
ل
ْ
غ
َ
 ت

َ
كِتَابِ لا

ْ
هْلَ ال

َ
مَسِيالنصارى: ومنه قوله تعالى: ﴿يَا أ

ْ
ى مَا ال ابْنُ حُ عِيس َ

ى مَرْيَمَ وَرُوحٌ مِنْهُ﴾ ]النساء: 
َ
اهَا إِل

َ
ق
ْ
ل
َ
لِمَتُهُ أ

َ
هِ وَك

َّ
 [.717مَرْيَمَ رَسُولُ الل

0-  
َ
ول
ُ
الِدِينَ فِيهَا أ

َ
مَ خ ارِ جَهَنَّ

َ
رِكِينَ فِي ن

ْ
مُش

ْ
كِتَابِ وَال

ْ
هْلِ ال

َ
فَرُوا مِنْ أ

َ
ذِينَ ك

َّ
بَ اليهود والنصارى: ﴿إِنَّ ال

ْ
رُّ ال

َ
ةِ ئِكَ هُمْ ش (﴾ 9)رِيَّ

 [.9]البينة: 

 : تعريف الإنصاف.الثانيالمطلب 

 أحدهما:  )ن ص ف( التي تدل على معنيين :وهو مأخوذ من مادة، : مصدر قولهم: أنصف ينصفالإنصاف في اللغة

 .(7)ومن ذلك الإنصاف في المعاملة، والآخر على جنس من الخدمة، شطر الش يء

 أي، وتناصف القوم، وأنصفه من نفسه، شخص إذا عدليقال: أنصف ال، والنصفة: هي الاسم من الإنصاف

 
ً
: عاملته بالعدل ، (9)وقيل: انتصف القوم إذا تعاطوا الحق بينهم ، (8)أنصف بعضهم بعضا

ً
وأنصفت الرجل إنصافا

 .(10)والقسط

ومما سبق نستنتج من كلام أصحاب المعاجم أن الدلالة اللغوية لمادة )ن ص ف( تدور حول معنى العدل 

 أو من جماعة لأخرى. ، في الأقوال والمعاملات من شخص لآخر والقسط

  :الإنصاف في الاصطلاح 

 .(11)صاحبه ما عليه" ىقال الراغب الأصفهاني: "الإنصاف هو أن يعط

من  ولا ينيله، وقال المناوي: " الإنصاف هو العدل في المعاملة بأن لا يأخذ من صاحبه من المنافع إلا ما يعطيه

 .(12)ا ينيله"المضار إلا كم

 وقيل: هو استيفاء الحقوق لأربابها واستخراجها بالأيدي العادلة والسياسات الفاضلة.

 بأنه
ً
أن تعطي غيرك من الحق مثل الذي تحب : ومما سبق يؤخذ من كلام العلماء أنه يمكن تعريف الإنصاف أيضا

 .الغضب مع من تحب ومع من تكرهويكون ذلك بالأقوال والأفعال في الرضا و ، أن يأخذه منك لو كنت مكانه

                                                                    
 . 1/36الملل والنحل للشهرستاني (6)
 ( مادة: )ن ص ف(.2/131ينظر: مقاييس اللغة لابن فارس (7)
 مادة: )ن ص ف(.  1/1132 ينظر: الصحاح للجوهري  (8)
 مادة: )ص ف ن(. 2/292ينظر: جمهرة اللغة لابن دريد  (9)
 مادة: )ن ص ف(. 2/602ينظر: المصباح المنير للفيومي  (10)
 .210المفردات للراغب الأصفهاني ص  (11)
 .62التوقيف على مهمات التعاريف ص (12)
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 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (8) 

 

 الإنصاف وأثره في حياة الأفراد والجماعات. -الثالثالمطلب 

 على ذكر ما عند الآخرين من فضائل ومزايا
ً
وأنكر الجحود والنكران لحقوق ، إن منهج القرآن الكريم جاء مؤكدا

وَّ  هيقول، الغير
َ
وا ق

ُ
ون

ُ
مَنُوا ك

َ
ذِينَ آ

َّ
هَا ال يُّ

َ
نْ تعالى: ﴿يَا أ

ُ
رَبِينَ إِنْ يَك

ْ
ق
َ ْ
وَالِدَيْنِ وَالأ

ْ
وِ ال

َ
مْ أ

ُ
فُسِك

ْ
ن
َ
ى أ

َ
وْ عَل

َ
هِ وَل

َّ
هَدَاءَ لِل

ُ
قِسْطِ ش

ْ
امِينَ بِال

 
َ
عْرِضُوا ف

ُ
وْ ت

َ
وُوا أ

ْ
ل
َ
وا وَإِنْ ت

ُ
عْدِل

َ
نْ ت

َ
هَوَى أ

ْ
بِعُوا ال

َّ
ت
َ
 ت

َ
لا

َ
ى بِهِمَا ف

َ
وْل
َ
هُ أ

َّ
الل

َ
قِيرًا ف

َ
وْ ف

َ
ا أ نِيًّ

َ
انَ غ

َ
هَ ك

َّ
بِيرًا﴾ إِنَّ الل

َ
ونَ خ

ُ
عْمَل

َ
]النساء:  بِمَا ت

700.] 

 ،وتدحض الهوى الذي هو أصل كل شر، والموافق والمخالف، فهذه الآية أصل في الإنصاف مع القريب والبعيد

 وغمط لكل فضل.

هَدَاءَ  يقول السعدي في تفسير هذه الآية: "
ُ
قِسْطِ ش

ْ
امِينَ بِال وَّ

َ
هِ  أمر تعالى عباده المؤمنين أن يكونوا ق

َّ
ام ، لِل والقوَّ

ي حقوق فالقسط ف، أي: كونوا في كل أحوالكم قائمين بالقسط الذي هو العدل في حقوق الله وحقوق عباده، صيغة مبالغة

والقسط في حقوق الآدميين أن تؤدي جميع الحقوق التي ، بل تصرف في طاعته، الله أن لا يستعان بنعمه على معصيته

 .(13)عليك كما تطلب حقوقك"

، ابهأو أحد المتنازعين لانتس، فلا يحكم لأحد القولين، ن أعظم أنواع القسط: القسط في المقالات والقائلينوم

، حبابحتى على الأ ، ومن القسط أداء الشهادة التي عندك على أي وجه كان، بل يجعل وجهته العدل بينهما، أو ميله لأحدهما

 بل على النفس.

ح فيتعين على من نص، وورعه ومقامه في الإسلام، ودليل على دين القائم به، والقيام بالقسط من أعظم الأمور 

وأن يزيل عن نفسه كل مانع وعائق يعوقه عن إرادة ، وأن يجعله نصب عينيه، نفسه وأراد نجاتها أن يهتم له غاية الاهتمام

 القسط والعمل به.

فِينَ وجاء في تفسير السعدي فِّ
َ
مُط

ْ
ونَ )7) : ﴿وَيْلٌ لِل

ُ
اسِ يَسْتَوْف ى النَّ

َ
وا عَل

ُ
تَال

ْ
ا اك

َ
ذِينَ إِذ

َّ
وهُمْ 2( ال

ُ
وْ وَزَن

َ
وهُمْ أ

ُ
ال
َ
ا ك

َ
( وَإِذ

سِرُونَ )
ْ
ونَ )0يُخ

ُ
هُمْ مَبْعُوث نَّ

َ
ئِكَ أ

َ
ول
ُ
نُّ أ

ُ
 يَظ

َ
لا
َ
مِينَ )0( لِيَوْمٍ عَظِيمٍ )4( أ

َ
عَال

ْ
اسُ لِرَبِّ ال  [.9 – 7(﴾ ]المطففين: 9( يَوْمَ يَقُومُ النَّ

يجب عليه أن يعطيهم كل ما لهم من الأموال ، على أن الإنسان كما يأخذ من الناس الذي له، " ودلت الآية الكريمة

فإنه كما أن المتناظرين قد جرت العادة أن كل واحد منهما يحرص ، بل يدخل في عموم هذا الحجج والمقالات، والمعاملات

ر وأن ينظر في أدلة خصمه كما ينظ، ين ما لخصمه من الحجج التي لا يعلمهاأن يب أيضًا فيجب عليه، على ماله من الحجج

 . (14)"وعقله من سفهه، وتواضعه من كبره، وفي هذا الموضع يعرف إنصاف الإنسان من تعصبه واعتسافه، في أدلته هو

 ﴿ ويقول محمد الخضيري في ظلال هذه الآية
َ
فِين ِ

 
ف
َ
مُط

ْ
الموازين تطفيف المكاييل و  ﴾ أنزل الله هذه الآية فيوَيْلٌ لِل

ه ويمدح طائفة بش يء لا يمدح ب، ولا يعتذر لغيره، كمن يعتذر لنفسه، ويدخل هذا الوعيد التطفيف المعنوي ، الحسية

حَقِّ ، ولا يذكر للفاضل إلا العيوب والهفوات، الأخرى 
ْ
كِتَابَ بِال

ْ
زَلَ ال

ْ
ن
َ
ذِي أ

َّ
هُ ال

َّ
وهذا القياس تطبيق لقوله تعالى: ﴿الل

مِيزَانَ﴾ ]الشورى: وَ 
ْ
 .(15)فالقرآن الكريم توزن به الأمور ويقاس ما لم يذكر على ما ذكر، [71ال

 موانع الإنصاف. -المبحث الثاني

وهذه الموانع تؤدي إلى آفات كثيرة: منها حب ، هناك موانع تعيق شيوع خلق الإنصاف عند الأفراد والجماعات

 وسوف أبيّن هذه الموانع كما يلي: ، لحقد والكراهية في المجتمعوانتشار ثقافة ا، وضياع قيمة الحق، الذات

                                                                    
 . 202تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان للسعدي ص (13)
 . 912تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان للسعدي  (14)
 وطالب علم 120ينظر: ليدبروا آياته حصاد عام من التدبر تأملات أكثر من  (15)

ً
 . 21وال)تدبر( صالمجموعة الأولى من رسائل ج، عالما
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 محمد أحمد، الوعيل (9) 

 

 الموانع النفسية الذاتية. -المطلب الأول 

 ي: وهي كالآت، فهي عبارة عن ميول ودوافع من داخل الإنسان، وهذه الموانع تتميز بأنها تصدر من ذات الإنسان

 اتباع الهوى:  -7

وا﴾ وقد ج، إن اتباع الهوى من موانع إنصاف الغير
ُ
عْدِل

َ
نْ ت

َ
هَوَى أ

ْ
بِعُوا ال

َّ
ت
َ
 ت

َ
لا

َ
اء الدليل عليه في قوله تعالى: ﴿ف

ولذا نهى الله سبحانه عن ذلك بعد أن ، إذ الهوى مما يمنع الإنسان من تحري العدل على النفس والغير، [700]النساء: 

م إن فإنك، ات أنفسكم المعارضة للحقوالمعنى المراد من الآية: أي فلا تتبعوا شهو ، وتحري العدل، أمر بإقامة القسط

 ، ولم توفقوا للعدل، تبعتموها عدلتم عن الصواب
ً
والباطل  ،فإن الهوى إما أن يعمي بصيرة صاحبه حتى يرى الحق باطلا

 
ً
ق للحق وهدي إلى صراط مستقيم.، فمن سلم من هوى نفسه، وإما أن يعرف الحق ويتركه؛ لأجل هواه، حقا

ّ
 وف

 الكبر:  -2

اهُمْ إِنْ فِ الكبر هو 
َ
ت
َ
انٍ أ

َ
ط

ْ
يْرِ سُل

َ
هِ بِغ

َّ
يَاتِ الل

َ
ونَ فِي آ

ُ
ذِينَ يُجَادِل

َّ
 يالداء لمحاربة الحق ومنابذته قال تعالى: ﴿إِنَّ ال

بَصِيرُ﴾ ]غافر: 
ْ
مِيعُ ال هُ هُوَ السَّ هِ إِنَّ

َّ
 بِالل

ْ
اسْتَعِذ

َ
 كِبْرٌ مَا هُمْ بِبَالِغِيهِ ف

َّ
 [.09صُدُورِهِمْ إِلا

بغير بينة  ،ــ رحمه الله ــ في تعليقه على هذه الآية: " يخبر تعالى أن من جادل في آياته ليبطلها بالباطل يقول السعدي

يريدون الاستعلاء عليه بما معهم من ، إن هذا صادر من كبر في صدورهم على الحق وعلى من جاء به، من أمره ولا حجة

وبشارة بأن كل من جادل الحق ، فهذا نص صريح، يسوا ببالغيهفهذا قصدهم ومرادهم ولكن هذا لا يتم لهم ول، الباطل

، يذكر ما يستعيذ ولم، ثم جاء الأمر في الآية بالاعتصام واللجوء إلى الله، وكل من تكبر عليه فهو في نهايته ذليل، أنه مغلوب

تعذ واس، ين الإنس والجنواستعذ بالله من شياط، أي استعذ بالله من الكبر الذي يوجب البعد عن الحق، إرادة للعموم

 .(16)والبصير( بجميع المرئيات بأي زمان ومكان"، بالله من جميع الشرور إنه السميع لجميع الأصوات على اختلافها

 البغضاء والكره. -0

خس ما وب، فقد تحمل الإنسان على تزييف الحقائق، إن البغضاء والكره من موانع الإنصاف في الشهادة للغير

هَدَاءَ ، فاتعند الغير من الص
ُ
هِ ش

َّ
امِينَ لِل وَّ

َ
وا ق

ُ
ون

ُ
مَنُوا ك

َ
ذِينَ آ

َّ
هَا ال يُّ

َ
وقد جاء التحذير من هذا المانع في قوله تعالى: ﴿يَا أ

 
َّ
قُوا الل قْوَى وَاتَّ رَبُ لِلتَّ

ْ
ق
َ
وا هُوَ أ

ُ
وا اعْدِل

ُ
عْدِل

َ
 ت

َّ
لا
َ
ى أ

َ
وْمٍ عَل

َ
نُ ق

َ
نَآ

َ
مْ ش

ُ
ك  يَجْرِمَنَّ

َ
قِسْطِ وَلا

ْ
ونَ﴾ هَ إِنَّ بِال

ُ
عْمَل

َ
بِيرٌ بِمَا ت

َ
هَ خ

َّ
المائدة: ]الل

6.] 

قْوَى" ، قال الواحدي: " لا يحملنكم بغض قوم على ترك العدل رَبُ لِلتَّ
ْ
ق
َ
 .(17)اعدلوا: في الولي والعدو هُوَ أ

فإنه يجد فرصة للنيل ، والكره من أقوى الدواعي في البعد عن الحق والعدل خاصة إذا شحن به صدر الإنسان

 الغير أثناء الحكم عليه بالشهادة وهذا من موانع الإنصاف.من 

 الموانع التي تتأثر بالبيئة الخارجية. -المطلب الثاني

 فهي مؤثرات تأتي من خارج ذات الإنسان وهي كالآتي:  ؛بالإنسان ةحيطوهذه الموانع يكون مصدرها البيئة الم

 القرابة. -1

ر وقد جاء التحذي، الإنصاف في الحكم على المقالات والأعمال يعتبر الميل العاطفي نحو الأقارب من معوقات

ى 
َ
وْ عَل

َ
هِ وَل

َّ
هَدَاءَ لِل

ُ
قِسْطِ ش

ْ
امِينَ بِال وَّ

َ
وا ق

ُ
ون

ُ
مَنُوا ك

َ
ذِينَ آ

َّ
هَا ال يُّ

َ
وَالِدَيْنِ وَ من هذا المانع في قوله تعالى: ﴿يَا أ

ْ
وِ ال

َ
مْ أ

ُ
فُسِك

ْ
ن
َ
رَبِينَ أ

ْ
ق
َ ْ
الأ

                                                                    
 . 210تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان للسعدي ص (16)
 .2/162التفسير الوسيط للواحدي  (17)
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 إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم؛ الوعيل

 "دراسة موضوعية"
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وْ 
َ
ا أ نِيًّ

َ
نْ غ

ُ
هَ  إِنْ يَك

َّ
إِنَّ الل

َ
عْرِضُوا ف

ُ
وْ ت

َ
وُوا أ

ْ
ل
َ
وا وَإِنْ ت

ُ
عْدِل

َ
نْ ت

َ
هَوَى أ

ْ
بِعُوا ال

َّ
ت
َ
 ت

َ
لا

َ
ى بِهِمَا ف

َ
وْل
َ
هُ أ

َّ
الل

َ
قِيرًا ف

َ
و  ف

ُ
عْمَل

َ
انَ بِمَا ت

َ
بِيرًا﴾ ك

َ
نَ خ

 [.700]النساء: 

اهد أو على والديه أو قرابته، أي
َّ
؛ لأن العاطفة في هذا الموقف (18)اشهدوا لله بالحقِّ وإن كان الحقُّ على نفس الش

 تطغى على الإنسان ويميل عن الحق لمصلحة نفسه وقريبه.

بل اشهد  ،فلا تراعهم فيها، وقال ابن كثير في تعليقه على هذه الآية: " أي: وإن كانت الشهادة على والديك وقرابتك

 .(19)أحد"  وهو مقدم على كل، فإن الحق حاكم على كل أحد، بالحق وإن عاد ضررها عليهم

رْبَىوجاء الأمر بقول الحق على ذوي القربى في قوله تعالى: ﴿
ُ
ا ق

َ
 ذ
َ
ان
َ
وْ ك

َ
وا وَل

ُ
اعْدِل

َ
مْ ف

ُ
ت
ْ
ل
ُ
ا ق

َ
 [.702﴾ ]الأنعام: وَإِذ

، ورواواعدلوا وأنصفوا ولا تج، يقول الطبري ـــ رحمه الله ـــ: " وإذا حكمتم بين الناس فتكلمتم فقولوا الحق بينهم

 ،ولا تحملنكم قرابة قريب أو صداقة صديق حكمتم بينه وبين غيره، ذا قرابة لكم، يتوجه الحق عليه والحكمولو كان الذي 

 أن تقولوا غير الحق فيما احتكم إليكم فيه" 

ومما سبق يتحتم على الإنسان أن ينتبه لما يقول ويشهد عندما يطلب منه أن يصدرها على الناس وخاصة 

 الأقارب.

 الوضع المادي. -2

نب ويجا، إذ التأثر بالوضع المادي للمشهود عليه قد يزل الإنسان عن مبدأ الحق، وهذا من أهم موانع الإنصاف

تبارك  ولذلك حذر المولى، ويرحم الفقير لفقره، فقد يجامل الغني لغناه، والفقر، والوضع المادي نعني به: الغنى، العدل

هَ  يُّ
َ
وَالِدَيْنِ وتعالى عن هذا التأثر بقوله تعالى: ﴿يَا أ

ْ
وِ ال

َ
مْ أ

ُ
فُسِك

ْ
ن
َ
ى أ

َ
وْ عَل

َ
هِ وَل

َّ
هَدَاءَ لِل

ُ
قِسْطِ ش

ْ
امِينَ بِال وَّ

َ
وا ق

ُ
ون

ُ
مَنُوا ك

َ
ذِينَ آ

َّ
ا ال

وا وَإِ 
ُ
عْدِل

َ
نْ ت

َ
هَوَى أ

ْ
بِعُوا ال

َّ
ت
َ
 ت

َ
لا

َ
ى بِهِمَا ف

َ
وْل
َ
هُ أ

َّ
الل

َ
قِيرًا ف

َ
وْ ف

َ
ا أ نِيًّ

َ
نْ غ

ُ
رَبِينَ إِنْ يَك

ْ
ق
َ ْ
 وَالأ

َ
وُوا أ

ْ
ل
َ
انَ بِ نْ ت

َ
هَ ك

َّ
إِنَّ الل

َ
عْرِضُوا ف

ُ
ونَ وْ ت

ُ
عْمَل

َ
مَا ت

بِيرًا﴾ ]النساء: 
َ
 [.700خ

فإن الله الذي  فتجوروا.، ولا لفقير لفقره على غني، قال الطبري ـــ رحمه الله ــ: "لا تميلوا فيها لغني لغناه على فقير

ق منكم؛ وأح، شهادة لكل واحد منهما بالعدل أولى بهمامن إقامة ال، أيها الناس، سوى بين حكم الغني والفقير فيما ألزمكم

فلذلك  ،فهو أعلم بما فيه مصلحة كل واحد منهما في ذلك وفي غيره من الأمور كلها منكم، لأنه مالكهما وأولى بهما دونكم

 .(20)أمركم بالتسوية بينهما في الشهادة لهما وعليهما"

أن يتجرد عن العواطف التي ترحم ، غير سواء بمقال أو غيرهومن هنا فإنه يلزم على من يتصدّر للحكم على ال

 وبذلك يسلم الإنصاف أن يدركه الضياع. ، ويبتعد عن التزلف للأغنياء حتى لا يشبع نهم النفس من المال، الفقراء

 نماذج من إنصاف القرآن لأهل الكتاب. -المبحث الثالث

هذه النماذج تهدف إلى تعليم الناس مبدأ العدل حتى مع و ، هناك نماذج للإنصاف ذكرها القرآن في أهل الكتاب

 في تهذيب المجتمعات، العدو قبل الصديق
ً
ا تربويا

ً
وسوف أتناول  ،والرقي بها إلى قمم الأخلاق والفضائل، وهذا يؤسس سلوك

 بيان هذه النماذج على النحو الآتي: 

                                                                    
 . 1/292 ينظر: التفسير الوجيز للواحدي (18)
 . 2/133تفسير ابن كثير (19)
 .9/302تفسير الطبري  (20)
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 إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم؛ الوعيل

 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (11) 

 

 المطلب الأول: الشهادة لعلمائهم الربانيين بالعلم.

 ومن هذا المدح الشهادة لعلمائهم بالعلم قال تعالى: ﴿، القرآن الكريم أهل الكتاب بالعلم في أكثر من آيةمدح 
َ
مْ أ

َ
وَل

ائِيلَ  مَاءُ بَنِي إِسْرَ
َ
مَهُ عُل

َ
 يَعْل

ْ
ن
َ
 أ
ً
يَة
َ
هُمْ آ

َ
نْ ل

ُ
، [. ومعناه كما قال البغوي: " أو لم يكن لهؤلاء المتكبرين آية761﴾ ]الشعراء: يَك

وهم عبد  ،لأن العلماء الذين كانوا من بني إسرائيل كانوا يخبرون بوجوده في كتبهم -صلى الله عليه وسلمودلالة على نبوة محمد ـــ أي علامة 

 .(21)الله بن سلام وأصحابه"

 وقال السعدي: " ﴿
ً
يَة
َ
هُمْ آ

َ
نْ ل

ُ
مْ يَك

َ
وَل
َ
ائِيلَ﴾وأنه من الله ﴿، ﴾ على صحتهأ مَاءُ بَنِي إِسْرَ

َ
مَهُ عُل

َ
 يَعْل

ْ
ن
َ
تهى الذي قد ان أ

 ،يرجع فيه إلى أهل الخبرة والدراية، فإن كل ش يء يحصل به اشتباه، وهم أهل النصف، وصاروا أعلم الناس، إليهم العلم

 ،وأنه ليس بسحر، صدق معجزة موس ى، كما عرف السحرة الذين مهروا في علم السحر، فيكون قولهم حجة على غيرهم

 .(22)لا يؤبه به"، فقول الجاهلين بعد هذا

ـــ نبيه محمد ــ  ابَ ـــ فقال: ﴿صلى الله عليه وسلموخاطب الله ـــ تعالى 
َ
كِت
ْ
 ال

َ
رَءُون

ْ
ذِينَ يَق

َّ
لِ ال

َ
اسْأ

َ
يْكَ ف

َ
ا إِل

َ
ن
ْ
زَل
ْ
ن
َ
ا أ ٍّ مِمَّ

ك 
َ
 فِي ش

َ
ت
ْ
ن
ُ
 ك
ْ
إِن

َ
ف

رِينَ 
َ
مُمْت

ْ
نَّ مِنَ ال

َ
ون
ُ
ك
َ
 ت
َ
لا
َ
كَ ف ِ

حَقُّ مِنْ رَب 
ْ
دْ جَاءَكَ ال

َ
ق
َ
بْلِكَ ل

َ
ن كنت في شك بالذي أنزل إليك هل هو إ، أي، [64﴾ ]يونس: مِنْ ق

فإن قيل:  ،فإنهم سيقرون بصدق ما أخبرت به، صحيح أم غير صحيح؟ فسأل أهل الكتاب المنصفين والعلماء الراسخين

 من أهل الكتاب من اليهود والنصارى ــــ بل ربما كان أكثرهم كذبوا رسول الله وعاندوه
ً
ن الله وردوا عليه دعوته لك، إن كثيرا

 على صدقه فكيف يكون ذلك؟، وجعل شهادتهم حجة لما جاء به، ر رسوله أن يستشهد بهمأم
ً
 وبرهانا

 : (23)والجواب على هذا من عدة أوجه

ا من وأم، فإنها تتناول العدول الصادقين منهم، أو أهل مذهب ونحوهم، أن الشهادة إذا أضيفت إلى طائفةالأول: 

وقد حصل ذلك بإيمان كثير من أحبارهم الربانيين كـ ـ)عبد ، ية على العدالة والصدقعداهم فلا عبرة فيهم؛ لأن الشهادة مبن

 الله بن سلام( وأصحابه الذين أسلموا في عهد النبي ــ صلى الله عليه وسلم ـــ 

 والإنجيل( التي ينتسبون إليها.، ـــ مبنية على كتبهم )التوراةصلى الله عليه وسلمأن شهادة أهل الكتاب للرسول ـــ الثاني: 

 ما يوافق القرآن ويصدقه ويشهد له بالصحة فإذا
ً
 في التوراة مثلا

ً
ل فإنه لا يقدح بما جاء به الرسو ، كان موجودا

 ـــ صلى الله عليه وسلم ـــ حتى ولو اتفقوا على إنكار ذلك من أولهم إلى آخرهم.

 د. ذلك وأعلنه على رؤوس الأشهاوأظهر ، أمر رسوله أن يستشهد بأهل الكتاب على صحة ما جاء بهأن الله الثالث: 

لرسول فإن ا، وانقاد طوعًا واختيارًا، بل أكثرهم استجاب لها، رد دعوة الرسول ، أنه ليس أكثر أهل الكتابالرابع: 

 بعث وأكثر أهل الأرض المتدينين أهل كتاب. 

ما جاورها من البلدان و ، والعراق، ومصر، حتى انقاد للإسلام أكثر أهل الشام، فلم يمكث دينه مدة غير كثيرة

، ةومن تبعهم من العوام الجهل، ولم يبق إلا أهل الرياسات الذين آثروا رياساتهم على الحق، التي هي مقر دين أهل الكتاب

تسبوا وإنما ان، كالإفرنج الذين حقيقة أمرهم أنهم دهرية منحلون عن جميع أديان الرسل، ومن تدين بدينهم اسمًا لا معنى

 كما يعرف ذلك من عرف أحوالهم البينة الظاهرة.، وتمويهًا لباطلهم، ترويجًا لملكهم، يللدين المسيح

ولذلك نجد القرآن ينعتهم بهذه الصفة ، وقد كان العلم عند أهل الكتاب صفة تميزهم عن غيرهم من الأقوام

 ويثبتها في سياق المدح لهم عند سماعهم لآيات الذكر الحكيم قال تعالى: ﴿
ُ
مِن
َ
لْ آ

ُ
 ق

ْ
وا ال

ُ
وت
ُ
ذِينَ أ

َّ
وا إِنَّ ال

ُ
مِن
ْ
ؤ
ُ
 ت
َ
وْ لا

َ
مَ وا بِهِ أ

ْ
عِل

دًا انِ سُجَّ
َ
ق
ْ
ذ
َ ْ
 لِلْ

َ
ون يْهِمْ يَخِرُّ

َ
ى عَل

َ
ل
ْ
ا يُت

َ
بْلِهِ إِذ

َ
 [.751﴾ ]الإسراء: مِنْ ق

                                                                    
 .122/ 3معالم التنزيل للبغوي  (21)
 .292تيسير الكريم الرحمن للسعدي ص (22)
 .323تيسير الكريم الرحمن للسعدي ص  (23)
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 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (12) 

 

 لوجود هذه 
ً
ومن خلال العرض السابق نستنتج أن الشهادة لأهل الكتاب بالعلم من أروع نماذج الإنصاف؛ نظرا

ات وهذا يعلمنا إثبات ما للغير من الصف، ولفضيلة العلم وأهله عند الله تعالى، في علماء أهل الكتاب الربانينالصفة 

.
ً
 أو عدوا

ً
 ومدحه بها سواء كان صديقا

 الشهادة لأهل الكتاب بالإيمان. -المطلب الثاني

لهذه  ذه الشهادة تكون بمثابة تزكيةفإن ه، وعندما يشهد الله لطائفة بالإيمان، إن منزلة الإيمان عند الله عظيمة

 بل إن إثبات الإيمان لأهل الكتاب من أروع نماذج الإنصاف التي ذكرها القرآن فيهم.، الطائفة

وقد ذكر القرآن آيات كثيرة تثبت لهم صفة التصديق بأركان الإيمان منها مدحهم بصفة الإيمان بالله وبما أنزل 

 من الكتب السماوية في قوله تعالى: 
َّ
اشِعِينَ لِل

َ
يْهِمْ خ

َ
زِلَ إِل

ْ
ن
ُ
مْ وَمَا أ

ُ
يْك

َ
زِلَ إِل

ْ
ن
ُ
هِ وَمَا أ

َّ
مِنُ بِالل

ْ
مَنْ يُؤ

َ
كِتَابِ ل

ْ
هْلِ ال

َ
 ﴿وَإِنَّ مِنْ أ

َ
هِ لا

حِسَابِ 
ْ
هَ سَرِيعُ ال

َّ
هِمْ إِنَّ الل جْرُهُمْ عِنْدَ رَبِّ

َ
هُمْ أ

َ
ئِكَ ل

َ
ول
ُ
 أ

ً
لِيلا

َ
مَنًا ق

َ
هِ ث

َّ
يَاتِ الل

َ
رُونَ بِآ

َ
ت
ْ
 [.766﴾ ]آل عمران: يَش

ـــ لما ذكر أحوال الكفار وأحوال أهل الكتاب وأن مصيرهم  ومناسبة مدحهم بالإيمان في هذا الموضع أنه ـــ تعالى ـ

ابِ﴾إلى النار ذكر حال من آمن من أهل الكتاب وأن مصيرهم إلى الجنة فقال تعالى: ﴿
َ
كِت
ْ
هْلِ ال

َ
ود يعني بعض اليه وَإِنَّ مِنْ أ

أهل التوراة والإنجيل لمن يؤمن بالله يعني من يقر بوحدانية الله وما أنزل إليكم يعني ويؤمن بما أنزل إليكم أيها والنصارى 

هِ﴾﴿، وما أنزل إليهم يعني من الكتب المنزلة مثل التوراة والإنجيل والزبور ، المؤمنون يعني القرآن
َّ
 لِل
َ
اشِعِين

َ
عني خاضعين ي خ

 لله متواضعين له غير مستكبرين ﴿
ً
لِيلا

َ
ا ق

ً
مَن
َ
هِ ث

َّ
يَاتِ الل

َ
 بِآ
َ
رُون

َ
ت
ْ
 يَش

َ
كتمون صفة ﴾؛ يعني لا يغيرون كتبهم ولا يحرفونها ولا يلا

ولئِكَ إشارة إلى أن من 
ُ
م لأجل الرياسة والمأكل والرش ى كما يفعله غيرهم من رؤساء اليهود أ

ّ
ى الله عليه وسل

ّ
ذه همحمد صل

هِمْ يعني لهم ثواب أعمالهم التي عملوها لله ذلك الثواب لهم ذخر عند الله يوفيه جْرُهُمْ عِنْدَ رَبِّ
َ
هُمْ أ

َ
 صفته من أهل الكتاب ل

 .(24)إليهم يوم القيامة

بْلِهِ هُ 
َ
كِتَابَ مِنْ ق

ْ
يْنَاهُمُ ال

َ
ت
َ
ذِينَ آ

َّ
 وشهد الله في إيمانهم بالكتاب في موضع آخر فقال تعالى: ﴿ال

ْ
( 02مِنُونَ )مْ بِهِ يُؤ

بْلِهِ مُسْلِمِينَ )
َ
ا مِنْ ق نَّ

ُ
ا ك نَا إِنَّ حَقُّ مِنْ رَبِّ

ْ
هُ ال ا بِهِ إِنَّ مَنَّ

َ
وا آ

ُ
ال
َ
يْهِمْ ق

َ
ى عَل

َ
ا يُتْل

َ
يْنِ بِمَا صَبَرُوا وَيَدْرَءُونَ 00وَإِذ

َ
ت جْرَهُمْ مَرَّ

َ
وْنَ أ

َ
ت
ْ
ئِكَ يُؤ

َ
ول
ُ
( أ

 وَمِمَّ 
َ
ة
َ
ئ يِّ

حَسَنَةِ السَّ
ْ
نَاهُمْ يُنْفِقُونَ )بِال

ْ
 .[04 -02(﴾ ]القصص: 04ا رَزَق

مع  ،وبما أنزل على محمد، قال ابن كثير: " أخبر تعالى عن طائفة من أهل الكتاب أنهم يؤمنون بالله حق الإيمان

ن ما لا يكتمو ، أي: مطيعون له خاضعون متذللون بين يديه، وأنهم خاشعون لله، ما هم يؤمنون به من الكتب المتقدمة

الكتاب  وهؤلاء هم خيرة أهل، بأيديهم من البشارات بمحمد ــ صلى الله عليه وسلم ـــ وذكر صفته ونعته ومبعثه وصفة أمته

 . (25)سواء كانوا يهودًا أو نصارى"، وصفوتهم

هْلِ 
َ
يْسُوا سَوَاءً مِنْ أ

َ
مَّ ونجد القرآن يثبت لهم صفة الإيمان بالله واليوم الآخر في قوله تعالى: ﴿ل

ُ
كِتَابِ أ

ْ
 ال

ٌ
ائِمَة

َ
 ق

ٌ
ة

يْلِ وَهُمْ يَسْجُدُونَ )
َّ
اءَ الل

َ
ن
َ
هِ آ

َّ
يَاتِ الل

َ
ونَ آ

ُ
رِ وَيُسَارِعُونَ 770يَتْل

َ
مُنْك

ْ
مَعْرُوفِ وَيَنْهَوْنَ عَنِ ال

ْ
مُرُونَ بِال

ْ
خِرِ وَيَأ

َ ْ
يَوْمِ الآ

ْ
هِ وَال

َّ
مِنُونَ بِالل

ْ
( يُؤ

ا ئِكَ مِنَ الصَّ
َ
ول
ُ
يْرَاتِ وَأ

َ
خ

ْ
 .[774 -770لِحِينَ﴾ ]آل عمران: فِي ال

قال أبو السعود في بيان هذه الآية: " أن الجملة مستأنفة سيقت تمهيدا لتعداد محاسن مؤمني أهل الكتاب 

﴾وتذكيرا لقوله تعالى: ﴿
َ
ون

ُ
مِن
ْ
مُؤ

ْ
 لا للفاسقين ، [775]آل عمران:  مِنْهُمُ ال

ً
 فقطوالضمير في )ليسوا( لأهل الكتاب جميعا

"(26). 

                                                                    
 .1/336ينظر: لباب التأويل في معاني التنزيل للخازن  (24)
 .2/193تفسير القرآن العظيم لابن كثير  (25)
 .22/ 2إرشاد العقل السليم لأبي السعود  (26)
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 إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم؛ الوعيل

 "دراسة موضوعية"
 محمد أحمد، الوعيل (13) 

 

، لقرآنمثل: تلاوة ا، والجدير بالذكر أن الله تعالى لما شهد لأهل الكتاب بالإيمان أعقبه بذكر أعمالهم الصالحة

ن الإيمان، وغيرها، والمسارعة في الخيرات وأعمال البر، والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، الصلاة
ّ
 وهذا دليل على تمك

 ب صدقه العمل.في قلوبهم؛ لأن الإيمان إذا وقر في القل

 وأثنى الله على طائفة منهم بصفة الإيمان عمومًا في قوله تعالى: ﴿
َ
ون

ُ
اسِق

َ
ف
ْ
رُهُمُ ال

َ
ث
ْ
ك
َ
 وَأ

َ
ون

ُ
مِن
ْ
مُؤ

ْ
]آل  ﴾مِنْهُمُ ال

ولذلك نجد مواطن ذكر مؤمني أهل الكتاب تتميز بالمدح ، [؛ ليؤكد للناس أن الإيمان شرف لمن وقر في قلبه775عمران: 

 لعكس نجد الذم واللوم يلحق من لم يتدرع بالإيمان منهم مع أنهم طائفة واحدة كما في الآية السابقة.وعلى ا، والثناء

 ولما علم الله صدق إيمانهم جعل شهادتهم قائمة بالقسط على صدق كتابه العزيز كما جاء في قوله تعالى: ﴿
َ
مْ أ

َ
وَل

مَاءُ بَنِي إِسْ 
َ
مَهُ عُل

َ
 يَعْل

ْ
ن
َ
 أ
ً
يَة
َ
هُمْ آ

َ
نْ ل

ُ
ائِيلَ يَك  [.761﴾ ]الشعراء: رَ

بْلِهِ ويسجل الله شهادتهم صراحة في قوله تعالى: ﴿
َ
ا مِنْ ق

َّ
ن
ُ
ا ك

َّ
ا إِن

َ
ن ِ
حَقُّ مِنْ رَب 

ْ
هُ ال

َّ
ا بِهِ إِن

َّ
مَن
َ
وا آ

ُ
ال
َ
يْهِمْ ق

َ
ى عَل

َ
ل
ْ
ا يُت

َ
وَإِذ

 
َ
 .[00﴾ ]القصص: مُسْلِمِين

لأنهم  ،لأنهم لا يقولون ما يقولون إلا عن علم وبصيرة، وينفع قولهم، قال السعدي: " وهؤلاء الذين تفيد شهادتهم

أو  لأنهم ما بين جاهل فيه، فضلا عن الحجة، وغيرهم لا يدل ردهم ومعارضتهم للحق على شبهة، أهل النصف وأهل الكتب

 .(27)متجاهل معاند للحق"

 ى صدق ما أنزل.واعتمد شهادتهم عل، وهذا من أعظم الأدلة على إنصافهم حيث شهد الله لهم بالإيمان

اهِدِ 
َّ
تُبْنَا مَعَ الش

ْ
اك

َ
سُولَ ف بَعْنَا الرَّ تَ وَاتَّ

ْ
زَل
ْ
ن
َ
ا بِمَا أ مَنَّ

َ
نَا آ ل عمران: ينَ﴾ ]آوذكر إقرارهم بشهادة الإيمان في قوله: ﴿رَبَّ

 سبيل الله. عنوغيرها من الآيات التي جاءت تثبت لهم صفة الإيمان؛ لكونه العلامة الفارقة بينهم وبين الذين صدوا ، [00

طائفة من بني إسرائيل فآمنوا به وآزروه ونصروه واتبعوا النور الذي ، قال ابن كثير: " انتدبت لعيس ى ابن مريم

 ، أنزل معه
َ
 مِنْ بَنِي إِسْرَائِيلَ وَك

ٌ
ائِفَة

َ
مَنَتْ ط

َ
آ
َ
هِ ف

َّ
صَارُ الل

ْ
ن
َ
حْنُ أ

َ
ونَ ن حَوَارِيُّ

ْ
الَ ال

َ
 تْ فَرَ ولهذا قال تعالى مخبرا عنهم: ﴿ق

ٌ
ائِفَة

َ
 ط

اهِرِينَ﴾ ]الصف: 
َ
صْبَحُوا ظ

َ
أ
َ
هِمْ ف ى عَدُوِّ

َ
مَنُوا عَل

َ
ذِينَ آ

َّ
ا ال

َ
دْن يَّ

َ
أ
َ
 .(28)[74ف

ن وقد تمخض منها محوري، ومن خلال العرض السابق نجد أن الشهادة لأهل الكتاب بالإيمان جاءت في آيات كثيرة

ومما سبق يظهر أن الشهادة لهم بالإيمان في القرآن ، حكايةوإما بإقرارهم عن طريق ال، إما بمدحهم صراحة وهو الغالب

 الكريم من أهم نماذج الإنصاف التي يجب أن تقتدي بها المجتمعات.

 الشهادة لأهل الكتاب بالأخلاق الفاضلة. -المطلب الثالث

وقد نال  ،لبشرإن الشهادة من الله لقوم من عباده بالأخلاق من أوسمة الشرف العليا التي يسعى لتحقيقها كل ا

سأذكر و ، وهذا يدلّ على إنصافهم وذكر محاسنهم الطيبة، هذه الشهادة العظيمة أهل الكتاب في صفحات القرآن الخالدة

 نماذج من الشهادة لهم بالأخلاق الفاضلة على النحو الآتي: 

 الشهادة لهم بأداء الأمانة.  -1

 
ً
ة
َ
مَان

َ
مَنُ أ

ْ
مِنَ يَأ

َ
 أي: صار أمي، الأمانة: مصدر أ

ً
تي تدلّ على سكون القلب، نا

ّ
مِنَ( ال

َ
 .(29)وهو مأخوذ من مادّة )أ

 .(30)قال ابن منظور: " والأمانة: ضدّ الخيانة "

                                                                    
 . 620تيسير الكريم الرحمن للسعدي ص (27)
 .2/16القرآن العظيم لابن كثير  تفسير  (28)
 «. أ م ن» ( مادة: 1/133مقاييس اللغة لابن فارس ) (29)
 «. أ م ن» ( مادة: 13/21لسان العرب ) (30)
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 .(31)وقال الراغب: " )الأمانة( اسم لما يؤمن عليه الإنسان "

وأوكد  ،وأوكدها الودائع، والصّيام وأداء الدّين، والزّكاة، كالصّلاة، وهي: " كلّ ما افترض الله على العباد فهو أمانة

 .(32)وقال في موضع آخر: كلّ ما يؤتمن عليه من أموال وحرم وأسرار فهو أمانة"، الودائع كتم الأسرار

 به الإنسان عمّا ليس له به حقّ 
ّ
وإن تهيّأت له ظروف العدوان عليه دون أن ، والأمانة خلقُ ثابت في النّفس يعف

 ، به ما عليه أو لديه من حقّ لغيره ويؤدّي، يكون عرضة للإدانة عند النّاس
ً
وإن استطاع أن يهضمه دون أن يكون عرضة

مَنْهُ ، للإدانة عند النّاس
ْ
أ
َ
كِتَابِ مَنْ إِنْ ت

ْ
هْلِ ال

َ
وقد جاءت الشهادة لأهل الكتاب بهذا الخلق العظيم في قوله تعالى: ﴿وَمِنْ أ

يْكَ﴾ ]آل عمران: 
َ
هِ إِل دِّ

َ
ارٍ يُؤ

َ
 [.10بِقِنْط

أهل أمانة يؤدونها ولا  -وهم اليهود من بني إسرائيل -بري: " هذا خبر من الله عز وجل: أن من أهل الكتابقال الط

 . (33)يخونون"

ي المال وه، بحيث لو أمنته على قناطير من النقود، ومن خلال كلام الطبري يظهر أن من أهل الكتاب طائفة أمناء

 من أخلاق. وهذا إنصاف لما اتصفوا به، يؤده إليك، الكثير

 الشهادة لأهل الكتاب بالصبر. -2

 .(34)الصبر في اللغة: الحبس والكف

 .(35)ترك الشكوى من ألم البلوى لغير الله لا إلى الله " ": وفي الاصطلاح

ط
ّ
وحبس الجوارح عن ، وحبس اللسان عن الشكوى ، وعرّفه ابن القيم بأنه: " حبس النفس عن الجزع والتسخ

 : (38)قسّمه إلى ثلاثة أنواع رئيسة وهيثم ، (37)" (36)التشويش

  الصبر على الطاعة. -أ

 الصبر عن المعصية. -ب

 الصبر على البلاء والمصائب. -ج

 
َ
ا ل

َ
مْرِن

َ
 يَهْدُونَ بِأ

ً
ة ئِمَّ

َ
نَا مِنْهُمْ أ

ْ
ا والصبر من الأخلاق الفاضلة التي مدح الله بها أهل الكتاب في قوله تعالى: ﴿وَجَعَل مَّ

يَ 
َ
وا بِآ

ُ
ان
َ
وفيه دليل على أن ، أي حين صبروا على الحق بطاعة الله أو عن المعاص ي، [24اتِنَا يُوقِنُونَ﴾ ]السجدة: صَبَرُوا وَك

 .(39)الصبر ثمرته إمامة الناس

                                                                    
 . 90المفردات ص (31)
 . 122، 126الكليات ص  (32)
 .6/219 تفسير الطبري  (33)
 ( مادة: 12/222تاج العروس )، (132/ 1لسان العرب )، (3/329مقاييس اللغة )، (2/206الصحاح ) (34)

 «. ص ب ر »
 . 131التعريفات ص  (35)
 أي: اختلط. وانبساط الجوارح على ما يخالف حال الصبر. ، يقال: تشوش عليه الأمر، التشويش: التخليط (36)

 (. 1/26أحكام القرآن لابن العربي )، «ش و ش( »6/311لسان العرب )، (1/120انظر: مختار الصحاح )
 . 12عدة الصابرين وذخيرة الشاكرين ص (37)
 (. 2/122مدارج السالكين ) (38)
 . 3/11ينظر: مدارك التنزيل للنسفي  (39)
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فإنه تعالى ذكر فيما تقدم جملة من ، قال السعدي: " كأن الإتيان بهذه الآية الكريمة فيه نوع احتراز مما تقدم

منهم  فذكر تعالى أن، فربما توهم متوهم أن هذا يعم جميعهم، ة للكمال المناقضة للهدايةالمنافي، معايب بني إسرائيل

 .(40)طائفة مستقيمة هادية مهدية"

يل فنالت شرف المدح من الجل، ومن خلال كلام المفسرين يستنتج أن من أهل الكتاب طائفة اتصفت بالصبر

 وهذا من أعظم الأدلة على منهج الإنصاف القويم في القرآن الكريم. ، بهذا الخلق العظيم

 . الشهادة لأهل الكتاب بالتواضع -3

 إذا تذلل وتخاشع، التواضع لغة: الخفض
ً
 . (41)يقال: وضع فلان نفسه وضعا

 .(42)وفي الاصطلاح: تحقير النفس وإهانتها بالنسبة إلى عظمة الله وقبول الحق بحسن الخلق

 والتواضع من 
ً
ة رَبَهُمْ مَوَدَّ

ْ
ق
َ
تَجِدَنَّ أ

َ
الأخلاق الفاضلة التي شهد بها القرآن لطائفة من أهل الكتاب في قوله تعالى: ﴿وَل

 يَسْتَ 
َ

هُمْ لا نَّ
َ
يسِينَ وَرُهْبَانًا وَأ نَّ مِنْهُمْ قِسِّ

َ
لِكَ بِأ

َ
صَارَى ذ

َ
ا ن وا إِنَّ

ُ
ال
َ
ذِينَ ق

َّ
مَنُوا ال

َ
ذِينَ آ

َّ
بِرُونَ﴾ ]المائدة: لِل

ْ
فقد جاءت الشهادة ، [62ك

 لهم به بعدم التكبر ومعروف أن عدم التكبر يعني التواضع والخفض.

تواضع وفيه دليل على أن ال، أو يتواضعون ولا يتكبرون، قال البيضاوي: " لا يستكبرون عن قبول الحق إذا فهموه

 .(43)والإقبال على العلم والعمل والإعراض عن الشهوات محمود وإن كانت من كافر"

 للنصارى خاصة لأن فيهم تذلل وخشوع وانقياد للحق أكثر من اليهود.
ً
 ومعلوم أن خلق التواضع جاء مدحا

 ،وذلك موجب لقربهم من المسلمين ومن محبتهم، وقال السعدي: " ليس فيهم تكبر ولا عتو عن الانقياد للحق

 .(44)فإن المتواضع أقرب إلى الخير من المستكبر"

 ب بحسن التعامل مع الناس.الشهادة لأهل الكتا -1

يْنِ بِمَا صَبَرُوا 
َ
ت جْرَهُمْ مَرَّ

َ
وْنَ أ

َ
ت
ْ
ئِكَ يُؤ

َ
ول
ُ
وصف الله أهل الكتاب بالتعامل الحسن مع الخلق في قوله تعالى: ﴿أ

نَاهُمْ يُنْفِقُونَ﴾ ]القصص: 
ْ
ا رَزَق  وَمِمَّ

َ
ة
َ
ئ يِّ

حَسَنَةِ السَّ
ْ
 [.04وَيَدْرَءُونَ بِال

وجاء في تفسير السمعاني أنهم يدفعون ، (45)المعروف والعفو الأذى والأمر القبيح والمعنى: يدفعون بالقول 

 .(46)وبالحلم جهل الجاهل، وبالخير الشر، بالمعروف المنكر

والإحسان  ،والحلم، في التعامل الإنساني؛ لأنها جمعت أكثر من خلق كالصبروهذه الصفات تعدّ من أنبل الأخلاق 

 ولهذا كان أهل الكتاب جديرون بأن يمدحوا بها.، لا يقدر على التحلي بهذه الصفات إلا الأقوياءولذلك ، إلى الناس

 ،وبهذا نجد أن هذه النماذج تبين أن القرآن قد شهد لأهل الكتاب بأهم الأخلاق التي تنظم العلاقة بين الناس

 ويكون بذلك قد أنصفهم بما عندهم من الخير والفضائل.

 .خاتمة 

ص البحث في نهاية الدراسة إلى نتائج من أهمها الآتي: ، لله الذي بنعمته تتم الصالحاتالحمد 
ُ
ل
َ
 وبعد فقد خ

                                                                    
 . 302تيسير الكريم الرحمن للسعدي ص (40)
 . 6/112مقاييس اللغة لابن فارس ، 3/1300ينظر: الصحاح للجوهري  (41)
 . 111التوقيف على مهمات التعاريف للمناوي ص (42)
 . 2/110نوار التنزيل وأسرار التأويل للبيضاوي أ (43)
 .211تيسير الكريم الرحمن للسعدي ص (44)
 . 3/329ينظر: تفسير القرآن العزيز لابن أبي زمنين  (45)
 . 1/112ينظر: تفسير السمعاني  (46)
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ز وكذلك إبرا، توصلت الدراسة إلى إظهار صور إنصاف أهل الكتاب في العقيدة من خلال الشهادة لهم بالإيمان  -7

خلال الشهادة لعلمائهم الربانين الذين عملوا  إنصافهم في مجال المعاملات والأخلاق سواء مع الله أو مع الناس من

 فكانوا نماذج قدوة في مجال السلوك والأخلاق كما جاء مدحهم في كتاب الله. ، بما علموا

اة ولا فلا محاب، وأنه الدين الحق، سماحة الإسلام وعدالته، انبثق من نماذج إنصاف أهل الكتاب في القرآن الكريم  -2

 من كان مجاملة فيه لمن خالف الحق
ً
وكذلك يثني على أهل الإحسان ، أو من أعدائه، سواء كان من أهله، كائنا

 دون النظر إلى اعتبارات البشر.، ويمجّدهم أينما كانوا

وعدم اتباع هوى ، أوضحت الدراسة معالم المنهج الصحيح للإنصاف من خلال نبذ التعصب الديني والعرقي -0

 . أو طائفة من الناس، دنيا عند إصدار الأحكام والأقوال على شخص بعينهومخالفة الانجرار وراء مصالح ال، النفس

 والمقترحات. التوصيات

 الاستقاء من الدراسة بمادة علمية تضاف في المناهج الدراسية؛ لغرس قيم العدل والإنصاف في نفوس الطلاب. -7

 ،الديني والمذهبي والعرقي بعيدة عن التعصب، إفراد مثل هذه الموضوعات بالدراسة والبحث بمنهجية سليمة -2

 والتحرر من التبعية والتقليد.

يم ومن هذه الدراسة؛ لنشر ق، تشجيع الخطباء والمثقفين على القيام بالاستفادة من بحوث التفسير الموضوعي -0

 .الإنصاف والعدل والتسامح الديني ونشرها في برامج الإعلام

ونشر  ،التعصب الديني والمذهبي قانونية تنص على تجريم حث المؤسسات التشريعية والتربوية على إصدار لوائح -4

 .قيم الإنصاف والعدل

  .لمسلمينلغير ا هوجلتعريف بحقيقة الإسلام وسماحة شريعته وتلتبني مشاريع بحثية من الجهات ذات الاختصاص  -0

 المقترحات:

 كتاب الله عز وجل. نلاستنباط الهدايات الربانية م، التعمق في دراسة التفسير الموضوعي -7

ين ولا يتأتى ذلك إلا من قبل المختص، وكشف عوارها وزيفها، التصدي للبحوث والدراسات الموجهة ضد الإسلام وأهله -2

 في العلوم الإسلامية.

 لوجهه الكريم إنه ولي ذلك والقادر ، والله أسأل أن ينفع بهذا العمل وأن يتقبله بقبولٍ حسن
ً
وأن يجعله خالصا

 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين وصلى الله على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين. ، عليه

  .مصادر البحث ومراجعه

، شةتحقيق: أبو عبد الله حسين بن عكا، تفسير القرآن العزيز :محمد بن عبد الله بن عيس ى بن محمد، ابن أبي زمنين .7
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 م. 7661الطبعة الأولى ، بيروت
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(  الملخص:
ً
صفي استخدم الباحث المنهج الو و هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي في محافظة عمران )مديرية ذيبين نموذجا

ئق الموجودة في مكتب لوثاإضافة ل ،لمركز التعليمي بالمديريةجميع الوثائق والبيانات المتعلقة باعينة الدراسة من تكونت و ، للوثائق تحليليال

 ليمي صف واقع النظام التعلو ، لمعلوماتكمصادر لوكذا التقرير التنموي الصادر عن الصندوق الاجتماعي فرع عمران ، بالمحافظةالتربية 

لنظام واقع ا يانالمبحث الثالإطار النظري و  ول المبحث ال تناول  وخاتمة مقدمة وثاتثة مباحثتكون البحث من و ، شراف التربوي ومككاتت الإ و 

 الدراسة نتائج بينت و  ،التوصيات والمقترحاتتضمنت الخاتمة و ، مديريةاللإشراف التربوي في واقع ا ثالثالمبحث الو ، التعليمي في مديرية ذيبين

، باتمنها: انقطاع المرت، يواج  العديد من المكاكل والمعوقات التي تمنع  من القيام بعمل  على أكمل وج  بالمديرية أن الإشراف التربوي 

ز القائم وكذلك العج، وعدم تناسب عدد المكرفين مع عدد المعلمينالمكرفين، وقلة لمدارس، ل، والتباعد الجغرافي وقلة التدريب والـتأهيل

، واستنادا للنتائج قدم الباحث عددا من التوصيات والمقترحات لتطوير الإشراف التربوي في المديرية، وعموم محافظة بعض التخصصات في

 .عمران

 دراسة وصفية.، مديرية ذيبين، محافظة عمران، الإشراف التربوي  الكلمات المفتاحية:

The reality of educational supervision in the districts of Amran governorate. 

Dhibin Directorate as a model  
Dr. Abdullah Yahya Hadi Karshoum 

Assistant Professor of Educational Administration and Supervision ||  

 College of Education& Applied Sciences and Arts || Imran University 

Tel: 00967- 771023023 || Email: eyadabdullah@gmail.com  

Abstract: The study aimed to identify the reality of educational supervision in the governorate of Amran (Dhibin district as a 

model) and the researcher used the descriptive analytical method for the documents. Amran branch as sources of information 

to describe the reality of the educational system and educational supervision and its problems. The research consisted of an 

introduction, three chapters and a conclusion. The first topic dealt with the theoretical framework, the second topic, the reality 

of the educational system in the Directorate of Dhibin, and the third topic, the reality of educational supervision in the 

directorate. He did his job to the fullest, including: interruption of salaries, lack of training and qualification, and the 

geographical distance of schools, the lack of supervisors, the disproportion of the number of supervisors with the number of 

teachers, as well as the existing deficit in some disciplines, and based on the results, the researcher presented a number of 

recommendations and proposals for the development of educational supervision in the directorate and the general 

governorate of Amran. 

Keywords: educational supervision, Amran governorate, Dhibin district, descriptive study. 
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 .المقدمة

يعيش العالم اليوم حالة مذهلة من التطور المستمر على صعيد التكنولوجيا والتقدم العلمي في مختلف 

حيث تفرض  (1)، ومنها النظام التعليمي، وهذا يفرض على المجتمعات التغيير الحتمي الذي يتاتءم مع هذا التطور ، المجالات

 ،تربوية الاعتناء بإكساب الطاتب معارف ومهارات تتاتءم مع احتياجات سوق العمل ومتطلبات العصرعلى المؤسسات ال

ي دور المكرف وف، ويتطلب ذلك التغيير في وظائف المدرسة، وتسهم في إعدادهم للأدوار الإيجابية الفاعلة في مجتمعاتهم

ل تجاوزه إلى أمور أخرى فرضتها التحديات التي يواجهها ب، التربوي الذي لم يعد قاصرا على الزيارات الصفية والمدرسية

 (2)المكرفون التربويون كقادة للعملية التربوية.

ومع ذلك فهو نظام فرعي من نظام كلي هو النظام التعليمي في ، ويعد الإشراف التربوي نظاما متكامات في حد ذات 

اعية وما تكهده من تطورات اجتم، بدورها حياة المجتمعوبذلك يستمد أهداف  من فلسفة المجتمع التي تعكس ، المجتمع

، ين وفنيينوإداري، ومعلمين، ويعتبر الإشراف التربوي عملية إنسانية شاملة لعناصر التربية طاتبا (3)، واقتصادية وحضارية

، فيةوالاتص والوقت والنكطة الصفية، وهو متعدد الغراض كطرائق التدريس والمنهاج والتقويم والجهزة والمعدات

  (4)والجو النفس ي الاجتماعي داخل الصف وخارج .

السلوب  أن ينقل هذا، يجب على المكرف التربوي إذا واكب التطور التربوي واهتم ب  واستقر في فكره وأسلوب 

قوم بأدوار ي فهو، فالإنماء المهني للمعلمين من أهم أدوار المكرف التربوي ، إلى المعلمين ليحقق المردود التربوي كامات

 (5)وتوظيف الوسائل والنكطة وغيرها من الوظائف والدوار المناطة ب .، والتقويم، منها ما يتعلق بالمنهج الدراس ي، عدة

وقد مر الإشراف التربوي في الجمهورية اليمنية بعدة مراحل من التطور قبل أن يصل إلى الصورة التي نجدها علي  

[ صدر قرار مجلس 2699 -2691ثم في الفترة ]، [2691 -2691ى بالتفتيش في الفترة ]حيث كان يسم، في الوقت الراهن

[ صدر قرار مجلس 2691 -2699وخاتل الفترة ]، ( لقانون التعليم العام ليسمى بالتوجي  الفني والتفتيش11القيادة رقم )

ية وبعد الوحدة اليمن، بالتوجي  الفني( بكأن إعادة تنظيم وزارة التربية والتعليم ليسمى بعد ذلك 239القيادة رقم )

 ،ليأخذ بعدها مسمى التوجي  التربوي  –للقانون العام للتربية والتعليم  -(11م صدر القانون رقم )2661وبالتحديد في العام 

هي و  م أعد مكروع برنامج الدبلوم العالي للإشراف التربوي لينتقل بذلك التوجي  التربوي إلى مرحلة أعلى1009وفي العام 

 (6)الإشراف التربوي.

                                                                    

التربوي في ضوء الاتجاهات المعاصرة  حامد: درجة ممارسة مكرفي المرحلة الساسية الولية لساليب الإشراف، فايز والقدرة، شلدان (1)

 .262ص، م1029، 29العدد ، المجلد الخامس، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية، وسبل تطويرها

 .1ص، م1010، المملكة العربية السعودية، معايير الإشراف التربوي: هيئة تقويم التعليم والتدريب (2)

، غزة، ميةالجامعة الإسات ، كلية التربية، داود درويش: دليل المكرف التربوي لتحسين عمليتي التعليم والتعلم، فؤاد علي وحلس، العاجز (3)

 .23ص، م1006

لسلطان جامعة ا، مجلة الدراسات التربوية والنفسية، الفهدي وآخرون: فاعلية الإشراف التربوي في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين (4)

  .102ص، م1021، 1العدد ، 9المجلد ، وسقاب

 المرجع السابق نفس . (5)

 .30ص، م1029، وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية، الإطار المرجعي للإشراف التربوي  (6)
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تبلغ و ، وتقع في شرق محافظة عمران، وتعد مديرية ذيبين إحدى مديريات محافظة عمران بالجمهورية اليمنية

، ومركز المديرية مدينة ذيبين، وتضم عزلتين، ( نسمة30966م )1001حيث بلغ عدد سكانها في العام ، 1كم 311مساحتها 

 (7)والزراعية.كما تعد من المديريات الثرية 

 لتكابة 
ً
وقد اختار الباحث مديرية ذيبين من بين مديريات محافظة عمران كنموذج عن المحافظة ككل نظرا

 ،الظروف في جميع المديريات ولسهولة أخذ البيانات من مديرية واحدة لإجراء البحث عن واقع الإشراف التربوي فيها

ي ومحاولة تقديم حلول لها بما يسهم ف، ج  الإشراف التربوي بالمديريةوللوقوف على أبرز المعوقات والمكاكل التي توا

 تحسين العملية التعليمية بالمحافظة.

 مشكلة الدراسة:

لمين فعلي  تتوقف ممارسات المع، يساهم الإشراف التربوي بدور كبير في تحسين وتطوير العملية التعليمية

 وضمان الارتقاء، وتحسين أداء الإدارة المدرسية، مناهج الدراسيةومن خاتل  يمكن إعادة النظر في ال، داخل الصفوف

ولما كان هناك  (8)، لذا يعد الإشراف التربوي عملية شمولية تغطي جميع جوانب العملية التعليمية، بمستوى الطالب

 في الوقت الراهن
ً
 للأوضاع المنية التي تم، حاجة إلى الارتقاء بالعملية التعليمية خصوصا

ً
التي أدت إلى  ،ر بها الباتدنظرا

وجود العديد من الصعوبات والمعوقات التي تقف أمام النظام التعليمي بكل مكونات  بما فيها الإشراف التربوي وتعيق  عن 

لى ومن هنا تأتي هذه الدراسة لتقف ع، تحقيق أهداف  وخاصة في المناطق البعيدة عن مركز المحافظة مثل مديرية ذيبين

ن أن تمثل كما يمك، ت والمعوقات ومحاولة وضع الحلول المناسبة لتفعيل دور المكرف التربوي في المحافظةهذه الصعوبا

نتائج الدراسة كمحفز للقيادة التعليمية في المديرية والمحافظة في ضرورة تفعيل دور الإشراف التربوي في تنمية وتطوير 

مكن تدريبية للمكرفين التربويين للقيام بمهامهم على أكمل وج ، كما يالكفايات المهنية والكاديمية للمعلمين ووضع برامج 

للباحثين التربويين الاستفادة من نتائج الدراسة لتطوير الإشراف التربوي في المحافظة وعمل دراسات مكابهة للدراسة في 

 باقي مديريات المحافظة وفي المحافظات الخرى في الجمهورية اليمنية.

 ة الدراسة:أسئل

 : مككلة الدراسة في السؤال الرئيس تتمثلبناء على ما سبق؛ 

اقع الإشراف التربوي بمديرية ذيبين  محافظة عمران؟ -ما و

 ويتفرع من  السئلة الفرعية التالية:

 ما السس الفلسفية والفكرية للإشراف التربوي في الدب الإداري والتنظيمي المعاصر؟ -2

 محافظة عمران؟ -ذيبينما واقع النظام التعليمي بمديرية  -1

 محافظة عمران؟ -ما واقع الإشراف التربوي بمديرية ذيبين -3

 محافظة عمران؟ -ما التوصيات والمقترحات التي تسهم في تطوير الإشراف التربوي في مديرية ذيبين -1

                                                                    

 متاح على الموقع:، مديرية ذيبين (7)

)7/ 10/ 2021accessed on: 2( :.m.wikipedia.orgwww.ar 

المملكة ، أبها، كلية التربية للبنات، غادة: دور الإشراف التربوي في تحقيق الجودة في التعليم العام بالمملكة العربية السعودية، الكربيني (8)

 .392ص، م1006، العربية السعودية

http://www.ar/
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 أهداف الدراسة:

داف من خاتل تحقيق اله ؛محافظة عمران -تهدف الدراسة إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي بمديرية ذيبين

 الفرعية التالية:

 التعرف على السس الفلسفية للإشراف التربوي في الدب الإداري والتنظيمي المعاصر. -2

 محافظة عمران. -التعرف على واقع النظام التعليمي بمديرية ذيبين -1

 محافظة عمران. -التعرف على واقع الإشراف التربوي بمديرية ذيبين -3

 رحات تسهم في تطوير الإشراف التربوي في المديرية وفي محافظة عمران بككل عام.تقديم توصيات ومقت -1

 أهمية الدراسة:

 في ، تكمن أهمية الدراسة في موضوعها العلمي ومجال تطبيقها العملي
ً
 هاما

ً
حيث يلعب الإشراف التربوي دورا

 ة:وتتمثل أهمية الدراسة في النقاط التالي، تحقيق أهداف المؤسسات التربوية

 تكتسب أهميتها من أهمية عملية الإشراف التربوي في توجي  أداء المعلمين وتطويره. -

 تقديم مقترحات للقائمين على العملية الإشرافية بالمديرية تساعد في تحسين أداء المكرفين. -

 .نبما يضمن تحسين أداء المعلمي، تساعد الفئات الإشرافية على معرفة وفهم أدوارهم الحقيقية كمكرفين -

 وحاجة المحافظة إلى مثل هذه الدراسات التي تسهم في تطوير العملية التعليمية.، ندرة الدراسات في هذا المجال -

 يثري المكتبة العلمية ومراكز البحث العلمي. -
ً
 علميا

ً
 تعد إسهاما

 حدود الدراسة:

 الحدود الآتية: علىيقتصر موضوع الدراسة 

  من خاتل البيانات والمعلومات من مكتب التربية  -بمديرية ذيبينالحد الموضوعي: واقع الإشراف التربوي

 بالمديرية.

  ة عمرانذيبين؛ محافظ : اقتصرت الدراسة على المعلمين والمكرفين التربويين بمديريةوالمكاني الحد البكري. 

  م.1011 -1012الحد الزماني: أجريت الدراسة في العام الدراس ي 

 مصطلحات الدراسة:

ويهدف إلى خدمة جميع العاملين في مجال التربية ، : "نكاط موج  يعتمد على دراسة الوضع الراهنبوي الإشراف التر  -

لانطاتق قدراتهم ورفع مستواهم الشخص ي والمهني بما يحقق رفع مستوى العملية التعليمية ويحقق ، والتعليم

 (9)أهدافها".

من خاتل القيام بمجموعة من النكطة ، لتعليمية: عملية تربوية تهدف إلى تحسين العملية االتعريف الإجرائي -

 والساليب الإشرافية التي تمثل حلقة وصل بين المعلم والإدارة وإدارة مكتب التربية ووزارة التربية والتعليم.

                                                                    

 قع:متاح على المو ، مكتب التربية والتعليم بالقرى ، تعريف وأهداف الإشراف التربوي  (9)

accessed on: 30/ 7/ 2021)( :://sites.google.comhttps 

https://sites.google.com/
https://sites.google.com/
https://sites.google.com/
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ة من المنتسبين إلى الوظائف الفنية بوزارة التربية والتعليم كمهن، : "كل من يمارس الإشراف التربوي المشرف التربوي  -

رف المك -المكرف المقيم )مدير المدرسة( -المعلم الول  -ويكمل المعلم، ية أو كعملية ضمن الدور الوظيفيأساس

 (10)قسام ووحدات الإشراف التربوي".الو ، ومديرو الإدارات التربوية والتعليمية -الوزاري  -المكرف المركزي  -المحلي

من قبل وزارة التربية والتعليم بالإشراف والتقييم لداء  : المكرف التربوي هو الشخص المكلفالتعريف الإجرائي -

 بما يؤدي إلى تحسين العملية التعليمية ككل.، المعلم والإدارة المدرسية بغرض تحسين وتطوير أدائهم

 .الدراسات السابقة -2

لباحث قد اعتمد او ، طاتع على عدد من الدراسات العربية والجنبية التي لها عاتقة بالموضوعتمكن الباحث من الا 

 على النحو الآتي:، من القديم إلى الحديث، التدرج الزمني أساسفي ترتيب الدراسات السابقة على 

 العربية:سابقة بدراسات  -أ

ات المعوقوتحديد  الإلكترونيإلى التعرف على واقع الإشراف التربوي  (2022، والداود ؛)الدعجاني هدفت دراسة  .2

 الباحثان دمستخوا، في مکاتب التعليم بمدينة الرياض من وجهة نظر المكرفات التربويات  التي تواج  استخدام

عينة وزيعها على تتم ؛ ( عبارة مقسمة على ثاتثة محاور 39الاستبانة کأداة تکونت من )و ، المنهج الوصفي المسحي

 ،موافقات بدرجة عالية على واقع الإشراف الإلکتروني العينةالدراسة أن  وبينت نتائج، ( مكرفة تربوية112) بلغت

 ،جهيزات التقنية الخاصة بالمكرفاتومن أبرزها ضعف الت، بدرجة عالية  مع وجود معوقات تحد من استخدام

 نهوضعف تحفيز المكرفات وتشجيع، شراف الإلکترونيوقلة البرمجيات المتخصصة لاستخدامها في الإ 

بدرجة عالية جدًا على مقترحات تفعيل استخدام  اتموافق العينةلاستخدام الإشراف الإلکتروني. کما أن 

وتدريب  ،تتلخص في التنسيق بين المدارس ومکاتب التعليم لتنفيذ الإشراف الإلکتروني؛ و الإلکترونيالإشراف 

وتنمية اتجاهاتهن نحو استخدام أساليب إشرافية  وتحفيزهن، بأمان اخدام التکنولوجيالمكرفات على است

إعداد دليل للمكرفات التربويات يتضمن أهم آليات استخدام الإشراف الإلکتروني و  ،اتعتمد التکنولوجي

 والاستفادة من مزاياه.

ي مدينة نجران من وجهة نظر معلمي هدفت إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي ف( 2021، دراسة )آل عقيل .1

 وتمثلت الداة في، واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، وقائدي المدارس الثانوية واتجاهاتهم نحوه

 191( فقرة تم تطبيقها على عينة بلغت )31( مجالات رئيسية و )3استبانة مكونة من )
ً
، ( قائد مدرسة ومعلما

لعينة لواقع الإشراف التربوي على مستوى عموم الداة؛ حصلت على متوسط كلي وأشارت النتائج إلى أن تقديرات ا

وعلى مستوى المجالات الثاتثة كانت بالترتيب؛ مجال أهداف الإشراف التربوي ، ( أي بدرجة )متوسطة(1من  3.11)

وجميعها بدرجة  (3.21)وأخيرا أداور المكرفين ، (3.32ثم أساليب الإشراف التربوي )، (3.33على أعلى متوسط )

 كما أشارت النتائج إلى وجود فروق تجاه الإشراف ، (متوسطة)
ً
 لمتغير الوظيفة على الدرجة الكلية فقط بدون تبعا

 لعدم وجود فروق تجاه الإشراف و ، المجالات ولصالح قادة المدارس
ً
 بينما كانت هناك فروق، متغير الجنستبعا

ة القل لصالح ذوي الخبر  ةعلى المجالات الثاتثو ة على الدرجة الكلية لواقع الإشراف التربوي تبعا لمتغير الخبر 

وجود فروق لواقع الإشراف التربوي تبعا لمتغير المؤهل الدراس ي في المجال الول والثاني و ، سنوات فما دون(20)

 .ياداة فلم تظهر فروق دالة إحصائأما على الدرجة الكلية والمجال الثالث للأ ، ولصالح البكالوريوس

                                                                    

 .319ص، م1029، وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية، الدليل الإجرائي للإشراف التربوي المدرس ي (10)

https://jasep.journals.ekb.eg/?_action=article&au=470233&_au=%D8%AD%D9%86%D8%A7%D9%86+%D9%81%D9%87%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B9%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://jasep.journals.ekb.eg/?_action=article&au=470234&_au=%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF
https://jasep.journals.ekb.eg/?_action=article&au=470234&_au=%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF
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دراسة هدفت إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي التطوري في مدارس الونروا  (2020وأجرت الحاج ) .3

تبانة وتمثلت أداة الدراسة في اس، واستخدمت الباحث المنهج الوصفي التحليلي، بمحافظات غزة وسبل تحسين 

لدراسة أن درجة تطبيق الإشراف التربوي واظهرت نتائج ا، ( فقرة موزعة على ثاتثة محاور رئيسية90مكونة من )

واظهرت كذلك عدم وجود فروق في الإشراف ، التطوري كانت مرتفعة على الدرجة الكلية ومحاور الداة الثاتث

ما وجدت بين، التطوري تعزى لمتغير المنطقة التعليمية لبعد الإشراف التطوري غير المباشر والدرجة الكلية

وعدم وجود فروق في الإشراف ، والتكاركي لصالح منطقتي غزة ورفح التعليميةفروق في الإشراف المباشر 

 التطوري تبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل التعليمي للمعلمين وسنوات الخبرة.

 الثانوية بالمرحلة الممارسة الإشرافية الساليب واقع على للتعرف (:2012)، الناير؛ و دفع الله وهدفت دراسة .1

، التحليل لىع القائم الوصفي المنهج الباحثان استخدم، التربويين المكرفين نظر وجهة من نكردفا جنوب بولاية

 ومكرفة39وبلغ حجمها ) القصدية العينة طريق عن الاصلي المجتمع من الدراسة عينة اختيار وتم
ً
وتم ، ( مكرفا

اين مل اختبار )ت( وتحليل التبوللتحقق من أسئلة الدراسة استع، جمع المعلومات عن طريق الاستبانة والمقابلة

وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أبرزها: إنّ درجة ممارسة المكرف التربوي ، الحادي واختبار )الفا كرونباخ(

كما أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين ، للأساليب الإشرافية جاءت بدرجة متوسطة

نة حول واقع ممارسة الساليب الإشرافية بالمرحلة الثانوية بولاية جنوب المتوسطات الحسابية لآراء أفراد العي

 غير تربوي وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ، كردفان
ً
لصالح المكرفين الذين يحملون مؤهات

 لدوراتا، الخبرة، المؤهل، النوع)( فيما يتعلق بالساليب الإشرافية الممارسة تعزى لمتغير 0.01الدلالة )

 عدد هناك أنّ  على التربويين المكرفين اتفاق الدراسة أظهرت كما، نوع الدورات التدريبية(، التدريبية
ً
 من ا

 للأساليب الإشرافية بدرجة عالية.  التربوي  المكرف ممارسة تعوق  التي المككاتت

التربوي المدمج في  دراسة هدفت إلى تقديم رؤية مقترحة لتطبيق نموذج الإشرافب (2020، وقامت )العمري  .1

ن  ذلك النمط من الإشراف الذي يمزج بين الإشراف أويعرف على  ،المدارس الحكومية بالمملكة العربية السعودية

المباشر بواسطة الزيارات الصفية والحوارات واللقاءات )الإشراف التقليدي( بالإشراف غير المباشر بواسطة 

لي والوسائط المتعددة )الإشراف الإلكتروني(. ومن كات الحاسب الآليات الاتصال الحديثة وذلك باستخدام شبآ

ر تكريعات وقوانين تسن تطبيق الإشراف التربوي المدمج اصدإأهم اليات تطبيق الرؤية المقترحة تتمثل في: 

 لزاميإوجعل تطبيق  
ً
ابة و ونكر ثقافة الإشراف التربوي المدمج من خاتل ب، على كل من المكرف التربوي والمعلم ا

ذج إصدار دليل عملي لهداف نمو و ، والإعاتم التربوي ، والإصدارات التربوية، والمنتديات التربوية، وزارة التعليم

إضافة إلى عقد دورات تدريبية وتعريفية في كيفية تطبيق أساليب الإشراف ، الإشراف المدمج وآليات تطبيق 

 التربوي المدمج.

 ية الوليةساسالدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة مكرفي المرحلة ال هدفت  (2010، دراسة )شلدان والقدرة .9

لي واستخدمت المنهج الوصفي التحلي، لساليب الإشراف التربوي في ضوء الاتجاهات المعاصرة وسبل تطويرها

ة يساسوتكون مجتمع البحث من جميع معلمي المرحلة ال ، كون  يعتمد على دراسة الظاهرة كما هي في الواقع

، واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة، (1169الولية بمحافظة خانيونس والمحافظة الوسطى والبالغ عددهم )

وتوصلت إلى عدد من النتائج من أهمها: أن ، (%1.1( معلما ومعلمة بنسبة )232وطبقت على عينة مقدارها )

رة لإشراف التربوي في ضوء الاتجاهات المعاصية الولية لساليب اساسالدرجة الكلية لممارسة مكرفي المرحلة ال 

 (.%92.99وبوزن نسبي )، كانت بدرجة كبيرة
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هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة فاعلية الإشراف التربوي في المدارس و  (2012، دراسة )الفهدي وآخرون .9

ظاهرة لى دراسة الواستخدمت المنهج الوصفي كون  يعتمد ع، الحكومية في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين

وتكون مجتمع البحث من جميع المعلمين والمعلمات بجميع محافظات السلطنة في مختلف ، كما هي في الواقع

وطبقت على عينة مقدارها ، واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة، (12699المراحل الدراسية والبالغ عددهم )

النتائج من أهمها: أن الإشراف التربوي بسلطنة عمان  وتوصلت إلى عدد من، (%1( معلما ومعلمة بنسبة )910)

، يةوالوسائل والنكطة المدرس، حصل على درجة عالية من الفعالية في محوري تحسين عمليتي التعليم والتعلم

، لمهني للمعلمينالإنماء ا، تقييم عمليتي التعليم والتعلم)بينما حصل على درجة متوسطة للفعالية في بقية المحاور 

 قويم وتطوير المناهج الدراسية(.ت

 بالجمهورية الثانوية المرحلة في الإساتمية التربية مكرفي تقويم الدراسة إلى وهدفت، (2002، الله دراسة )عبد .9

 عينة شملت حيث نةالاستباالباحث المنهج الوصفي و    ماستخدو ، لهم الاتزمة المهنية الكفايات ضوء في اليمنية

 توافر درجة تدني إلى الدراسة نتائج وأشارت، صنعاء مدارس في الإساتمية للتربية تربويين مدراء ومكرفين الدراسة

  المعلمين قدرات تنمية مجال الثانوية المرحلة في الإساتمية التربية مكرفي لدى المهنية الكفايات
ً
 ومجال، مهنيا

 وجود إلى وأشارت كما، لمدرسيةا المناهج والكتب توفر قلة النتائج أظهرت كما، التقويم ومجال، التخطيط

  دالة فروق
ً
 الجنس. لمتغير تعزى  إحصائيا

 :بالإنجليزية سابقة دراسات -ب

دراسة هدفت إلى التعرف على مستوى ممارسات عناصر الإشراف التربوي في  (,Dammas 2020، أجرت )داماس .2

واستخدمت الباحثة المنهج  تحقيق فاعلية المعلمين مع الككف عن خصائص المعلم الفعال من وجهة نظرهم.

( فقرة مقسمة إلى ثمانية مجالات؛ تم تطبيقها على عينة 61وتمثلت الداة في استبانة مكونة من )، الوصفي المسحي

؛ توصلت (SPSS( معلمًا يعملون في مدارس مدينة جدة بالمملكة العربية السعودية. وباستخدام برنامج )312من )

( وهي نسبة %69.91( تؤدي عناصر الإشراف التربوي الممارسات المطلوبة بنسبة )2: الدراسة إلى النتائج التالية

الدراسة كانت على النحو التالي: العاتقات ، ( الاستجابات لمدى ممارسة عناصر الإشراف التربوي في مجالات1جيدة. 

( %99.19مادة علمية ) (%96.13شؤون الطاتب )، (%19.91التقييم )، (%62.19(. القيادة )%92.99الإنسانية )

 إحصائية في ممارسات الإشراف  (3(. %91.12( إشراف )%90.36نكاط مدرس ي% )
ً
بينت الدراسة أن هناك فروقا

المادة  ،التربوي تحقيق فاعلية المعلمين بسبب الجنس في مجال العاتقات الإنسانية وشؤون الطاتب والتقويم

مجال  بينما لا توجد فروق في التأثير بين الجنسين في، صالح المعلماتالعلمية والنكاط المدرس ي والمجالات الكلية ل

( ككفت الدراسة خصائص المعلم الفعال ولخصها الباحث بأربع خصائص 1القيادة والتخطيط وطرق الإشراف. 

 البكرية والخاتقية التي يتضمن كل منها عددًا من الميزات الفرعية.، شخصية ومهنية

 أربعة :المدارس على المكرفين حاجات بعنوان: تلبية Linton & Deuschle, (2007) لنتون ودسكول  دراسة .1

 الجماعي الإشراف وصف إلى هدفتو ، المريكية المتحدة الولايات في، إنديانا جامعة في الجماعي للإشراف نماذج

 إلى الدراسة وهدفت كما، مستمر عملي إشراف وجود عدم مككلة إلى للتصدي وكوسيلة، للتطبيق قابل كخيار

 في الإشراف مجموعات وتنفيذ لتخطيط ارتباطات عدة إلى بالإضافة، الجماعي للإشراف نماذج أربعة بحث

 بالدبيات بالاستعانة، الجماعي للإشراف نماذج أربعة بوصف الباحث قام، الدراسة أغراض ولتحقيق، المدارس

 ، بالموضوع المتعلقة
ً
، مستمر عملي إشراف وجود عدم أن إلى لنتائجا أشارت حيث، الوصفي المنهج مستخدما



 م 2022/ مارس -هـ1113/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال

 

 

واقع الإشراف التربوي بمديريات محافظة عمران؛ مديرية ذيبين ؛ كرشوم

 نموذجا  
 حيىعبد الله ي، كرشوم (12) 

 

 مكرفي أن إلى وأشارت كما، الإشرافية الوظيفة ممارسة في يرغبون  الذين للمرشدين كبيرة مككلة خلق في يسبب

  المدارس
ً
 .لديهم والتنفيذ التخطيط تدني إلى يكير مما، التعليمي الكادر بقية عن عزلة في يعملون  ما غالبا

 القرن  في المجتمع والمدرسة بين للعاتقة الفعلي التعزيز في المكرف دور :بعنوان , (FASASi, 2008) فساس ي دراسة .3

، المحلي المدرسة والمجتمع بين العاتقات تعزيز في التربوي  المكرف دور  في البحث الدراسة إلى هدفتو  . نيجيريا في 21

 أغراض ولتحقيق، الكاملة التعليم برامج في حليالم المجتمع إشراك شأن في، الحكومة تصنعها التي الجهود بحث وإلى

 من العديد بإجراء قام كما، المتعلقة الدبيات واستخدام، الوصفي المنهج باستخدام الباحث قام، الدراسة

  أن  إلى النتائج أشارت حيث، وأهالي، ومعلمين، مكرفين مع المقاباتت
ً
 الجهود أصبحت فقد، الماض ي في لما خاتفا

 المكرف دور  حاز أكثر حيث فعالة، الكامل والتعليم، التنموية برامجها في المواطنين لإشراك الحكومة تصنعها التي

 .مرتفع مستوى  على التربوي 

 المعلمين تدريب في، الابتدائي التعليم مكرفي دور  تحديد إلى فتوهد (Kapusuzoglu, 2010) كابسزوجلو دراسة .1

 ومكرفي، المرشحين المعلمين آراء بتقييم الباحث قام الدراسة اضأغر  ولتحقيق، وظيفة على للحصول  المرشحين

 يساس ال  التعليم مدارس في معلما (297) الدراسة مجتمع وبلغ، الاستبيان الباحث استخدم حيث، الابتدائي التعليم

  (35و )، بولو ودوزجي في
ً
 معل 221 أخذ تم وقد، بولو ودوزجي في، الوطنية التربية مديريات في مكرفا

ً
 بالطريقة ما

 بدعم يقوموا لم المكرفين أن الدراسة إلى نتائج أشارت وقد، المكرفين وجميع، للدراسة كعينة العكوائية

 دعم على تعمل شأنها من التي المهنية التنمية تدني إلى يكير مما، كاف بككل للوظيفة المرشحين المعلمين

 .كاف بككل المعلمين

 اللغة معلمي بعنوان: تصورات، ,(Hismanoglu & Hismanoglu, 2010) هسمانجو وهسمانجو دراسة .1

 دراسة إلى هدفتو ، قبرص شمال في حالة دراسة :للمعلمين المهنية للتنمية نسبة التعليمي الإشراف عن الإنجليزية

 السس بحث إلى هدفت كما، المهنية التنمية إلى نسبة التعليمي الإشراف حول  الإنجليزية اللغة معلمي تصورات

 اللغة تدريس بسياق ذلك وعاتقة، المهنية والتنمية، التعليمي والإشراف، المزدوجة للمصطلحات النظرية

 في العالي التعليم سياق في، الحجم صغيرة حالة بدراسة الباحث قام، الدراسة أغراض ولتحقيق، الإنجليزية

 نقاط على الضوء يسلط أن التربوي  المكرف على أن إلى النتائج أشارت حيث، قبرص شمال التركية الجمهورية

 الحلول  بعض الضعف وإيجاد نقاط في مليا التفكير على بتشجيعهم ويقوم، الإنجليزية اللغة معلمي أداء في القوة

، الإنجليزية اللغة مدرسو بها يؤمن التي المعتقدات بين ملحوظ فرق  وجود إلى النتائج أشارت كما، لمكاكلهم

 .التربوي  الإشراف مستوى  تدني آخر جانب ومن، التعليمي بالإشراف قةالمتعل الحقيقية والتجارب

، العمال مدير مكرف يكون  كيف دراسة إلى هدفتو ، نيجيريا في (Ohiwerei et al, 2010) أهويري وآخرون دراسة .9

، لمومع، وموج ، كمصحح العمال إدارة قطاع في التربوي  المكرف وظائف عن الككف إلى إضافة، وظيفت  وماهية

 النتائج أشارت حيث، المتعلقة بالدبيات والمراجع بالاستعانة العمل فريق قام الدراسة أغراض ولتحقيق، وموضح

 تجهيز في ويساعد، المعلمين مع ويتكاور ، التدريس أساليب في يساعد أن  في تكمن التربوي  المكرف وظيفة أن إلى

 ويحضر، المكاكل لمناقكة المؤتمرات اجتماع ويعقد، سيةالدرا والمقررات المناهج ويراجع ويفحص، الاختبارات

، المكرفين منها يعاني التي المكاكل عن يككف أن  كما، والوطنية الإقليمية والدولية المحلية المهنية الاتفاقيات

 . المهنية للتنمية عال   مستوى  وجود وبذلك
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 التعقيب على الدراسات السابقة:

ن حيث م، أوج  الكب  والاختاتف مع الدراسة الحاليةوجود الكثير من ابقة الدراسات الس تبين من استعراضي

 :؛ وعلى النحو الآتيالهدف والعينة والدوات

 في التربوي  المكرف فاعلية الإشراف التربوي ودور  من حيث الهداف: هدفت بعض الدراسات إلى التعرف على -

 ( و1006، ( و)الكربيني1021، ( و)الفهدي وآخرون1009، التعليمية للمعلمين كدراسة )الغامدي الكفايات تطوير

 المكرف كما هدفت بعضها إلى تقييم أداء، (Kapusuzoglu) ،1020 ( وكابسزوجلوFASASI) ،1009 فساس ي

والبعض هدفت ، (1021، ( و)شلدان والقدرة1006، ل عبد الو)، (1009، )صالح اتوتحسين  كدراس التربوي 

 .) (Linton & Deuschle لنتون ودسكول  على المدارس كدراسة للتعرف على حاجات المكرفين

( FASASI) ،1009 فساس ي( و 1006، الل  )عبد اتمن حيث العينة: تكابهت عينة الدراسة من المكرفين مع دراس -

 واختلفت مع بقية الدراسات التي استهدفت المعلمين ومدراء المدارس.، (Kapusuzoglu) ،1020 كابسزوجلوو 

ئلة وصياغة أس، فادة من الدراسات السابقة: استفاد الباحث من الدراسات السابقة في الإطار النظري أوج  الاست -

 وصياغة التوصيات والمقترحات.، وتفسير النتائج ومناقكتها، وتحديد أهدافها، الدراسة

تبر أول فتع، رانمحافظة عم -في مديرية ذيبين؛ بأنها أول دراسة تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةو 

 دراسة استهدفت الإشراف التربوي بالمديرية حسب علم الباحث.

 .الدراسة يةمنهج

 ،ومراجعة عدد من المناهج البحثية، وبعد الاطاتع على عدد من الدراسات السابقة، بناء على مككلة الدراسة

باحث ببيانات كون  يمد ال، مت  لطبيعتهاءوذلك لمات، وثائق والبياناتث المنهج الوصفي التحليلي للفقد استخدم الباح

 كما يمكن  من وضع الحلول المناسبة للمككلة.
ً
 ومفصات

ً
 دقيقا

ً
 ومعلومات تسهم بككل كبير في وصف الظاهرة وصفا

 مجتمع الدراسة:

 .محافظة عمران -المكرفين التربويين بمديرية ذيبينالوثائق وتقارير  يتكون مجتمع الدراسة من جميع

 راسة:أدوات الد

لتقرير وكذا ا، محافظة عمران -استخدم الباحث الوثائق الموجودة بمكتب التربية والتعليم في مديرية ذيبين

 التنموي لمديرية ذيبين الصادر عن الصندوق الاجتماعي فرع عمران.

 .لإشراف التربوي ل الإطار النظري  -ول ال  المبحث

 مفهوم الإشراف التربوي: 

حيث حددت وظيفت  بالمراقبة الدورية على المدارس ، وي بتطورات كثيرة ومتنوعةمر مفهوم الإشراف الترب

خاذ وما يتبع ذلك من ات، ثم الحكم، ومدى تقدم المتعلمين من النواحي العلمية، ومديريها ومعلميها، وهياكلها وأجهزتها

يسعى لتحليل جميع العناصر المؤثرة  إلى أن أخذ الإشراف بالمفهوم الكامل للإشراف والذي، قرارات بالثواب أو العقاب
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فقد ظهرت عدة تعريفات للإشراف التربوي ، ولن الإشراف التربوي جزء من العملية التربوية (11)، في عمليتي التعليم والتعلم

 لي: ومن هذه التعاريف ما ي(12)، والتدريب والعاتقات الإنسانية، وطرق التدريس، والمناهج والإدارة ، تأرجحت بين القيادة

ل لجميع من خاتل تهيئة مناخ العم، هدفها الرئيس تحسين عمليتي التعليم والتعلم، "عملية تربوية قيادية إنسانية -

مع تقديم وتوفير كافة الخبرات والإمكانات المادية والفنية لنمو وتطوير جميع هذه ، أطراف العملية التربوية

  (13).بهدف رفع مستوى التعلم وتطويره"، علمي وتنفيذ موضوعيوذلك وفق تخطيط ، وما يلزمها من متابعة، الطراف

الذي أشار بأن "وظيفة الإشراف التربوي تتمثل في مد الجسور بين الإدارة والمناهج لتحسين ، (Waylerتعريف ) -

  (14)طرائق التدريس".

طيط تتم بالتخ، يميةشاملة لجميع جوانب العملية التعل، تعاونية، فنية، قيادية، ديمقراطية، "عملية تربوية -

المؤثرة على و ، لتحسين جميع الظروف المؤثرة على النمو المهني للمعلم بصفة خاصة، والتنسيق والمتابعة الجادة

 (15)العملية التعليمية بصفة عامة".

 (16)بهدف تحسين العملية التعليمية".، "خدمة فنية متخصصة يقدمها المكرف إلى المعلمين الذي يعملون مع  -

  (17)تطوير الموقف التعليمي بجميع جوانب  وعناصره". "عملية -

ميع تهتم بتحسين الموقف التعليمي وتطويره بج، "عملية تربوية فنية قيادية ديمقراطية إنسانية تعاونية منظمة -

 -فاوعناصره التعليمية )الهد، البيئة التعليمية( -المنهاج -المتعلم -أركان  التربوية )المعلم والإدارة المدرسية

من خاتل الجهود الخدمية الفنية المبذولة للتنمية المهنية للقائمين على (، التقوي  -الطرائق والساليب -المحتوى 

لإعداد المتعلم النكط السوي المتكامل ، وتمكينهم من القيام بتدريس المناهج بجودة عالية، التعليم والتعلم

  (18)لبعيد".الشخصية لخدمة المجتمع وتطوره على المدى القريب وا

 ،ويرى الباحث أن التعريف الخير لوزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية يعتبر تعريفا شامات للإشراف التربوي 

ومن خاتل دراسة التعاريف السابقة يمكن استخاتص ، وبالرغم من طول  إلا أن  ألم بجميع مهام ووظائف الإشراف التربوي 

 اف التربوي:المعاني الآتية لمفهوم الإشر 

 عملية تربوية تهدف إلى تحسين وتطوير العملية التعليمية. -أ

 ترتكز على التخطيط العلمي والواقعي. -ب

 من مهام  التنمية المهنية للمعلمين. -ج

 الإشراف التربوي خدمة فنية للمعلم وليس تفتيش أو تصيد أخطاء. -د

                                                                    

، ديةالمملكة العربية السعو ، مكتبة الملك فهد الوطنية، اوي علي محمد: الإبداع في الإدارة المدرسية والإشراف التربوي مض، السبيل (11)

 .99ص، م1023

 .23ص، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (12)

 .99ص، مضاوي علي محمد: مرجع سابق، السبيل (13)

 .21ص، ويش: مرجع سابقداود در ، فؤاد علي وحلس، العاجز (14)

 .11ص، م1020، عمان، دار يافا، إبراهيم: الإشراف التربوي ومككاتت ، العوران (15)

 .261ص، حامد: مرجع سابق، فايز والقدرة، شلدان (16)

 .391ص، غادة: مرجع سابق، الكربيني (17)

 .291ص، م1029، رة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنيةوزا، الاتئحة التنظيمية للإشراف التربوي ودليل الالتحاق والتعيين بالمهنة (18)
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 أهداف الإشراف التربوي:

 (20) (19):من الهداف الفرعيةو ، سين عمليتي التعليم والتعلمي للإشراف التربوي هو تحساس إن الهدف ال 

 توضيح الفرق بين الوسائل والغايات. -

 الربط بين المواد الدراسية. -

 تحسين المناخ العام في المدرسة. -

 تذليل مككاتت الطلبة. -

 حسن الاستفادة من قدرات المعلمين. -

 تذليل الصعوبات أمام المعلم الجديد. -

 المدرسية.الإسهام في البرامج  -

 تحسين العملية التربوية من خاتل القيادة المهنية للمديرين والمعلمين. -

 تقويم عمل المؤسسات التربوية من خاتل القيادة المهنية لكل من مديري المدارس ومعلميها. -

 تطوير النمو المهني للمعلمين وتحسين أدائهم وطرق تدريسهم. -

 البكرية وحسن استخدامها.العمل على حسن توجي  الإمكانيات المادية و  -

 تطوير المناهج الدراسية وحسن تنفيذها. -

والدور  ن الهدفويرى الباحث أن بعضا من أهداف الإشراف التربوي التي أشار إليها الدب التربوي قد خلطت ما بي

 حيث إن، أو المهمة للمكرف
ً
 مكن القول بأنوبالنظر إلى هذه الهداف ي،   من غير المناسب أن نطلق على المهمة هدفا

ي لعملية الإشراف التربوي هو بناء جسر تواصل بين الإدارة التربوية والمعلم لتحسين عمليتي التعليم ساس الهدف ال 

 والتعلم.

 أهمية الإشراف التربوي والحاجة إليه:

اهر الضعف ظوتحليل  لم، تكمن أهمية الإشراف التربوي في العملية التعليمية من إبرازه لمظاهر القوة وتعزيزها

  (22)وفيما يلي سنذكر بعض جوانب أهمية الإشراف التربوي: (21)، واقتراح الحلول المناسبة لها

 وكذلك بفضل التقدم في ميادين، أن المعارف التربوية معارف متطورة بفضل البحث الدائم في مجال التربية -

ية التعليم أمر غير متاح للأغلبية من والإحاطة بهذه المعارف المتجددة لتوظيف مقتضياتها في عمل، المعرفة

 المعلمين في البلدان النامية.

 مما أدى إلى فجوة بين النظرية والتطبيق.، برامج إعداد المعلمين ذات عاتقة ضعيفة بالجانب الميداني -

 تبادل الخبرات بين المعلمين والاستفادة من تجاربهم الميدانية. -

 تحتاج لخبرة الإشراف التربوي. التغيير والتجديد في العملية التربوية  -

                                                                    

 .29ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (19)

 .11ص ، إبراهيم: مرجع سابق، العوران (20)

 .30ص، إبراهيم: مرجع سابق، العوران (21)

 .29ص، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (22)
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  (23)هي:، كما أضاف العوران جوانب أخرى لهمية الإشراف التربوي 

 حاجة المعلمين للمساعدة لمواكبة التطور والتجديد. -

 فترة إعداد المعلمين في الكليات والجامعات غير كافية للإعداد لمهنة التعليم. -

 ككاتت التربوية والمهنية والعلمية.ضرورة تدريب المعلمين أثناء الخدمة لتجاوز الم -

- .
ً
 أو تحصيات

ً
 صعوبة مهنة التعليم في ظل زيادة أعداد الطلبة والفروق الفردية بينهم تفكيرا

 ،من خاتل ما سبق يرى الباحث أن الإشراف التربوي في الوضع الراهن للجمهورية اليمنية يعتبر ضرورة ملحة

 وانضمام عدد جديد من الخريجين، أدى إلى عزوف الكثير منهم عن التدريس المر الذي، بسبب انقطاع مرتبات المعلمين

 لذا فهم بحاجة ماسة إلى التدريب والتأهيل والتنمية المهنية.، الجدد قليلي الخبرة لمهنة التعليم كواجب وطني

 خصائص الإشراف التربوي:

ولكن هناك نظام تربوي ، عيبأو مظاهر الخلل أو ال، ليس هناك نظام وضعي يخلو من بعض سمات الضعف

  (24)ما يلي: ،ومن أهم الخصائص التي يتميز بها الإشراف التربوي الحديث، نتوقع في معظم  المحاسن والقليل من العيوب

وغيرهم ممن لهم  ،أن  عملية قيادية تتوافر فيها مقومات الشخصية القوية التي تستطيع التأثير في المعلمين والطلبة -

 التربوية. عاتقة بالعملية

 أن  عملية تفاعلية تتغير ممارستها بتغير الموقف والحاجات التي تقابلها. -

 أن  عملية تعاونية في مراحلها المختلفة من تخطيط وتنسيق وتنفيذ ومتابعة وتقويم. -

 أن  عملية تعنى بتنمية العاتقات الإنسانية والمكاركة الوجدانية في الحقل التربوي. -

 على البحث والتجريب والإبداع. أن  عملية علمية تشجع -

 أن  عملية مرنة متطورة تتحرر من القيود الروتينية وتشجع المبادرات الإيجابية. -

لا تبدأ عند زيارة مكرف وتنقض ي بانقضاء تلك الزيارة يل يتمم المكرف ، أن  عملية مستمرة في سيرها نحو الفضل -

 الاتحق مسيرة المكرف السابق. 

وعلى الصراحة التامة في تشخيص ، الواقعية المدعمة بالدلة الميدانية والممارسة العملي أن  عملية تعتمد على -

 نواحي القصور في العملية التربوية.

فتقبل المعلم الضعيف أو المتذمر كما تقبل المعلم ، أن  عملية تحترم الفروق الفردية بين المعلمين وتقدرها -

 المبدع والنكيط.

 هدفها تبصير المعلم بما يجنب  الخطأ أثناء ممارست  للعملية التربوية.، أن  عملية وقائية عاتجية -

 أن  عملية تهدف إلى بناء التقويم الذاتي لدى المعلمين. -

لهداف  صمن الإطار العام، أن  عملية شاملة تعنى بجميع العوامل المؤثرة في تحسين العملية التعليمية وتطويرها -

 التربية والتعليم.

 وأهداف التربية عامة.، مة لتحقيق أهداف السياسة التعليمية خاصةأن  وسيلة مه -

                                                                    

 .31ص، راهيم: مرجع سابقإب، العوران (23)

 .11ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (24)
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 وظائف الإشراف التربوي:

ورغم  ،كي يجد المعلم العون في تحديد فلسفة تربوية يسير على هديها، إن الإشراف التربوي يعتبر ضرورة ملحة

  (25)لي:إلا أن  يمكن تلخيصها في الجدول التا، تعدد وظائف الإشراف التربوي وتداخلها

 ( وظائف الإشراف التربوي 1جدول )

 التفصيلات الوظيفة

 وظائف إدارية

 وما يتبع ذلك من توجيه وإرشاد واستشارة.، مسؤولية القيادة في العمل التربوي 

 وتوزيع الحصص والصفوف على المعلمين.، التعاون مع إدارة المدرسة في إعداد الجدول المدرس ي

 طويرية للمدرسة.المساعدة في إعداد الخطط الت

 المساهمة في توفير مناخ إداري يسمح بنمو المعلمين ونمو الطلبة.

 إعداد تقارير متنوعة تتطلبها العملية التربوية.

 -وظائف تنشيطية

 ديناميكية

 ويدربهم على كيفية تحليل عملية التعليم.، يعلم المعلمين كيف يعلمون ، معلم أنموذج -

 لعلمي والتربوي.حث المعلمين على الإنتاج ا -

 المساعدة في إيجاد حلول للمشكلات التربوية القائمة في المدرسة. -

 مساعدة المعلمين على النمو الذاتي وتفهم طبيعة عملهم. -

 الإسهام في توظيف التقنيات التعليمية والتكنولوجيا الحديثة. -

 الاستمرار في متابعة كل ما هو جديد حول أمور التربية. -

 ريبيةوظائف تد

 إقامة الورش التدريبية المتصلة بالمواد الدراسية.

 عقد حلقات بحث بين المشرف والمعلمين.

 مساعدة المعلمين على وضع البرامج.

اقعية.  مساعدة المعلمين في تحديد الهداف التربوية بوضوح وو

 وظائف بحثية

 إجرائية -

 .الإحساس بالمشكلات التي تعيق مسيرة العملية التعليمية -

 تحديد هذه المشكلات والتفكير الجاد في حلها. -

 تكوين فريق بحث في كل مدرسة على حدة أو في مجموعة من المدارس لإيجاد حلول لهذه المشكلات. -

 السعي لإجراء البحوث لتحسين ممارسة المعلمين. -

 وظائف تقويمية

افق عمل المعلمين مع أهداف المؤسسة التربوية.  قياس مدى تو

 ف على مراكز القوة والضعف في أداء المعلمين.التعر 

 رسم الخطط العلاجية وفقا لنتائج التقويم.

 وظائف تحليلية
 تعريف المعلمين بكيفية تحليل المناهج.

 تعريف المعلمين بكيفية تحليل أسئلة الاختبارات.

 وظائف ابتكارية

 إبداعية -

 التربوية. ابتكار أفكار جديدة وأساليب حديثة لتطوير العملية -

 وضع هذه الفكار والساليب موضع الاختبار والتجريب. -

 تعميم هذه الفكار والساليب بعد تجريبها وثبوت صلاحيتها. -

                                                                    

 .11ص، المرجع السابق نفس  (25)
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 نموذجا  
 حيىعبد الله ي، كرشوم (22) 

 

 أساليب الإشراف التربوي:

 ،تبوأت أساليب الإشراف التربوي مكانة مرموقة بسبب ما طرأ على الإشراف التربوي من تطورات واستحداثات

ل يستخدم من ب، فالمكرف التربوي الناجح لا يلزم نفس  بأسلوب إشرافي واحد، كثر فاعلية وديمقراطيةفظهرت أساليب أ

  (27)والككل التالي يوضح تصنيف أساليب الإشراف التربوي:(26)، الساليب ما يتناسب مع الموقف التعليمي ويحقق الغرض

 ( أساليب الإشراف التربوي 2جدول )

 أساليب الإشراف التربوي 

 جماعية رديةف

 غير مباشرة مباشرة غير مباشرة مباشرة

الزيارات الميدانية الفردية 

 المباشرة.

 زيارة المدرسة.

 الزيارة الصفية.

افية.  المداولات الإشر

 تبادل الزيارات.

 القراءات الموجهة. -

 التجريب التربوي. -

 الاجتماعات. -

 الورش التدريبية. -

 الدورات التدريبية. -

رات والندوات المؤتم -

 والمحاضرات.

 النشرات التربوية. -

 المعارض التعليمية. -

 الدروس التوضيحية. -

 البحوث التربوية الإجرائية. -

بين  ويراعي الفروق الفردية، ويرى الباحث أن  لا بد من تنويع الساليب الإشرافية بما ياتئم الموقف التربوي 

 ويسهم في التنمية المهنية لهم.، ويعالج مككاتتهم، المعلمين

 أنماط الإشراف التربوي:

وفيما يلي  ،لذا فقد تعددت تصنيفات ، لما كان الغرض من الإشراف التربوي تحسين عمليتي التعليم والتعلم

 وأكثرها ممارسة: ، سنذكر أبرز أنماط الإشراف التربوي 

،  الذي يقع في  المعلم أثناء عمل   إصاتح الخطأ: نمط إشرافي يكون دور المكرف التربوي فيالإشراف التصحيحي -2

 (28)وجعل  بالككل الذي يحقق الهداف التربوية.، بحيث تكون نتيجة عمل  الإشرافي تصحيح المسار قدر الإمكان

من خاتل توقع المكرف التربوي للصعوبات ، : نمط إشرافي يعتمد على منع وقوع المدرس في الخطأالإشراف الوقائي -1

 (29)والتقليل من آثارها.، والعمل قدر استطاعت  على منع وقوعها، التي تواج  المعلمين مسبقاوالمتاعب 

ل كما يتجاوز مرحلة الوقاية إلى مرحلة إحات، : نمط إشرافي يتجاوز مرحلة التصحيح إلى مرحلة البناءالإشراف البنائي -3

 (30)ف التربوية والوسائل التي تحققها.ويعتمد على وضوح الرؤية للأهدا، الجديد الصائب محل القديم الخاطئ

بل يشحذ الهمم ويحرك القدرات الخاتقة لدى ، : نمط إشرافي لا يقتصر على مجرد إنتاج الفضلالإشراف الإبداعي -1

حيث يطلع المكرف التربوي على كل ما هو ، ليبذل أقص ى ما لدي  في مجال العاتقات الإنسانية، المكرف التربوي 

 (31)ومن ثم ينقل الخبرة للمعلمين ويطرحها للمناقكة معهم.، لسس التربويةجديد في المادة أو ا

                                                                    

 .13ص، المرجع السابق نفس  (26)

 .11ص، المرجع السابق نفس  (27)

 .31ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (28)

 .99إبراهيم: مرجع سابق ص ، العوران (29)

 .39ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (30)

 .99إبراهيم: مرجع سابق ص ، العوران (31)
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 حيىعبد الله ي، كرشوم (22) 

 

  والذي يجب أن تتاح ل  حرية التفكير بطريقت، : نمط إشرافي يؤكد على احترام شخصية المعلمالإشراف الديمقراطي -1

وخطط   ة أهداف أ، مناقك، وتحديد سياست ، ويسمح ل  بتحمل المسؤولية والمكاركة في توجي  التعليم، الخاصة

ق كما أن  يثق في قدرات  وإمكانية تحسن  عن طري، وهذا النمط يتيح للمعلم فرصة التوجي  والنمو الذاتي، ووسائل 

 (32)التدريب والتعليم المستمر.

دا فيجب أن يكون قائ، : نمط إشرافي يتطلب تمتع المكرف التربوي بأعلى أنواع الإعداد والقوةالإشراف القيادي -9

بل يجب أن يكرف باعتباره قائدا تربويا متمكنا من ، فتكا أو مستبدا أو مجرد صديق محبوب من الجميعوليس م

 (33)وعارفا بطرق التدريس وعلم النفس التربوي وقوانين التعلم.، المبادئ والساليب والتطبيقات التربوية

ئف رائق القياس والاختبارات على وظاوتطبيق ط، : نمط إشرافي يتميز باستخدام الطريقة العلميةالإشراف العلمي -9

حل إي إحاتل البيانات المحققة م، عن طريق جمع البيانات وتحليلها وتقويمها بوسائل إحصائية، المدرسة ونتائجها

 (34)الآراء الخاصة في مجال النكاط التعليمي.

وتتضمن  ،المكرف والمعلم: نمط إشرافي يضم مجموعة العمليات التي يكترك في تنفيذها كل من الإشراف بالهداف -9

وتحديد مجالات المسؤولية الرئيسة للمكرف ، تحديد الهداف المراد تحقيقها تحديدا واضحا وقابات للقياس

ضبط سير العملية الإشرافية و مدى تحقق الهداف لواستعمال المقاييس ، والمعلم في ضوء النتائج المتوقعة

 (35)وتنظيمها.

ث يمثل حي، نمط إشرافي يعتمد على الطريقة الميدانية للإشراف على التدريس :الإشراف الإكلينيكي )العيادي( -6

غرفة  وتحليل الحداث التي تتم في، سلوك المعلم الصفي مركز اهتمام المكرف الذي يهتم بزيادة الماتحظة الصفية

 (36)والتركيز على السلوك الصفي للمعلمين والطاتب من أجل مساعدة المعلمين.، الصف

  ويتمثل في اعتقاد المكرف أن مهام  تقرير ما يجب أن يعمل، : نمط إشرافي ساد في فترة التفتيشف التسلطيالإشرا -20

 (37)ق المعلم ومتابعت  لما يريده المكرف وفقا للخطوات التي اقترحها.يومراقبة مدى تحق، وطريقة تنفيذ ذلك، المعلم

وسائط الإلكترونية من خاتل الحاسب الآلي وشبكة : نمط إشرافي يعتمد على استخدام الالإشراف الإلكتروني -22

تبادل المعلومات ل، وبين المكرفين والمؤسسات التعليمية، فعال بين المعلمين والمكرفين لتحقيق اتصال، الإنترنت

 (38)والخبرات فيما بينهم بأقل وقت وجهد وأكبر فائدة.

                                                                    

 .31ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (32)

 .96إبراهيم: مرجع سابق ص ، العوران (33)

 .31ص ، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (34)

 .90إبراهيم: مرجع سابق ص ، رانالعو  (35)

 .39ص، داود درويش: مرجع سابق، فؤاد علي وحلس، العاجز (36)

 .93إبراهيم: مرجع سابق ص ، العوران (37)

 .261ص ، حامد: مرجع سابق، فايز والقدرة، شلدان (38)
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اقع النظام التعليمي في مديرية ذيبين -انيالمبحث الث  ظة عمرانمحاف -و

 في عدد من المنكئات التعليمية
ً
 ملحوظا

ً
 حيث يولي المجلس المحلي بالمديرية اهتم، تكهد مديرية ذيبين نموا

ً
اما

 بالجانب التعليمي في خطط  السنوية وبرامج  الاستثمارية
ً
فوضع  (39) ،حيث يحظى قطاع التعليم بنصيب السد، كبيرا

 التعليم بالمديرية كالتالي:

  (40)اق بالتعليم:نظام الالتح -

 ية والثانوية.ساسنظام التعليم هو تعليم نظامي للمرحلة ال 

 (41)الجهة التابعة: -

 إدارة التربية مديرية ذيبين. –محافظة عمران –جميع المدارس بالمديرية تتبع وزارة التربية والتعليم

 (42)فترات العمل: -

 س تعمل في الفترة المسائية.مع وجود ثاتث مدار ، جميع المدارس تعمل في الفترة الصباحية

 (43)ي والثانوي بالمديرية:ساس مؤشرات الالتحاق بالتعليم ال  -

: مستوى الالتحاق بالتعليم: 
ً
 أولا

 الالتحاق بالتعليم الساس ي على مستوى المديرية:  -أ

كل كوكذا قلة الفصول الدراسية التي تستوعب الطاتب الذين يتزايدون ب، بالرغم من العجز للكادر التعليمي

(، سنة21 -9( ممن هم في سن التعليم )%99ي بالمديرية من الذكور والإناث )ساس وتظهر نسبة الملتحقين بالتعليم ال ، كبير

 والجدول التالي يوضح عدد المدارس مع إجمالي الفئة العمرية التي في سن التعليم وعدد الملتحقين وتوزيعهم حسب النوع. 

 وعدد الطلاب الملتحقين ونسبة الالتحاق 2 -1ي للصفوف ساس م ال ( يوضح عدد مدارس التعلي3جدول )

 المديرية
عدد 

 المدارس

نسبة  عدد الملتحقين (10 -6عدد المستهدفين الفئة )

 إجمالي إناث ذكور  إجمالي إناث ذكور  الملتحقين

 %12 1116 3022 1022 2360 1331 0031 22 ذيبين

وأن إجمالي المستهدفين في سن التعليم ، مدرسة  16ية ساسالمدارس ال ( بأن عدد 3من بيانات الجدول )يتبين 

( بنسبة 9299ي على مستوى المديرية )ساس وعدد الملتحقين بالتعليم ال ، ا( إناث1332و )، ا( ذكور 1031( منهم )6391)

( من إجمالي %13) ( إناث3116و )(، %19( ذكور )1169ويتوزعون )، من إجمالي الفئة العمرية في سن التعليم (99%)

 (.%23ي من النوعين تساوي )ساس وهذا يظهر بأن مقدار الفجوة في الالتحاق بالتعليم ال ، الملتحقين بالمديرية

 (44):الالتحاق بالتعليم الثانوي على مستوى المديرية -ب

وهذا يدل على ، فقط (%19تقارير الدراسات في المديرية بأن نسبة الالتحاق بالتعليم الثانوي )و من بيانات يتبين 

 الجدول التالي عدد وتوزيع الفئة العمرية مع نسبة الالتحاق لكل النوعين في بالمديرية كتالي:  يوضحو ، ضعف الالتحاق

                                                                    

 .96ص، م1026، الصندوق الاجتماعي للتنمية فرع عمران، التقرير التنموي لمديرية ذيبين (39)

 المرجع السابق نفس . (40)

 المرجع السابق نفس . (41)

 م.1012، وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية، مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران، قطاع التوجي ، مدارس ذيبين (42)

 .96ص، م1026، الصندوق الاجتماعي للتنمية فرع عمران، التقرير التنموي لمديرية ذيبين (43)

 .92ص، مرجع السابق نفس ال (44)
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 ( عدد مدارس التعليم الثانوي وعدد الطلاب/ الطالبات الملتحقين ونسبة الالتحاق0جدول )

عدد مدارس التعليم 

 الثانوي 

 نسبة الالتحاق الطلاب الملتحقين عدد 11 -16الفئة العمرية 

 ج ث ذ ج ث ذ ج ث ذ

12 1211 1261 3002 1123 013 1216 33% 10% 11% 

قدار وم، من خاتل الجدول السابق مؤشرات ونسب أعداد الذكور والإناث الملتحقين بالتعليم الثانوي تتضح 

ن ويتبين أن إجمالي عدد الملتحقين م، المديرية الفجوة في معدل التحاق الذكور والإناث بالتعليم الثانوي على مستوى 

( ملتحق بالتعليم %21( وبنسبة )113وأن إجمالي الإناث بعدد )، ( من عدد الملتحقين% 33( وبنسبة )2293الذكور )

 وهذه النسبة تظهر الفجوة الكبيرة في أعداد، (% 91وبمقدار فجوة )، الثانوي من إجمالي الفئة في سن التعليم الثانوي 

 ية عنها في المرحلة الثانوية وخاصة الإناث المذكورة في مكاكل التعليم.ساسالذكور والإناث في المرحلة ال 

 
ً
 (45)المنشآت التعليمية بالمديرية: -ثانيا

، مدرسة( 13مدارس( بنات بإجمالي ) 3مدارس( بنين و ) 3( مختلط و )31منها )، مدرسة(13يوجد في المديرية )

 والجدول التالي يوضح ذلك:، ي/ثانوي موزعة على عزل المديريةأساس مدرسة(  23ية( و )سأسامدرسة 30منها )

 ( عدد المنشآت ونوعها والمراحل الدراسية في المديرية6جدول رقم )

نوع 

 المدرسة

 عدد العاملين نوع المرحلة التعليمة نوع المدرسة

 ليإجما إناث ذكور  أساس ي /ثانوي  ثانوي  أساس ي مختلط بنات بنين

 121 30 321 13  - 30 32 3 3 إجمالي

أن عدد حيث اتضح ب، من الجدول يتبين عدد المنكآت التعليمية بالمديرية وعدد العامليين فيها بحسب النوع

وهذا يدل على تدني أعداد العاماتت في التعليم على مستوى المديرية ، إناث 30ذكور وعدد  361منهم 111العاملين يبلغ 

 من إجمالي الكادر في المديرية. %9اوز ما نسبت والذي لم يتج

من الجدول التالي يتبين عدد المباني ووضعها الحالي مع الثاث والتجهيزات المدرسية المتوفرة وحالة المبنى 

 (46)التعليمي على حسب كل عزلة بالمديرية كالتالي:

 ( يوضح مدارس المديرية ونوع التعليم ومراحله بمديرية ذيبين2جدول )

 المرحلة الحارة/القرية العـزلة/الحي الفترة المرحلة الجنس اسم المدرسة م

 أساس ي ثانوي  الشطبة بني جبر ص 1 -12 بنين ابو شوارب 1

 أساس ي ذيبين بني جبر ص 1 -6 بنين سبتمبر26 2

 أساس ي ثانوي  ذيبين بني جبر ص 1 -12 بنات ام المؤمنين عائشة 3

 أساس ي ثانوي  عيال قاسم جبربني  ص 1 -12 مختلط السلام 4

 أساس ي ثانوي  بلسن بني جبر ص 1 -12 مختلط الشهداء 5

 أساس ي بني عزير بني جبر ص 1 -6 مختلط الفتح 6

 أساس ي ثانوي  سودان بني جبر ص 1 -12 مختلط ش/حميد بن زايد 7

                                                                    

 م.1012، وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية، مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران، قطاع التوجي ، مدارس ذيبين (45)

 المرجع السابق نفس . (46)



 م 2022/ مارس -هـ1113/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال

 

 

واقع الإشراف التربوي بمديريات محافظة عمران؛ مديرية ذيبين ؛ كرشوم

 نموذجا  
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 المرحلة الحارة/القرية العـزلة/الحي الفترة المرحلة الجنس اسم المدرسة م

 أساس ي ثانوي  الشطبة بني جبر م 1 -12 بنات خولة بنت الازور 8

 أساس ي وديد بني جبر ص 1 -12 مختلط الفوز  9

 أساس ي ثانوي  ينور  بني جبر ص 1 -12 مختلط ابو بكر الصديق 10

 أساس ي الحيط بني جبر ص 1 -9 مختلط الميثاق 11

 أساس ي وديد سفيان ص + م 1 -9 مختلط الامام علي بن ابي طالب 12

 أساس ي وديد بني جبر ص 1 -6 مختلط الايمان 13

 أساس ي المناجر بني جبر ص 1 -6 مختلط الفجر الجديد 14

 أساس ي الجفجف سفيان ص 1 -9 مختلط النور  15

 أساس ي المحرجة سفيان ص 1 -6 مختلط النصر 16

 أساس ي مجزر  بني جبر ص 1 -9 مختلط يوليو 2 17

 أساس ي ثانوي  ذيبين بني جبر ص 7 -12 بنين مايو22 18

 أساس ي الحصن سفيان ص 1 -6 مختلط المستقبل 19

 أساس ي الغولة بني جبر ص 1 -6 مختلط لاملا 20

 أساس ي بيت الغزي  بني جبر ص 1 -3 مختلط النهضة 21

 أساس ي العقب سفيان ص 1 -6 مختلط الفاروق 22

 أساس ي الغولة المولدة ص 1 -3 مختلط الاشراق 23

 أساس ي ثانوي  بيت شلوان بني جبر ص 7 -12 مختلط مجمع الثورة 24

 أساس ي هران داعم سفيان ص 1 -3 مختلط الارشاد 25

 أساس ي الخضاعة بني جبر ص 1 -6 مختلط سيف بن ذي يزن  26

 أساس ي ثانوي  عرام مرهبة ص 1 -12 مختلط ش/الحبيتر 27

 أساس ي ثانوي  بن قمر مرهبة ص 1 -12 مختلط الوحدة 28

 أساس ي هجرة الكوع مرهبة ص 1 -9 مختلط اسامة بن زيد 29

 أساس ي الخيسين العلى مرهبة ص 1 -6 تلطمخ ش / محمد الدرة 30

 ص + م 1 -9 مختلط عمر بن عبد العزيز 31
سفيان 

 اليماني
 أساس ي كولة الجيش

 أساس ي ثانوي  الدحضة مرهبة ص 1 -12 مختلط أكتوبر11 32

 أساس ي ثانوي  الهجرة مرهبة ص 1 -12 مختلط الامام علي بن ابي طالب 33

 أساس ي صولان مرهبة ص 1 -6 مختلط العلاء 34

 أساس ي الخيسين السفل مرهبة ص 1 -9 مختلط الحسين بن علي 35

 أساس ي هجرة الكوع مرهبة ص 1 -6 مختلط ابن ماجد 36
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 نموذجا  
 حيىعبد الله ي، كرشوم (22) 

 

 المرحلة الحارة/القرية العـزلة/الحي الفترة المرحلة الجنس اسم المدرسة م

 أساس ي الكساد مرهبة ص 1 -9 مختلط القادسية 37

 أساس ي دثان مرهبة ص 1 -9 مختلط اليرموك 38

 أساس ي دبه مرهبة ص 1 -3 مختلط التضامن 39

 أساس ي بيت المكحلي مرهبة ص 1 -6 مختلط بن الوليد خالد 10

 أساس ي عرام مرهبة ص 1 -9 بنات الخنساء 11

 أساس ي الحرش سفيان ص 1 -3 مختلط الاجيال 12

 أساس ي خرفان مرهبة ص 1 -3 مختلط الصمود 13

 القوى العاملة من الكادر التعليمي -ثالثا

 (47)القوى العاملة على مستوى المديرية: -أ

( منهم 11( بدون كادر مكتب التربية بالمديرية والبالغ )190إجمالي عدد الكادر الإداري والتعليمي بالمديرية )بلغ 

 كما هو موضح في الجدول التالي:، (121وبهذا يكون المجموع )، )إداري وموج  وأنكطة ورقابة وحارس واحد(

 ( القوى العاملة بالمديرية في مجال التعليم1جدول )

 وة المكتبق البيان
 القوة العاملة بالتربية )أساس ي +أساس ي/ثانوي(

 إجمالي القوة العاملة
 من خارج المديرية من أبناء المديرية معلمين الإدارية

 012 20 103 123 02 02 المجموع

 
ً
 (48)أهم مشاكل قطاع التعليم بالمديرية: -رابعا

 تنمية في مديرية ذيبين اتضح أن مككاتت التعليم هي: دراسة ميدانية قام بها الصندوق الاجتماعي للمن خاتل 

 الاختاتط وهو أهم مككلة في قطاع التعليم. .2

 تباعد القرى ووعورة الطرق للوصول الى المدارس الثانوية. .1

 قلة المدارس الخاصة بالبنات وقلة الكادر النسائي. .3

 دى الكادر التربوي.وجود نقص في الوسائل الحديثة لطرق التدريس وضعف التأهيل والتدريب ل .1

افتقار معظم المدارس للمعامل والمكتبات والقاعات وأجهزة الحاسوب والوسائل التعليمية والعيادات الصحية  .1

 والثاث الاتزم لها وسكن للمدرسين.

تسرب الفتيات من التعليم بسبب العادات والتقاليد وقلة الوعي لدى بعض السر بأهمية تعليم الفتاة والزواج  .9

 والعمال المناطة بها.–ر المبك

                                                                    

 .99ص، م1026، الصندوق الاجتماعي للتنمية فرع عمران، التقرير التنموي لمديرية ذيبين (47)

 .99ص، رجع السابق نفس الم (48)
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 (49)خامسا: نقاط القوة ونقاط الضعف بقطاع التعليم

 ( نقاط القوة ونقاط الضعف بقطاع التعليم2جدول )

 نقاط الضعف نقاط القوة

 (.3 -1تفتقر بعض قرى المديرية إلى المدارس الساسية ) انتشار المباني المدرسية بمختلف عزل المديرية.

 قلة الوسائل التعليمية. ضوء الاحتياج. وجود كادر بشري في

 عدم وجود مبنى مستقل لمكتب التربية ولا مخازن. انتظام العمل التربوي بمدارس المديرية.

 لمعايير الخارطة 
ً
اعتماد المراحل بمراكز التجمع طبقا

 المدرسية.
 شتات بعض المراحل على مستوى عزل المديرية.

 قلة التدريب في مجال الإدارة المدرسية ومكتب التربية. تة.تحسين مستوى التعليم بنسب متفاو 

 وجود مدارس حديثة بمختلف قرى المديرية.

 تفتقر مدارس المديرية للعيادات الصحية المدرسية.

 ندرة مدارس البنات في بقية عزل المديرية.

 ندرة أجهزة الحاسوب للمدارس الساسية والثانوية.

اقع الإ  -ثالثالمبحث ال  محافظة عمران -شراف التربوي في مديرية ذيبينو

 ،إن الإشراف التربوي في مديرية ذيبين يمر بالعديد من المكاكل والصعوبات كغيره من مديريات محافظة عمران 

 وعلى أداء ،والتي أثرت بككل مباشر على قطاع التعليم بككل عام، نظرا للأوضاع المنية والاقتصادية التي تمر بها الباتد

 وفي الوضع الراهن:، وفيما يلي مقارنة لواقع الإشراف التربوي سابقا، الإشراف التربوي بالمديرية بككل خاص

في السابق كان الإشراف التربوي عبارة عن فريق متكامل ومتنوع التخصصات يتم  (50)فريق التوجي  المحلي بالمديرية: -2

 تقسم كما يلي:، في العام الدراس ي الواحد نزول  إلى كل مدرسة للإشراف عليها بمعدل ثمان زيارات

ة بدء متابع -الدراس ي الول  المبحثمتابعة امتحانات  -الدراس ي الول  المبحثأربع زيارات تختص بـ )متابعة بدء  -

 الدراس ي الثاني(. المبحثمتابعة امتحانات  -الدراس ي الثاني المبحث

زيارة  -ة )زيارتين للفصل الدراس ي الول )زيارة تشخيصيةأربع زيارات أخرى هدفها متابعة سير العملية التعليمي -

 .(زيارة تقييمية -وزيارتين للفصل الدراس ي الثاني )زيارة تقويمية، عاتجية(

ولكن في الوضع الراهن وبسبب انقطاع المرتبات والانخفاض الكبير للنفقات التكغيلية لمكتب التربية والتعليم 

مازالت هذه التقسيمات موجودة نظريا فقط أما عمليا فقد ، مدارس ووعورة الطريق اليهاوالتباعد الجغرافي لل، بالمديرية

حيث أصبح كل مكرف تربوي مسؤول عن عدد معين من المدارس يقوم بالنزول ، تغير ذلك النظام إلى نظام جديد

مانية مكرفين ويين في المديرية ثحيث يبلغ عدد المكرفين الترب، بمعدل زيارتين للعام الدراس ي فقط، للإشراف عليها لوحده

 تربويين )موجهين( فقط.

في السابق كان الإشراف التربوي عبارة عن فريق متكامل ومتنوع التخصصات  (51)فريق التوجي  المركزي بالمحافظة: -1

معدل ب بعدد تسعة أعضاء يقوم بالنزول الميداني إلى كل المديريات والمدارس لمتابعة أثر زيارة فريق التوجي  المحلي

                                                                    

 .90ص، المرجع السابق نفس  (49)

 وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية.، مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران، قطاع التوجي  (50)

 المرجع السابق نفس . (51)
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توجي  أصبح فريق ال، لكن بسبب الوضاع المذكورة أعاته، وتسمى زيارة متابعة الثر، زيارتين خاتل العام الدراس ي

مديرية ذيبين أما بالنسبة ل، المركزي يأخذ نماذج فقط من المدارس لزيارتها وتقييم أثر زيارة فريق التوجي  المحلي فيها

 تابعة أثر فريق التوجي  المحلي.فات يوجد لها فريق توجي  مركزي لم

 معوقات الإشراف التربوي بمديرية ذيبين:  -3

يواج  الإشراف التربوي بمديرية ذيبين العديد من المكاكل والصعوبات والمعوقات التي تمنع  من القيام بعمل  

 (52)ومن هذه المكاكل والمعوقات نذكر ما يلي: ، على أكمل وج 

 بالمديرية مع أثاث . عدم وجود مبنى لإدارة التربية 

 بالرغم من عدم تمكن المكرف علميا في جميع المواد ، قيام كل مكرف بالإشراف على عدد معين من المدارس

 الدراسية لجميع المراحل.

 ية والذي يجعل عملية الإشراف التربوي تسير بطريقة روتين، قلة التدريب في مجال الإشراف التربوي ومكتب التربية

 مد على الساليب الحديثة للإشراف التربوي.لا تعت، قديمة

  انقطاع مرتبات كادر الإشراف التربوي بمديرية ذيبين وجميع الكادر التربوي بالمديرية بسبب الوضاع المنية

 والاقتصادية التي تمر بها الباتد.

 .الانخفاض الكبير للنفقات التكغيلية لمكتب التربية والتعليم بالمديرية 

  افي للمدارس ووعورة الطريق اليها.التباعد الجغر 

 .العجز القائم في المكرفين التربويين في بعض التخصصات 

 .عدم تناسب عدد المكرفين التربويين مع عدد المعلمين 

 خاتمة.ال

 التوصيات: -أولا

 إيجاد مبنى لإدارة التربية بالمديرية مجهز بالثاث الاتزم ل  كمكتب للإدارة التعليمية بالمديرية. -2

 لقطاع الإشراف التربوي بالمديرية للقيام بعمل  على أكمل وج .إي -1
ً
 جاد جهات داعمة ماليا

 إعداد وتنفيذ برامج تدريبية للمكرفين التربويين حول أساليب الإشراف الحديثة. -3

 نكطة.وتفعيل ال، اعتماد نفقات تكغيلية لمكتب التربية والتعليم بالمديرية لمواجهة مختلف جوانب الإنفاق -1

 لتغطية العجز القائم في المكرفين التربويين.، ادة عدد المكرفين التربويين لمختلف التخصصاتزي -1

 تزويد مدارس المديرية بالوسائل التعليمية المختلفة. -9

 تدريب الكادر التربوي على مستوى التخصص في العطل الصيفية. -9

 القضاء على مككلة شتات المراحل بالتركيز على مراكز التجمع. -9

  .باستمرار الحديث التربوي  الإشراف مجال في التربويين للمكرفين متقدمة وتأهيلية تدريبية راتدو  عقد -6

 والإشراف يالإكلينيك كالإشراف) التربوي  الإشراف في الحديثة الاتجاهات على يطلع بأن التربوي  المكرف أوص ي كما -20

 عمل . مجال في استخدامها ويحاول ( التكاركي والإشراف بالهداف

                                                                    

 هورية اليمنية.وزارة التربية والتعليم بالجم، مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران، قطاع التوجي  (52)
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 المقترحات:  -اثاني

 إجراء دراسات عن واقع الإشراف التربوي في بقية مديريات المحافظة. -2

 إجراء دراسات عن واقع الإشراف التربوي في مختلف محافظات الجمهورية اليمنية. -1

 إجراء دراسات لوضع برامج عملية لتفعيل دور الإشراف التربوي بمديرية والتغلب على المعيقات. -3

  .المراجعو  المصادر

 العربية:بالمراجع  -أولا
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 https://doi.org/10.26389/AJSRP.L150421. 2–12(، 39)1واتجاهاتهم نحوه. مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

واقع تطبيق الإشراف التربوي التطوري في مدارس "الونروا" بمحافظات غزّة وسبل (: 1010) سمر عبد الرزاق.، الحاج .1
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 https://jasep.journals.ekb.eg/article_212112.htmlالرابط:  219

واقع الساليب الإشرافية الممارسة بالمرحلة الثانوية بولاية  (:1029ليمياء محمد )، عادل محمد؛ والناير، دفع الل  .1

 Gezira Journalوية والإنسانية. مجلة جامعة الجزيرة للعلوم الترب، جنوب كردفان من وجهة نظر المكرفين التربويين
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 ،مكتبة الملك فهد الوطنية، الإبداع في الإدارة المدرسية والإشراف التربوي  :(1023) مضاوي علي محمد، السبيل .1

 م.1023، المملكة العربية السعودية

كلية  ،ملكة العربية السعوديةدور الإشراف التربوي في تحقيق الجودة في التعليم العام بالم :(1006) غادة، الكربيني .9

 م.1006، المملكة العربية السعودية، أبها، التربية للبنات

ية الولية لساليب الإشراف التربوي في ساس: درجة ممارسة مكرفي المرحلة ال (1029) حامد، والقدرة ؛فايز، شلدان .9

 ،اث والدراسات التربوية والنفسيةمجلة جامعة القدس المفتوحة للأبح، ضوء الاتجاهات المعاصرة وسبل تطويرها

 م.1029، 29العدد ، المجلد الخامس

 بحث، الجودة مفهوم ضوء في غزة محافظة مدارس في التربوي  المكرف دور  تحسين :(1009) فوزي نجوى ، صالح .9

 فلسطين.، غزة، الإساتمية الجامعة، "للتميز مدخل " الفلسطيني التعليم في الجودة الثالث التربوي  المؤتمر إلى مقدم
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هدفت هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على ظاهرة العنف ضد النساء في المجتمع الريفي. الكشف عن العلاقات المحتملة بين العنف  الملخص:

الممارس ضدهن وبين بعض عناصر الثقافة التي تميز المجتمع المحلي الريفي. واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي، وتمثلت 

(، وتم تحليل البيانات 48.55من الإناث )% 226( و56.45من الذكور )% 226( منهم 666نة تم تطبيقها على عينة بلغت )الأداة في استبا

 المئوية نسبته تتراوح حيث العنف، على الإقدام عن تراجعوا كلما السن في تقدموا كلما الأفراد أن النتائج كشفت( SPSSباستخدام البرنامج )

 بنسبة للعنف ممارسة أكثر هم المتزوجين فئة إلى ينتمون  الذين والإناث الذكور  أنكما  ،6.2إلى تصل بنسبة الرجال مع مقارنة 2. 9 حوالي

 جارحال اللفظي العنف منها الزوجين بين المتبادل العنف أنواع وجود عن النتائج أسفرت كما ،% 66حوالي نسبةب العزاب فئة مقابل في 66.2%

 لدى منتظم بشكل الانخفاض إلى ويميل(. 25% مقابل 64.4)% الرجال من الجارح اللفظي العنف استخدام إلى ميلا أكثر هن النساء أن ويبدو

 بلغتو . 46.59% أزواجهم ضد العنف من النوع هذا استعملوا الذين المبرح غير الجسدي العنف نجد ثم الدراس ي، مستواهن ارتفع كلما الإناث

 إلى لتصل الرجال لدى النسبة هذه وارتفعت ،56.25% أزواجهن على المبرح غير الجسدي العنف مارسن بأنهم صرحن اللواتي النساء نسبة

 النسبة هذه وبلغت. 52% أزواجهم على إرادتهم لفرض يستخدمونه الذين نسبة بلغت فقد المبرح، الجسدي بالعنف يتعلق وفيما %44.26

 لدى 95% بنسبة ،(49.6% مقابل 22.4)% النساء من الخفيف الجنس ي الإكراه هناك ثم. الإناث لدى 56.52% مقابل الذكور، لدى %58

 يرتفع عندما 42% بنسبة الجنس ي العنف من النوع هذه إلى اللجوء احتمال يقل العنيف الجنس ي بالإكراه يتعلق وفيما بالنساء، مقارنة الرجال

 المرأة وق حق بشأن الوعي نشر إلى تهدف سياسة وضع :وأهمها توصيات،ال من عددا الباحث قدم للنتائج واستنادا. للفرد الدراس ي المستوى 

 العديد جازإنو  التحقيق، ووحدات القضائية والشرطة المحاكم ضمن العنف بحالات المعنية الخلايا مَأسَسة الجنسين، بين المساواة وثقافة

 .العنف هذا وراء تقف التي الحقيقية الأسباب على الوقوف يتسنى حتى الميدانية البحوث من

 بني عمارت العنف ضد المرأة، أسباب العنف، المجتمع الريفي،  العنف، الكلمات المفتاحية:

Manifestations of mutual violence between spouses in the Bani Amart area; 

A field study 

Marzouk Said El-aisi 

PhD student, Faculty of Arts|| University of Sidi Mohamed Ben Abdellah|| Fes, Kingdom of Morocco 

Tel:  66626222948666|| Email: elaisimarzouk@gmail.com  

Abstract: This study aimed to shed light on the phenomenon of violence against women in rural society. Exposing the 

possible relationships between the violence practiced against them and some elements of the culture that characterize the 

rural community. The researcher used the descriptive analytical correlational method, and the tool was a questionnaire that 

was applied to a sample of (222), of whom 112 were male (50.45%) and 110 were female (49.55%). The data was analyzed 

using the program (SPSS). Age the more they retreat from violence, as the percentage ranges from about 8.1 compared to men 
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at a rate of 2.6, and males and females who belong to the married category are more violent at a rate of 72.1%, compared to 

the category of bachelors at a rate of about 27%. The results revealed that there are types of mutual violence between spouses, 

including hurtful verbal violence, and it seems that women are more inclined to use hurtful verbal violence than men (74.4% 

vs. 65%). It tends to decrease regularly among females as their academic level rises, then we find unexhausted physical 

violence against their husbands by 40.58%, The percentage of women who stated that they practiced unrequited physical 

violence on their husbands was 37.15%, and this percentage increased among men to reach 44.12%. With regard to severe 

physical violence, the percentage of those who use it to impose their will on their husbands reached 56%. This percentage 

was 59% for males, compared to 52.56% for females. Then there is mild sexual coercion by women (61.4% vs. 48.7%), with 

83% of men compared to women. With regard to violent sexual coercion, the probability of resorting to this type of sexual 

violence decreases by 46% when the individual’s academic level rises. Based on the results , the researcher presented a 

number of recommendations, the most important of which are: developing a policy aimed at spreading awareness about 

women's rights and the culture of gender equality, institutionalizing cells concerned with cases of violence within courts, 

judicial police, and investigation units, and completing many field research in order to identify the real reasons behind This 

violence. 

Keywords: la violence, violence against women, couses of violence, rural society, beni ammart.  

 .مقدمة

تمثل ظاهرة العنف ضد المرأة إحدى أخطر الظواهر الاجتماعية التي استفحلت في معظم دول العالم بصورة 

ا وتتفاوت الأرقام في أغلب دول أوروب، خاصة فقط بالمغرب إذا ما قورنت مع دول أخرى  ي ليست مشكلةولذلك فهمتزايدة، 

 كانوا سواء ائهمشرك  من الإيذاء إلى اللاتي تعرضن النساء نسبة تتراوح حيث عالية، نسبة الولايات المتحدة حيث في وأمريكا.

العام  خلال إيذاءهن النساء تم من %9، 4 هناك نأو  %46 إلى %66 بين ما حوالي النسبة هذه بلغت أو أصدقاء، أزواج

، ملايين 4، 4 حوالي هو ذكرنا كما الأمريكية المتحدة في الولايات النساء من للإيذاء تعرض الذي العدد الماض ي، ومجمل

 عدد لغب المرأة ضد عنف جرائم شهدت التي الدول  مقدمة في تأتي فرنسا فإن ،(يوروستات) الأوروبي الإحصاء مكتب وفق

 ،256 إيطاليا في العدد بلغ ما في إنجلترا، في 666و ألمانيا في 596و امرأة، 262 فرنسا في المرأة ضد العنف جرائم ضحايا

 لىالأو  المرتبة ألمانيا احتلت الأوروبي، الإحصاءات مكتب من لمعلومات وطبقا ،225 نفسها الفترة خلال امرأة إسبانيا وفي

 جريمة 94 ب رومانيا ثم جريمة،265ب فرنسا تلتها جريمة 298 ب لزوجاتهم الأزواج قتل جرائم عدد في الاتحاد دول  بين

 (24-25-6ص ص (https://www.rattibha.com جريمة 25إيطاليا جريمة 66 بـ إنجلترا

 مكانب الصعوبة من أنه اعتبار على المختصين معظم اهتمام المرأة ضد الممارس العنف ظاهرة انتشار لفتيو 

التي بدأ الحديث عنها في المغرب يمثل العنف ضد المرأة،  ظاهرةال هذه لأن العنف حالات حول  دقيقة إحصائيات تحديد

ا لحقوق الإنسان التي أقرتها المواثيق والمعاهدات الدولية، وعائقًا أمام التنمية الاقتصادية والاجتماعية، 
ً
 يثحانتهاك

 المسئولينو  والخبراء، النسائية، المنظمات لجهود ونتيجة والدولية، العربية جتمعاتالم من العديد في العنف هذا يتكرر 

 كالهااش تختلف عالمية ظاهرة الزوجات، ضد العنف ظاهرة أن الدراسات من العديد بينت العالم امتداد على الحكوميين

 خصوصاو  المغربي المدني للمجتمع كان وقد المتقدمة، الدول  في منها النامية الدول  مجتمعات لتقدم مستوى  باختلاف

 بابوأس عوامل، عدة إلى الثالث، العالم مجتمعات أو النامية المجتمعات في وخاصة المرأة، ضد العنف أسباب مجمل تعود

 تدني ،تجعل يز،التمي على القائمة التربية فرواسب نفسها المرأة إلى تعود كثيرة أحيانا وغيرها، وتربوية واجتماعية ثقافية

 المجتمع صفن كونها المرأة، احترام على وتؤكد تشير التي والأخلاقيات التعليم وانعدام الجهل وانتشار الثقافي المستوى 
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 ويعتبر ،لحقوقها المرأة معرفة وعدم المجتمع، في تلعبه الذي الدور  أهمية حول  الوعي وقلة الآخر، النصف ويربي يلد الذي

 غير ربيةالت أسس. حقوقها وهدر بالضرب عليها التعدي أو بالكلام الجارح تعنيفها وراء تقف التي العوامل أبرز  أحد ذلك

 معاملة هاومعاملت الفتاة أو المرأة ومكانة قدر من والانتقاص الذكر احترام على تقوم والتي المجتمعات بعض في السليمة

 العامل ذاه ويشكل بنفسها ثقتها من ويقلل لذاتها انتقاصها يدعم كما الآخر، الجنس لدى العنف ثقافة يعزز  مما سيئة،

 العاداتو  الاجتماعية للموروثات تعود أسباب. المجتمعات هذه في الخطيرة المشكلة لتلك المسببة العوامل أكبر أحد

 .المرأة ضد العنف تمارس التي القديمة والتقاليد

 ذأخ برع الظاهرة، عن هاته الطابو رفع في الرئيس ي الدور  النسائي وخصوصا المغربي المدني للمجتمع كان وقد

 ةالحرك خاضت كما. العنف ضحايا والقانوني للنساء النفس ي الدعم أجل من والإيواء الاستماع مراكز لخلق المبادرة

سياسات و  قوانين سن أجل من نضالية أشكال وعدة ترافعية النساء حملات حقوق  رابطة فدرالية ومنها المغربية النسائية

 بمناهضة المتعلق 25-265 القانون  المغربي المشرع سن السياق هذا النوع وفي المبني على للعنف مناهضة عمومية

 جابتهاست وعدم محدوديته من الرغم على المرافعة من طويلا مسارا التنفيذ حيز دخوله تطلب والذي النساء ضد العنف

 مزيدا نسائيةال الحركة من وتستدعي إيجابية خطوة يبقى تنفيذال حيز دخوله فإن ذلك ورغم النساء. لتطلعات كلي بشكل

 أجل من ةالضروري التحتية البنيات توفير ومدى. القضائية السلطات قبل من تنفيذه مدى تتبع يخص في ما الحذر من

، رغم كل هذه المبادرات التي تتخذه الدولة والمجتمع المدني إلا أنها تتخللها محدوديتها رغم لمقتضياته السليم تطبيق

 على" عنفال ء ضحايا بالنسا للتكفل المؤسساتية الخلايا مأسسة على النساء ضد العنف محاربة قانون  عمل كماقصور، 

 لجهودا هاته رغمو  ،وطنية خلية إحداث على عمل كما الملكي، والدرك الشرطة ومصالح والمستشفيات المحاكم مستوى 

 النساء من كبير أعداد يطال النوع على المبني العنف مازال بحيث والقوانين الإجراءات هاته محدودية اثبت قد الواقع فإن

 نتائج أظهرت حيث. المدني المجتمع جمعيات أو الحكومية القطاعات عنسواء  الصادرة الإحصاءات حسب المغربيات

 لاجتماعيةا والتنمية والمساواة والتضامن الأسرة وزارة أنجزته الذي النساء ضد العنف انتشار حول ي الثان الوطني البحث

 إجراء لتاريخ السابقة ار شه 26 خلال بلغت النساء ضد العنف انتشار نسبة أن ،6628 ماي 24 بتاريخ نتائجه وأعلنت عن

 السامية المندوبية آنذاك أنجزتها التي الدراسةحسب  6668 سنة خلال 9، 26 % مقابل 6629 سنة خلال 4، 54 % البحث

 أن يستطع لم 25-265القانون  فإن التنفيذ حيز دخوله على سنة حوالي بعد لكن 6622 سنة بداية تقديمها وتم للتخطيط

 يرةوخطة مؤلم عنف حوادث وقوع السنة هاته شهدت بل ء، النسا ضد الممارس العنف لأفعال بالنسبة الردع دور  يلعب

 ذبح حادث اهن ونذكر. الأخرى  الجنسية الاعتداءات على ناهيك للقتل المفض ي والاغتصاب القتل بين تراوحت النساء ضد

 عليها الجنسية الاعتداءات أشكال جميع وممارسة حنان السيدة واغتصاب ،6629 سنة افران واد بمنطقة فاطمة السيدة

 (.8-9ص ص  .6628 النساء: حقوق  رابطة فدرالية تقرير) .وفاتها على أدى مما

استرعت ظاهرة العنف اهتمام الباحثين من علماء الأنثروبولوجيا الذين أولوا عناية خاصة ومميزة لقبائل الريف 

(، Raymond JAMOUS) ( ورايمون جاموسHart, David M. 1976) المنتشرة في شمال المغرب، وعلى رأسهم دافيد هارت

زوجة دافيد مونتغومري هارت. قدمت لنا أرسولا وصفا  ursula kingsmill hart ي أنجزتهدون أن ننس ى العمل الرائع الذ

(، وهو 6626 أرسولا كينغسميل،) دقيقا ومؤثرا لمشاهد العنف ضد النساء في قبيلة بني ورياغل في كتابها "وراء باب الفناء"

ي لم يتمكن من اقتحام عالم النساء الريفيات بسبب عبارة عن دراسة مونوغرافية أنجزتها بإيعاز من زوجها دافيد هارت الذ

 الفصل الصارم الذي يقيمه المجتمع الريفي بين عالم الرجال وعالم النساء. 

قد بدا لي فعلم النفس وعلم الاجتماع( ) وبحكم انتمائي إلى المجتمع الريفي وتخصص ي في مجال العلوم الإنسانية

الريفي.  المجتمع في-واسععلى نطاق -لعنف بأشكالها المختلفة لا زالت منتشرةمن خلال الملاحظات المباشرة أن ظاهرة ا
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ومن هنا جاءت رغبتي في سبر أغوار هذه الظاهرة، وبيان أبعادها الاجتماعية والثقافية والنفسية، وتشخيصها في محاولة 

يكية بعد صدور الدراسات الكلاسللكشف عن مسبباتها، خاصة وأن الدراسات التي تناولت هذه الظاهرة في منطقة الريف 

الرائدة المشار إليها في فقرة سابقة، قليلة جدا إن لم تكن منعدمة. وربما كانت الدراسة الحالية من بين الدراسات الأولى 

التي تناول ظاهرة العنف ضد النساء في المجتمع الريفي من منظور سوسيولوجي، يعتمد على قواعد وأساليب البحث 

 جمع البيانات وتحليلها. الميداني في 

 مشكلة الدراسة:

 توياتومس ثقافاتها اختلاف على البشرية المجتمعات عرفتها كونية ظاهرة النساء ضد العنفأضحى موضوع 

 الفوارق و  الثقافية الفواصل تتجاوز  عامة ظاهرة بذلك وهو. السياسية نظمها وطبيعة والاجتماعي الاقتصادي تطورها

. وما يزال بذلك القدر من الانتشار والذيوع أو هذا المستوى من الاهتمام المجتمعات بين الواحد المجتمع داخل الطبقية

أشارت بعض الدراسات الدولية أن للعنف ضد المرأة جذوره الثقافية التي تتمثل بالذكورية الأبوية ، من قبل المتخصصين

سرة، إلا أن ارتفاع نسبة النساء المعنفات في ازدياد إذ عند الرجال، باختلاف المستوى التعليمي، والوضع الاقتصادي لل 

مليون امرأة مغربية تتعرض للتعنيف والتحرش في الأماكن العامة، وذلك حسب مكتب الأمم المتحدة للمرأة  6.4أن 

حملة  قلأممي إلى إطلا ابالمغرب، رقم مفزع يعكس تفش ي ظاهرة العنف ضد النساء في المملكة، الأمر الذي دفع بالمكتب 

 لمناهضة العنف ضد النساء في المغرب تحت شعار "مناهضة العنف ضد النساء في الأماكن العامة". 

عالم ال مختلف في والانتشار الزيادة الاخذة في ةطير خال الاجتماعية الظواهر منالمرأة  ضدتعد ظاهرة العنف 

 العنف كاليةلإش بالغا اهتماما أولت التي العالم دول  نبي من أصبحت من أهم المشاكل التي تعاني منها الدول، والمغرب التي

 لعنفا مجال في الإحصائيات أبرز  عليه تدل ما وهذا ملحوظا تزايدا يعرف العنف أن الإحصائيات تشير حيث المرأة ضد

 البحث أنجز وقد. 6626 سنة نهاية النساء ضد العنف انتشار حول  الثاني الوطني البحث الوزارة أنجزت النساء، ضد

 سنة 24و 29 بين ما العمر من بالغة امرأة25545 البحث عينة وشملت ،6628 ومارس يناير بين الممتدة الفترة في الميداني

 حيث ،6628 آيار/مايو 24 بتاريخ الوطني البحث لهذا الأولية النتائج على الوزارة أعلنت وقد المملكة، جهات مختلف في

 سبقت التي شهرا عشر الاثني خلال العنف أشكال من لشكل تعرضن %54.4التالية النسب الرئيسية المعطيات أفرزت

 النفس ي العنف القروي الوسط في للعنف تعرضن منهن % 52.2و الحضري  بالوسط للعنف %55.9 تعرضن فيما البحث،

 العنف يليه ،%48.2 بنحو العنف من الشكل لهذا بتعرضهن النساء نصف من يقرب ما صرحن حيث انتشارا، الأكثر هو

 بالنساء يتعلق فيما أما %24.5 بنسبة الجنس ي والعنف %25.8 بنسبة الجسدي العنف ثم %22.6 بنسبة الاقتصادي

 لوسطا في ممارسة العنف أشكال أكثر النفس ي العنف ويعتبر الزوجي، الوسط في للعنف 56.5 نحو المتزوجات فتعرضن

، ص 6628: بالمغرب النساء ضد العنف انتشار حول  الثاني الوطني البحث) .العنف أشكال من %82.5 يمثل إذ الزوجي

 .لريفا منطقة في الموضوع بهذا المتعلقة الميدانية الدراسة هذه إجراء إلى دفعتني التي العوالم بين (، من22-26ص 

لزواج رف أبيها، لأن افالمرأة الريفية المتزوجة تعاني من مختلف أشكال القهر والإكراه: الإكراه على الزواج من ط

غالبا ما يتخذ شكل صفقة بين الأسر، والقهر الممارس عليها من طرف زوجها، والذي أصبح بحكم الثقافة السائدة شيئا 

 .
ً
 ومألوفا

ً
 عاديا

 أسئلة الدراسة:

 ة:تيالأسئلة الآبناء على ما سبق؛ تتحدد مشكلة البحث في 

 المجتمع الريفي؟ما أنواع العنف الممارس ضد النساء في  -2
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 ما أسباب العنف الممارس ضد النساء في المجتمع الريفي؟  -6

 لمتغيراتα≥6.65) هل توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى  -5
ً
 ( بين إجابات العينة بخصوص العنف تبعا

 الجنس، والعمر، الوضعية العائلية، عدد الأبناء، المستوى الدراس ي(؟)

 عنف الممارس ضد النساء في المجتمع المحلي الريفي؟هل توجد علاقة بين قيمة الشرف وال -4

 فرضيات الدراسة: 

 ما يلي: تفترض الدراسة

 ( بين الإيمان بقيمة الشرف والمستوى الدراس ي.α≥6.65) توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -2

 الممارس ضد النساء.( بين الشرف والعنف α≥6.65) توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -6

الاقتصادية -( بين الوضعية الاجتماعيةα≥6.65) نفترض أن هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -5

 والعنف الممارس ضد النساء.

 أهداف الدراسة: 

 تهدف الدراسة إلى:

 التعرف على أنواع العنف الممارس ضد النساء في المجتمع الريفي. -2

 العنف الممارس ضد النساء في المجتمع الريفي.تحديد أهم أسباب  -6

 عند مستوى  -5
ً
( بين قيمة الشرف والعنف الممارس ضد النساء في α≥6.65) فحص مدى وجود علاقة دالة إحصائيا

 المجتمع المحلي الريفي بالمغرب.

 عند مستوى  -4
ً
لزوجين ( بين إجابات العينة بخصوص العنف بين اα≥6.65) فحص مدى وجود علاقة دالة إحصائيا

 لمتغيرات
ً
 الجنس، والعمر، الوضعية العائلية، عدد الأبناء، المستوى الدراس ي(.) تبعا

 أهمية الدراسة: 

قضية اجتماعية عالمية خطيرة، ولقد  ؛ وهيالمرأة تكمن أهمية الدراسة في أنها تستهدف قضية العنف ضد

نظرا للزيادة في حجمها، حيث إن مشكلة العنف  الظاهرة هازدادت خطورتها في السنوات الأخيرة، وازداد الاهتمام بدراسة هذ

 ويأمل الباحث أن تفيد نتائج الدراسة على النحو الآتي: . بأسره مجتمع على بل فحسب، المرأة على تؤثر لا المرأة ضد

 أجل من الدراسة هذه وتأتيمغربي تعد الدراسة الحالية من الدراسات التي تناولت مظاهر العنف في المجتمع ال -

 بحوثو  دراسات إعداد في الدراسة هذه نتائج من الاستفادة إمكانية. الدراسات هذه نتائج عن شاملة بفكرة الخروج

  .المرأة ضد الموجه بالعنف يتعلق ما في أهمية ذات

 وضيحوت آثاره، وفهم المرأة ضد الموجه للعنف المؤدية الأسباب أهم على الضوء إلقاء في الدراسة هذه تساعد كما -

 العنف ةفظاهر  نفسه، الموضوع طبيعة خلال من الدراسة أهمية تتجلى لذا. منه للتخفيف الاستراتيجيات بعض

 تيال الظواهر من الحالية الدراسة كون  واضطراب قلق مصدر تمثل بحيث خطيرة المغربية المرأة على الممارس

 .عنفبال الحقيقي الوعي في علمية دراسة تقديم إلى نطمح فإننا لذا تحليلي، تصور  تقديم خلالها من نحاول 

 حقوق  أنبش الوعي نشر إلى تهدف سياسة وضع لتطوير وعملية علمية ياتصتو  الدراسة تقدم أن الباحث، يأمل كما -

 ضائيةالق والشرطة المحاكم ضمن العنف بحالات المعنية الخلايا مَأسَسة، الجنسين بين المساواة وثقافة المرأة

 الدرك،و  الشرطة، ومراكز المستشفيات، ضمن كافة المغربية المناطق على الخلايا هذه وتعميم التحقيق، ووحدات
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ية، والسلطات
ّ
 خلال من وذلك عيشهن مستوى  تحسين أجل من القروي بالمجال والفتيات النساء ومواكبة دعم المحل

 .للدخل المدرة بالأنشطة النهوض

  :حدود الدراسة

  :مظاهر العنف المتبادل بين الزوجين الحدود الموضوعية 

  (49.55%) من الإناث 226( و56.45%) من الذكور  226، منهم 666الحدود البشرية: عينة البحث 

 .الحدود المكانية: بمنطقة بني عمارت، دائرة تارجيست، إقليم الحسيمة بالمملكة المغربية 

 وامتدت لشهر ونصف6662الدراس ي  الحدود الزمانية: فترة جمع البيانات الميدانية خلال العام ، 

 ها:مصطلحاتو الدراسة  ميهامف

: ورد في معجم ابن منظور أن عنف، العنف، هو الخرق بالأمر وقلة الرفق به، وهو ضد الرفق. وعنف به وعليه العنف -

العنف،  .نفيعنف عنفا وعنافة وأعنفه وعنفه تعنيفا، وهو عنيف إذا لم يكن رفيقا في أمره. واعتنف الأمر: أخذه بع

 (656أبو الفضل،) بالضم، الشدة والمشقة. وكل ما في الرفق من الخير، ففي العنف من الشر مثله

الاستعمال المفرط للقوة من خلال نفي القانون ونفي حق الفرد.  :"بأنه يعرف العنف من الناحية السيكولوجيةو  -

ارس لإجبار فرد أو جماعة أخرى، ويعبر العنف عن القوة ويعرف من الناحية الاجتماعية. بأنه " تعبير عن القوة التي تم

ضرب، أو حبس أو إعدام(، أو يأخذ صورة الضغط الاجتماعي وتعتمد مشروعيته على ) حيث تتخذ أسلوبا فيزيقيا

 (.26: 6626قنيفة، ) اعتراف المجتمع به

والشخصية، وحرمانها من لانخراط " حرمان الزوجة من ممارسة حقوقها الاجتماعية : بأنه العنف ضد النساء ويعرف -

في المجتمع وممارسة أدوارها وحقها في العمل أو متابعة الدراسة، وكذا حرمان الزوجة من زيارة أهلها وأصدقائها 

وأقاربها، والتدخل في علاقاتها الشخصية، والتدخل في اختيارها للصدقاء، وعلاقاتها بالجيران ما يؤثر في استقرارها 

 (44- 45: 6625الحاج، ) كانتها الاجتماعية،الانفعالي، وم

o امرأة" في اللغة العربية إلى الإنسان الأنثى البالغة، بل إن »كما يشير لفظ  :مفهوم العنف ضد النساءوإجرائيا؛ ف

 البعض يفهمها على أنها تشير إلى الإنسان الأنثى المتزوجة أو التي سبق لها الزواج، إلا أننا في هذه الدراسة نستخدم

 .مفهوم المرأة بشكل عام أي الإنسان الأنثى بغض النظر عن سنها أو وضعيتها الاجتماعية، أو حالتها الزوجية

o ضد العنف بمحاربة المتعلق 265.25 رقم القانون  في المغربي المشرع أورده الذي التشريعي النص إلى الرجوعوب 

 متناعا أو معنوي  أو مادي فعل المرأة: كل ضد العنف" منه: الأولى المادة من الأولى الفقرة في النص جاء حيث النساء

 نفس دتحد كما " للمرأة اقتصادية أو جنس ي أو نفس ي أو جسدي ضرر  عليه يترتب الجنس، بسبب التمييز اساسه

 ياأ للمرأة، الجسدية بالسلامة المساس، شأنه من أو يمس، امتناع أو فعل كل: الجسدي بالعنف المقصود المادة

 حرمةب المساس شأنه من استغلال أو فعل أو قول  كل: الجنس ي العنفو  ارتكابه؛ مكان أو وسيلته أو مرتكبه كان

 أو فظيل اعتداء كل والعنف النفس ي .ذلك في المستعملة الوسيلة كانت أيا تجارية، أو جنسية لأغراض المرأة جسد

 أو هاتخويف بغرض أو وطمأنينتها، وحريتها المرأة بكرامة المس بغض كان سواء حرمان، أو إهمال أو تهديد أو إكراه

 يضر، نأ شأنه من أو يضر، مالية أو اقتصادية طبيعة ذي فعل عن امتناع أو فعل كل :الاقتصادي والعنف .ترهيبها

 265.25 رقم القانون  في المغربي المشرع أورده الذي النص التشريعي) للمرأة. الاقتصادية أو الاجتماعية بالحقوق 

 .(5، ص النساء ضد العنف بمحاربة المتعلق
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الريف منطقة في شمال المغرب تتميز بجبالها الوعرة وقممها الشاهقة وغطائها النباتي الكثيف، وهو  :المجتمع الريفي -

أحد الفروع الثلاثة للغة الأمازيغية بالمغرب(، كما ) موطن جزءٍ هام من الأمازيغ يُسمّون "ريافة" ويتحدثون "تريفيت"

دعى "جْبَالة".
ُ
 تقطن جزأه الغربي مجموعات قبلية عربية ت

o يقع في أقص ى شمال المملكة ويعتبر المركز الإداري لولاية جهة تازة الحسيمة تاونات وتحده"و  :إقليم منطقة الريف: 

تحده الشرق، ومن الشمال البحر المتوسط، أما من الغرب ف عمالتا تازة وتاونات من الجنوب، وعمالة الناظور من

م، والأكثر 6.456عمالة شفشاون. تغطي الحسيمة المنطقة الوسطى الأكثر ارتفاعا حيث يصل ارتفاع جبل تدغين إلى 

 ((Jamal AL KARKOURI, 2005كلم.  5555كلم لسلسلة جبال الريف، وتمتد على مساحة  96اتساعا تصل إلى 

o ف ل المغرب من طنجة غربا إلى ملوية شرقا، ويؤليشكل الريف الجغرافي سلسلة جبلية متوسطية، تقع في أقص ى شما

وحدة تضاريسية ماثلة على شكل هلال بمحاذاة الساحل المتوسطي، تتميز بأشكالها الطبغرافية البسيطة، وتنتمي 

كلم وعرضها في  526سلسلة جبال الريف إلى المجموعات الألبية بتضاريسها شديدة التجزؤ. ويبلغ طول هذه السلسلة 

 4568، 6662بنعبيد، ) م الأعلى بين مرتفعات كتلة الريف 6.456كلم، وتعتبر قمة جبل تدغين  96وسط جزئها الأ 

بالخصوص في جنوب مدينة الحسيمة، فهي منطقة و  "عبارة عن جماعة قروية شمال المغرب :وتعرف بأنها :بني عمارت -

د يفري، تحددها من الشمال زاوية سيدي عبتقع عند أسفل مرتفع تز و  قروية تابعة لدائرة تارجيست، إقليم الحسيمة،

ب حس امن الشرق سيدي بوزينب ومن الغرب بني أبشير ومن الجنوب تيفياوين حيث يبلغ عدد سكانهو  القادر

أسرة، معظم سكان المنطقة يعتمدون على الفلاحة التقليدية،  2628نسمة يعيشون في 2254حوالي 6624إحصائيات 

 شبكة دليل الريف() ممارسة التجارة، تتميز هذه المنطقة بظروف طبيعية قاسيةثم تربية المواش ي إضافة إلى 

 الإطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
 الإطار النظري  -أولا

  :أسباب العنف

 :هناك أسباب عديدة تسهم في ارتفاع مستوى العنف في المجتمع، وقد صنع العلماء أهم هذه الأسباب ضمن

عوامل نفسية والمنبثقة من نفسه، وسماته العقلية والانفعالية مثل الإحباط، الحرمان، الصدمات، الانفعالات الشديدة، 

مثل التنشئة الأسرية، المدرسة، جماعة الرفاق، وسائل الاعلام، الوضعية  :القلق، الاكتئاب، وعوامل اجتماعية

 (22 -25 :6622أيت حمودة، بلعسلة، ميرود، ) الاقتصادية، السكن

في الثقافة السائدة والمنتشرة في المجتمع والتي تعظم التي تعزز العنف؛ وتتمثل  عواملالعديد من ال هناكو 

العنف وتربطه بالرجولة والقوة، وعدم الاتزان في القوة والنفوذ بين الرجل والمرأة، والتي تنظر للمرأة على أنها ملك للرجل، 

ولتأديب، وهناك أيضا الفكر السائد بأن العنف هو نمط شرعي مقبول يقوم به الرجل  وأنها بحاجة لتوجيه ولسيطرة

 ضد العنف ابأسب وترجعتتوقع من المرأة أن تكون سلبية،  لتفريغ الإحباط أو الغضب، وانتشار المعايير الاجتماعية التي

 (6-2ص جهشان، ص ) :يلي كما موضحة واقتصاديّة ونفسيّة اجتماعية دوافع إلى المرأة

o افع  العوامل وتشمل المرأة، ضد العنف لارتكاب الدوافع أبرز  من الاجتماعيّة العوامل إن :الاجتماعيّة الدو

ر سهولة وبالتالي المجتمع، أفراد بين الجهل وتفش ي التعليم مستوى  تدني الاجتماعية
ُّ
 الخاطئة داتالمعتق في التأث

حيطة، والبيئة المجتمع في تنتشر والتي والعفاف العائلة بشرف المُتعلقة
ُ
 إلى الداعية لنظرا وجهات تبنّي جانب إلى الم

 .سواء حد على والجنس ي الجسدي العنف شكل على تظهر والتي الذكورية القوة فرض
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o افع ت التي النفسية العوامل إنّ  :النفسية الدو
ّ
ر في المرأة ضد العنف مُرتكبي شخصيات في تشكل

َ
 بشكل تؤثر الصِغ

عرُّ  النفسية العوامل هذه أبرز  ومن الكِبَر؛ في عدائي سلوك شكل على تظهر والتي سلوكياتهم في كبير
َ
 العنف مُرتكب ضت

سرية بيئة في وجوده أو طفولته، في الأشكال من شكل بأي للإيذاء
ُ
 الأب اعتداء وأ الأبوين، تعنيف حالات بها تنتشر أ

ؤدي قد التي الشخصية اضطرابات جانب إلى الأشكال، من شكل بأي الأم على
ُ
 .تمعللمج مُعادية شخصية خلق إلى ت

o افع عدّ  :الاقتصادية الدو
ُ
 يف مجتمعات عدة تشهدها التي المرأة ضد العنف دوافع أكثر من الاقتصادية العوامل ت

عاني التي الاقتصادية الضغوطات إلى يعود ذلك في والسبب الحالي؛ وقتنا
ُ
 وتدني مع،المجت من واسعة شريحة منها ت

ي المَعيشية، المستويات
ّ

شكل حيث والفقر، البطالة وتفش 
ُ
 مُعيلي على يرةكب نفسيّة ضغوطات مُجتمِعَة الأسباب هذه ت

سرة،
ُ
 (6ص، ، العنف ضد المرأة، عاليون ) الاستهلاكية المرأة نزعة مع الأحيان من كثير في تتصادم التي الأ

لمجموعة من الأطر النظرية في محاولة للإجابة على يمكن مناقشة موضوع البحث من خلال استحضارنا و 

الإشكالية المطروحة، وفي هذا السياق ارتأينا استحضار كل من نظرية الصراع، ونظرية التعلم الاجتماعي، ثم نظرية 

ففيما يخص نظرية الصراع فقد جاء اعتمادنا على أطروحتها من أجل فهم حقيقة الصراع الذي ينشب  .الثقافة الفرعية

بين الزوجين داخل المجتمع المحلي الريفي، فهذه النظرية ترى أن العنف وسيلة الصراع بين النوعين. فهو وسيلة فرض 

سيطرة الرجل وتميزه على المرأة، انه أداة الضغط على المرأة في البيت تهتم بشؤون الأسرة. إن مشكلة العنف تجد حلها 

وتمت إتاحة فرص المساواة بين أفراد المجتمع، وتم القضاء على استغلال في نظر أصحاب هذه النظرية إذا غاب التمييز 

 (.264أوزي، ) فئة اجتماعية لفئة أخرى،

كما يمكن أن نبين من خلال هذه النظرية أن العنف الممارس على المرأة الريفية ناتج عن السيطرة التي يفرضها 

 ي المجتمع المحلي الريفي. فهذا العنف كما أسماه وتحدث عنه بييرالرجل الريفي على المرأة، وذلك بفعل الثقافة السائدة ف

بورديو يكون هو هذا "العنف الرمزي أو الثقافي"، أي بمعنى العنف الناعم اللامحسوس واللامرئي، والذي يمارس في جوهره 

متأصل  كحد أدنى، وذلك كلهبالطرق الرمزية الصرفة للاتصال والمعرفة، أو أكثر تحديدا بالجهل والاعتراف، أو بالعاطفة 

(، بمعنى أن العنف 22: 6668بورديو، ) واعية في الإدراك الحس ي والتقييم، في العقول والأجساد، على شكل ترسيمات لا

الرمزي الثقافي يمارس بشكل خفي، وهذا النوع من العنف يمارس ضد النساء، ويعتبر من أخطر أنواع العنف الممارس 

إلى نفسها بنظرة سلبية، وتتشكل هذه النظرة تحت تأثير الموروث الثقافي الذي يضفي قيمة  ضدهن، مما يجعلها تنظر

كبيرة للذكورة على حساب الأنوثة، وهذا السلوك العنيف قد يعني باستدعائنا نظرية التعلم الاجتماعي استجابة نفسية 

حددات السلوك وإذ تعترف بالطابع الفيزيولوجي لم وعصبية لمنبهات مقيتة تتضمنها البيئة الخارجية التي يعيش فيها الفرد،

العنيف، فهي في الوقت نفسه تعتبر البيئة هي المحرك والعامل المحدد لهذا النوع من السلوك، تقول هذه النظرية بوجود 

 آليات فيزيولوجية عصبية تدفع الفرد إلى التصرف بطريقة عدوانية، فالعنف هو سلوك مرض ي مكتسب بواسطة التجربة

الاجتماعية، وهو ينتقل عبر الأعراف الاجتماعية والمعتقدات -والتعلم والتعزيز وما إلى ذلك من العمليات النفسية

والايدولوجيات التي تعمل على المصادقة عليه وقبوله ضمن دائرة ثقافية ما. إن اللجوء إلى العنف هو تعبير عن حاجة 

لهوية، فالرجل الذي يعنف المرأة يوجد في موقف دوني مقارنة ونقص واضطراب في الشخصية، وعن تصور ارتدادي ل

 (.68، 6666باربرا،) .بضحيته

( إن السيرورات المعرفية العليا تبنى باستدماج تدريجي للدوات الثقافية التي أنتجها vygotsky) يرى فيكوتسكي،

 الاجتماعية وعن التفاعلات بين الطفل الإنسان عبر التاريخ، وبالتالي فان النمو السيكولوجي لا ينفصل عن الحياة

( يتحقق التعلم من خلال التفاعل من عناصر البيئة الاجتماعية. ويعتقد علماء 86-82: 6669،أحرشاو) والراشدين.

 .النفس أن سلوك التعلم يمكن أن يحدث من خلال التقليد الاجتماعي باستخدام آلية التحفيز والاستجابة
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يحدث التعلم من خلال علاقة ثلاثية الأبعاد، علاقة تجمع بين  (Bandoura. 2896 (30:حسب ألبرت باندوراو 

السلوك والبيئة والأحداث المعرفية أو الشخصية الكامنة في الفرد المتعلم، ويعتقد أن التعلم يمكن أن يحدث في أي وقت 

سنى لنا يعيش فيها الفرد فهما جيدا ليت وفي أي مكان. في هذا السياق يؤكد رالف لينتون انه من الضروري فهم البيئة التي

فهم شخصية الفرد، ويرى انه توجد بين الفرد والبيئة الطبيعية بيئة إنسانية أكثر أهمية من البيئة الطبيعية، وهذه البيئة 

ل لاالإنسانية تتكون من مجموعة منظمة من الأفراد الآخرين وتعرف "بالمجتمع"، ولها أسلوب خاص في الحياة يتجلى من خ

الثقافة، إن تفاعل الفرد مع كل معظم أنماط السلوك من خلال التفاعل مع عناصر البيئة الثقافية التي تحدد أفعال 

  (26القحطاني، ) الوجدانية-الفرد واستجاباته العاطفية

وذلك عندما يكون العنف بحسب نظرية الثقافة الفرعية ناتج عن ثقافة فرعية في منطقة معينة تختلف عن 

( هي التي تدعو للعنف وتقره وتشجع عليه، ولكن هذه الثقافة المحلية subculture) الثقافة العامة. وهذه الثقافة الفرعية

قد لا تتفق مع الثقافة العامة المشتركة بين جميع أفراد المجتمع الكلي. فربما كانت الثقافة العامة في المجتمع لا تقر العنف 

ك قد يصبح، مع ذلك، مقبولا فقط في منطقة الثقافة المحلية المحدودة المخالفة للثقافة ولا ترتضيه، ولكن هذا السلو 

(، في إطار هذا نستحضر رايمون جاموس الذي تحدث عن مفهوم الشرف في المجتمع الريفي 52: 6626أبو شامة، ) العامة

ي جتماعية والذاتية، ينظر إلى الأفراد فوالذي يعتبر أن الشرف هو التعبير عن تقرير الجماعة بوصفه منبع الهويات الا 

منطقة الريف، حسب رايمون جاموس، على أنهم أشخاص عقلاء يراقبون مجالات خاصة تعتبر محرمة أو مقدسة، وهي 

(، يعد مفهوم الشرف في المجتمع المحلي ذا قيمة أساسية لدى jamous.1985:65) الإقليم، والنساء، والمنزل، والأرض.

والأقارب. ويرتبط مفهوم الشرف أكثر بالمرأة دون الرجل، وهو ما يخول للرجل الحق في مراقبة المرأة، وتعمل أفراد العائلة 

المرأة من جهتها، جاهدة للحفاظ على شرفها وشرف أسرتها وقبيلتها خوفا من التعرض للعقاب الشديد من طرف الرجل. 

  Tilliion. 1958: 113) -224) ف عبر الأجداد المجيدة.وهذا الشرف مرتبط بالإرث الثقافي السائد في منطقة الري

 
ا
 :الدراسات السابقة -ثانيا

مظاهر( العنف التي تتعرض لها ) دراسة هدفت للإجابة على أربعة تساؤلات تدور حول أشکال :(2021) أجرت شقير، -

الزوجة المصرية من زوجها، ودوافع هذا العنف، وأساليب مواجهة الزوجة للعنف الزوجي الذى تتعرض له، وهل 

هناک فروق في هذه المتغيرات الثلاثة بين الزوجات المعنفات والزوجات غير المعنفات، وقد قامت الباحث بإعداد 

ثة، وقامت بتقنين البطارية بعدة طرق للصدق والثبات للتحقق من کفاءة البطارية، بطارية تناولت المتغيرات الثلا

( زوجة من 566) مظاهر( للعنف التي تتعرض لها الزوجات عينة الدراسة) وأسفرت النتائج عن وجود ستة أشکال

عي، العنف البدني(، العنف اللفظي، العنف النفس ي، العنف الاجتما) العنف الجسمي :المعنفات زوجيا وهى

الاقتصادي، العنف الجنس ي، کما أسفرت النتائج عن تعدد دوافع وأسباب العنف ضد الزوجات والتي تنوعت ما بين 

ة بجانب دوافع خاصة بشخصي، ات البيئية الشائعة في المجتمعدوافع اجتماعية ناتجة من بعض المعتقدات والعاد

وجود دوافع ترجع للزوجة نفسها ومن تصرفاتها التي تدفع الزوج وسلوکيات ومفاهيم الرجل الخاطئة، وکان الجديد هو 

تعدد الأساليب والسلوکيات والاستراتيجيات السلبية التي تواجه بها الزوجة العنف تلممارسة العنف ضدها، کما 

اجهن و الموجه إليها من الزوج، وأخيرا أسفرت النتائج عن وجود فروق بين الزوجات المعنفات وغير المعنفات من أز 

 في المتغيرات الثلاثة موضوع الدراسة في اتجاه الزوجات المعنفات.

هدفت للتعرف على مفهوم عقوبات العنف  دراسة( Qadarusman, 2021) قداروسمان،وفي إندونيسيا أجرى  -

الاغتصاب الزوجي( في إندونيسيا من منظور خبراء الشريعة الإسلامية؛ بهدف تقديم مفهوم ) الجنس ي المنزلي
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المشروعات الجديد والتحليل عن الاغتصاب الزوجي عن طريق المقابلة ببعض فقهاء الأحوال الشخصية بمالانج. 

منهج جمع خدم البحث واستواستخدم هذا البحث نوعا ظاهريا من البحث باستخدام منهج القانوني الاجتماعي. 

مفهوم  نألتحليل القانون الاجتماعي، وبينت نتيجة هذا البحث ل وفقاتحليل البيانات  وتمالبيانات يتكون من المقابلة. 

مشروع الاغتصاب الزوجي عند فقهاء الأحوال الشخصية بمدينة مالانج أن من أنواع الاغتصاب الزوجي هي الإجبار 

لعضاء التناسلية الأنثوية، والإجهاض، وتعاطي المخدرات، وإجبار لأو الأدوات المضرة  على الجماع، واستخدام الآلة

الزوجة على استخدام وسائل منع الحمل المكروه عندها، والاتجار بالبشر، وهجر الزوجة جنسيا، والإساءة اللفظية 

 ي إلا باستخدام قانون القضاء علىذات الدلالات الجنسية أو التحرش العنف. لا يمكن تقرير حالات الاغتصاب الزوج

 العنف الأسري، لكون تعديلات على قانون العقوبات لم ينظم العنف في المجال المنزلي مشروع عند الحكومة. 

بحثا بهدف دراسة العلاقة بين بعض الخصائص الاجتماعية والديموغرافية  (2021وفي الجزائر، أجرى العكروف،  -

سن الإنجاب والإجهاض، وذلك من خلال إجراء دراسة ميدانية على عينة من الأمهات  لعينة من النساء المتزوجات في

اللواتي وضعن مولودا حيا بالمؤسسة الاستشفائية المتخصصة للتوليد وأمراض النساء لمدينة باتنة، والتي بلغ عدد 

ية والديموغرافية، مبحوثة. إن هدف البحث هو اختبار علاقة مجموعة من المتغيرات الاجتماع 565عناصرها 

والمتمثلة في العمر والمستوى التعليمي والوضع المهني ووسط الإقامة ومحل السكن وصلة القرابة بين الزوجين، وكذا 

العنف الزوجي الممارس ضد الزوجة بعدّها متغيرات مستقلة للدراسة، باحتمال إجهاض الأمهات من عدمه، بوصفه 

ومن جهة أخر يتجه البحث لاختبار مدى تأثير حوادث الإجهاض على الحالة متغيرا تابعا للدراسة. هذا من جهة 

الصحية العامة للسيدات وكذا طريقة وضعهن لمولودهن. ومن أجل ذلك تم الاستعانة بمنهج المسح الاجتماعي كونه 

ورغم  لكمية عنها،يمثل أسلوبا ناجحا في دراسة الظواهر والأحداث الاجتماعية التي يمكن جمع المعلومات الرقمية وا

العيوب التي قد تكتنفه من عدم المرونة الكافية لاستيعاب الظاهرة على سبيل المثال، إلا أن تعزيز المعلومات التي 

 تحصلنا عليها من خلال الاستمارة باستخدام الملاحظة قلل من هذه الهفوات.

خصائص وسمات العنف ضد المرأة هدفت للتعرف على  بدراسة (Dave Anjali، 2013كما قامت أنجيال ديف ) -

( حالة من النساء المعنفات بالهند. وقد حصلت الدراسة على هذه 62) من من خلال تطبيق دراسة الحالة على عدد

الحالات من خلال الوحدات المخصصة داخل أقسام الشرطة للتعامل مع حالات انتهاك النساء. وقد بينت نتائج 

والاقتصادي بدرجة أكبر من العنف الجسدي والجنس ي، وأن أكثر الأفراد ممارسة الدراسة انتشار العنف الاجتماعي 

للعنف ضد المرأة هم الأزواج، كما اتضح من خلال الدراسة أهمية مواجهة ظاهرة انتهاك النساء من خلال العمل على 

نات ل على تعديل مكو مستويين، المستوى الأول هو تغليظ العقوبات على هذه الجرائم، والمستوى الثاني هو العم

 .يدعم النساء المعنفات بشكل كافالبناء الاجتماعي الذي 

 دراسة هدفت إلى تطوير طرق من أجل الوقاية من العنف العائليب  (Oyeoku & et al, 2013) و وآخرونوقام أويوك -

من  (256) عينة الدراسة منالموجه نحو المرأة في منطقة نوسكا التعليمية في الولايات المتحدة الأمريكية. تكونت 

طبيق ت ( من النساء اللواتي يقطن في الأرياف في منطقة نوسكا التعليمية، وتم456)و النساء اللواتي يقطن في المدينة

 من العنف ( فقرة وتم تقديمها لعينة الدراسة. أشارت نتائج الدراسة أن طرق الوقاية66) أداة الدراسة التي تكونت من

ماية من والح منطقة نوسكا التعليمية تضمن اللجوء إلى الشرطة أو الحوار واستخدام وسائل الإعلام،تجاه المرأة في 

 .القيادات التقليدية، والمحاضرات، وورش العمل
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها. -3

 منهجية التحليل:

 .لهذه الدراسةتستخدم هذه الدراسة منهج الوصفي بطريقة العينة التمثيلية، وهو المنهج المناسب 

 وصف عينة البحث: :مجتمع الدراسة وعينتها

 
 توزيع أفراد العينة حسب العمر: (1) المبيان رقم

(: التكرارات والنسب لأفراد العينة حسب متغيرات الجنس والعمر والوضعية العائلية، وعدد الأبناء 1) الجدول رقم

 والمستوى الدراس ي:

 فئات العمر م
 المجموع ذكور الجنس  الجنس إناث

 النسبة% العدد النسبة% التكرار النسبة% التكرار

1 15-20 14 14.5% 12 12.5% 14 13.5% 

2 21-30 45 44.5% 33 33.9% 39 39.2% 

3 31-60 22 22.7% 33 33.9% 28 28.4% 

6 61-50 13 12.7% 8 8.0% 10 10.4% 

5 51-40 3 3.6% 5 5.4% 5 4.5% 

 %4.1 4 %6.2 6 %1.8 2 فما فوق  41 4

 100 100 100 100 100 100 المجموع 7

 النسبة% العدد النسبة% التكرار النسبة% التكرار الوضعية العائلية 

 %72.1 72 %74.1 74 %70.0 70 المتزوجون  8

 %27.9 28 %25.9 26 %30.0 30 العزاب 9

 100 100 100 100 100 100 المجموع 10

تتوزع ما بين البالغين الذكور والإناث،  58% ةنسببانطلاقا من الجدول أعلاه نلاحظ أن الفئة التي تحتل الصدارة 

أما الفئة  ،من الإناث ،% 33.9في مقابل  44.%5الذكور  ةنسبسنة، حيث  56سنة و 21أي الفئة التي تتراوح أعمارهم ما بين 

سنة  56و 42. أما الفئة ما بين %24 ةنسبب 66و 25ما بين  تلفئة التي تراوح. كذلك ا%28وصلت ف 46و 31العمرية ما بين 

  % 5 اوصلت نسبتهف 26و 52. أما الفئات ما بين 26 % انسبتهف
ً
 .4فما فوق % 22 وأخيرا

وكخلاصة يمكن أن نقر أن الأفراد كلما تقدموا في السن كلما تراجعوا عن الإقدام على العنف، إذ نجد فئة الإناث 

، وهذا ما استنتجناه من 22مقارنة مع الرجال بنسبة تصل إلى. 2. 9تتراجع بشكل كبير حيث تتراوح نسبته المئوية حوالي 

 .خلال المبيان أعلاه وكذلك
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 (:%) ( توزيع أفراد العينة حسب الجنس والوضعية العائلية2) الجدول 

 الوضعية العائلية
 الجنس

 المجموع
 ذكور  إناث

 72.1 74.1 70.0 المتزوجون 

 27.9 25.9 30.0 العزاب

 12 11 10 عدد الأبناء

 100 100 100 المجموع

 
 المتزوجين لدى الأبناء عدد( 2) رقم المبيان

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن الذكور والإناث الذين ينتمون إلى فئة المتزوجين هم أكثر ممارسة للعنف أي 

نستنتج أن نسبة العنف الممارسة من طرف فئة المتزوجين متقاربة ؛ و % 66حواليبينما تمثل فئة العزاب  %72.1بنسبة 

من  نلاحظ أن نسبة العنف الممارس كمانسبيا بين الذكور والإناث، ثم تأتي فئة الإناث المتزوجات في المرحلة الموالية، 

 بين الذكور والإناث، ح
ً
مقارنة مع الذكور العزاب  56يث بلغت عند الإناث ما نسبته %طرف فئة العزاب متقاربة نسبيا

من خلال هذا أن نخرج بفكرة مفادها أنه كلما اتجه الفرد نحو مؤسسة الأسرة كلما زاد الصراع مكننا . ي65. 8بنسبة %

مبيان من خلال الوبالتالي حدوث العنف، أي أن فئة البالغين يستمرون في ممارسة أفعال عنيفة لمرحلة ما بعد الزواج، و 

، أي بمعنى أنه كلما ارتفع %64بينما نجد طفل واحد بنسبة  % 46أطفال بنسبة 5أعلاه يتضح لنا أن الفئة المتزوجة لديهم 

مارسة الأكثر م مأطفال ه ةطفلين أو ثلاث ؛ فالذين لديهمعدد الأبناء كلما ارتفعت نسبة ممارسة العنف بين الزوجين

 .للعنف

 
 ( توزيع أفراد العينة حسب المستوى الدراس ي3) المبيان رقم

بينما نجد فئة أخرى  45%نلاحظ من خلال المبيان أن فئة البالغين المتزوجين ترتفع في صفوفهم نسبة الأمية ب

، أما فئة العزاب المراهقين الذين يستمرون في دراستهم المستوى %33لم يتجاوز مستواهم الدراس ي الابتدائي بنسبة 

، أما بالنسبة %5، بينما نلاحظ أن المستوى الدراس ي الثانوي منخفض حيث وصلت نسبته % 17بنسبةالإعدادي 

، ويمكن أن نفهم من ذلك أن ارتفاع نسبة العنف راجع إلى انخفاض %6للمستوى الجامعي فتبدو منخفضة بنسبة 

 . على حد سواء -العازبين والمتزوجين -توى التعليمي لدى الذكور والإناثالمس
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  :أدوات جمع البيانات-6-2

جه، يسمع بمقابلة المرأة وجها لو  عد تحليل المعطيات ارتأينا أن نعتمد على منهج كمي لأن المجتمع الدراسة لابو 

اعتمدت الدراسة الحالية على الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعلومات عن أشكال العنف الممارس ضد المرأة لذلك 

معتمدين في ذلك حزمة الأدوات الإحصائية  بمنطقة بني عمارتلدى عينة من النساء المتزوجات  واستراتيجيات الحد منه

 .المستخدم والمنهج الدراسة ونوع البحث موضوع طبيعة مع تتفق أداة باعتبارها،  spssللعلوم الاجتماعية المعروفة ب 

 : الأداةصدق 

نفسية واجتماعية. تخصصات  فيمحكمين، ( 6)على عدد  -في صورتها الأولية -للتأكد من صدق الأداة تم عرضها

ى كفاية العبارات ، ومدهاوضعت لأجله، ومدى وضوح وقد أبدى المحكمون آراءهم في مدى ملاءمة العبارات لقياس ما

ة. سلأداة الدرا ، أو حذف، أو إضافة عبارات جديدة لازمةاقتراح ما يرونه ضروريا من تعديلإضافة إلى ، لتغطية كل محور 

 مين.المحكاتفق عليها معظم  إجراء التعديلات التيتم واستنادا إلى الملاحظات والتوجيهات التي أبداها المحكمون، 

 .ذلك يوضح( 4) والجدول  الثبات معامل لاستخراج نباخ كرو  ألفا معامل استخدام تم: الأداة ثبات

 لمجالات الأداة والمستوى الكلي ( معاملات الثبات ألفا كرونباخ3) جدول 

 معاملات الثبات عدد العبارات اسم المجال م

 0.83 8 القدرة على التفاوض لحل النزاع 1

 0.82 8 النزوع إلى العنف الجسدي لحل النزاع 2

 0.80 7 العنف النفس ي 3

 0.82 8 الإكراه الجنس ي 6

 80، 0 30 المستوى الكلي للأداة 

يعكس معامل ثبات عال؛ وتراوحت معاملات و ( 83 ,0) ( أن معاملات الثبات الكلي قد بلغ4) يتبين من الجدول 

 عالية(، وتعكس ثقة كبيرة في نتائج الدراسة.) ( وجميعها بمعاملات ثبات6.95-6.96) الثبات على مستوى المجالات بين

 معامل استخدام وتم spss برنامج، تم جمع البيانات وتحليلها عن طريق معالجتها بواسطة :المعالجات الإحصائية -

 تفسير وذلك العاملي التحليل على اعتمدنا الدراسة، لأداة الداخلي والاتساقبات والث الصدق لحساب ألفا كرونباخ

 التي الفرضية أن من التأكد بهدف test de khi2 تربيع كاي اختبار ، ثمالتقاطع جداول  ثم المتغيرات بين العلاقات

 .تغيراتالم بين علاقة وجود عدم بمعنى الصحيحة هي العدم فرضية أن أم صحيحة بين المتغيرات علاقة بوجود تقول 

  .عرض نتائج الدراسة ومناقشتها-6

 "نتيجة السؤال الأول: "ما أنواع العنف الممارس ضد النساء في المجتمع الريفي؟ 

والانحرافات المعيارية على مستوى كل مجال وللإجابة على السؤال؛ قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية 

 :من المجالات الأربعة وعلى النحو الآتي

افات المعيارية لإجابات العينة على عبارات المجال الأول؛ القدرة 6) جدول  ( المتوسطات الحسابية والانحر

 على التفاوض لحل النزاع، مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات

 العبارات م

المتوس

ط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 مستوى 

 العنف

 مرتفع 1 0.83 3.46 اقترحت على شريكي حلا وسط للخلاف الموجود بيننا 1
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 متوسط 2 0.80 3.36 يجعلني شريكي أشعر بأنه يحترم مشاعري إزاء القضايا التي نتخلف حولها 2

 متوسط 3 0.67 3.26 بينناقبلت أن نقوم بتجريب الحل الذي اقترحه شريكي للخلاف الموجود  3
بِل شريكي أن نقوم بتجريب الحل الذي اقترحته للخلاف الموجود بيننا 6

َ
 متوسط 6 0.47 3.14 ق

 متوسط 5 0.58 3.07 أجعل شريكي يشعر بأنني أحترم مشاعره إزاء القضايا التي نختلف حولها 5
 متوسط 4 0.65 3.12 اقترح على شريكي حلا وسطا للخلاف الموجود بيننا 4
 متوسط 6 0.36 3.08 يقول لي شريكي إنني واثق من أننا قادرون على معالجة القضايا الخلافية بيننا 6
 متوسط 8 0.36 3.06 أجعل شريكي يشعر بأنني أهتم به رغم الخلاف الموجود بيننا حول بعض الأمور  7

وواحدة فقط كانت ( 5.64 -5.26) متوسطاتها بينتراوحت الخلاف بين الزوجين  عبارات( أن 4) يتضح من الجدول 

 توسط(.مبتقدير )( 6فيما كانت جميع العبارات المتبقية وعددها )مرتفع،  بمستوى 

  التحليل العاملي لبنود مقياس تكتيك الصراع بين الزوجين.( نتائج 5جدول )

  العوامل

 العبارات 1 2 3 6

 الموجود بيننااقترحت على شريكي حلا وسط للخلاف  680.   

 لف حولهاتيجعلني شريكي أشعر بأنه يحترم مشاعري إزاء القضايا التي نخ 677.   

 قبلت أن نقوم بتجريب الحل الذي اقترحه شريكي للخلاف الموجود بيننا 677.   

بِل شريكي أن نقوم بتجريب الحل الذي اقترحته للخلاف الموجود بيننا 671.   
َ
 ق

 يشعر بأنني أحترم مشاعره إزاء القضايا التي نختلف حولها أجعل شريكي 665.   

 اقترح على شريكي حلا وسطا للخلاف الموجود بيننا 656.   

 يقول لي شريكي إنني واثق من أننا قادرون على معالجة القضايا الخلافية بيننا 568.   

 القضايا الخلافية بينناأقول لشريكي إنني واثقة من أننا قادرون على معالجة  540.  414. 

 أجعل شريكي يشعر بأنني أهتم به وأعتني به رغم الخلاف الموجود بيننا حول بعض الأمور  439.   

 يجعلني شريكي أشعر بأنه يهتم بي ويعتني بي رغم الخلاف الموجود بيننا حول بعض الأمور  358.  359. 

 دفعني شريكي الإمساك به وجرني  727.  

 بلكم أو ضرب شريكي قمت  669.  

 قمت بدفع شريكي وضغطه على جدار  668.  

 رميت شيئا في اتجاه شريكي كان من الممكن أن يؤذيه  600.  

 قمت بتخريب أو إتلاف البعض من أغراض أو أمتعة وهددته بالضرب  569.  

 قام شريكي بتخريب أو إتلاف البعض من أغراض ي أو أمتعتي وهددني بالضرب  536.  

 قام شريكي بدفعي وضغطني على جدار  533.  

 ركلت شريكي أو رفسته برجلي  512. 363. 

 رما شريكي شيئا في اتجاهي كان من الممكن أن يؤذيني  497.  

 قمت بدفع شريكي أو الإمساك به وجره  375. 502. 

 صفعت شريكي  367. 408. 

 قلت لشريكي بأن شكله قبيح  324. 591. 

 دخلت في نقاش مع شريكي زوجي/ زوجتي شرحت فيه وجهة نظري في الخلاف الموجود بيننا   497. 

 دخلت في نقاش مع شريكي شرح لي فيه وجهة نظره في الخلاف الموجود بيننا   483. 

 وجهه في صرخت او قبيحة بكلمات خاطبته شريكي، او شتمت   588. 

 قبيحة او صرخ في وجهيشتمتني شريكي، او خاطبني بكلمات    544. 
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  العوامل

 صفعني شريكي   354. 

 قال لي شريكي بأن شكلي قبيح   634. 

 صرخ شريكي في وجهي من شدة الغضب   374. 

.815    
من أجل الحصول على حق  كالضرب، أو التهديد بالسلاح الأبيض() استعملت العنف

 الفراش والاستمتاع بشريكي

.814    
دون أن أستعمل العنف الجسدي من أجل الحصول على حق مارست ضغوطا على شريكي 

 الفراش بينما لم تكن له رغبة في ذلك

 نسبة التباين المفسر 19.53 9.34 7.69 6.33

 .أربعة عوامل لنتائج التحليل العاملي للمكونات الأساسية لبنود مقياس تكتيك الصراع ( وجود5يتبين من جدول )

 .مقاييس جديدة من خلال التحليل العاملي لبنود مقياس تكتيك الصراع بين الزوجينا من بناء أربعة وهكذا تمكن

يث جاء حوتوصنا في بحثنا هذا إلى أن عامل القدرة على التفاوض لحل النزاع هو العامل المهيمن على باقي العوامل الأخرى. 

 النظر هاتوج بين للتقريب محاولةيجة في ويمكن تفسير هذه النت تبدرجة مرتفعة على الأداة ككل، وعلى جميع العبارا

بين الزوجين دون استعمال أي وسائل أخرى، وهذا دليل على وجود نوع من الحوار بين  النزاعات وفض الخلافات وتجاوز 

 الزوجين من أجل الوصول إلى حل النزاع الذي يجري بينهم.

 لنظر،ا ووجهات والمواقف الآراء تبادل هخلال من يتم حركيال-فظيللا تفاعلويمكن تفسير هذه النتيجة أن ال

 وفض لخلافاتا وتجاوز  النظر وجهات بين للتقريب محاولة في العاطفية أو العقلية والإقناع التأثير وسائل فيه وتستخدم

بين الزوجي، من أجل عدم الخوض في الصراع الذي يشوبه التوتر والعنف بين الزوجين، ما يظهر من النتائج أن  النزاعات

وسائل الإقناع سواء العقلية أو العاطفية تختلف حسب الجنس، حيث نجد النساء هم أكثر ميلا إلى استخدام الوسائل 

 لعقيلة في إيجاد حلول لفض الخلافات بين الزوجين.العاطفية في الإقناع، بينما الرجال يستعملون الوسائل ا

 إجابة السؤال الثالث: "( هل توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوىα≥6.65 بين إجابات العينة بخصوص )

 لمتغيرات )الجنس، والعمر، الوضعية العائلية، عدد الأبناء، المستوى الدراس ي(؟
ً
  العنف تبعا

 كل من:وللإجابة على السؤال تم استعمال 

جداول التقاطع: إن الهدف من هذه الجداول كيفية توزيع أفراد العينة وفقا لمتغيرين يفرض أن تتكون  .2

 بينهما علاقة ارتباط نهدف من خلال هذه إلى بيان التباين في قيم المتغيرات.

تغيرات بهدف التأكد من أن الفرضية التي تقول بوجود علاقة بين الم test de khi2اختبار كاي تربيع  .6

 صحيحة أم أن فرضية العدم هي الصحيحة بمعنى عدم وجود علاقة بين المتغيرات. 

 معرفة العوامل الأساسية نحو الميل إلى استعمال العنف الجسدي المبرح.لتحليل الانحدار اللوجستي  .5

 تكتيك التفاوض لحل القضايا الخلافية بين الزوجين: -1

وتستخدم فيه وسائل التأثير والإقناع العقلية أو ، أطراف النزاعلحل الخلافات بين  يستعمل التفاوض كآلية

العاطفية في محاولة للتقريب بين وجهات النظر وتجاوز الخلافات وفض النزاعات. وتشير نتائج الدراسة إلى عدم وجود 

 الجدول التالي: ، وكما يتبين من ل والنساء في القدرة على التفاوضفروق دالة إحصائيا بين الرجا

 القدرة على التفاوض لحل الخلافات الزوجية (4) الجدول رقم

 مستوى مرتفع مستوى منخفض الفئات الأبعاد

 %44.2 %52.7 إناث
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 مستوى مرتفع مستوى منخفض الفئات الأبعاد

التفاوض باستخدام الوسائل 

 العقلية

 %55.8 %47.3 ذكور 

 %100.0 %100.0 المجموع

باستخدام الوسائل  التفاوض

 العاطفية

 %53.9 %44.6 إناث

 %46.1 %55.4 ذكور 

 %100.0 %100.0 المجموع

تربيع على أن القدرة على التفاوض باستعمال الوسائل العقلية لا تختلف باختلاف الجنس،  يدل اختبار كاي

وكذلك لا يوجد فرق بين الرجال والنساء في استعمال الوسائل العاطفية. ولكن الفرق بين الرجال والنساء يكمن أساسا في 

 استخدام الاستراتيجية التي تعتمد على الوسائل الميل إلى استخدام هذه الاستراتيجية أو تلك. فالنساء أكثر ميلا إلى

 (. 44%) ( من الرجال54%) العاطفية للإقناع

 
 العلاقة بين الميل إلى استعمال وسائل الإقناع العقلية والإيمان بقيمة الشرف حسب الجنس: (6)المبيان 

أن القدرة على استخدام وسائل الإقناع العقلية تزداد بشكل ملحوظ لدى النساء كلما  2يتبين من الرسم رقم 

اشتد إيمانهن بقيمة الشرف. وفي المقابل تنخفض هذه القدرة لدى الرجال كلما ازداد إيمانهم قوة بقيمة الشرف. نلاحظ 

 . 4لعاطفية للإقناع، كما هو مبين في الجدول نفس الش يء فيما يتعلق بالقدرة على استخدام الوسائل ا

 
 العلاقة بين الميل إلى استعمال الوسائل العاطفية للإقناع والإيمان بقيمة الشرف حسب الجنس:( 5)مبيان رقم 

وإذا كانت درجة الإيمان بقيمة الشرف تميل على العموم إلى الانخفاض كلما ارتفع المستوى الدراس ي، كما يتبين 

فإنه لا توجد علاقة مباشرة بين القدرة على التفاوض والمستوى الدراس ي. وذلك راجع، على ما يبدو،  4الجدول ذلك من 

 لا يتجاوز مستواهم الدراس ي مرحلة التعليم الثانوي الإعدادي. (93%) إلى أن الأغلبية الساحقة من المستجوبين
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 ستوى الدراس ي:العلاقة بين الإيمان بقيمة الشرف والم( 4) المبيان رقم

، وهي دالة عند مستوى -6.64بلغت قيمة معامل الارتباط بين الإيمان بقيمة الشرف والمستوى الدراس ي 

 .ولكن العلاقة بين القدرة على التفاوض والمستوى الدراس ي تختلف شيئا ما حسب الجنس. 6.662

 
 قناع والمستوى الدراس ي حسب الجنسالعلاقة بين الميل إلى استعمال الوسائل العاطفية للإ (6) مبيان رقم

يبدو أن القدرة على التفاوض باستعمال وسائل الإقناع العقلية تميل إلى الانخفاض بشكل ملحوظ لدى الذكور 

مع ارتفاع مستواهم الدراس ي، بينما تظل ثابتة لدى الإناث، وهي نتيجة مخالفة للتوقع. وربما يرجع السبب في ذلك إلى ضعف 

 لتعليمي.جودة النظام ا

 ضد النساء.أنواع العنف الممارس  -2

ن هذا الأخير له عواقب وخيمة على إإن الحديث عن العنف الممارس في إطار الحياة الزوجية، يجدر بنا القول 

 والأزمات النفسية، وفي إطار مجتمع الريف فقد تبين لنا أن ةالشريكين، حيث تكون حياتهم المستقبلية مهددة بالمعانا

هناك أنواع العنف منها العنف اللفظي والذي يعتبر أكثر شيوعا في المجتمع المحلي وله آثار بالغة على المستوى النفس ي 

حلي ي المجتمع المفي إطار الحياة الزوجية ف دام السلطة أو التهديد ضد الآخرللفرد، ثم نجد العنف الجسدي وهو استخ

 الريفي.

 مكانة العنف اللفظي الخفيف في تكتيكات الصراع:( 6) الجدول رقم

 وجود العنف اللفظي والجسدي وجود العنف اللفظي الخفيف دون غيره غياب العنف اللفظي الخفيف النوع

 %76.9 %16.7 %6.4 إناث

 %69.9 %21.7 %6.6 ذكور 

 %73.3 %19.3 %7.5 المجموع

، وبلغت نسبة الذين 7.5%بلغت نسبة الأسر الخالية من أي شكل من أشكال العنف اللفظي أو الجسدي 

، في حين بلغت نسبة الذين يلجئون إلى العنف اللفظي الجارح أو 19.3%يستخدمون العنف اللفظي الخفيف دون غيره 

خلال الإثني عشرة شهرا الماضية  وبلغت نسبة الذين استخدموا العنف اللفظي الجارح .73.3%العنف الجسدي 

(. ويختلف 65%مقابل  74.4%) . ويبدو أن النساء هن أكثر ميلا إلى استخدام العنف اللفظي الجارح من الرجال%69.56

 الميل إلى استخدام العنف اللفظي الجارح لدى الذكور والإناث حسب مراحل العمر:
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 الميل إلى استخدام العنف اللفظي حسب العمر والجنس: (8)رقم  مبيان

يزداد الميل إلى استخدام العنف اللفظي الجارح لدى الإناث كلما تقدمن في السن، ويرتفع لدى الذكور ليصل إلى 

لعقد اذروته في العقد الرابع من العمر، ثم يميل بعد ذلك إلى الانخفاض بشكل متسارع إلى أن يصل إلى حدوده الدنيا في 

السادس. والملاحظ أيضا أن الميل إلى استخدام العنف اللفظي الجارح يميل إلى الانخفاض بشكل منتظم لدى الإناث كلما 

 ارتفع مستواهن الدراس ي، بينما يميل إلى الارتفاع لدى الذكور.

 
 الميل إلى استخدام العنف اللفظي حسب المستوى الدراس ي والجنس: (7) الجدول رقم

-تراجع الميل إلى استخدام العنف اللفظي الجارح لدى الإناث كلما ارتفع مستواهن الاجتماعيوكذلك ي

هو الفارق الكبير بين الرجال والنساء في استخدام  8الاقتصادي. ولعل أهم ما يمكن ملاحظته من خلال الرسم البياني رقم

-م، وذلك مهما كان مستواهم الاجتماعيالعنف اللفظي الجارح. فقد سجل الذكور درجات تقع دون المتوسط العا

 الاقتصادي.

 
 الاقتصادي:-الميل إلى استخدام العنف اللفظي الجارح حسب المستوى الاجتماعي (10) الجدول رقم

إلى أن استخدام العنف اللفظي الجارح يقل كلما ازداد  26وتشير البيانات المعبر عنها في الرسم البياني رقم 

 وخاصة لدى الذكور.الإيمان بقيمة الشرف 

 :الاعتداء الجسدي

العنف غير المبرح، الذي ينظر إليه في ضوء الثقافة السائدة  :يمكن التمييز بين نوعين من العنف الجسدي وهما

 ليس هذا العنف حكرا على الرجال دون النساء. بلغتو في المجتمعات الإسلامية على أنه مباح ومشروع، وبين العنف المبرح. 

، وارتفعت هذه النسبة لدى 37.15%اء اللواتي صرحن بأنهم مارسن العنف الجسدي غير المبرح على أزواجهن نسبة النس
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-. ولكن الميل إلى استخدام العنف الجسدي غير المبرح يقل كلما ارتفع المستوى الاجتماع44.12%الرجال لتصل إلى 

 الاقتصادي، وخاصة لدى الإناث.

 
 الاقتصادي:-العلاقة بين الميل إلى استخدام العنف غير المبرح والمستوى الاجتماعي (11) المبيان رقم

وكذلك يقل الميل إلى استخدام العنف الجسدي غير المبرح لدى الإناث كلما ازداد لديهن الإيمان بقيمة الشرف، 

 بينما لا توجد علاقة بين هذين المتغيرين لدى الذكور: 

 
 العلاقة بين الميل إلى استخدام العنف الجسدي غير المبرح والإيمان بقيمة الشرف:( 12) المبيان رقم

وفيما يتعلق بالعنف الجسدي المبرح، فإنه على ما يبدو، أكثر أنواع العنف انتشارا في مجتمع الدراسة، فقد 

 52.56%الذكور، مقابل لدى  59%. وبلغت هذه النسبة 56%بلغت نسبة الذين يستخدمونه لفرض إرادتهم على أزواجهم 

لدى الإناث. ويبدو أن الفرق بين الرجال والنساء ضئيل في هذا المجال. والملاحظ أنه لا توجد أية علاقة بين العنف 

لشرف الاقتصادي. ولكنه يرتبط ارتباطا قويا بقيمة ا-الجسدي المبرح والمستوى الدراس ي أو بينه وبين المستوى الاجتماعي

 ، فهو يقل عندهم كلما ازداد إيمانهم بقيمة الشرف. ولكن العلاقة ضعيفة لدى النساء. عند الرجال بالخصوص

 محددات الميل إلى استعمال العنف الجسدي المبرح لدى الرجال:( 8) الجدول رقم

 A E.S. Wald Ddl Sig. Exp (B) المتغيرات م

 1.044 026. 1 4.925 019. 043. العمر 1

 2.337 009. 1 6.740 327. 849. الاقتصادي-الاجتماعيالمستوى  2

 518. 103. 1 2.658 403. 657.- المستوى الدراس ي 3

 060. 023. 1 5.187 1.232 2.805- المتغير الثابت 6

سنة واحدة يزداد احتمال ميل  4أنه كلما ارتفع أعمار الذكور بما مقداره %( 9تدل النتائج المتضمنة في الجدول )

إلى استعمال العنف الجسدي المبرح ضد شريكه. ويتضاعف احتمال اللجوء إلى هذا النوع من العنف بمقدار مرتين  الفرد

كلما ارتفع  49الاقتصادي المرتفع نسبيا. ويقل احتمال اللجوء إليه بنسبة %-لدى الأفراد من ذوي المستوى الاجتماعي

لوك العنف لدى النساء. وكثيرا ما يلجأ الأزواج إلى التهديد )الإكراه المستوى الدراس ي. وليس لهذه العوامل أي تأثير في س

 الخفيف( أو إلى العنف الجسدي )الإكراه العنيف( لفرض المعاشرة الجنسية على الطرف الآخر دون رضاه.
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 الإكراه الجنس ي لدى الذكور والإناث:نسب الأزواج الذين يلجئون إلى  (7)الجدول 

 الإكراه الجنس ي العنيف الخفيفالإكراه الجنس ي  النوع

 موجود غير موجود موجود غير موجود 

 %44.9 %55.1 %48.7 %51.3 الإناث

 %38.6 %61.4 %61.4 %38.6 الذكور 

 %55.3 %44.7 %41.6 %58.4 المجموع

عشرة  25(، بفارق حوالي 48.7%مقابل  61.4%) يبدو أن الرجال أكثر ميلا إلى الإكراه الجنس ي الخفيف من النساء

 نقطة مئوية، وهو فرق مهم؛ بينما لا يوجد فرق بينهما فيما يتعلق بممارسة الإكراه الجنس ي العنيف.

 
 العلاقة بين الإكراه الجنس ي الخفيف ومتغير العمر( 13)الرسم رقم 

في العقد  هيتزايد الميل إلى الإكراه الجنس ي الخفيف بشكل منتظم لدى الرجال مع توالي السنين إلى أن يصل ذروت

 الرابع، ثم يتراجع بعد ذلك تدريجيا. ويستمر لدى الإناث إلى حدود العقد الخامس ليتراجع فجأة بعد ذلك. 

 
 الاقتصادي:-العلاقة بين الإكراه الجنس ي الخفيف والمستوى الاجتماعي( 16)رقم  بيانم

ادي، الاقتص-وتنخفض درجة الميل إلى الإكراه الجنس ي الخفيف لدى الإناث كلما ارتفع مستواهن الاجتماعي

الاقتصادية. ولكن اللجوء إلى هذا النوع من العنف -بينما يظل مستقرا لدى الرجال مهما تغيرت الوضعية الاجتماعية

، ويزداد 24نابيم فيدراس ي للرجال والنساء على حد سواء، كما الجنس ي يميل إلى التراجع أكثر فأكثر كلما ارتفع المستوى ال

 الميل إلى الإكراه الجنس ي الخفيف كلما اشتد إيمانهم بقيمة الشرف، بينما لا توجد علاقة بين المتغيرين لدى فئة الإناث. 

 
 العلاقة بين الإكراه الجنس ي والإيمان بقيمة الشرف( 15) الرسم البياني رقم
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علق بالإكراه الجنس ي العنيف، فلا توجد علاقة بينه وبين متغير العمر لدى كل من الرجال والنساء، وأما فيما يت

كما انه لا توجد علاقة بينه وبين المستوى الدراس ي، من جهة، والإيمان بقيمة الشرف من جهة أخرى. ولكن الميل إلى هذه 

الاقتصادي لدى النساء دون الرجال، كما تدل على ذلك -عيالنوع من الإكراه الجنس ي يزداد مع ارتفاع المستوى الاجتما

 .22البيانات المعبر عنها في الرسم رقم 

 
 الاقتصادي:-العلاقة بين الإكراه الجنس ي العنيف والمستوى الاجتماعي( 14)رقم  بيانمال

يم التي مة القوأما العوامل التي تتسبب في الميل إلى استخدام الإكراه الجنس ي الخفيف فهي مرتبطة بمنظو 

 Shalomيتبناها الفرد، وهي القيم التقليدية، والقيم الشهوانية، وقيم السلطة كما هي محددة وفقا لنظرية شوارتز 

Schwartz. 

 محددات الميل إلى الإكراه الجنس ي الخفيف:( 10) الجدول رقم

 A E.S. Wald Ddl Sig. Exp (B) العوامل والقيم م

 1.834 073. 1 3.207 339. 607. الجنس 1

 2.300 007. 1 7.184 311. 833. النزعة التقليدية 2

 1.552 015. 1 5.865 182. 440. النزعة الشهوانية 3

 1.331 091. 1 2.853 169. 286. السلطة 6

 1.212 534. 1 387. 309. 192. المتغير التابع 5

لدى الرجال مقارنة بالنساء، ويتضاعف  83%يزداد احتمال الميل إلى ممارسة الإكراه الجنس ي الخفيف بنسبة 

إذا كان الفرد متشبعا بالقيم الشهوانية،  55%احتمال اللجوء إليه أيضا كلما كان الفرد ميالا إلى التقليد، ويزداد بنسبة 

 إذا كان شغوفا بالسلطة.  33%وبنسبة 

 محددات الميل إلى الإكراه الجنس ي العنيف (11) الجدول رقم

 A E.S. Wald Ddl Sig. Exp (B) والقيمالعوامل  م

 2.434 014. 1 6.076 361. 890. الاقتصادي-المستوى الاجتماعي 1

 538. 034. 1 4.505 292. 620.- المستوى الدراس ي 2

 1.597 069. 1 3.308 257. 468. الحاجة إلى الأمن 3

 1.180 329. 1 952. 169. 165. الرغبة في الإنجاز 6

 335. 074. 1 3.182 613. 1.093- التابعالمتغير  5

لما الاقتصادي، حيث أنه ك-وفيما يتعلق بالإكراه الجنس ي العنيف فإنه قبل كل ش يء بالمستوى الاجتماعي

تحسنت أحوال الفرد نسبيا زاد احتمال ميله إلى استعمال الإكراه الجنس ي العنيف لإجبار شريكه على المعاشرة الجنسية 

عندما يرتفع المستوى الدراس ي  46%من العنف الجنس ي بنسبة  دون رضاه. وفي المقابل، يقل احتمال اللجوء إلى هذه النوع

 لدى الأفراد الذين يشعرون أكثر بالحاجة إلى الأمن. 60%للفرد. ويزداد احتمال الميل إلى الإكراه الجنس ي أيضا بنسبة 
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 .والمقترحات التوصيات

 وأهمها: التوصيات، من عددا الباحث قدم للنتائج واستنادا

  ،العنف هذا وراء تقف التي الحقيقية الأسباب على الوقوف يتسنى حتى الميدانية البحوث من العديد إنجاز -2

 الجنسين، بين المساواة وثقافة المرأة حقوق  بشأن الوعي نشر إلى تهدف سياسة وضع -6

 لخلاياا هذه وتعميم التحقيق، ووحدات القضائية والشرطة المحاكم ضمن العنف بحالات المعنية الخلايا مَأسَسة -5

ية، والسلطات والدرك، الشرطة، ومراكز المستشفيات، ضمن كافة المغربية المناطق على
ّ
  المحل

 التي انينالقو  بعض وتشريع كرامتها، وتصون  المرأة تحمي التي القانونية النصوص بعض صياغة في النظر إعادة -4

  المجتمع، في الحاصلة التغيرات مع وتتماش ى لها الحماية توفر

 .لريفيا المجتمع وبخاصة المجتمع في المرأة بها تقوم التي بالأدوار المجتمعي الوعي لرفع برامج تصميم ضرورة -5

 قائمة المراجع. 

 
ا
 المراجع بالعربية-أولا

 ،والنشر للطباعة صادر دار ،العرب لسان (:6626) المصري  الافريقي بن مكر بن محمد الدين جمال، منظور  ابن .2

 .66/2/6666تاريخ التنزيل: https://waqfeya.net/book.php?bid=4077. موقع المكتبة الوقفية، الرابط: بيروت

 6669. الأولى الطبعة البيضاء، الدار ،الجديدة النجاح مطبعة الطفل، سيكولوجية (:6669) الغالي ،أحرشاو .6

ترجمه إلى العربية عبد الله  وراء باب الفناء. الحياة اليومية للنساء الريفيات. (:6626) كينغسميل هارتأرسولا  .5

 .الجرموني، مطبعة النجاح الجديدة، الدار البيضاء

 . الدار البيضاء.2طمطبعة النجاح الجديدة،  ، مجلة علوم التربية،سيكولوجية العنف (:6624) أحمد ،أوزي .4

 .الأولى السنة الأول، العدد الريف، حوليات مجلة ،المغربي الريف مفهوم (:2889) محمد أوني .5

 ، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، عالم المعرفة، الرياض.الأنماط الثقافية للعنف (:6666) باربرا ويتمر .2

 .البيضاء الدار الجديدة، النجاح مطبعة ،25 المجلد ،"الطبيعي الريف" مادة (:6662) المالك عبد ،بنعبيد .6

 .بيروت. الأولى الطبعة قعفراني، سلمان ترجمه، ،الذكورية الهيمنة (:6668) بورديو بيار .9

 الحكومية الشعارات بين المرأة ضد العنف ظاهرة في قراءة(: تقرير بحيث: 6629) جمال، الكوالو  ؛عائشة ،جرو  .8

 للنساء القانونية العيادة اصيلا، طنجة عمالة .والواقع

 /http://ftpmirror.your.org: الرابط. 6626 ط،.د م،د.  ،الأردن في الأسري  العنف (:6626) هاني ،جهشان .26

/en/b/b6/Family_Violence_in_Jordan_2010pub/wikimedia /images/wikipedia 

 ولى.طبعة أ، منشورات مفتاح، فلسطين. العنف ضد النساء في المجتمع الفلسطيني (:6625) الحاج، يحيى محمد .22

 العربي، الإنماء معهد ،المقهور  الإنسان سيكولوجية إلى مدخل الاجتماعي التخلف (:6666) مصطفى ي،حجاز  .26

 . لبنان بيروت،

مظاهر وأسباب العنف في المجتمع الجزائري من (: 6622) آيت حمودة؛ بلعسلة، فتيحة؛ وميرود، محمد ،حكيمة .25

. الرابط: 68-22ص ص: ( 2) ( عدد5) ، مجلة الوقاية والأرغنوميا، جامعة الجزائر، المجلدمنظور الهيئة الجامعية

s://www.asjp.cerist.dz/en/article/75879http  25/2/6666تاريخ الزيارة. 

https://waqfeya.net/book.php?bid=4077
http://ftpmirror.your.org/%20pub/wikimedia%20/images/wikipedia/en/b/b6/Family_Violence_in_Jordan_2010
http://ftpmirror.your.org/%20pub/wikimedia%20/images/wikipedia/en/b/b6/Family_Violence_in_Jordan_2010
http://ftpmirror.your.org/%20pub/wikimedia%20/images/wikipedia/en/b/b6/Family_Violence_in_Jordan_2010
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/75879
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 القانون  بتنفيذ( 6629 فبراير 66) 2458 الآخرة جمادى 5 في صادر 2.29.28 رقم شريف ظهير (:6629) الديوان الملكي .24

 .النساء ضد العنف بمحاربة المتعلق 265.25 رقم

افع – المظاهر) المصري  المجتمع في الزوجات ضد العنف (:6662) محمود زينب شقير، .25  استراتيجيات – الدو

 :الرابط .6662.،(26) عدد( 5) المجلد الإنسانية، والدراسات للآداب العربية المجلة- (المواجهة

https://journals.ekb.eg/article_158346.html 6666/ 66/6: الموقع زيارة تاريخ. 

افعه أنواعه،) المرأة ضد العنف (:6628) محمد عاليون  ،صمبيت .22  مهرجان في مداخلة ،(والحلول  الصعوبات. دو

  :http://elyowm.info/?q=node/17432الرابط بالميناء، التنوع

جامعة نايف العربية  ،العربية الدول  في مواجهتها وأساليب العنف جرائم (:6626) ،شامة عباس أبو ،المحمود عبد .26

https://library.ecssr.ae/cgi-الرابط:  .الرياضالطبعة الثانية.  للعلوم الأمنية. مركز البحوث والدراسات.

detail.pl?biblionumber=193919-bin/koha/opac  :66/6/6666تاريخ زيارة الموقع. 

  .بيروت والنشر، للثقافة المدى دار ،المرأة ضد والعنف الجريمة الأسري  العنف (:2884) ليلى ،الوهاب عبد .29

افية مقاربة الجزائر في الإجهاض مسألة(: 6662) علي العكروف، .28 -http://dspace.univ :الرابط. سوسيوديموغر

setif2.dz/xmlui/handle/123456789/1672?show=full  

 .بيجين مؤتمر بعد سنة 65 المغربيات للنساء الحقوقية الوضعية حول  تقرير: (6628) النساء حقوق  رابطة فدرالية .66

 بيروت. .5ط ، إصدار المركز الإسلامي الثقافي،مناهضة العنف ضد المرأة (:6625) حسين محمد الله فضل .62

 ة،التنمي اجتماع علم دكتوراه درجة لنيل مقدمة رسالة ،الجزائري  المجتمع في والعنف المرأة (:6626) نورة قنيفة، .66

 .الجزائر قسنطينة، منتوري جامعة

 ضد العنف انتشار حول  الثاني الوطني لبحثا (:6666) الاجتماعية والتنمية والمساواة والتضامن الأسرة وزارة .65

 .5/5/6666، تاريخ زيارة الموقع، (https://www.rattibha.com) .6628 ماي 24 الأولية النتائج بالمغرب النساء

 

 
ا
  Secondly, references in foreign languages المراجع بالأجنبية-ثانيا

1. Albert bandoura, (1980), « théorie L’apprentissage social », mardogo, Bruxelles. - 

2. Anjali, Dave (2013). Strategic Aliance, Away For Ward for Violence Against Women, Tata Institute of Social 

Sciences, Mumbai, India. 

3. Germain tilliion, (1958), le Harem et les cousis, 6édition.paris.  

4. Hart, David M. (1976). The Aith Waryaghar of the Moroccan Rif: An Ethnography and History. Viking Fund 

Publications in Anthropology, no. 55. Tucson: University of Arizona Press. 

5. Jamal AL KARKOURI, (2005) Développement de la province d’al Hoceima: Contraintes et perspectives d’avenir , 

Programme de développement de la province d’Al Hoceima، colloque Claude du bois, Dictionnaire 

encyclopédique, Larousse, Imp. Jean Didier, Paris 

6. Oyeoku E., Meziobi D., Ezegbe N., and Obikwelu C, (2013). Public Sensitization as a Tool for Preventing 

Domestic Violence Against Women in Nsukka Education Zone, Enugu State, Nigeria, US-China Education 

Review,  
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 : ملخص البحث
َ
  هَدِف

 
ا مستقلالها إليها، وام، وخصائصها، ومدى حاجتههامفهومو الثقافة الإسلامية بالحضارة والتاريخ،  ةعلاق إلى بيان البحث

كونت الدراسة من وت الإفادة مما كتب في أبحاث الثقافة الإسلامية وموضوعاتها،، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي الوثائقي؛ بعنها

هومي وخصائصها، ومف الثقافة الإسلامية بمفاهيمالتعريف  ومبحثين وخاتمة؛ تحت كل منهما أربعة مطالب؛ تضمن المبحث الأول  مقدمة

الأسس ، و كليالتناول ال، و صادر المعرفية؛ من حيث المريخ والحضارةاعلاقة الثقافة الإسلامية بالت -المبحث الثانيالتاريخ والحضارة وتضمن 

توصل البحث إلى أن الثقافة الإسلامية تخصص علمي مستقل ؛ حيث لخاتمة أهم النتائج والتوصيات، وتضمنت اوع العلمموض، و التصورية

قة، ويتميز عنه في تخصصاتها الدقي انا الجزئي المتخصص، ولا يغنيمعن تخصص التاريخ والحضارة، وله صلة وثيقة بهما، لا يغني عنه وجوده

الباحث بالاهتمام بتخصص الثقافة الإسلامية، وجعلها تخصصا علميا مستقلا،  ىوص استنادا للنتائج؛ أعي، و عنهما بمنهجه العلمي والموضو 

وطرح مجالاتها وموضوعاتها للباحثين في الدراسات العليا، لغربلة هذا التخصص وبنائه وتطويره، وجمع الجهود المشتتة، وتحليلها للنهوض 

 محددة.بهذا التخصص، وتوطينه بضوابط وقواعد 

 .الأسس التصورية، صادر المعرفية، المالحضارة، التاريخ، العلاقة بالثقافة الإسلامية: الكلمات المفتاحية

Relationship of Islamic Culture with History and Civilization: An Analytic & 

Descriptive Study 

Dr. Fadhel Mohammad Almesbahi 
Associate Professor|| Department of Islamic Culture|| College of Sharia& Fundamentals of Religion|| Najran University|| 

Saudi Arabia 

Email: dr.fadel2009@hotmail.com || Tel: 00600606066000 

Abstract: This research aimed at clarify the relationship of Islamic culture with civilization and history, its concept, 

characteristics, and the extent of their need for it, and their independence from it. The researcher used the descriptive, 

analytical, and documentary method; Drawing on what was written in Islamic culture research and topics, the study consisted 

of an introduction, two chapters and a conclusion; Under each of them are four demands; The first topic included defining the 

concepts of Islamic culture and its characteristics, and the concepts of history and civilization. The second topic included - the 

relationship of Islamic culture with history and civilization; In terms of knowledge sources, comprehensive approach, 

conceptual foundations, and the subject of science, the conclusion included the most important findings and 

recommendations; Where the research concluded that Islamic culture is a scientific discipline independent of the discipline 

of history and civilization, and it has a close relationship with them. Their specialized partial existence does not dispense with 
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http://www.apcra.org/
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it, nor does it dispense with it in its precise disciplines. It is distinguished from them by its scientific and objective approach, 

and based on the results; The researcher recommended paying attention to the specialization of Islamic culture, making it an 

independent scientific specialization, and presenting its fields and topics to researchers in postgraduate studies, to filter  this 

specialization, build and develop it, collect dispersed efforts, and analyze them for the advancement of this specialization, and 

settling it with specific controls and rules. 

Keywords: Islamic culture, relationship to history, civilization, knowledge sources, conceptual foundations.  

 .المقدمة

 سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على 

 : وبعد

مما هو معلوم ضرورة أن غالب التخصصات الإنسانية، قد كفانا العلماء مؤونة إرساء قواعدها ومقدماتها، حتى 

أصبحت واضحة جلية، إلا أن هناك علاقة وثيقة بين هذه العلوم وبين الثقافة الإسلامية؛ خاصة التاريخ والحضارة، وهذا 

 حمل الباحث على إبراز هذه العلاقة وبيانها للناس. هو الذي

 : أهمية الموضوع

 : تكمن أهمية الموضوع من خلال

 تعلق البحث ببيان العلاقة بين الثقافة الإسلامية والتاريخ والحضارة. -1

 إظهار مكانة علم الثقافة الإسلامية مقارنا بالتاريخ والحضارة. -6

 : مشكلة البحث

لما كان علم الثقافة الإسلامية من العلوم المهتمة بالدين الإسلامي والتراث الإنساني، وله ارتباط بالتاريخ 

والحضارة، وشموله لجميع المعارف والفكر والنظم والقيم، جاء هذا البحث ليبين هذا الشمول، ووجه العلاقة بين التاريخ 

 والحضارة، من خلال المنهج العلمي والموضوعات.

 : أسباب اختيار الموضوع

 : تتلخص أسباب اختيار هذا الموضوع في النقاط التالية

 عدم وجود رسالة علمية تتعلق بموضوع البحث. -1

 إيضاح العلاقة بين الثقافة الإسلامية والتاريخ والحضارة. -6

 : حدود البحث

 اريخ والحضارة.بيان مفهوم الثقافة الإسلامية، وخصائصها، وعلاقتها بالت علىسوف يقتصر البحث 

 : الدراسات السابقة

بعد المطالعة والمتابعة في المكتبات والمواقع، ظهر للباحث عدم وجود رسالة علمية مستقلة، تطرقت للعلاقة 

بين الثقافة الإسلامية والتاريخ والحضارة، ولهذا فقد تميز هذا البحث باستقلالية الموضوع، وبيان وجه العلاقة بين 

 ية والتاريخ والحضارة، من خلال النظر إلى المنهج العلمي وموضوعات كل علم.الثقافة الإسلام



 م 1011/ مارس -هـ2113/ شعبان (21)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال

 

 

 فاضل، مصباحيال (17) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

 .البحث يةمنهج

المنهج المستخدم في البحث؛ المنهج التحليلي والوصفي، الملتزم بقواعد البحث العلمي، بتوثيق المعلومات 

 .الواردة من مصادرها، والإفادة مما كتب في أبحاث الثقافة الإسلامية وموضوعاتها

 : خطة البحث

 : اقتضت طبيعة الدراسة وأهدافها تقسيمها إلى مقدمة ومبحثين وخاتمة، وعلى النحو الآتي

 أهمية الموضوع ومشكلة البحث وحدوده ومنهجه وأسباب اختياره والدراسات السابقة وخطة البحث.: المقدمة 

  التعريف بأهم المصطلحات وخصائص الثقافة الإسلامية. -المبحث الأول 

o  مفهوم الثقافة الإسلامية -المطلب الأول 

o خصائص الثقافة الإسلامية. -المطلب الثاني 

o مفهوم التاريخ -المطلب الثالث 

o مفهوم الحضارة. -المطلب الرابع 

 علاقة الثقافة الإسلامية بالتأريخ والحضارة -المبحث الثاني 

o .المطلب الأول/ المصادر المعرفية 

o .المطلب الثاني/ التناول الكلي 

o .المطلب الثالث/ الأسس التصورية 

o .المطلب الرابع/ موضوع العلم 

 .الخاتمة وفيها أهم النتائج والتوصيات  

 التعريف بأهم المصطلحات وخصائص الثقافة الإسلامية.  -المبحث الأول 

 مفهوم الثقافة الإسلامية -المطلب الأول 

 تعريف الثقافة لغة واصطلاحا.

 
 
ل الثقافة في اللغة مأخوذ من الفعل ثقف، بضم القاف وكسرها، وقد استعملها أص: الفرع الأول/ الثقافة لغة

، يرجع بعضها إلى أمور معنوية، وأخر إلى أمور حسيةٍ، وإن كانت دلالتها على الأمور المعنوية أكثر (1)العرب، بمعان متعددة

 .(2)من دلالتها على الحسيات

                                                                    

محمد بن أبي بكر : (، مختار الصحاح066-1/062، )6001-1261محمد بن كرم بن منظور، دار الحديث، القاهرة، ط : لسان العرب: ( انظر1)

سلام عبد الأحمد بن فارس القزويني الرازي، تحقيق : (، معجم مقاييس اللغة66-66، )6000-1261، 1الرازي، دار الحديث، القاهرة، ط

الدار  -الراغب الاصفهاني، تحقيق صفوان عدنان، دار القلم: (، المفردات في غريب القرآن1/166هـ، )1166محمد هارون، دار الفكر، 

جار الله، تحقيق محمد باسل أبو القاسم محمود بن عمرو الزمخشري : (، أساس البلاغة101هـ، ) 1216، 1بيروت، ط -الشامية، دمشق

إبراهيم مصطفى وآخرون، مجمع اللغة العربية، : (، المعجم الوسيط1/110هـ، )1216، 1عيون السود، دار الكتب العلمية، بيروت، ط

 (.1/66م، )6002دار الدعوة، 

 (.11هـ، )1202محفوظ علي عزام، دار اللواء، الرياض، : نظرات في الثقافة الإسلامية: (انظر2)
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 : والفهم وسرعة التعلم وضبط المعرفة، كقولهمالحذق والفطنة والذكاء : فمن المعاني المعنوية  -1
َ
 وث

ٌ
قِف

َ
 رجل ث

ٌ
ف ق 

 وفطنا، والتهذيب والتأديب، كقولهم
ً
 وفهما

ً
ف المعلم  الطالبَ، أي هذبه وعلمه وأدبه، وثقفت الرمح إذا : أي أصبح حذقا ثقَّ

 هذبته وقومته وسويته.

اه وق: والسيوف، كقولهمتقويم المعوج وتسويته؛ كتسوية الرماح : ومن المعاني الحسية  -1 ، أي سوَّ
ً
فه تثقيفا ومه ثقَّ

مْ﴾ ]النساء: بعد اعوجاج، وإدراك الش يء، والظفر به، كقوله تعالى وه  م   ثِقِفْت 
 
مْ حَيْث وه 

 
ل ت 
ْ
، (3)والتحكم والغلبة، [61: ﴿وَاق

عْدَاء: ﴿وقوله تعالى
َ
مْ أ

 
ك
َ
وا ل

 
ون

 
مْ يَك

 
وك ف 

َ
ق
ْ
نْ : ﴿له تعالى[.، وقو 6: ]سورة الممتحنة ﴾إِن يَث ِدْ بِهِم مَّ

ر 
َ
ش

َ
حَرْبِ ف

ْ
مْ فِي ال ه  فَنَّ

َ
ق
ْ
ث
َ
ا ت إِمَّ

َ
ف

ونَ  ر 
َّ
ك
َّ
مْ يَذ ه 

َّ
عَل

َ
مْ ل فَه 

ْ
ل
َ
[، مما يعني أن الدلالات اللغوية لمصطلح الثقافة واسعة ومتنوعة، تتناول 61: ]سورة الأنفال﴾خ

الاطلاع بأنه مثقف، دون تدقيق في مدى تطابق الجانب المعرفي، والجانب السلوكي، وكثيرا ما يوصف من يمتلك سعة 

الوصف مع الموصوف، فيتم الجمع بين من يمتلك الثقافة بالمعنى السطحي، وبين من يمتلكها بالحد المعمق، ويعتقد 

 .(4)البعض أن الثقافة تقف عند احتواء المعارف المتنوعة وحفظها

صطلحات الجديدة والمعاصرة، ولذلك تعددت مصطلح الثقافة من الم: الفرع الثاني/ الثقافة اصطلاحا

، لتعدد الاتجاهات في تحديدها، كونها تطورت حتى صارت علما مستقلا، بمفهوم جديد، تبعا لمنهجية الباحثين (5)تعاريفها

 : ، ومن هذه التعاريف(6)وأيديولوجيتهم

طلب  العلم بها، والحِذق  فيها"جملة العلوم والمعارف والفنون، : بأنها ،(7)تعريف المجمع اللغوي بالقاهرة -  .(8)"التي ي 

بأن" الثقافة بمعناها الجامع تشمل المعتقدات، : وعرفها مؤتمر مكة المكرمة الخامس عشر للثقافة الإسلامية -

والأحكام والأخلاق والمعارف والمثل والتقاليد والسلوك، وهي القوة الحافزة للبناء الحضاري والإبداع في مناحي 

ساني، وفق البرامج التي تسعى لترقية وجدان الإنسان، وتهذيب روحه، وصقل مواهبه، وتوظيف طاقاته النشاط الإن

 .(9)وملكاته في البناء والنهضة، ويسعى لتحيق الرقي والتقدم والتنمية"

                                                                    

(، الثقافة والغزو 16م، )1616 -هـ 1166حليم عويس، النادي الأدبي، الرياض، عبد ال: ثقافة المسلم في وجه التيارات المعاصرة: ( انظر3)

 (.66م، )1666 -هـ1216، 1حليم مرس ي، مكتبة العبيكان، الرياض، السعودية، طعبد الد. محمد : نظرة إسلامية -الثقافي في دول الخليج

د. عبد الرحمن الزنيدي، مجلة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، العدد الثاني، محرم، : مدخل إلى علم الثقافة الإسلامية :( انظر4)

 (.66-60هـ، )1210

صبور العبد مالك ابن نبي، ترجمة : شروط النهضة (،61م. )6001سهيل عروس ي، دار الينابيع، : حوار الحضارات بين الواقع والطموح: انظر (5)

حليم مرس ي، مرجع عبد الد. محمد : نظرة إسلامية –(، الثقافة والغزو الثقافي في دول الخليج 61م، ) 1660شاهين، دار الفكر، دمشق، 

مؤتمر اليونسكو : (، الوثائق الرئيسية لإعلان مكسيكو10م، )1600منعم الصاوي، دار القلم، بدون، عبد ال: (، عن الثقافة11سابق، )

 م.1666أغسطس  0 –يوليو 0مكسيكو، المكسيك، هيئة الأمم المتحدة، من  للثقافة،

)مفرد( أيديولوجيات، وهي مجموعة الآراء والأفكار والعقائد والفلسفات التي يؤمن بها شعب أو امة أو حزب أو جماعة، وتبرر : ( أيديولوجيا6)

(، 1/122هـ، )1266، 1حميد عمر وآخرون، عالم الكتب، طعبد ال د. أحمد مختار: معجم اللغة العربية المعاصرة: بها مصالحها، انظر

 (.16-6له العروي، بدون، )عبد ال: مفهوم الأيديولوجيا

 :http.: موقع مجمع اللغة العربية: هـ(، انظر1161/ 6/ 12( يقع مجمع اللغة العربية في القاهرة، وقد تأسس في )7)

//www.sis.gov.eg/newVR/acadmy/html/acadmay07 

 (.11هـ، )1261، 1د. أحمد صبحي العبادي، دار الكتاب الجامعي، العين، ط: ( المرتكزات الأساسية في الثقافة الإسلامية8)

(، 1/26الاصالة والمعاصرة "التابع لرابطة العالم الإسلامي بمكة المكرمة، ): ( بحوث مؤتمر مكة المكرمة الخامس عشر "الثقافة الإسلامية9)

 رحمه الله.  -عزيزعبد الله بن عبد ال(، برعاية الملك 10/6/6012-66هـ(، الموافق ) 0/16/1216-2وقد انعقد في الفترة )
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ون ن"الكل المركب المعقد من المعرفة والمعتقدات والفن والأخلاق والقا: ومن أشهر التعريفات وأكثرها استخداما -

، حيث يرى أن الثقافة تعبر (10)والعادات وجميع القدرات الأخرى التي يكتسبها الإنسان بوصفه عضوا في المجتمع"

 ببعدها الجماعي عن شمولية الحياة الاجتماعية للإنسان، ولا تنشأ عن وراثة، وإنما بالاكتساب.

دينية والجهود المبذولة في العلوم ومما سبق يتضح أن هذه التعاريف تدور حول العلاقات الاجتماعية وال

والمعارف والفنون والقيم والنظم والفكر والمعتقدات الدينية والتراثية والعادات والتقاليد والقوانين وأساليب التفكير 

والسلوك والعمل، لأن مرتكزات أي مجتمع تنبع من خلال قيمه وفكره ونظمه الحياتية، وسماته الأساسية الروحية 

العاطفية، بحيث لا تتطابق، مع غيره من المجتمعات، وأن هناك تنوعا وتفردا فيها لدى جماعة دون جماعة والمادية و 

، كونها تمثل التعبير الأصلي للخصوصية التاريخية لكل أمة عن الأمم الأخرى، في نظرتها للكون والحياة، والإنسان (11)أخرى 

 وقدراته.

 : الفرع الثالث/ مفهوم الثقافة الإسلامية

تعتبر الثقافة الإسلامية المرجعية المعرفية والمحددة لشخصية الأمة الإسلامية، وهويتها، ولذلك فإن مفهومها 

يتجاوز حدود المعرفة العقلية البحتة، ليشمل نظام الحياة، وقيم المجتمع المسلم، وطريقة تفكيره، ولأنها ذات دلالات 

دية المصطلح وحداثته، واختلاف تصورات العلماء المعاصرين حولها، واسعة وأبعاد كبيرة، وألفاظ معنوية وحسية، ولج

لاختلاف اتجاهاتهم وتصوراتهم، وانفراد المسلمين، بعناصر وأهداف وخصائص ومقومات ثقافية، تتميز وتتباين عن سائر 

 : ، ومن هذه التعاريف(12)ثقافات الأمم الأخرى، فقد تعددت تعاريفها

رفة التحديات المعاصرة المتعلقة بمقومات الأمة الإسلامية ومقومات الدين الإسلامي "مع: عرفها رجب شهوان بقوله -

 .(13)بصورة مقنعة موجهة"

"مجموعة من المعارف والأفكار والقيم التي تنبعث عن العلوم الإسلامية الكبرى : وعرفها محمد أبو يحي، بقوله -

ن منها تاريخ طويلكالعقيدة والتفسير والفقه والحديث والتي تفاعلت مع البيئ  .(14)"ات الإسلامية على مر الأزمنة فتكوَّ

 .(15)"العلم بمنهاج الإسلام الشمولي في القيم والنظم والفكر، ونقد التراث الإنساني فيها": وعرفها الطريفي، بقوله -

                                                                    

 (.66م، )6006، 1د الكتاب العرب، طدوني كوش، ترجمة قاسم المقداد، اتحا: ( مفهوم الثقافة في العلوم الاجتماعية10)

م، 1661محمد الرميحي، شركة كاظمة للنشر والترجمة والتوزيع، الكويت، : الخليج ليس نفطا، دراسة في إشكالية التنمية والوحدة: ( انظر11)

 (.1م(، )1666للفكر الإسلامي، )إبراهيم العجلوني، مجلة أخبار الفكر الإسلامي، المعهد العالمي : (، الثقافة بين التنمية والتمثيل161)

(، دراسات في 11م، )6016-ه1211، 10إبراهيم بن حماد الريس وآخرون، مدار الوطن للنشر، ط: المدخل إلى الثقافة الإسلامية: ( انظر12)

الخالدي، دار الفكر  محمود: (، الأصول الفكرية للثقافة الإسلامية11، )6د. رجب شهوان، مكتبة الفلاح، الكويت، ط: الثقافة الإسلامية

له العويس ي، ضمن بحوث الكتاب التذكاري، مركز البحوث، عبد الد. : (.، مدخل لتاريخ علم الثقافة الإسلامية16للنشر والتوزيع، عمان، )

الإسلامية في جامعة ندوة مقررات الثقافة : ناصر اليحيى: (، مفهوم الثقافة الإسلامية606هـ، )1260كلية الآداب، جامعة الملك سعود، 

د. صالح ذياب هندي، جمعية عمال المطابع التعاونية، : ه، دراسات في الثقافة الإسلامية1260المملكة وكلياتها بين واقعها والمتغيرات، 

ت (، المرتكزا612د. باسمة بسام العسلي، دار الفكر، بيروت، ): (، الشخصية الإسلامية المعاصرة16، )1662_1202، 6الأردن، ط

 (.60د. أحمد صبحي العيادي، مرجع سابق، ): الأساسية في الثقافة الإسلامية

 (.11د. رجب شهوان، مرجع سابق، ): ( دراسات في الثقافة الإسلامية13)

 (.61، )6000-1260، 0د. محمد أبو يحيى، دار المناهج، الأردن، ط: ( الثقافة الإسلامية ثقافة المسلم وتحديات العصر14)

له بن إبراهيم الطريقي ومجموعة من المختصين في الثقافة الإسلامية، شبكة عبد الد. : تخصصا ومادة وقسما علميا–ة الإسلامية ( الثقاف15)

 ( 11هـ، )1211، 1الألوكة، الرياض، ط
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 فاضل، مصباحيال (17) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

ولغة  من دين "معرفة مقومات الأمة الإسلامية العامة بتفاعلاتها في الماض ي والحاضر،: وعرفها صالح ذياب، بقوله -

 .(16)وتاريخ وحضارة وقيم، وأهداف مشتركة بصورة واعية هادفة"

ة "العلم بتأريخ الأم: وفي ضوء ذلك يظهر للباحث أن التعريف المختار للثقافة الإسلامية، يمكن أن يكون 

الأمة  (17)مقومات لاشتماله علىالإسلامية ومقوماتها؛ الفكرية والقيمية، وأنظمتها الشاملة، بصورة واعية وهادفة"، 

، ودراسة العلوم الإسلامية، (18)الإسلامية، وأهدافها، وتاريخها، والتحديات المتعلقة بها، والخبرات الإنسانية المشتركة

 .(22)، التي تنتظم فيها موضوعات وتصورات علم الثقافة (21)(، والقيم20والنظم)(، 19)وقضايا الفكر 

 .خصائص الثقافة الإسلامية -المطلب الثاني

رغم اختلاف أشكال الثقافات من مجتمع إلى آخر، ومن أمة إلى أخرى، إلا أن هناك خصائص عامة للثقافة في 

د صفاته وخصائصه، وهذا  كل مجتمع من المجتمعات، حيث ينسجم أي إطار ثقافي مع إطاره المجتمعي الذي صنعه وحد 

ربانية المصدر تستمد كيانها من مصادر التشريع الإسلامي،  هو الذي ميز الثقافة الإسلامية عن غيرها من الثقافات، كونها

                                                                    

 (.11د. صالح ذياب هندي، مرجع سابق، ): ( دراسات في الثقافة الإسلامية16)

ضرورية لحياة الإنسان، والعماد الذي يسهم في قيام ووجود وبروز ونهوض وفاعلية أي ش يء، ويعطي ( المقومات هي العناصر الأساسية وال17)

: (، مقومات البناء الأسري في الإسلام6/106إبراهيم مصطفى وآخرون، مرجع سابق، ): المعجم الوسيط: له قيمة بفعالية كبيرة، انظر

  (.6م، )6010الإسلامية، كلية الآداب، جامعة ام درمان الإسلامية، قادر نور الله، قسم الدراسات عبد الحواء قسم السيد 

أبو ذر عبد القادر بن مصطفى بن عبد الرزاق : (، رسم الأهداف11د. رجب شهوان، مرجع سابق، ): دراسات في الثقافة الإسلامية: ( انظر18)

 :https: م، رابط1/11/6011 –ه 11/6/1261الألوكة، رحمن، شبكة عبد الد. عمر محمد : (، مفهوم التاريخ0المحمدي، غير مطبوع، )

//www.alukah.net/culture/0/122433/#ixzz5XKWq6tlF 

ويختص بنتاج العقل الفكري فقط، وفق ضوابط ضبطتها الثقافة، حيث يعد موضوعا  هو العمل الذهني للعقل والخاطر ونتاجه،: لفكر( ا19

فوان ص: الراغب الأصفهاني، تحقيق: مفردات ألفاظ القرآن: ، وأصلا في ماهيتها، انظرمن موضوعات الثقافة الإسلامية، وجزءًا منها

إبراهيم أنيس وآخرون، : (، المعجم الوسيط61م، )1666 -ه 1216، 1الدار الشامية، بيروت، ط -عدنان داوودي، دار العلم، دمشق

عبد الرحمن الزنيدي، مرجع د. : إلى علم الثقافة الإسلاميةمدخل (، 6/066، بدون، )6طبعة المكتبة الإسلامية إستانبول، تركيا، ط

  .(2سابق، )

هي مجموعة المبادئ والتشريعات والأعراف التي تقوم عليها حياة المجتمع، وتنتظم بها شؤون الدولة، وتعتبر موضوعا من مواضيع : النظم( 20

د.  :المدخل لدراسة النظم الإسلامية: ا، كونها تشملها وغيرها، انظرالثقافة، وجزءًا وأصلا من ماهيتها، غير أن الثقافة أشمل وأعمق منه

عز الدين الخطيب وآخرون، دار الفرقان، : (، نظرات في الثقافة الإسلامية6م، )1662-هـ1202، 1محمد رأفت سعيد، دار العلم، جدة، ط

(، نظرات في 6) مرجع سابق،. محمد رأفت سعيد، د: المدخل لدراسة النظم الإسلامية (،116م، )1662 -هـ1202، 1عمان، الأردن، ط

(، الجانب الثقافي عند شيخ 116م، )1662 -هـ1202، 1عز الدين الخطيب وآخرون، دار الفرقان، عمان، الأردن، ط: الثقافة الإسلامية

- 1/00هـ، )1266 -ه1262 له محمد الصرمي، جامعة الإمام محمد بن سعود، سنةعبد ال: الإسلام ابن تيمية، مصور عن رسالة دكتوراه

 .(60-1/11د. محمود الخالدي، مرجع سابق، ): (، الأصول الفكرية للثقافة الإسلامية60

هي عبارة عن معايير ومبادئ، وصفة عينية كامنة في طبيعة الإنسان، تنتج عنها أقواله وأفعاله، تستعمل مرادفة للمثل والأخلاق، : القيم( 21

موضوعا من موضوعات الثقافة، وجزءًا وأصلا في ماهيتها، وأحد الركائز التي تقوم عليها  وتعتبرولا تتغير بتغير الظروف والأحوال، 

، 1فتاح الخطيب، دار البصائر، القاهرة، طعبد الد. محمد : القيم الحضارية في الإسلام: انظر، اة، وتتفاعل معهالثقافات الإنساني

ود بن سعله بن محمد الفقيه، قسم الثقافة الإسلامية، كلية الشريعة، جامعة الامام محمد عبد الأروى : (، القيم26م، )6011 -هـ1216

 .هـ1210الإسلامية، بدون، 

(، المعجم 20 -21له بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )عبد الد. : الثقافة الإسلامية تخصصا ومادة وقسما علميا: انظر( 22)

 (.6/160جميل صليبا، دار الكتاب اللبناني، ): الفلسفي
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 فاضل، مصباحيال (11) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

ومقاصدها الشرعية موافقة للفطرة بشمول وثبات ومرونة ووسطية وتوازن وتكامل وواقعية وصلاح لكل زمان ومكان، 

 : ، فكان من أبرز خصائص هذه الثقافة، ما يلي(23)محققة المصالح ودارئة للمفاسد

وأهم خصائص الثقافة الإسلامية كون مصدرها الأساس الكتاب والسنة، لأن الوجود بكل إن أول : أولا/ الربانية

خصائصه ومقوماته مستمد من الله تعالى، مما يعطي للثقافة الإسلامية التفرد بالكمال، والخلود الدائم، والدقة 

 عقل السليم، والفطرة السليمة،والصدق، والصحة والصواب، والسمو في المبادئ، والعظمة في القيم، والانسجام مع ال

وح، والسهولة في  سْر  والوض  والتوافق مع العلم الصحيح، والخلو من التناقض والتعارض والتمزق والاضطراب، والي 

بِير  ﴿: الاستيعاب والتفاعل، قال تعالى
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سْتَقِيمٍ  در الأخرى التي تتوافق مع مقاصد الإسلام، ولا تتعارض معه، إضافة إلى المصا[، 66: ]سورة الشورى ﴾صِرَاطٍ مُّ

بعكس الثقافات الأخرى، فإنها تتأثر بعلم الإنسان المحدود، وبطبائعه وأهوائه وشهواته، ولذلك تأتي وفق مذاق واضعها 

 .(24)وأغراضه ومصالحه

ايات واعد والكليات، والأهداف والغتتميز الثقافة الإسلامية، بالثبات في الأصول والق: ثانيا/ الثبات والمرونة

والقيم، الدينية والأخلاقية، التي لها صفة العموم والشمول، وهذه الأصول والقواعد لا تقبل التعديل والتبديل والتغيير، 

وتنتقل من جيل إلى جيل، بنفس هذا الثبات، كون هذا الثبات فيها أمر ضروري لطبيعة الإنسان، المنطبع بطبائع وغرائز 

نَاكَ عَ ﴿: اجات أساسية، لا تتغير بتغير الزمان والمكان، كما أن للكون نظاما ثابتا لا يتغير، قال تعالىوح
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وهي مع هذا الثبات، مرنة [، 161: ]سورة الأنعام ﴾وَلا

 من خبرات وأدوات وأنماط، بما يتناسب مع في الوسائل والأساليب، تتطور بتطور الحياة وتجددها، وما يضيفه الإنسان

ظروفه واحتياجاته، لأن الإنسان بصفة دائمة يحاول تطوير ثقافته بما يتناسب مع احتياجاته، لكن هذا التطور لا يعني 

 .(25)انعزالها وانفصالها عن مصدرها الأساس، وأصولها وقواعدها وأهدافها الأساسية

نب الحياة ومجالاتها المختلفة؛ من عبادات ومعاملات وأخلاق واجتماع حيث استوعبت كل جوا: ثالثا/ الشمول 

واقتصاد وإدارة وقضاء وحكم وسياسة، وأحاطت بالإنسان واحتياجاته الجسدية والروحية، في جميع مراحل حياته 

غلت الفكر تي شالدنيوية والأخروية، وفي جميع علاقاته، كما استوعبت الوجود بكل مكوناته، وفسرت القضايا الكبرى ال

الإنساني، عن أصله ونشأته، ومصيره ونهايته، وعلاقته بخالقه، ودوره في هذا الوجود، وصيانة الإنسان من الاعتماد على 

هِ ﴿: التشريعات والأنظمة البشرية، قال تعالى
َ
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َ
، لأن الإسلام اشتمل على كل هذه [66: ]سورة النحل﴾وَن

 .(26)التشريعات التي يحتاج إليها الإنسان في حياته الخاصة والعامة

اقعية تراعي الثقافة الإسلامية قدرات الإنسان ووسعه وطبائعه وشهواته وانفعالاته، في التكاليف : رابعا/ الو

الشرعية، وتعترف بضعفه البشري، وحصول الخطأ والصواب والنسيان عنده، فلا تأمره بالمستحيل، ولكنها في نفس 

                                                                    

 (16محمود الخالدي، مرجع سابق، ): ( انظر الأصول الفكرية للثقافة الإسلامية23)

 (16-11، )2عزمي طه السيد وآخرون، جامعة القدس المفتوحة، عمان، ط: ة الإسلامية( انظر الثقاف24)

 (66-60عزمي طه السيد وآخرون، مرجع سابق، ): ( انظر الثقافة الإسلامية25)

 ومادة وقسما علميا: انظر الثقافة الإسلامية: انظر (26)
ً
مدخل إلى علم  ،(61له بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )عبد الد. : تخصصا

 (.16عزمي طه السيد وآخرون، مرجع سابق، ) : (، الثقافة الإسلامية62د. عبد الرحمن الزنيدي، مرجع سابق، ): الثقافة الإسلامية
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والهوى، والأخذ بالعزيمة وعلو الهمة، الوقت تحثه على السعي للارتقاء إلى الآفاق العالية السامية، ومجاهدة الضعف 

، من خلال تصرفاتها وسلوكها، 
ً
 حيا

ً
 واقعيا

ً
والاقتداء بالنماذج العملية الناجحة، التي تمثلت الإسلام في حياتها فكانت إسلاما

الإنسان  فوتقدم التصور العقدي الصحيح للحقيقة الإلهية، وبيان آثار قدرة الله في المخلوقات المشاهدة والمرئية، وتعر 

 
ً
على حقيقة الكون، وتدعوه للتعامل معه على النحو الذي بينته العقيدة الإسلامية، وتفسر حقيقة الإنسان، وتقدم منهجا

 للحياة البشرية فوق الأرض
ً
 شاملا

ً
يْهَا مَا﴿: ، قال تعالى(27)واقعيا

َ
سَبَتْ وَعَل

َ
هَا مَا ك

َ
سْعَهَا ل  و 

َّ
فْسًا إِلا

َ
ه  ن
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ف ِ

 
ل
َ
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ت
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أ
َ
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خ
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َّ
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ن
ْ
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َ
 ط

َ
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َ
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َ
ة

 [. 660: ]سورة البقرة ﴾بِهِ 

ز الثقافة الإسلامية بالتناسق والانسجام والترابط، بحيث يأخذ كل جانب حجمه تتمي: خامسا/ التوازن 

ومساحته المحددة، بصورة عادلة متزنة، فلا يطغى جانب على آخر،كموازنة بين الحقوق والواجبات، وبين الحقوق بعضها 

ن ، وبين الغيب والشهادة، وبيمع بعض، والواجبات بعضها مع بعض، وبين مطالب الروح والجسد، ومطالب الدنيا والآخرة

العبادة والعمل، وبين فاعلية الإنسان في الكون، وصلة الكون بالإنسان، وبين الفرد والجماعة، فلا يطغى الفرد على 

صِ ﴿: ، قال تعالى(28)الجماعة، ولا تأكل الجماعة حقوق الفرد
َ
نسَ ن

َ
 ت

َ
 وَلا

َ
خِرَة

ْ
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َّ
اكَ الل

َ
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ْ
ن يبَكَ مِنَ الدُّ

فْسِدِينَ  م 
ْ
حِبُّ ال  ي 

َ
هَ لا
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رْضِ إِنَّ الل

َ ْ
فَسَادَ فِي الأ

ْ
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َ
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َ
مَا أ

َ
حْسِن ك

َ
 [.11: ]سورة القصص ﴾وَأ

لزِم الإنسان بالسعي لتحقي: سادسا/ الإيجابية
 
أهدافه  قحيث تمتاز بأنها ثقافة إيجابية في كل جوانبها، فهي ت

وغاياته المطلوبة، وتعينه على ذلك، حسب طاقاته وإمكاناته وقدراته ومواهبه، وتحذر بشدة من التواكل والتخاذل 

، يعيش على هامش الحياة دون أن يؤثر في الكون والمحيط الذي حوله، ولهذا 
ً
والتكاسل، ولا ترض ى أن يكون المسلم كسولا

 عن أحداث الحياة وقضاياها، إنما هو فليس المسلم في عرف الثقافة الإسلامي
ً
ة ذلك الإنسان السلبي الذي يعيش بعيدا

 .(29)ذلك الإنسان المسلم الإيجابي في عقيدته، الإيجابي في دعوته، المهتم بأمر المسلمين وشؤونهم

ت لا أي التوسط بين الإفراط والتفريط، وبين الغلو والتساهل، سواء في العبادات والمعام: سابعا/ الوسطية

ى : ﴿، قال تعالى(30)والأخلاق، وفي حق الروح والجسد، وحق الدنيا والآخرة 
َ
هَدَاء عَل
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اسِ وَيَك تَ : ﴿[، وقال تعالى121: ]سورة البقرة ﴾ُّالنَّ
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ْ
هَا : ﴿[، وقال تعالى11: ]سورة الأعراف ﴾وَاش
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انَ بَيْنَ : ﴿[، وقال تعالى66: الإسراء ]سورة﴾ك
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وا وَك ر 

 
مْ يَقْت
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َ
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َ
 [. 01: ]سورة الفرقان﴾ذ

                                                                    

 (66عزمي طه السيد وآخرون، مرجع سابق، ): الثقافة الإسلامية: ( انظر27)

 (60المرجع السابق، )عزمي طه السيد وآخرون : الثقافة الإسلامية: ( انظر28)

 (.62المرجع السابق، )، عزمي طه السيد وآخرون: الثقافة الإسلامية: ( انظر29)

 (61-66المرجع السابق، )، عزمي طه السيد وآخرون: الثقافة الإسلامية: ( انظر30)



 م 1011/ مارس -هـ2113/ شعبان (21)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال

 

 

 فاضل، مصباحيال (17) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

 مفهوم التاريخ -المطلب الثالث

 
 
 : تعريف التاريخ لغة واصطلاحا

حدوث الش يء، يقال أرخ الكتاب يوم كذا، أي وقت هو الإعلام بالوقت، أي وقت : الفرع الأول/ التاريخ لغة

كتابته، وأرخت المولود أي يوم ولادته، أو الحدث في يوم كذا، وفي بلد كذا، أي وقته، بمعنى تعيين وقت ينسب إليه زمان 

 (.31يأتي عليه، أو مطلق الزمان، سواء كان ماضيا أو مستقبلا" )

 
 
التاريخ من حيث الاصطلاح الزمن والحقبة، وسير الزمن والأحداث، تعني كلمة : الفرع الثاني/ التاريخ اصطلاحا

وتراث الإنسان، وأحوال البشر الماضية، ووقائعهم، وظواهر حياتهم، وهو "علم نظري إنساني يبحث في حوادث الزمان، 

م، مران العالوهو خبر عن الاجتماع الإنساني، الذي هو ع ،من حيث التعيين والتوقيت، ومن حيث التفسير والتعليل"

واتساع الدول وعمرانها، وما يعرض لطبيعة هذا العمران من الأحوال، وما ينشأ عن ذلك من الملك والدول وما ينتحله 

البشر من أعمال وكسب ومعاش وعلوم وصنائع، وتحقيق وتعليل الكائنات ومباديها، والعلم بكيفيات الوقائع وأسبابها، 

 .(32) ورسومهم وعاداتهم وصنائع أشخاصهم وأنسابهم ووفياتهم"و"معرفة أحوال الطوائف وبلدانهم 

ومما سبق يتضح أن التاريخ هو القيام بدراسة الماض ي وتتبع سوابق الأحداث، ودراسة ظروف السياقات 

 يالتاريخية وتفسيرها، بمجموع الطرق والتقنيات التي يتبعها المؤرخ للوصول إلى الحقيقة التاريخية، وإعادة بناء الماض 

بكل وقائعه وزواياه، كما كان عليه زمانه ومكانه، بثقافة واعية، وتتبع دقيق، لحركة الزمن، التي تؤثر بصورة مباشرة أو غير 

مباشرة على النص التاريخي، لهذا وجب ارتباط منهج التاريخ بمستوى النقد في كل مراحله الممثلة في التفسير والتأويل 

 .الجادة بالنص؛ كرؤية واقعية ترتبط بالزمن والعصر والتنقيح والحكم، نظرا لعنايته

 مفهوم الحضارة. -المطلب الرابع

 : تعريف الحضارة لغة واصطلاحا

 
 
المعنى اللغوي لكلمة حضارة من الحضر والحضرة والحاضرة، أي الإقامة في : الفرع الأول/ الحضارة لغة

يبة، فيق: غوية، تأتي بمعنىالحضر، خلاف البادية، وبالنظر في اشتقاقاتها وجذورها الل
َ
ضور وهو ضد المغيب والغ ال الح 

، وكلمه بمحضر فلان وبحضرته أي بمشهدٍ منه، وكنا بحضرة ماءٍ، بمعنى عنده، وكنت 
ً
ضورًا وحضارة ر ح  حَضَرَ يَحض 

د حاضر ضبحضرة الدار، أي بمعنى قرب الش يء، والحضر ضد البدو، والحضارة ضد البداوة، والحاضر الحي العظيم، وال

 (، مما يعني التفاعل المؤثر والمثمر.33المسافر )

فت الحضارة بكثير من التعريفات، لاختلاف مناهج الباحثين ومذاهبهم : الفرع الثاني/ الحضارة اصطلاحا رِ  ع 

 بالاقتصاد ونموه، وآثار العمرا: ومدارسهم، ومن أهم هذه التعريفات، ما يلي
ٌ
وتطوره  ن"مذاهب وعقائد دينية، وهي مرتبطة

                                                                    

أحمد عبد الغفور عطار، دار : تحقيق هـ(161: أبو نصر إسماعيل الجوهري الفارابي )المتوفى: الصحاح تاج اللغة وصحاح العربية: ( انظر31

 (.626م، )1662الفيروز آبادي، مؤسسة الرسالة، بيروت، : (، القاموس المحيط1/216م )1661 - هـ1201، 2العلم للملايين، بيروت، ط

-6م، )0026 –ه 1266، 1هـ(، دار يعرب، دمشق، ط606-116رحمن بن محمد بن خلدون الحضرمي، )عبد ال: ( انظر مقدمة بن خلدون 32

المدخل إلى علم  .(6/111م، )1616صديق حسن خان، منشورات وزارة الثقافة والإرشاد، دمشق، دار الكتب العلمية، : أبجد العلوم(، 1

 (.6د. محمد بن صامل السلمي، دار الوطن، ): التاريخ

: (، المصباح المنير2/161، )1صادر، بيروت، ط(، دار 111أبو الفضل محمد بن مكرم المشهور بابن منظور، )ت: ( انظر لسان العرب33

: دراسة لسيرة المصطلح ودلالة المفهوم: المدنية -الثقافة -(، الحضارة1/106م، )1616أحمد بن محمد الفيومي، دار الكتب العلمية، 

 (.16، )6ط: الأردن -نصر محمد عارف، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، عمان
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وفنونه، كما إنها نظامٌ تشريعيٌّ واجتماعيٌّ يشمل العادات والتقاليد، وفنون الحرب والقتال، ويعرفها آخرون بأنها المنجز 

فونها بكونها ا نتيجة ما تبذله البشرية من جهود، ترمي لتحسين واقعه: البشري بشقيه السلوكي والمعرفي، وآخرون يعر 

 ومقصودة، ولا ضير فيما لو كانت النتيجة 
ً
، أو لو كانت منظمة

ً
 وغير مقصودة

ً
ومعيشتها، حتى لو كانت تلك الجهود عشوائية

 مادية 
ً
، أو لو كانت واقعية

ٌ
 معنوية

ٌ
فه: وقيل (،34) حسية

 
 الإنسان المادي والمعنوي  الذي خل

 
في الماض ي، والذي اعتمد  "إرث

مه الحالي، سواءٌ أكانت مظاهر معنوية؛ كأسلوب الحياة، والمعيشة اليومية،  عليه الإنسان لإكمال مسيرة حياته وتقد 

نيان، والمسكوكات، والأعمال اليدوية المختلفة؛ مثل   لوجوده كالب 
ً
ة بقيت أثرا والعلوم، والمعارف، أو أدواتٍ ووسائل مادي 

"جملة من العوامل المعنوية والمادية التي تتيح لمجتمع ما أن يعرف لكل فرد من : (، وقيل35فخار، وغيرها" )الخزف، وال

أفراده جميع الضمانات الاجتماعية اللازمة لتقدمه"، وعرفها مجمع اللغة العربية، بأنها "جملة مظاهر الرقي العلمي والفني 

 .(36)ل، في مجتمع أو مجتمعات متشابهة" والأدبي والاجتماعي التي تنتقل من جيل إلى جي

ومما سبق يتضح لنا أن مفهوم الحضارة هو مجموعة الأفكار والمفاهيم الأساسية التي تختص بالإنسان والحياة، 

ووجود الأفكار لدى الإنسان، في بناء حياته، وتطوير نفسه، واستغلال المكونات المتنوعة والخاضعة له، من ماء وتربة 

ما توفر له من الإمكانات، لتحقيق مقومات المجتمع الإنساني، وبث أسباب الخير والسعادة، وقيام العلاقات ومناخ، وفق 

 والتعاون بين أفراد المجتمع، وإبراز مظاهر النشاطات المتعددة، في كافة المجالات.

 علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة. -المبحث الثاني

 : تمهيد

موضوعات العلوم الإسلامية والإنسانية تختلف بحسب الاهتمامات التي يتناولها كل علم، فهناك من المعلوم أن 

العلم الذي يختص بدراسة تاريخ الأمم والشعوب، وهناك العلم الذي يختص بدراسة الحضارة الإنسانية، وهناك العلم 

لوم على التشابه والتكامل، حيث أن من أخذ تقوم العلاقة بين هذه الع الذي يختص بدراسة ثقافة الأمم والشعوب، حيث

شيئا من العلم يعتبر مثقفا، بينما العلم المحدد يتميز بالتخصص، بحيث أن من أخذ كل ش يء من علم ما، فقد صار عالما 

فيه، إضافة إلى أن الثقافة طابعها شخص ي، تختلف من أمة إلى أخرى، لأن كل ثقافة تستمد عناصرها من تصورها الديني، 

(، ومن هنا تتبين العلاقة بين هذه العلوم وبين 37ما يدل على أن الثقافة أوسع، وإن كانت هذه العلوم تخدمها وترشدها )م

الثقافة الإسلامية، من حيث أن الأخيرة تستمد مقوماتها الأساسية من هذه العلوم، مما يعطي الثقافة الإسلامية تميزها 

ي تخص أجناسا وأزمنة وجغرافيا محددة، مما يجعل من الثقافة الإسلامية ربانية عن باقي الأنماط الثقافية الأخرى، الت

 (.38المصدر في قضايا الفكر والنظم والقيم )

                                                                    

 (. بتصر ف.0م، )6016كريم الدوري، العراق، شبكة الألوكة عبد السيف صفاء : رها القرآن( مفهوم الحضارة كما يصو 34

 (. 11-10م، )2012، 1عبد الحميد حسين حمودة، الدار الثقافية للنشر، القاهرة، مصر، ط: ( الحضارة العربية الإسلامية وتأثيرها العالمي35

دار  –بن الخضر بن نبي، تقديم المحامي عمر مسقاوي، دار الفكر المعاصر، بيروت مالك بن عمر: ( مشكلة الأفكار في العالم الإسلامي36

ثة، مراد وهبة دار قباء الحدي: جميل صليبا، دار الكتاب اللبناني، المعجم الفلسفي: (، المعجم الفلسفي60الفكر، دمشق، مرجع سابق، )

 (.11م، )6001القاهرة، 

د. إبراهيم : (، المدخل إلى الثقافة الإسلامية11د. أحمد صبحي العبادي، مرجع سابق، ): الإسلامية ( انظر المرتكزات الأساسية في الثقافة37

 (.10حماد الريس وآخرون، مرجع سابق، )

 م.1/6/6010، بتاريخ 616عزيز انميرات، مجلة الوعي الإسلامي الكويتية، العددعبد الد. : ( انظر38
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والواقع أن أي دارس أي علم من هذه العلوم لا غنى له من الإفادة من العلوم الأخرى، لصلتها الوثيقة بما له به 

يجد عالم الثقافة الإسلامية نفسه مجبرا على الرجوع إلى علم التاريخ  من اهتمام، كونها تخدم بعضها بعضا، فكما

والحضارة، والمهتم بعلم الحضارة يحتاج إلى العودة إلى علم التاريخ؛ ليستنبط الوقائع والاحداث، وبالعكس عالم التاريخ 

؛ منه أن يعود إلى هذه العلوم يحتاج إلى العودة إلى علم الحضارة، وهكذا فإن المتخصص في الثقافة الإسلامية مطلوب

ليكون ملما بالإسلام والتاريخ الإنساني، من جميع جوانبه، إذ هي في الأصل علوم متكاملة يخدم بعضها بعضا، ومما ساعد 

على هذا التكامل بينها، هو تقارب الإطار، الذي يجمع هذه العلوم، وإنما الفصل بينها يرجع إلى ما يتطلبه كل تخصص من 

 (.39)لتعمق في مسائله وأبوابهضرورة ا

ورغم التلازم بين هذه العلوم، إلا أنها متنوعة، ويمثل كل منها تخصصا مستقل المعالم، ولذلك فلابد للمتخصص 

في أي علم منها أن يقيم تخصصه على معرفة كلية بهذه العلوم، ولكن هذه المعرفة لا تغني عن الحاجة إلى متخصص 

 
ً

، وهذا ما تعطيه الثقافة الإسلامية، من صورة شاملة عنها، دون التدخل في التفصيلات، لأنها لا بالدراسة الكلية استقلالا

تبحث في التاريخ والحضارة، كعلوم قائمة بذاتها، ولكنها تستفيد من هذه العلوم جميعا للتعرف على الحقيقة، بشكل 

 وقراءة وتأليفا ومعالجة، فيستغرق تخصشمولي، ونظرة تكاملية، لأن المتخصص الجزئي سيعود إلى تخصصه، تدري
ً
صه سا

فكره، وبالتالي يغفل عن رعاية الجانب الكلي، وعن الارتباط الجيد بين الكليات، ومن هنا تظهر العلاقة بين التاريخ 

 والحضارة وبين الثقافة الإسلامية، حيث تستمد الأخيرة مقوماتها الأساسية من هذه العلوم، وأنها تخصص علمي بتاريخ

الأمة وحاضرها ومستقبلها، ومعياري متميز ومستقل عنها، لا يغني عنه وجودها الجزئي المتخصص، ولا يغني عنها في 

تخصصاتها الدقيقة، ومقامه بينها عظيم لأهمية موضوعه، ومع اعتماده على منظومة الحضارة والتاريخ وغيرها، وابتنائها 

التي تميزها، وتسوغ وجودها، كعلم وتخصص مستقل، يضاف إلى العلوم التام عليها؛ إلا أنها تتسم بعدد من السمات 

 (.40)الأخرى، ويسد بعض الجوانب التي يحتاجها المسلم المعاصر

ثم إن علاقة أي علم بما سواه من العلوم، قائم على المنهج العلمي؛ المتضمن للمصادر المعرفية، والتناول 

وضوعات هذا العلم، لأن لكل علم منهجه المميز له عن غيره من العلوم، العلمي، والأسس التصورية لكل علم، وكذلك م

في تناول موضوعاته، وتحديد دلالاته ومفاهيمه الأساسية، لتصور هذه العلوم والتخصصات، وذلك لأن التقاطعات 

د يساهم في لوسع والطاقة، قوالتباينات بين العلوم، إدراكها مما تتفانى فيه الأعمار وتكل عنه الأقلام؛ غير أن التتبع قدر ا

 .(41)وضوح الرؤية لحدود تخصص الثقافة الإسلامية، عما سواه من العلوم والتخصصات الأخرى 

                                                                    

-1216قادر للعلوم الإسلامية، الجزائر، عبد الد. زكية منزل غرابة، كلية الشريعة والاقتصاد، جامعة الأمير : مدخل إلى علم الدعوة: ( انظر39)

 (.1م، )6016-6012هـ، 1210

نادية العمري، : (، وأضواء على الثقافة الإسلامية100د. عبد الرحمن الزنيدي، مرجع سابق، ): مدخل إلى علم الثقافة الإسلامية: ( انظر40)

دار  -له الحميدي، دار الأندلس الخضراء، دار الدعوةعبد العزيز بن عبد الد. : (، الرسائل الشمولية11، )1ة الرسالة، بيروت، طمؤسس

(، الثقافة 100) د. عبد الرحمن الزنيدي، مرجع سابق،: (، مدخل إلى علم الثقافة الإسلامية162 -111م، )6000عيون المعرفة، 

(، من أجل فهم عميق لمفهوم 60هـ، ) 1210، 1ة، كلية الدعوة وأصول الدين، جامعة أم القرى، السعودية، طاللجنة العلمي: الإسلامية

 ، مرجع سابق.م01/06/6010، تاريخ 616عزيز انميرات، مجلة الوعي الإسلامي الكويتية، العدد عبد الد. : الثقافة الإسلامية الأصلية

تقديم د. أحمد عبادي، ضمن أعمال الندوة العلمية الدولية، التي نظمتها الرابطة المحمدية : تنزيلالعلوم الإسلامية منهج أم أزمة : (انظر41)

(، التكامل المعرفي وأثره في التعليم 61 -20(، ورقة د. طه العلواني، ) 16 -11هـ، ورقة د. رضوان السيد، )1211ربيع الثاني  11,12للعلماء 

(، الثقافة 616-606عكاشة، المعهد العالمي للفكرة الإسلامية، ورقة د. سليمان الشواش ي، ) رائد جميل: الجامعي وضرورته الحضارية

 .(66-61له بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )عبد الد. : الإسلامية تخصصا ومادة وقسما علميا
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ولعل من أوصاف الثقافة الإسلامية، أنها التخصص الذي يجمع بين التأصيل الشرعي، والوعي الواقعي بتأريخ 

ي، في آن واحد، وهي تخصص كلي شمولي، ينظر لكل ش يء الامة، وحاضرها ومستقبلها؛ أي أنها تخصص معياري وواقع

مصدر ال: (، ولذلك ستكون العلاقة بين الثقافة الإسلامية والتاريخ والحضارة قائمة على أسس أربعة، هي42بشموليته )

 المعرفي والتناول الكلي والأسس التصورية ومواضيع العلم.

 المختلفة.أي مصادر كل علم من العلوم : المصدر المعرفي -1

أي التناول الشمولي والكلي للموضوعات المراد بحثها، والتداخل بين موضوعات العلوم، لاختلاف منهج : (43)التناول  -6

 البحث والدارسة لكل علم.

 أي التصورات الذهنية، ودلالات ومفاهيم، كل علم، وبيان جوانب النقد والمقارنة بينها.: الأسس التصورية -1

 لعلمي الذي يجول فيه كل علم ويعالجه، ويبحث في عناصره الرئيسية وأساساته المعرفية. أي الموضوع ا: الموضوع -2

 المصدر المعرفي. -المطلب الأول 

 الفرع الأول/ المصدر المعرفي للتاريخ

علم التاريخ مختص بتاريخ الإنسان عبر العصور، ونقل الرواية وتفسيرها، ومصادره في المجمل نقلية تعتمد على 

والرواة والآثار المنقوشة على المباني والاحجار والشارات والاختام والمسكوكات من العملات النقدية، التي الوثائق 

استخدمتها الدول، والاخبار الشفوية، والمصادر المدونة في المؤلفات، سواء المخطوطة أو المطبوعة، وهو ما يعبر عنه 

 (.44في مجموعه بالتراث الإنساني )

 مصدر المعرفي للحضارة.الفرع الثاني/ ال

مصدر الحضارة الدين والمعتقد والمناهج والأفكار واللغة والعمران والفن والحرف والسلوكيات والتجارب 

وتاريخ الماض ي الاقتصادي والقيم الاجتماعية والسياسية، والأخلاق والقانون والعادات والتقاليد والمعاني والقيم، التي 

إلى غيره، والابتكارات والاختراعات والصناعات والتكنولوجيا وعلم الاجتماع، والفني التشكيلي؛ يكتسبها الإنسان، وينقلها 

ويتمثل في الفنون المعمارية والمنحوتات وبعض الفنون التي تساهم في رقي الأمم، وتدل على مظاهر التقدم العقلي 

 (.45والمادي، ونتاجا للتقدم العلمي والتكنولوجي )

 مصدر المعرفي للثقافة الإسلامية.الفرع الثالث/ ال

تعتمد الثقافة الإسلامية في مصادرها المعرفية على الوحيين كتابا وسنة، وعلى ما تراكم من المعارف الإنسانية، 

ل للأمَّ  ِ
 
شك

 
م والتشريعات الحاكِمة واللغة والفلسفة والآداب، التي ت

 
ظ ة والقِيَم والنُّ ينيَّ ِ

 ةوالتراث البشري، والمعتقدات الد 

تها بين الأمم. ويَّ  شخصيتَها وه 

                                                                    

 م.61/6/6066بتاريخ  ،culture http: www.alukah.netد. مفرح بن سليمان القوس ي، شبكة الألوكة، : تعريف الثقافة الإسلامية: ( انظر42

 (.61له بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )عبد الد. : الثقافة الإسلامية تخصصا ومادة وقسما علميا: انظر (43)

(، المدخل إلى علم 1/620)هادي، ود. وفاء محمد رفعت، دار السلام، عبد الد. جمال : ( انظر موسوعة تاريخ العقائد والكون والإنسان44

 (.10-12د. محمد صامل السلمي، مرجع سابق، ): التاريخ

(، 16-11) -(10-66م، )6012د. عبد الرحمن العزاوي، دار الخليج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، : تاريخ الحضارة العربية الإسلامية: ( انظر45

لع عليه بتاريخ http: //www.alukah.netم(، 6011-10-16د البوعليان )مصعب الخال: نظرة في تعريف الثقافة والحضارة والمدنية
 
، اط

 (.60م، )1666هـ/ 1206بطانية، محمد ضيف الله، دار الفرقان، عمان، : م، في تاريخ الحضارة العربية الإسلامية6060 -1 -6
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وتتسم علاقة التاريخ بالثقافة الإسلامية، من خلال تقاطعه معها، في الهدف والثمرة، من حيث أن هدف علم 

التاريخ وثمرته؛ معرفة السنن الكونية والاجتماعية، ومعالم التراث الإنساني، والإفادة منه في فهم الواقع وتحليله، 

عنى بتطبيقات هذه السنن، وتحويلها إلى نظريات وآراء، ومن والتخطيط للمستق بل واستشرافه، بينما تخصص الثقافة ي 

ثم إلى سلوك، ثم إلى معالجة واقع، وكذلك أثر هذه السنن على القضايا الفكرية والنظمية والقيمية، في مراعاة شمولها 

 (.46وتكاملها، وانتفاعها من التراث الإنساني بعامة )

ي أن تخصص الثقافة الإسلامية أشمل في مصادره من تخصص التاريخ والحضارة، وأنهما مصدران من مما يعن

 مصادر الثقافة الإسلامية.

 التناول الكلي -المطلب الثاني

 الفرع الأول/ التناول الكلي للتاريخ.

السياسية  وانبه المتعددةعلم التاريخ يتناول تاريخ الإنسان عبر الزمان الماض ي بعصوره، وأحواله المختلفة، وبج

(، 47والاجتماعية والحضارية، بل وضبط زمان وقوعها ومكانها أحيانا، فهو علم يروي الحدث التاريخي، ويفسره ويعلله )

وهو بهذا يحوز شمولا جيدا في عمومه، لكن تناوله للبحث تناول جزئي، غير أنه وإن كان يستلهم العلل للأحداث ويفسرها، 

من أجزاء المعرفة، مع شمولية علم التاريخ لتاريخ الإنسان عبر العصور، ونقل الروايات وتفسيرها، إلا أنه إلا أنه في جزء 

يبحث الجزئي، لتاريخ معين وحادثة معينة بعينها في زمان ومكان محدد، فهو أقرب للعلوم النظرية منه للعلوم الواقعية، 

أن من الشئون، ويقترب من تخصص الثقافة الإسلامية، الذي يبحث وبهذا يكون قريبا من المنهج التكاملي في النظر لش

 الكلي بشموله وتكامله.

 الفرع الثاني/ التناول الكلي للحضارة.

ي والتاريخ السياس ي والاقتصاد -ماديا وفكريا-تتناول الحضارة الجغرافيا والتراث الإنساني، لأي أمة من الأمم 

والدين والأخلاق والفنون والآداب، وقد تتناول مواضيع اجتماعية؛ كالزواج والمرأة والفني والأدبي والعلوم والفلسفة 

(، كما أن الحضارة تجمع بداخلها جميع المعتقدات، 48والأسرة في تلك الحضارات، وتعتبر نتيجة نهائية، وأثرها ملموس )

 الإنسان المادي والقيم، والتقاليد، والقوانين، والمعلومات، والفنون، والعادات، والسلوكيات
 
، والإمكانات، وإرث

مه الحالي، سواءٌ أكانت مظاهر  فه في الماض ي، والذي اعتمد عليه الإنسان لإكمال مسيرة حياته وتقد 
 
والمعنوي  الذي خل

نيان،  لوجوده كالب 
ً
ة بقيت أثرا  معنوية كأسلوب الحياة، والمعيشة اليومية، والعلوم، والمعارف، أو أدواتٍ ووسائل مادي 

 (.49والمسكوكات، والأعمال اليدوية المختلفة؛ مثل الخزف، والفخار، وغيرها )

 الفرع الثالث/ التناول الكلي للثقافة الإسلامية.

                                                                    

(، 66خالد بن موس ى الزهراني، مكتبة الرشد، ): تدافع(، وسنة ال016د. حسن صالح الحميد، دار الفضيلة، ): سنن الله في الأمم: ( انظر46

 (00 -1/66د. محمد أمحزون، دار طيبة ): والسنن الاجتماعية

(، موسوعة تاريخ العقائد والإنسان والكون، مرجع سابق، 11-6د. محمد بن صامل السلمي، مرجع سابق، ): ( انظر المدخل إلى علم التاريخ47

(1/16-60.) 

: (، نظرة في تعريف الثقافة والحضارة والمدنية10-66د. عبد الرحمن العزاوي، مرجع سابق، ): حضارة العربية الإسلاميةتاريخ ال: ( انظر48

لع عليه بتاريخ http: //www.alukah.netم(، 6011-10-16مصعب الخالد البوعليان )
 
 م.6060 -1 -6، اط

   (.11-10الحميد حسين حمودة، مرجع سابق، ) عبد: الحضارة العربية الإسلامية وتأثيرها العالم: ( انظر49
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تخصص الثقافة الإسلامية تخصص يعنى بالكليات، وتناوله لها تناولا كليا شموليا، ملقيا الضوء على مجالات 

تفسيراتهما وتعليلاتهما، والمؤثرات الداخلية والخارجية، مستشرفا من التاريخ  التاريخ والحضارة وآثارها، وما يستفاد من

العبر والدروس النافعة في الواقع، ومن الحضارة رافدا للرقي والازدهار، فهو تخصص جامع بين النظري والواقعي، وهذا 

 التاريخ والحضارة من مصادر الثقافة الإسلامية، 
عد   وتؤثران في تشكلها المعرفي. مفتاح تكامله المنهجي، وي 

يها المادي  قافة جزء من الحضارة بشق 
 
ويظهر التقارب المنهجي بين الثقافة الإسلامية والحضارة، من خلال أن  الث

ر، وتعتبر 50والمعنوي والفكري فقط ) ذي يتغي 
 
فهي من حياة الإنسان، وهذا الجانب هو ال

 
طبيقي أو الش (، وهو الجانب الت 

ابت شرطا أساسيا 
 
ة، والجانب الث احية المادي  ن الحضارة، في حين أن  الحضارة هي كل ما يصدر عن الإنسان من الن  لتكو 

قافة هي الإنجاز المعنوي 
 
ر، مما يعني أن الحضارة تعني علم العمران، أي الإنجاز المادي للإنسان، بينما الث ذي لا يتغي 

 
ال

(51.) 

 الأسس التصورية -المطلب الثالث

 لأول/ الأسس التصورية للتاريخ.الفرع ا

معرفة السنن الكونية والاجتماعية لأحداث التاريخ وفهمها، وتاريخ الإنسانية : الأسس التصورية للتاريخ قائم على

جمعاء، وفهم الواقع وتحليله، ومحاولة تعليله، واستشراف المستقبل، ومعرفة التفكير التاريخي لربط الاحداث بأسبابها، 

فسير اتجاهاتها، والاطلاع على المؤثرات عليها، وإدراك مراحل تطورها وربطها بالعواقب والمآلات، ونتاج تاريخ وتعليلها وت

الإنسان، وما مر عليه من عصور مختلفة، وجوانب حياتية متنوعة، وهي نتاج جهود علماء التاريخ في نقل الحدث، وروايته 

 ث الإنساني، وفهمه وتحليل جوانب العبر فيه، ومحاولة ربطها بالمآلات،وتفسيره وتحليله، فهو في مجمله يقوم على الترا

كما أنه يقوم على استقصاء التاريخ بشمولية، ويفسر الأحداث ويعللها، إلا أنه يعد في مقابل تخصص الثقافة الإسلامية؛ 

بحث لثقافة الإسلامية يعلما جزئيا يحمل شيئا من الشمول المنهجي، كونه يبحث الجزئي بش يء من الشمول، وتخصص ا

الأخبار بعضها ببعض، لضبطها ونقدها وبيان صحيحها  ، فيه مستخدمة، للمقارنة بين(52)الكلي، وأدوات النقد والمقارنة

 من سقيمها، وغايتها رواية الحدث التاريخي ونقله، ومن ثم تفسيره وتعليله.

 الفرع الثاني/ الأسس التصورية للحضارة.

الدين والمعتقد والمناهج والأفكار واللغة والعمران والفن والحرف : ارة قائمة علىالأسس التصورية للحض

والسلوكيات والتجارب وتاريخ الماض ي الاقتصادي والقيم الاجتماعية والسياسية، والأخلاق والقانون والعادات والتقاليد 

م والاختراعات والصناعات والتكنولوجيا وعلوالمعاني والقيم، التي يكتسبها الإنسان، وينقلها إلى غيره، والابتكارات 

الاجتماع، والفني التشكيلي؛ ويتمثل في الفنون المعمارية والمنحوتات وبعض الفنون التي تساهم في رقي الأمم، وتدل على 

                                                                    

، والثقافة والحضارة مقاربة بين www.alukah.net(، "6011-10-16مصعب البوعليان ): ( نظرة في تعريف الثقافة والحضارة والمدنية50

لع عليه بتاريخ www.aljazeera.netغازي دحمان، : الفكرين الغربي والإسلامي
 
فوكوياما وهانتنغتون والنظام م، أطروحات 6060-1-6، اط

 (. 26يحي قاعود، دار المنهل، عمان، الأردن، ): دراسة تحليلية مقارنة: العالمي الجديد

النظام و  هانتنغتون و  (، أطروحات فوكوياما116-116، )6حسن منصور، أمواج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط: ما تحت الرماد: ( انظر51

 (.21-20يحيى قاعود، دار المنهل عمان، الأردن، ): ليلية مقارنةدراسة تح: العالمي الجديد

له عبد الد.  :الثقافة الإسلامية تخصصا ومادة وقسما علميا: ( المراد بالنقد والمقارنة بيان الحد الإيجابي والسلبي، ومقارنته بغيره، انظر52)

 .(66بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )
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 فاضل، مصباحيال (77) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

، أن  ةمظاهر التقدم العقلي والمادي، ونتاجا للتقدم العلمي والتكنولوجي، إلا أنه يعد في مقابل تخصص الثقافة الإسلامي

يها المادي والمعنوي والفكري  قافة الإسلامية جزء من الحضارة بشق 
 
ن الحضارة، مما يعني ،الث  وتعتبر شرطا أساسيا لتكو 

قافة تعني بالإنجاز المعنوي )
 
 (. 53أن الحضارة تعني بالإنجاز المادي للإنسان، بينما الث

  ودلالات ومفهوم
 
ة ت ة ومادي  ن أي شعب من قضاء حاجاته الاجتماعية والحيوية الحضارة يدل على أدواتٍ فكري 

 
مك

فه في الماض ي، 
 
 الإنسان المادي والمعنوي  الذي خل

 
ف في بيئته بشكلٍ مناسب، وإرث نه كذلك من أن يتكي 

 
مك

 
بإشباع، وت

كيات، لو ويجمع بداخله جميع المعتقدات والقيم والفنون والعادات والتقاليد والقوانين والمعلومات والإمكانات والس

 
ً
ة، بقيت أثرا سواءٌ أكانت مظاهر معنوية كأسلوب الحياة، والمعيشة اليومية، والعلوم، والمعارف، أو أدواتٍ ووسائل مادي 

ة  ة أو ديني  رتبطة؛ سواء دنيوي  ة الم  نيان، والمسكوكات، والأعمال اليدوية المختلفة، وجميع النشاطات الإنساني  لوجوده كالب 

ة أو مادي   مه الحالي، أو روحي  قي الاجتماعي والأدبي، والذي اعتمد عليه الإنسان لإكمال مسيرة حياته وتقد  ة، والر  ة أو عقلي 

، وتطورهم الفكري والعلمي، للوصول إلى حياة افضل ) ساعد الأفراد على تطوير إنتاجهم الثقافي 
 
 (. 54وت

 الفرع الثالث/ الأسس التصورية للثقافة الإسلامية.

 
 
 الث

 
ف عرَّ

 
جتمع ما، ت ي  الذي يغلب  على م  ين  عطيات والمفاهيم التي أتى بها الاعتقاد الدِ  ها الم  قافة بشكلٍ عام على أن 

عطيات والمفاهيم الجوانب الخفية من الثقافة مثل  ل هذه الم 
 
شكِ

 
 ت

 
؛ حيث  أو غير سماوي 

ً
ين  سماويا سواء كان ذلك الدِ 

ة  ا الجانو الأمور الانفعالي  ة، أم  ر بالثقافة بشكلٍ كبيرالروحي 
َّ
ه يتأث

 
، والفني  فإن ، والفكري  نتج الأدبي   ب المرئي  من الثقافة كالم 

(55.) 

، -نةالكتاب والس-وحدة المصدر المعرفي : ولذلك فالأسس التصورية لتخصص الثقافة الإسلامية قائمة على

لالته، نب المعنوي للتاريخ والحضارة، ومفهومه ودوالتناول الكلي والشمولي للعلوم، ويعد  تخصصا شموليا تكامليا في الجا

تدل على أنه تخصص مستقل، برز استقلاله المنهجي عن التاريخ والحضارة، وينتفع منها انتفاعا أساسيا، فهو تخصص 

رنة فيه اينزع للكلي لا الجزئي، وصلته بالتاريخ ولحضارة متينة، غير أنه مستقل عنها في المنهج والبحث، وأدوات النقد والمق

عاملة لبناء تصوراتها الذهنية بضوابط، فهو تخصص مستقل برز استقلاله المنهجي، منتفع انتفاعا أساسيا من التراث 

 الإنساني الذي راكمته السنون، من تاريخ الإنسان وحضارته.

في  بشكل أوسعوأدوات النقد والمقارنة فيه عاملة لبناء التصورات الذهنية بضوابط، وتعمل مع هذه الأدوات 

بناء الثوابت والدفاع عنها، والمحافظة عليها، فكرا ونظما وقيما، مستفيدا من السنن الكونية؛ العبرة والعظة والدروس، 

 مجليا التصور التكاملي للإسلام عن الكون والحياة والإنسان.

 
ٌ
 وصف

 
افة افة، بحيث أن الثق  ة فروقاتٍ بين مفهومي الحضارة والثق  ما عمومي  يختص  بالفرد، بينكما تظهر عد 

 
 
، وأثرٌ ملموس للثقافة، والحضارة

ٌ
ة  نهائي 

ٌ
 نتيجة

ٌ
ر، بينما الحضارة  وتصوُّ

ٌ
قافة إرادة

 
ة، والث ختصٌّ بالأم   م 

ٌ
الحضارة وصف

                                                                    

النظام و  هانتنغتون و  (، وأطروحات فوكوياما116-116، )6حسن منصور، أمواج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط: الرمادما تحت : ( انظر53

: (، نظرة في تعريف الثقافة والحضارة والمدنية21-20يحيى قاعود، دار المنهل عمان، الأردن، ): دراسة تحليلية مقارنة: العالمي الجديد

غازي دحمان، : ، والثقافة والحضارة مقاربة بين الفكرين الغربي والإسلاميwww.alukah.net(، "6011-10-16مصعب البوعليان )

www.aljazeera.net لع عليه بتاريخ
 
 :دراسة تحليلية مقارنة: م، أطروحات فوكوياما وهانتنغتون والنظام العالمي الجديد6060-1-6، اط

 (. 26يحي قاعود، دار المنهل، عمان، الأردن، )

 (.11-6م، )6006عمار بدوي، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين، : مقومات الحضارة وعوامل أفولها من منظور القرآن الكريم: ( انظر54

 (. 66م، )6006محمد الجوهري، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، مصر، : اختلاف النشأة والمفهوم: الثقافات والحضارات: ( انظر55
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 فاضل، مصباحيال (77) .علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة )دراسة وصفية تحليلية(

 

، وفي الاختراعات والصناعات والعلوم، أم  
ً
ظم السياسية والاقتصادية مثلا ح في العديد من الأنظمة كالنُّ ل وتتوض 

 
 اتتشك

 (.56الثقافة فتظهر في الفلسفات، واللغات والآداب، والعلوم الإنسانية، بصفةٍ عامة )

 موضوع العلم. -المطلب الرابع

 : الفرع الأول/ موضوع علم التاريخ

يقوم علم التاريخ برواية الحدث ونقله وتفسيره وتعليله، ومعرفة سنن التاريخ الكونية والاجتماعية وفهمها، ونتاج 

تاريخ الإنسان، وما مر عليه من عصور مختلفة، وجوانب حياتية متنوعة، واستشراف مستقبلها، وربط الاحداث بأسبابها 

ا، ومراحل تطورها، فهو في مجمله يقوم على التراث الإنساني، وفهمه وتحليل ومؤثراتها وعواقبها ومآلاتها، وتفسير اتجاهاته

 (57جوانب العبر فيه، ومحاولة ربطها بالمآلات، كما أنه يقوم على استقصاء التاريخ، ويفسر الأحداث ويعللها بشمولية )

 الفرع الثاني/ موضوع علم الحضارة.

والصناعية، والفكرية في السياسة والاقتصادية والإدارية والعلوم  تتناول الحضارة الابتكارات والمخترعات المادية

والفلسفة والدين والأخلاق والعادات والتقاليد والمعاني والقيم، التي يكتسبها الإنسان، وينقلها إلى غيره، والفنون المعمارية 

ي، ونتاجا للتقدم العلمي والتكنولوجوالمنحوتات، التي تساهم في رقي الأمم، وتدل على مظاهر التقدم العقلي والمادي، 

والآداب والمناهج والقوانين واللغة، والحرف والسلوكيات والتجارب وتاريخ الماض ي الاقتصادي والقيم الاجتماعية 

والسياسية، كذلك تتناول مواضيع المجتمعات؛ كالمرأة والرجل، وعلاقتهما ببعضهما في تلك الحضارات، إلا أنه يعد في 

يها المادي والمعنوي والفكري، وتعتبر مقابل تخصص  قافة الإسلامية جزء من الحضارة بشق 
 
الثقافة الإسلامية، أن  الث

قافة تعني بالإنجاز المعنوي 
 
ن الحضارة، مما يعني أن الحضارة تعني بالإنجاز المادي للإنسان، بينما الث شرطا أساسيا لتكو 

(58.) 

 موضوع علم الثقافة.  -الفرع الثالث

بحث القضايا الفكرية وما فيها من الاتجاهات والمذاهب، والنظم : الثقافة الإسلامية قائم علىتخصص 

والتشريعات، والقيم والقواعد التي تقوم عليها حياة الإنسان، وغيره من المخلوقات، ويهتم بجميع جوانب الإنسان والكون 

ثه، الاقتصادية، مما يعني أنه شمولي في ذاته، تكاملي في بحوالحياة العقدية والتعبدية والخلقية والاجتماعية والسياسية و 

 . (59)ويبحث الجزئي في مسائله، فهو تكاملي منهجا وموضوعا 

                                                                    

 (. 10/60-66عبد الرحمن العزاوي، مرجع سابق، ): عربية الإسلامية( تاريخ الحضارة ال56

مفرح بن : (، مقدمات في الثقافة الإسلامية106-100رحمن بن زيد الزنيدي، مرجع سابق، )عبد ال: مدخل إلى علم الثقافة الإسلامية: ( انظر57

 (.22، )6001، 1سليمان القوس ي، دار الصميمي للنشر والتوزيع، ط

النظام و  هانتنغتون و  (، وأطروحات فوكوياما116-116، )6حسن منصور، أمواج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط: ما تحت الرماد: ( انظر58

: (، نظرة في تعريف الثقافة والحضارة والمدنية21-22يحيى قاعود، دار المنهل عمان، الأردن، ): دراسة تحليلية مقارنة: العالمي الجديد

غازي دحمان، : ، والثقافة والحضارة مقاربة بين الفكرين الغربي والإسلاميwww.alukah.net(، "6011-10-16مصعب البوعليان )

www.aljazeera.net لع عليه بتاريخ
 
  م6060-1-6، اط

 (.61له بن إبراهيم الطريقي وآخرون، مرجع سابق، )عبد الد. : الثقافة الإسلامية تخصصا ومادة وقسما علميا: انظر (59)
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 أن علم التاريخ بشموليته ومسائله الذاتية التخصصية، وسعيه: ووجه العلاقة بينه وبين التاريخ في الموضوعات

عد  مصدرا من مصادر الثقافة الإسلامية )لضبط رواية الحدث وجودة نقله وتفسيره وتعليله   (. 60له؛ ي 

عد  مصدرا من مصادر : وعلاقة الثقافة الإسلامية بالحضارة في الموضوعات
 
أن الحضارة بشموليتها ومسائلها، ت

الثقافة الإسلامية، ورافدا من روافدها، والعكس صحيح، وأنهما قد يكونا مترادفتان، وبينهما عموم وخصوص، بحيث إذا 

اجتمعا افترقا وإذا افترقا اجتمعا، وأن الحضارة تتعلق بالجانب المادي، والثقافة تتعلق بالجانب المعنوي والأفكار 

والمعتقدات، وأن بينهما اتفاق في الدلالة، لأن ثقافة كل أمة هي أساس حضارتها وفكرها وأسلوب حياتها، بحيث إذا أفردت 

ارة، وإذا أفردت الحضارة في الجانب المعنوي قصد بها الثقافة، مما يعني أنهما الثقافة في الجانب المادي قصد بها الحض

إذا اجتمعا في السياق افترقا في المعنى، وإذا افترقا في السياق اجتمعا في المعنى، وثمرة ذلك أن الثقافة شاملة بحيث تجمع 

 (.61ضيعها ونظرياتها )بين الجانب المادي والمعنوي، ومحددة معالمها وخصائصها ومعاييرها وموا

 .الخاتمة

تناول هذا البحث علاقة الثقافة الإسلامية بالتاريخ والحضارة، متضمنا؛ المصادر المعرفية والتناول والأسس 

 التصورية والموضوعات، ثم وصل البحث إلى بعض النتائج والتوصيات.

 : أما النتائج، فمن أهمها أن

 ومستقل عن تخصص التاريخ والحضارة.الثقافة الإسلامية تخصص علمي متميز،  -1

 للثقافة الإسلامية صلة وثيقة بالتاريخ والحضارة، ولا يفصل عنهما. -6

 مقام الثقافة الإسلامية بين هذه العلوم، عظيم لأهمية موضوعه، كونه علم الكليات التي هي الأصل للجزئيات.  -1

 غني عنها في تخصصاتها الدقيقة. لا يغني عنه وجودها الجزئي المتخصص، كما أنه رغم شموليته لا ي -2

 تخصص يجمع بين التأصيل الشرعي والوعي الواقعي، بتاريخ الأمة وحاضرها ومستقبلها. -6

 يتميز تخصص الثقافة الإسلامية عن التاريخ والحضارة بمنهجه العلمي والموضوعي. -0

 : حث بمجموعة من التوصيات، من أهمهاامما سبق يوص ي الب: وأما التوصيات

 م بتخصص الثقافة الإسلامية في جميع الجامعات والمراكز والمنتديات الثقافية والبحثية.الاهتما -1

 جعل الثقافة الإسلامية تخصصا وعلما مستقلا. -6

 طرح مجالات وموضوعات هذا التخصص للباحثين في الدراسات العليا. -1

 عقد مؤتمرات وندوات وورش عمل لغربلة هذا التخصص وبنائه وتطويره. -2

 المشتتة في الكتب والدوريات، وتحليلها للنهوض بهذا التخصص. جمع الجهود -6

 توطين التخصص العلمي للثقافة الإسلامية بضوابط وقواعد محددة. -0

 وصلى الله وسلم على سيدنا محمد وآله وصحبه أجمعين.

                                                                    

مفرح بن : (، مقدمات في الثقافة الإسلامية106-100رحمن بن زيد الزنيدي، مرجع سابق، )عبد ال: مدخل إلى علم الثقافة الإسلامية: انظر( 60

 (.22سليمان القوس ي، مرجع سابق، )

(، دراسات في الحضارة 61-61)م، مرجع سابق، 1662 -هـ1202د. محفوظ عزام، دار اللواء، الرياض، : ( انظر نظرات في الثقافة الإسلامية61

مالك بن عمر بن الخضر بن نبي، مرجع : (، مشكلة الأفكار في العالم الإسلامي61-16، )1مصطفى الحناوي، مكتبة الرشد، ط: الإسلامية

 (.11م، )6016 -هـ1211، 10د. إبراهيم بن حماد السيد وآخرون، مدار الوطن للنشر، ط: (، المدخل على الثقافة الإسلامية60سابق، )
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الدراسة إلى التعرف على أوضاع ذوي الاحتياجات الخاصة ومعاناتهم، وبيان حقوقهم، ودور ولاة الأمور في رعايتهم في الشريعة هدفت  الملخص:

ن الكتابِ م دلةالرجوع إلى المصادر الإسلامية مع الأ بالمنهج الاستقرائي الوصفي،  انالإسلامية مقارنة بالقانون اليمني. واستخدم الباحث

ةِ،  نَّ ومعرفة وجهة نظر القانون اليمني. وقد اقتضت طبيعة الدراسة بأن تكون من مقدمة وثلاثة مباحث وخاتمة، وذلك على النحو الآتي: والسُّ

نَ المبحث الثاني رعاية ذوي الاحتياجا  تالمبحث الأول: تعريف الولاة، وذوي الاحتياجات الخاصة مع ذكر أنواعهم، وأسباب الإعاقة، وتضمَّ

تْ نتائج الخاصة ومكان
َ
ن نَ الثالث المسؤولية الملقاة على ولاة الأمور تجاه ذوي الاحتياجات الخاصة. وبيَّ تهم في الشريعة والقانون، بينما تضمَّ

صِيبُوا بإعاقة جسدية أو ذهنية؛ نتيجة عوامل وراثية أو بيئي
ُ
 ةالدراسة أنَّ مفهوم ذوي الاحتياجات الخاصة يُطلقُ على الأشخاص الذين أ

تْ الدراسةمكتسب
َ
ن ة النبوية بذوي الاحتياجات الخاصة، وبيان حقوقهم وتكريمهم، والقيام  -أيضًا -ة، كما بيَّ نَّ عناية القرآن الكريم والسُّ

ر لدو ا بأمرهم، كما أوجبت الشريعة الإسلامية على ولاة الأمور الاهتمام بهذه الفئة ورعايتهم، ورفع الظلم عنهم، وكذا القانون اليمني كان له

 الأبرز في رعاية هذه الفئة، ومنحهم جميع حقوقهم. وفي ضوء النتائج قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات والمقترحات. 

 دور ولاة الأمور في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، دراسة في الشريعة الإسلامية مقارنة بالقانون اليمني.  الكلمات المفتاحية:

The role of Muslim guardians in caring for people with special needs, A study 

in Islamic law compared to Yemeni law 

Dr. Abdullah Moqbel Saleh 

Professor of Jurisprudence and its Fundamentals 

College of Education || Al- Dhalea, University of Aden || Yemen|| Tel: 00967770964574 

Dr. Taha Ahmed Al- Uqbi 

Professor of Comparative Jurisprudence || College of Education and Arts || Imran University|| Yemen. 

Email: alogbi08@hotmail.com  || Tel: 77038503300967  

The Summary of Study: The study aimed to identify the situation of people with special needs and their suffering, and to 

clarify their rights, and the role of guardians in their care in Islamic law compared to Yemeni law. The nature of the study 

required that it consist of an introduction, three chapters, and a conclusion, the first topic: Defining the guardians and people 
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with special needs, mentioning their types and the causes of disability.2- The second included: caring for people with special 

needs and their status. And the third included: the responsibility placed on guardians towards people with special needs. The 

results of the study showed that the concept of people with special needs is called people who have had a physical or mental 

disability as a result of acquired genetic or environmental factors. The category and its care and the lifting of injustice from 

them, as well as the Yemeni law had the most prominent role in caring for this category and granting them all their rights, 

according of the results, the study presented a set of recommendations and suggestions. 

key words: The role of guardians in caring for people with special needs A comparative study in Islamic law- Yemeni law. 

 مقدمة. 

ة عإنَّ الشريعة الإسلامية ذات منهج صحيح متكامل، فلا توجد مسألة أو واقعة في حياة الناس إلا وكان للشري

نتْ كيفية التعامل معهم والعناية بهم  الإسلامية فيها بيان ورأي، ففي مسألة ذوي الاحتياجات الخاصة نجدها قد بيَّ

ورعايتهم، هذه الفئة التي كانت في الجاهلية مهمشة بائسة حزينة تشعر بالإحباط، فجاءت شريعة الإسلام وأعادت لها 

ٍّ يسوده الحُبُّ والرحمة والتقدير والاحترام، كله ينبع اعتبارها وإنسانيتها، وأخذت بيدها لتواصل 
مشوارها في الحياة في جَو 

 :  بَنِيْ آدَم﴿من روح الإسلام الأساس وهو تكريم الإنسان؛ لقوله عزَّ وجلَّ
ْ
مْنَا رَّ

َ
دْ ك

َ
ق
َ
 [07]الإسراء:  ﴾وَل

ى ية وكان عليه السلام المثل الأعلعلى دمج أهل البلاء في المجتمع، ورعايتهم رعاية حقيق -صلى الله عليه وسلم -وقد حرص الرسولُ 

لولي الأمر المسلم العادل الرؤوف الرحيم بالمعوقين وغيرهم، كما أنَّ للمجتمع الدور الكبير في رعاية هذه الفئة، فهو 

.
َ
دُّ بعضُهُ بعضا

ُ
ِ توقير واحترام، فالمجتمع المسلم مجتمعٌ متعاطف متعاون متراحم يش

 يتعامل معهم بكل 

عة الإسلامية أوجبت على ولاة الأمور أنْ يقيموا العدل بين الناس دون النظر إلى مكانتهم الاجتماعية كما أنَّ الشري

والصحية والمادية، ومن أوجب هذه الواجبات الاهتمام برعاية الضعفاء من ذوي الاحتياجات الخاصة، ورفع الظلم عنهم، 

  فولي الأمر هو المسؤول الأول عن رعاية هذه الفئة من جميع
ً
الجوانب، سواءٌ أكانت مادية أم صحية أم تعليمية امتثالا

 . (1): )ألا كلكم راعٍّ وكلكم مسؤول عن رعيته، فالإمام الذي على الناس راعٍّ وهو مسؤول عن رعيته...(-صلى الله عليه وسلم -لقوله

ب مع سكما انَّ القانون اليمني قد حرص على الاهتمام بهذه الفئة، ومنحهم حقوقهم ورعايتهم وتأهيلهم بما يتنا

 قدراتهم. 

 مشكلة الدراسة:

تعتبر فئة ذوي الاحتياجات الخاصة من الفئات المكلومة التي تقلق الدول والولاة والمجتمع ككل؛ لأنَّ نسبة 

تْ الإحصاءات المعاصرة
َ
ل  بعدَ يومٍّ في جميع العالم، وقد سجَّ

ً
حسب ما أوردته منظمة الصحة  -المعاقين تزداد يوما

( من سكان العالم، وهي في ازدياد، وقد كان لليمن النصيب الأكبر %59الإعاقة في العالم بلغت حوالي ) أنَّ نسبة -العالمية

( ]كما سيأتي بيانه في محله[ من إجمالي عدد السكان؛ %59من هذه النسبة، فقد بلغت نسبة المعاقين فيه ما يقارب )

مُرُّ بها اليمن من حيث سوء ا
َ
لتغذية والأمراض المنتشرة وزواج الأقارب المنتشر في البلاد، وهذا يعود إلى الظروف التي ت

 سنوات، فالألغام الأرضية والصواريخ والمواجهات الميدانية زادت من نسبة الإعاقة بشكلٍّ 
ُ
وأخطرها الحروب المدمرة منذ

مُرُّ من شارعٍّ أو أمام جامع أو مؤسسة إلا وتجد من ذوي الاحتياجات الخاصة ممن
َ
، فلا ت يتسولون فيها، هذه  مُخيفٍّ

                                                                    

 (. 7057(، برقم )7/1755( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )الأحكام(، باب )قوله تعالى: "أطيعوا الله وأطيعوا الرسول..."(، )1)
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مُرُّ بها هذه الفئة تحتاج إلى يقظة من الولاة والمجتمع لوضع الدراسات والحلول لانتشال هذه الفئة 
َ
الأوضاع والمعاناة التي ت

 المحرومة من وضعها الحالي، والمسؤولية بالدرجة الأولى تقع على ولاة الأمور قبل غيرهم. 

 أسئلة الدراسة:

 كن تحديد مشكلة الدراسة في الأسئلة الآتية: استنادًا لما سبق يم

 ما دور الشريعة الإسلامية في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة؟  -5

 ما دور ولاة الأمور تجاه هذه الفئة؟ وما هي المسؤولية الملقاة عليهم في رعايتهم؟  -1

م لهم؟ -3  ما موقف القانون اليمني تجاه رعاية هذه الفئة؟ وما حجم الدعم المقدَّ

 أوجه الاتفاق والاختلاف بين الشريعة الإسلامية والقانون اليمني في رعاية هذه الفئة؟ما  -0

 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الآتي: 

بيان اهتمام الشريعة الإسلامية بذوي الاحتياجات الخاصة في جميع نواحي الحياة، وأنَّ لهم حقوق وواجبات  -5

 أخرى 
ً
 لأحوالهم وحاجاتهم.  كغيرهم من الأصحاء، ومنحهم حقوقا

ً
 إضافية ينفردوا بها مراعاة

؛ لأنه يعيش في  -1
ً
 مطمئنا

ً
إكساب المجتمع ثقافة التعامل الصحيح مع المعاق؛ مما يؤدي إلى أن يعيش المعاق آمنا

، ويكِنُّ له الاحترام. ِ
 مجتمع يقدم له كل الرعاية والتقدير والحُب 

ى مجالات الحياة.بيان مسؤولية ولاة الأمور في رعاية هذه الف -3  ئة، ومساعدتهم في شتَّ

 إبراز وجهة نظر القانون نحو هذه الفئة، وتوضيح دوره من خلال منحهم حقوقهم ورعايتهم. -0

 أهمية الدراسة:

 تبرز أهمية الدراسة من أهمية موضوعها ذاته رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة من قبل الشريعة الإسلامية وولاة

 تفيد نتائج الدراسة على النحو الآتي: يأمل الباحثان وبذلك اليمني،  أمور المسلمين والقانون 

مه الله من خلالها،  -5 قد تفيد الدراسة المعاق نفسه في حفظ كيانه وكرامته التي أوجدها الله فيه بإنسانيته التي كرَّ

 وبما أوجبه الشرع على ولاة الأمور من الاهتمام والرعاية الكاملة له. 

في زيادة الوعي لدى المجتمع بأسره، عندما يعلم أنَّ صاحب ذوي الاحتياجات الخاصة هو فرد  الدراسة قد تفيد -1

 من أفراد المجتمع لا ينفصل عنه، وأنَّ له كل الحقوق والواجبات التي أمر بها الشرع، والقانون اليمني. 

م الولاة الفئة لعلهم يقتدون بأسلافهستفيد الدراسة أولياء الأمور حين يدركون أنَّ عليهم مسؤولية كبيرة تجاه هذه  -3

 في العصور السابقة في تعاملهم مع هذه الفئة، فتكون لهم دافع في انتشالها مما هي فيه من الهوان. 

 يستفيد منها الاختصاصيون في هذا المجال. والعالمتمثل هذه الدراسة إضافة للمكتبة العلمية في اليمن  -0

 دراسات سابقة.

. هدفت (: أحكام المعوقين في الفقه الإسلامي، رسالة دكتوراه، جامعة الأردن2012ني )دراسة سري زيد الكيلا -5

 الدراسة إلى بيان أحكام المعوقين على اختلاف أنواعهم في المسائل الفقهية المتعلقة بهم في مختلف المجالات. 

ياجات الخاصة بالمجتمع : وهدفت إلى تقديم تصور مقترح لتمكين ذوي الاحت(2021خرون )آدراسة البيومي و   -1

( عضو هيئة تدريس بقسم التربية الخاصة بجامعتي 93السعودي من منظور إسلامي، وتكونت عينة البحث من )
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دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (66)

 

( معلما لذوي الاحتياجات الخاصة بمحافظة الطائف، وأعد الباحثون مقياس تمكين ذوي 97الطائف وأم القرى ،و)

نظور إسلامي ، وتوصلت النتائج إلى أن عينة البحث تتوافق على معايير الاحتياجات الخاصة في المجتمع السعودي من م

التصور المقترح لتمكين ذوي الاحتياجات الخاصة بالمجتمع السعودي من منظور إسلامي بدرجة كبيرة ، وعدم وجود 

 لعدد سنوات الخبرة في الدرجة الكلي
ً
قياس ة للمفروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات العينة ككل تبعا

والأبعاد، وعدم وجود فروق بين متوسطي أعضاء هيئة التدريس والمعلمين في الدرجة الكلية للمقياس والأبعاد، وتم 

 تفسير النتائج، وصياغة التصور المقترح، والبحوث المقترحة.

القانون دراسة مقارنة بين الشريعة الإسلامية و  -(: أحكام المعاقين2002دراسة محمد سمير أحمد عطية ) -3

. وقد هدفت الدراسة إلى بيان المسائل رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، قسم الدراسات الإسلامية، مصر، المصري 

ا كانت إعاقته، وبيان أقوال الفقهاء وأدلتهم، ومناقشة تلك الأ  ك في ، وبيان الرأي الراجح؛ وذلدلةالمتعلقة بالمعاق أيًّ

 ون المصري. كل أبواب الفقه، ثمَّ مقارنتها بالقان

دراسة أميد نجم الدين جميل المفتي )د.ت(: المعوق والاهتمام به في الشريعة الإسلامية، كلية العلوم الإسلامية،  -0

ة بالمعوقين مع بيان المبادئ العراق -جامعة صلاح الدين، أربيل نَّ . هدفت الدراسة إلى بيان اهتمام القرآن والسُّ

 تهم في التشريع الإسلامي، وتوضيح بعض الأحكام الفقهية المتعلقة بالمعوقين. العامة للتعامل مع المعوقين ومراعا

 التعليق على الدراسات السابقة:

 كونها تولي اهتمامًا كبيرًا برعاية ذوي الاحتياجات الخاصة في الإسلام بشكل عام. في تتفق هذه الدراسة مع السابقة  -5

زت على الجانب الفقهي في استخلاص الأحكام الفقهية لهذه الفئالتي  الأولى هاأنَّ  ؛تختلف هذه الدراسة مع سابقاتها -1
َّ
ة، رك

ت من ناحية  ت بالجانب المعرفي والعلمي لهذه كما تمكين ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع، أخرى بواهتمَّ اهتمَّ

زت على دور ولاة الأمور والمجتمع في رعاية هذه الفئة مع التركيز على واقةالفئ
َّ
 اليمني.  ع اليمن، وهي مقارنة بالقانون ، ورك

 منهج الدراسة:

 من طبيعة الدراسة فقد كان المنهج المتبع على الطريقة الاستقرائية والوصفية، وهي مقارنة بين الشريعة  -5
ً
انطلاقا

والسيرة  ثالإسلامية والقانون اليمني، مراعيًا في ذلك النقل من المصادر الإسلامية المعتمدة من كتب التفسير والحدي

 والتاريخ، وكتب القانون المعتمدة لدى وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية في الدولة. 

 الاستدلال بالآيات القرآنية والأحاديث النبوية وبالشواهد التاريخية في كيفية تعامل الولاة مع هذه الفئة.  -1

ي في غير الصحيحين، وذكر أقوال العلماء الحرص على الاستدلال بالأحاديث الصحيحة، وتصحيح الأحاديث التي ه -3

 فيها، مع ذكر الجزء والصفحة والكتاب والباب، ورقم الحديث؛ ليسهل الرجوع إليها. 

 خطة الدراسة:

 تتكون الدراسة من مقدمة وثلاثة مباحث كالآتي: 

 :لدراسة(. وتشمل ما سبق ذكره: )مشكلة الدراسة، الأسئلة، الأهداف، دراسات سابقة، ومنهجية ا مقدمة 

 :رِ أنواع وأس المبحث الأول
ْ
 :باب الإعاقة في الشريعة والقانون تعريف الولاة، وذوي الاحتياجات الخاصة، مع ذِك

o :تعريف الولاة، وذوي الاحتياجات الخاصة )المعاقين(. المطلب الأول 

o :أنواع ذوي الاحتياجات الخاصة وتقدير عددهم.  المطلب الثاني 

o :الإعاقة والوقاية منها. أسباب  المطلب الثالث 
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 :رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، ومكانتهم في الشريعة والقانون، وفيه ثلاثة مطالب: المبحث الثاني 

o :على رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، ومكانتهم في الشريعة والقانون. دلةالأ  المطلب الأول 

o :ع في الشرعية والقانون.رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة من قبل المجتم المطلب الثاني 

o :اليُسْر والتخفيف في بعض الأحكام لذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة والقانون.  المطلب الثالث 

 :المسؤولية الملقاة على ولاة الأمور تجاه ذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة والقانون. المبحث الثالث 

o :تِ  المطلب الأول ِ
 هم من ذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة والقانون.واجبات ولاة الأمور نحو رعي 

o :مسؤولية ولاة الأمور في توفير متطلبات ذوي الاحتياجات الخاصة من نفقة وسكن  المطلب الثاني

 وتعليم وصحة، وقضاء حوائجهم في الشرعية والقانون.

o :ت الخاصة.تسخير قسط من موارد الأوقاف والزكاة في رعاية ذوي الاحتياجا المطلب الثالث 

 :خلاصة بأهم النتائج، التوصيات والمقترحات. الخاتمة 

 ون في الشريعة والقانوأسبابها أنواع الإعاقة الولاة، وذوي الاحتياجات الخاصة و المبحث الأول: تعريف 

 المطلب الأول: تعريف الولاة، وذوي الاحتياجات الخاصة )المعاقين(.

: مفهوم الــوُلاة: 
ً
 أولا

(في اللغةتعريف الولاة  -أ دِيْدٍّ
َ
سٍّ ش

ْ
وْ بَأ

ُ
وْل
ُ
، كقوله تعالى: )أ

ً
. (2): )أولو( بمعنى ذوي، ولا يُفرَد له واحد، ولا يأتي إلا مضافا

وجاء في كتاب )الكليات(: )أولاء( كلمة معناها الكناية عن الجماعة نحو )هُمْ( جمع لا واحد له من لفظه )وألو( بمعنى 

في لسان العرب: أمر الرجل يأمر إمارة إذا صار عليهم أميرًا، وأمارة يستأمر أحد  )الأمر( جاء .(3)أصحاب، واحده )ذو(

 .(5). وجاء في القاموس المحيط: )أولو الأمر(: الرؤساء والعلماء(4)في أمره، والأمير الملك لنفاذ أمره، والجمع أمراء

طِيعُوا عالى: : ورد مصطلح )الولاة( في القرآن الكريم؛ قال تتعريف الولاة في الاصطلاح -ب
َ
هَ وَأ

َّ
طِيعُوا الل

َ
ذِينَ آمَنُوا أ

َّ
هَا ال يُّ

َ
يَا أ

مْ..ً 
ُ
مْرِ مِنْك

َ ْ
ولِي الأ

ُ
سُولَ وَأ  [97]النساء:  الرَّ

ةِ تفسيرات أبرزها قولان:  رَ العلماء )ولاة الأمر( في الآية بعدَّ  وقد فسَّ

اك ومجاهد وعطاء؛ قالوا: القول الأول: هم أهل القرآن والعلم، وهو اختيار مالك، ونحوه قو  - اس والضحَّ ل ابن عبَّ

 .(6)هم الفقهاء والعلماء في الدين؛ وذلك لأنَّ أصل الأمر منهم والحكم إليهم

                                                                    

 (. 59/370، )57لبنان، ط -لعرب، دار صادر، بيروت(: لسان ا5790( ابن منظور، جمال الدين محمد بن مكرم )2)

(: كتاب الكليات، تحقيق: عدنان درويش، ومحمد المصري، مؤسسة الرسالة، 5779 -5057( أبو البقاء، أيوب بن موس ى الحسين الكفوي )3)

 (. 5/579بيروت، )

 (. 0/17( ابن منظور، لسان العرب، )4)

(. وينظر: 5/037، القاهرة، )5(: القاموس المحيط، مطبعة البابي الحلبي وأولاده، ط5791 -5305) ( الفيروز أبادي، مجد الدين بن يعقوب5)

 (. 5/107أبو البقاء، كتاب الكليات، )

 -(: الجامع لأحكام القرآن، تحقيق: هشام سمير النجاري، دار عالم الكتب، الرياض1773 -5013( القرطبي أبو عبد الله محمد بن أحمد )6)

 (. 9/107ة، )السعودي
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ة الأخبار عن الرسول  القول الثاني: - بالأمر بطاعة الأئمة والولاة فيما كان لله طاعة،  -صلى الله عليه وسلم -هم الأمراء والولاة لصحَّ

دي في تفسير الآية )وأطيعوا الرسول وأولي الأمر منكم(: "ففرض علينا طاعة أولي قال الماور  .(7)وللمسلمين مصلحة

 . (8)مرون علينا"أالأمر فينا، وهم الأئمة المت

 من خلال ما سبق من تعريفات يمكن
ً
" مَنْ يقومون بشأن أمر المسلمين في أمور إنَّ ولاة الأمور هم قول: نا الإذا

ى صلاحهم، وبيدهم السلطة والقيادة، وهم أصحاب التصرف في الأمة، وبهم ترتدع، ولهم دينهم ودنياهم، وجميع ما يؤدي إل

ى بالصواب، وهو المراد من البحث، إذ إنَّ ولاة الأمر هم الذين 
َ
الكلمة النافذة في الناس". وعليه فالقول الثاني هو الأوْل

 بيدهم زمام الأمور. 

 
ً
 قين(:تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة )المعا -ثانيا

 صرفه  تعريف الإعاقة في اللغة: -أ
ً
جاء في لسان العرب: "العوق: الرجل الذي لا خير عنده، وعاقه عن الش يء يعوقه عوقا

ق تعتاقه الأمور عن حاجته" حاح: "عوق عاقه عن كذا وصرفه وحبسه"(9)وحبسه.. ورجلٌ عُوَّ ِ
 .(10). وجاء في مختار الص 

في اللغة العربية مثل: المكفوفين، المشلولين، المتلفين في أدمغتهم، ولا شكَّ انَّ تلك التسميات المذكورة 

، ولكنَّ 
ً
 بالغا

ً
 يلتصق بالطفل حتى يكبُر ووصمة تؤثر على علاقته الاجتماعية تأثيرا

ً
 سلبيا

ً
 وغيرها تترك أثرا

ً
المتخلفين عقليا

 لمثل هؤلاء مع التسميات الإيجابية مثل: ذوي الاحتياجات الخاصة، أو ذوي الصعوبات تعطي ان
ً
 جيدا

ً
 وتفاعلا

ً
طباعا

نا على 
َّ
المجتمع، وهذه المسميات أيدتها دراسات وتقارير أفادت العاملين مع هؤلاء، وكذلك المجتمع بكامله، والإسلام حث

ِ الأسماء إليه، فالمسلم لا يُحِبُّ لأخيه المس
نَى الجميلة والجيدة، ومناداة الإنسان بأحَب 

ُ
لا ما يُحبُّ لم إاختيار الأسماء والك

 .(11)لنفسه، كما أوضح أنَّ إدخال السرور على المسلم مما يؤجر عليه

لم يقف الباحثان على تعريف شرعي ـلمصطلح )ذوي الاحتياجات  :التعريف الاصطلاحي لذوي الاحتياجات الخاصة -ب

 ما كانالخاصة( بعد دراسة المصنفات في المذاهب الفقهية؛ لأنَّ هذا المصطلح من المصطلحات ا
ً
وا لحديثة، وغالبا

يسمونهم )أهل البلاء( أو )أهل الأعذار( أو )الزمنى( أو )المقعدين(، ولكن الأكثر شهرة كانوا يسمونهم )أهل البلاء(؛ 

، فقد ورد اسم البلاء في أحاديث كثيرة -صلى الله عليه وسلم -ولعلهم أخذوا هذه التسمية من خلال ما فهموه من بعض أحاديث الرسول 

 : )مَنْ فجأه صاحب بلاء فقال:-صلى الله عليه وسلم -فقط؛ عن عبد الله بن عمر )رض ي الله عنه( قال: قال رسول  أذكر بعضها للتدليل

 ما كان(
ً
، عوفي من ذلك البلاء كائنا

ً
 .(12)الحمد لله الذي عافاني مما ابتلى به، وفضلني على كثيرٍّ مما خلق تفضيلا

  -وعنه
ً
ده إلا أمر الله الحفظة الذين يحفظونه أن : )ما من مسلم يصاب ببلاءٍّ في جس-صلى الله عليه وسلم -قال: قال النبي -أيضا

 في وثاقي(
ً
 .(13)اكتبوا لعبدي كل يوم وليلة من الخير ما كان يعمل ما دام محبوسا

                                                                    

(: جامع البيان عن تأويل آي القرآن، تحقيق: محمود شاكر الحرستاني، دار إحياء التراث 1775 -5015( الطبري، أبو جعفر محمد بن جرير )7)

 (. 019، 1/017(. وينظر: الكيا الهراس ي، )د.ت(: أحكام القرآن، دار الكتب المصرية الحديثة، مصر، )9/079لبنان، ) -العربي، بيروت

 (. 5/3(: الأحكام السلطانية، دار الكتب العلمية، بيروت، )5790 -5379( الماوردي، أبي الحسين علي بن محمد )8)

 (. 57/107( ابن منظور، لسان العرب، )9)

حَاح، تحقيق: يوسف الشيخ، دار الفكر، بيروت، ص1773 -5010( الرازي، أبو عبد الله محمد بن أبي بكر )10) ِ
 . 010(: مختار الص 

 ( ميان، موس ى بن حسن، كيف تعامل الإسلام مع المعاقين، موقع صيد الفؤاد، متاح على:11)

https://said.net.  :م 1/7/1715تاريخ الزيادة  

لترمذي (. ونحوه عند ا3991(، برقم )55/370( أخرجه ابن ماجة في سننه، كتاب )الدعاء(، باب )ما يدعو به الرجلُ إذا نظر إلى أهل البلاء(، )12)

 (.9/073(، وسندهما )حسن( عند الألباني، الترمذي )3035(، برقم )9/073في سننه، كتاب )الدعاء، باب )ما يقول إذا رأى مبتلى(، )

 (. وقال فيه: "هذا حديث صحيح على شرط الشيخين ولم يخرجاه". 5190(، برقم )5/077( أخرجه الحاكم في المستدرك، كتاب )الجنائز(، )13)
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هناك اتفاق عام على أنَّ هذا المصطلح فوأما تعريف )ذوي الاحتياجات الخاصة( عند المنظمات والهيئات 

ن ممارسة حياتهم بشكل طبيعي دون تقديم رعاية خاصة لهم؛ يستخدم كتسمية لمجموعة الأشخاص الذين لا يستطيعو 

نتيجة وجود قصور فكري، أو عصبي، أو حس ي، أو مزيج من هذه الحالات كلها بشكل دائم، بالإضافة إلى حاجتهم لخدمة 

لُ استخدام هذا المصطلح كبديل لمصطلح )المعاقين(  .(14)تفوق الخدمة المقدمة لأقرانهم من العمر نفسه، ويُفضَّ

 
ً
 تعريف الاحتياجات الخاصة في القانون: -ثالثا

( بشان رعاية وتأهيل المعاقين: "هو كل شخص ذكر 1جاء تعريف )المعاق( في قانون الجمهورية اليمنية في مادة )

ي أو جزئي مستديم؛ بسبب عاهة أو إصابة أو مرض تسبب في عدم قدرته  ِ
 
ل
ُ
أو أنثى ثبت بالفحص الطبي أنه مصاب بعجز ك

 .(15)ى التعلم أو مزاولة أي نشاط بصورة كلية أو جزئية مستمرة"عل

ن لذوي الاحتياجات الخاصة: "هم أشخاص أصيبوا بإعاقة جسدية أو ذهنية؛ نتيجة عوامل يتعريف الباحث

 بوراثية او بيئية مكتسبة تسببت في فقدان قدراتهم على ممارسة شؤون حياتهم في مجتمعهم، وحرمتهم من التأقلم واكتسا

 بعض الخبرات والمهارات والأنشطة كغيرهم من الأصحاء". 

 أنواع ذوي الاحتياجات الخاصة وتقدير عددهم: -المطلب الثاني

يطلق على الشخص أنه من ذوي الاحتياجات الخاصة؛ إذ وجدت فيه مشاكل في وظائف الجسم تسبب له 

 الإعاقة، وهي أنواع يمكن تقسيمها إلى خمسة أنواع رئيسة وهي: 

 من أجزاء جسمه أو أكثر، يؤثر على الحركة، أو يصاب بشلل.  -5
ً
 الإعاقة الجسمية: يفقد فيها الفرد جزءا

ة من حواسه، أو حدوث نقص في عملها كالبصر أو السمع. و الإعاقة الحسية:  -1  يفقد فيها الشخص حاسَّ

 )تخلف عقلي(.  الإعاقة الذهنية: وهي الإعاقة التي تحدث نتيجة فقدان أو نقص القدرات العقلية -3

 الإعاقة النفسية: وهي إعاقة تحدث نتيجة اضطرابات نفسية، كالانطواء أو الانفصام أو القلق.  -0

 الاضطرابات اللغوية: وهي إعاقة تتمثل في صعوبة النطق. -9

( أو العجزة والزمنى الذين أصبحوا غير قادرين على ممارسة حيات ِ
ن  ِ
م هويمكن أن يدخل في معنى هؤلاء )كبارُ الس 

الطبيعية إلا بصعوبة، ويحتاجون إلى الآخرين لمساعدتهم في أكلهم وشريهم ونومهم وعلاجهم، والش يء الملفت للنظر أنَّ 

، ومن المناسب  بعدَ يومٍّ
ً
صائيات ذكره أنَّ الإح -هنا -نسبة ذوي الاحتياجات الخاصة في العالم في ارتفاع مستمر وتزايد يوما

( من سكان العالم، وهذا حسب ما أوردته منظمة الصحة %59الإعاقة في العالم بلغت حوالي )المعاصرة تشير إلى أنَّ نسبة 

( مليون شخص من ذوي الإعاقة، 5777العالمية في صفحتها على الإنترنت؛ إذ جاء فيها: "ويوجد في أنحاء العالم أكثر من )

؛ )أي شخص معاق من كل%59وهم يشكلون نسبة )
ً
( أشخاص(، ويستمر عدد المصابين 0) ( من سكان العالم تقريبا

بالعجز في ارتفاع؛ بسبب شيخوخة السكان، وتفاقم المعاناة من الحالات الصحية المزمنة في العالم، وتتأثر أنماط العجز 

                                                                    

 (: تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة، موقع موضوع، متاح على:1750ان، محمد )( سفي14)

https://www.madoo3.com. م 1/7/1715، تاريخ الزيادة: 5ص  

هـ 5017/رمضان/13م بشأن رعاية وتأهيل المعاقين، بتاريخ 5777( لعام 75(: قانون رقم )5777( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية )15)

 . 5م، الجمهورية اليمنية، صنعاء، ص5777/ديسمبر/17الموافق: 
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الوطنية باتجاهات الحالات الصحية، والعوامل البيئية وغيرها من العوامل، مثل: الحوادث المرورية على الطرقات، 

 .(16)لعنف الطوارئ الإنسانية، الكوارث الطبيعية، النزاعات المسلحة، النظام الغذائي، تعاطي المخدراتالسقوط، ا

 في البلدان منخفضة الدخل عن البلدان مرتفعة الدخل، وفي عام  -وورد فيها
ً
: "إنَّ الإعاقة تزداد انتشارا

ً
أيضا

ر1753)  .(17)( من ذوي الإعاقة يعيشون في البلدان النامية"%97بحوالي ) ( لاحظت الجمعية العامة للأمم المتحدة أنَّ ما يُقدَّ

وقد كان لليمن النصيب الأكبر من نسبة الإعاقة؛ وهذا يعود إلى كثرة الحروب المستعرة في هذا البلد منذ سنوات، 

زادت من و لمعيشية... ر بالغة بالحياة العامة افالألغام الأرضية، والصواريخ والمواجهات الميدانية تسببت في إلحاق أضرا

؛ إذ جاء في تقرير منظمة العفو الدولية: "إنَّ الحرب في اليمن أسفرت عن مقتل الكثير من 
ً
نسبة الإعاقة بشكل كبير جدا

 .(18)( من إجمالي عدد السكان"%59( أربعة ملايين ونصف المليون؛ أي بنسبة )0.9المدنيين، وارتفاع عدد المعاقين إلى )

 سباب الإعاقة والوقاية منها:أ -المطلب الثالث

 
ً
 أسباب الإعاقة: -أولا

ة أسباب وعوامل تؤدي إلى الإصابة بالإعاقة، وأغلبها تدور بين وراثية ومَرَضية وبيئية، وهي كالآتي:   هناك عِدَّ

نَ من خلال الدراسات والتقدم التقنالأسباب الوراثية -5 بيَّ
َ
والطبي أن  ي: وهي العوامل التي ترتبط بالجينات الوراثية، وت

 
ً
العوامل الوراثية هي سبب رئيس للإعاقة والأمراض المعدية؛ إذ إنَّ الزوجَين أو أحدهما قد يحملان أو يحمل مرضا

، وبالتالي ينتقل إلى الأجيال، خاصة إذا كان الزواج بين ا
ً
 أو عقليا

ً
بشكلٍّ  ، وهذا منتشر في الوطن العربيلأقاربجسميا

، فمن خلال إحدى الدرا سات التي أجريت في المملكة العربية السعودية للوقوف على أسباب الإعاقة العقلية كبيرٍّ

 .(19)(%11توصل الأطباء إلى أنَّ الوراثة مسببٌ أساس يٌّ للإعاقة العقلية بنسبة تصل إلى )

، ةوهناك أسباب أخرى باعثة على حدوث الإعاقة عند بعض الأفراد يمكن إرجاعها إلى الأسباب البيئية والمرضي -1

 ونذكر منها بصورة مختصرة الآتي: 

ِ الإنجاب.  -أ
ٍّ مبكر أو في تأخر سِن 

 الزواج في سِن 

 سوء التغذية لدى الأطفال أو الأم.  -ب

 حوادث المرور والطرقات.  -ج

 الحروب والألغام الأرضية، أو اللعب بالألعاب النارية ونحوها.  -د

 الكوارث الطبيعية، كالزلازل والفيضانات ونحوها.  -ه

 . عاعات أو الكيماويات أو المبيداتلبيئي مثل: تعرض الأم للإشالتلوث ا -و

                                                                    

 ( منظمة الصحة العالمية، مصطلح العجز، المكتب الإقليمي للشرق الأوسط، متاح على:16)

https://www.emro.who.int. م1/7/1715، تاريخ الزيادة: 1ص  

 ( المصدر السابق نفسه وبنفس الصفحة.17)

، تاريخ 5على الموقع: صعلى اليمن فاقمت معاناة المعاقين، ترجمة وكالة الصحافة اليمنية، متاح (: الحرب 1757( منظمة العفو الدولية )18)

 https://www.ypagenc.net.م 1/7/1715الزيادة: 

 ط، متاح علي:(: التهميش الاجتماعي معاناة أشدُّ من الإعاقة، موقع خيو 1717وينظر: خالد عبد الواحد ) 

https://www.khyut.com. م1/7/1715، تاريخ الزيادة: 1ص  

 (: ما هو تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة، موقع مرسال، متاح على: 1759( هاجر، )19)

 https://www.mrssal.com. م1/7/1715، تاريخ الزيادة: 5ص  

https://www.ypagenc.net/
https://www.ypagenc.net/
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 الدخان خاصة في مراحل الحمل الأولى.  -ز

 تناول الخمر والمخدرات.  -ح

 .(20)الأشعة التشخيصية او العلاجية خاصة في بدء فترة احتمال الحمل -ط

 
ً
 الوقاية من الإعاقة:  -ثانيا

 منها وذلك على النحو الآتي:أرشدنا الإسلام إلى جملة من الاحتياطات التي تق .5
ً
 ي الفرد من الإصابة بالإعاقة؛ أذكر بعضا

رَ المسلم  -صلى الله عليه وسلم -تجنب العوامل الوراثية التي تؤدي إلى الإعاقة، خاصة زواج الأقارب، فقد أمر رسول الله -أ أنْ يتخيَّ

روا لنطفكم، وأنكحوا الأكصلى الله عليه وسلمالنطفة لما سيكون لذلك من أثر وراثي في ذريته، فقال   .(21)هم(فاء وأنكحوا إلي: )تخيَّ

 .(22)قال الإمام الشافعي: "أيما أهل بيتٍّ لم تخرج نساؤهم إلى رجال غيرهم كان في أولادهم حمقى" -ب

(-صلى الله عليه وسلم -. وقال(23)عن الخذف -صلى الله عليه وسلم -نهي -ج نَّ ٍّ
 .(24): )إنه لا يقتل الصيد، ولا ينكي العدو، وإنه يفقأ العين، ويكسر الس 

ة لتاريخ المرض للعائلة، وإجراء التحاليل والفحوص المخبرية الطبية اللجوء إلى المراكز التخصصية لإجراء دراس .1

مٍّ بحال الآخر. 
ْ
 والوراثية المبكرة؛ ليكون كل من الزوجين على عِل

ِ منها في وقتٍّ مبكر؛ 
( 9ادة )في المفوقد كان للقانون اليمني دور في تقديم المساعدة للوقاية من الإعاقة والحد 

قين: "تقوم الوزارة بالتعاون مع الوزارات والدوائر الحكومية وجميع الجهات ذات العلاقة برعاية فقرة )ب( من قانون المعا

ِ منها")
 (.25وتأهيل المعاقين؛ بتقديم المساعدة الطبية المجانية للمعاقين، وتحديد درجة الإعاقة والتدخل المبكر للحد 

 ( آنفة الذكر المتعلقة بالأسباب الوراثية.1اجتناب كل الأسباب المؤدية إلى الإعاقة الواردة في فقرة ) .3

 دور ولاة الأمور أو مَنْ ينوب عنهم في إنشاء مراكز بحوث الهندسة الوراثية، ودعمها 
ً
ومما سبق ذكره يظهر جليا

ية والاستعانة ببرامج الحاسوب التشخيصللمرض ى المصابين بأمراض وراثية،  بالأجهزة الحديثة المتطورة، وعمل سجلات

 .(26)نية الحديثة لتشخيص الأمراض النادرةوالتق

                                                                    

ٍّ متأخر 1759( طنطاوي، نجوى )20)
 ة أهم أسباب الأمراض الوراثية، موقع للعلم، متاح على:(: زواج الأقارب والإنجاب في سِن 

https://www.iflcamerican.com. م. 1/7/1715، تاريخ الزيادة: 1، 5ص  

وينظر: ميان، موس ى بن حسن، كيف تعامل الإسلام مع المعاقين، موقع صيد الفؤاد، متاح على: وينظر: السامرائي، مصعب سلمان أحمد 

 ياجات الخاصة ودورهم المعرفي)د.ت(: رعاية ذوي الاحت

( من حديث عائشة )رض ي الله عنها(، وصححه الألباني 5799(، برقم )7/577( أخرجة ابن ماجة في سننه، في كتاب )النكاح(، باب )الأكفاء(، 21)

 (. 5770(، برقم )3/97في سلسلة الأحاديث الصحيحة، )

 (. 3/377لبنان، ) -، بيروت5(: تلخيص الحبير، دار الكتب العلمية، ط5797 -5057( ابن حجر، أحمد بن علي بن حجر العسقلاني )22)

( الخذف: "هو رميك حصاة أو نواة تأخذها بين سبابتيك وترمي بها، أو تتخذ مخذفة من خشب ثمَّ ترمي بها الحصاة بين إبهامك والسبابة" 23)

غريب الحديث والأثر، تحقيق: طاهر بن أحمد الزاوي، محمود بن  (: النهاية في5707 -5377ينظر: ابن الأثير، المبارك بن محمد الجزري )

 (. 1/03لبنان، ) -محمد الطناجي، المكتبة العلمية، بيروت

( عن عبد الله بن مغفل المزني )رض ي الله عنه(، 779(، برقم )5/355( أخرجه البخاري في الأدب المفرد، كتاب )الشعر(، باب )الخذف(، )24)

 (. 5/355امش الأدب المفرد، )وصححه الألباني في ه

 . 5م، مرجع سابق، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )25)

 ( طنطاوي، نجوى: زواج الأقارب، بتصرف، مرجع سابق وبنفس الصفحة. 26)
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 رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، ومكانتهم في الشريعة الإسلامية والقانون: -المبحث الثاني

 على رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة ومكانتهم في الشريعة والقانون: دلةالمطلب الأول: الأ 

 
ً
 من القرآن الكريم: دلةالأ  -أولا

تدلُّ على أنَّ الشارع الحكيم قد رفع الحرج عن ذوي الاحتياجات الخاصة في ؛ القرآن الكريم وردت آيات كثيرة في

إعفائهم من بعض التكليفات، وعدم ترتب الإثم والعقوبة جراء تخلفهم عنها، وعدم استطاعتهم لفعل بعض المأمورات، 

 جُناح  ؛ قال تعالى: ومنهامأمور به غيرهم،  فاستثناهم الشرع مراعاة لحالتهم الصحية التي تحُولُ بينهم وبين ما هو
ْ
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ُ
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رِ وقال تعالى:  م 
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نات أوضح الله ِ
تِهِ أنَّ المؤمن الضرير الكفيف -سبحانه وتعالى -وبهذه الآيات البَي  هِ ولأمَّ ِ

ة عند الله تعالى له مكان لنبي 

ي( -صلى الله عليه وسلم -أرفع من هؤلاء القوم وهم أكابر كفار قريش. فكان ِ
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ً
ب وقال: )أهلا  . (27)كلما رآه هشَّ له ورحَّ

  -كما أنَّ القرآن الكريم
ً
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وا نهم، ومنع كل ما يَخِلُّ بإنسانيتهم كالاستهزاء أو همزهم أو لمزهم بأي وسيلة كانت؛ قال تعالى:: السخرية م
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 [55]الحُجُرات:  بِالأ

  -أما بالنسبة للقانون اليمني فقد اهتمَّ 
ً
( من قانون 3المادة )برعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، إذ جاء في  -أيضا

 .(28)رعاية وتأهيل المعاقين: "يتمتع كل شخص معاق بممارسة كافة الحقوق التي يكفلها الدستور والقوانين النافذة"

 لأحكام هذا القانون 13وجاء في المادة )
ً
( من القانون نفسه: "لا يجوز حرمان المعاقين الذين تمَّ تشغيلهم طبقا

 .(29)للعاملين الآخرين من الجهات الأخرى؛ بسبب إعاقتهم" من أية مزايا أو حقوق مقررة

 إذا من خلال ما جاء في القانون فهو ـ أيضا ـ يولي اهتماما بذوي الاحتياجات الخاصة.

 
ً
ةِ النبوية: دلةالأ  -ثانيا

َّ
ن  من السُّ

 للحرمات، وأداء للحقوق، ونصرة للمستضعفي -صلى الله عليه وسلم -كانت بعثته
ً
 لمكارم الأخلاق، وصونا

ً
لخير ن، ودعوة لإتماما

 -صلى الله عليه وسلم -ذلك نرى في رسول اللهبوالصلاح والسلم والرخاء لجميع الناس، إلا أنَّ رحمته ورعايته لذوي العاهات كانت خاصة؛ و 

 من هذه الرعاية:
ً
 المثل الأعلى لولي الأمر المسلم العادل العفيف الرؤوف الرحيم بأمته، ويمكن أنْ نذكر بعضا

  َّامرأة كان في عقلها ش يء فقالت: يا رسول الله إنَّ لي إليك حاجة، فقال: )يا أم  فلان  فعن أنس )رض ي الله عنه(: )أن

 .(30)انظري أي السكك شئت حتى أقض ي لك حاجتك، فخلا معها في بعض الطرق حتى فرغت من حاجتها(

                                                                    

. وينظر: القرطبي، أحكام القرآن، 170لبنان، ص -(: أسباب النزول، دار الكتب العلمية، بيروت5797( الواحدي، أبو الحسن علي بن أحمد )27)

 (. 57/153مرجع سابق، )

 . 5م، مرجع سابق، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )28)

 . 1( المصدر السابق، ص29)

 (.1317(، برقم )0/5951من الناس وتبركهم(، ) -صلى الله عليه وسلم -( أخرجه مسلم في صحيحه، كتاب )الفضائل(، باب )قرب النبي30)
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دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (019)

 

  لله عنه( )رض ي ا يشفق عليهم، ويدعوا لهم بالشفاء مما أصابهم من البلاء، فعن عطاء بن أبي رباح -صلى الله عليه وسلم -كان الرسول

 -قال لي ابن عباس )رض ي الله عنه(: )ألا أريك امرأة من أهل الجنة؟ قلتُ: بلى، قال: هذه المرأة السوداء.. أتت النبي

: )إن شئتِ صبرت ولك الجنة، وإن شئتِ دعوت -صلى الله عليه وسلم -فقالت: إني أصرع وإني أتكشف فادعُ الله لي، فقال النبي -صلى الله عليه وسلم

 .(31) -صلى الله عليه وسلم -قالت: إني أتكشف فادعُ الله أن لا اتكشف، فدعا لهاالله أن يعافيك، فقالت: أصبر، ف

  ؛ إذ نهى ولعن من يقوم بتضليل الكفيف عن الطريق؛ وذلك  -صلى الله عليه وسلم -حذرنا الرسول
ً
 أو فعلا

ً
من إيذاء المعوق قولا

 .(32)بقوله: )... ملعون من كمه اعمى عن الطريق(

 اللائقة، فقد جاء عن أنس )رض ي الله عنه( أنَّ رسول  بذوي الاحتياجات الخاصة وضعهم في مكانتهم -صلى الله عليه وسلم -ومن رعايته

ِ مكتوم على المدينة مرتين يصلي بهم، وهو أعمى( -صلى الله عليه وسلم -الله
. وعن عائشة )رض ي الله عنها(: )أنَّ (33)استخلف ابن أم 

ِ مكتوم كان يؤذن لرسول الله
كان ن جبل )رض ي الله عنه( إلى اليمن، و ب. وإرساله معاذ (34)وهو أعمى( -صلى الله عليه وسلم -ابن أم 

 . وغيرها كثير لا يسع المقام لسردها ها هنا. (35)أعرج

 يواس ي ذوي الاحتياجات الخاصة، ويبشرهم بأنَّ جزاءهم الجنة؛ إذا صبروا على ما هم فيه من البلاء،  -صلى الله عليه وسلم -كان النبي

 يذهب الله قال: )لا -صلى الله عليه وسلم -فقد جاء عن أبي هريرة )رض ي الله عنه( أنَّ رسول الله -آنفة الذكر -إضافة إلى الأحاديث

 . (36)بحبيبتَيْ عبدٍّ فيصبر ويحتسب إلا أدخله الله الجنة(

 كل هذه الأعمال التي كان يقوم بها الرسول 
ً
تجاه هذه الفئة من المجتمع تدلُّ دلالة شرعية على وجوب  -صلى الله عليه وسلم -إذا

، والعمل 
ً
 ونفسيا

ً
 واقتصاديا

ً
 واجتماعيا

ً
ِ  على قضاء حوائجهم،تكفل ولي الأمر برعاية ذوي الاحتياجات الخاصة صحيا

وسد 

 احتياجاتهم، ودمجهم في المجتمع.

أما بالنسبة للقانون فقد ساهم في تخفيف معاناة هذه الفئة، ومساعدتهم في إيجاد لهم شواغر ووظائف رغم ما 

 ص59فيهم من الإعاقة والعجز، فقد جاء في المادة )
ً
 بالنسبة ( من قانون رعاية وتأهيل المعاقين: "يعتبرُ المعاق لائقا

ً
حيا

إلى حالة العجز الواردة بشهادة التأهيل المنصوص عليها في القانون؛ وذلك استثناء من القواعد المنظمة للياقة الصحية، 

 .(37)شريطة أنْ تتناسب الوظيفة التي يشغلها مع نوع درجة الإعاقة"

( من % 9ى شهادات تأهيل نسبة )يُخصَصُ للمعاقين الحاصلين عل -( من القانون نفسه: " أ59وجاء في المادة )

مجموع الوظائف الشاغرة في الجهاز الإداري للدولة ووحدات القطاعين العام والمختلط، ويجوز لأي من هذه الجهات 

استخدام المعاقين بدون ترشيح من مكاتب وزارة الخدمة المدنية والعمل، وتحسب هذه التعيينات من النسبة المنصوص 

 .(38)عليها في هذه المادة"

                                                                    

(. ومسلم في صحيحه، كتاب 9319(، برقم )9/1507( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )المرض ى(، باب )فضل من يُصرَع من الريح(، )31)

لة والآداب(، باب )ثواب المؤمن فيما يصيبه من مرض أو حزن أو نحو ذلك(، ) ِ
ِ والص 

 (.1907(، برقم )0/5770)البِر 

ن سنده شعيب الأرناؤوط.5909(، برقم )5/150د في المسند، )( أخرجه أحم32)  (، من حديث ابن عباس )رض ي الله عنه(، وحسَّ

 (.937(، وهو صحيح، صححه الألباني في الإرواء، برقم )5313(، برقم )3/571( أخرجه أحمد في المسند، )33)

 (. 395(، برقم )5/190إذا كان معه بصير(، ) ( أخرجه مسلم في صحيحه، في كتاب )الصلاة(، باب )جواز أذان الأعمى34)

ق عليه وراجعه: محمد الصاوي، المطبعة الإسلامية، ط5730( ابن قتيبة الدينوري )35)
َّ
 (.5/191، مصر، )5(: المعارف، صححه وعل

(، )( أخرجه ابن حبان في صحيحه، كتاب )الجنائز(، باب )ذكر البيان بأنَّ هذا الفضل إنما يكون لمن صبر عليه36)
ً
(، برقم 0/570ما محتسبا

 (. 1755(، برقم )9/15(، وصححه الألباني في الصحيحة، )1731)

 . 1م، مرجع سابق، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون )37)

 . 1م، مرجع سابق، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون )38)
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دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (019)

 

 ( من القانون نفسه: "للوزير بعد الاتفاق مع وزير الخدمة المدنية والإصلاح الإداري إصدار 11وجاء في المادة )

قرارات بتخفيض وظائف وأعمال معينة في الوظائف الخالية في وحدات الجهاز الإداري للدولة للمعاقين الحاملين 

 .(39)( من القانون"59في المادة )شهادات تأهيل؛ وذلك في حدود النسبة المشار إليها 

 المطلب الثاني: رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة من قبل المجتمع في الشريعة والقانون:

ِ توقير واحترام، فالمجتمع 
زة في المجتمع المسلم، فهو يتعامل معهم بكل  ِ

لذوي الاحتياجات الخاصة مكانة متمي 

دُّ بعضه المسلم مجتمع متعاطف متكاتف متعاون ومتراحم، 
ُ
 يَش

ً
 متعاونا

ً
وقد حضَّ الإسلام على أن يجعل المجتمع متآزرا

؛ قال تعالى:  ، تسوده الرحمة والتوَادُّ
ً
هُمْ بعضا يْن  ماءُ ب  ارِ رُح 

َّ
ف
ُ
ك
ْ
ى ال

 
ل اءُ ع  شِدَّ

 
هُ أ ع  ذِين  م 

َّ
ال هِ و 

َّ
سُولُ الل دٌ ر  مَّ  [17]الفتح:  مُح 

 المؤمنين: 
ً
مَّ كاويقول تعالى واصفا

ُ
مَرْحَمَةِ ث

ْ
واصَوْا بِال

َ
بْرِ وَت واصَوْا بِالصَّ

َ
ذِينَ آمَنُوا وَت

َّ
دِ:  نَ مِنَ ال

َ
بَل
ْ
 [50]ال

منين قال: )ترى المؤ  -صلى الله عليه وسلم -ما رواه النعمان بن بشير )رض ي الله عنه( أنَّ رسول اللهك المؤمنين -صلى الله عليه وسلم -ويصف الرسول 

ى(في تراحمهم وتوادهم وتعاطفهم كمثل الجسد إذا اشتكى منه عضوٌ   .(40)تداعى له سائر الجسد بالسهر والحُمَّ

قال: )الراحمون يرحمهم الرحمن، ارحموا أهل الأرض  -صلى الله عليه وسلم -وعن عبد الله بن عمر )رض ي الله عنه( عن النبي

 .(42)قال: )من لا يرحم لا يُرحم( -صلى الله عليه وسلم -وعن جابر )رض ي الله عنه( عن النبي .(41)يرحمكم من في السماء(

 استعمله على قضاء حوائج الناس(: )فإذا أراد الله -صلى الله عليه وسلم -وقال
ً
 .(43)بعبدٍّ خيرا

من خلال هذه التوجيهات النبوية يتضح أنَّ المجتمع الإسلامي كان له دورٌ لا يضاهيه أي مجتمع من المجتمعات 

حُوا لـ )زمناهم( ب نْ يأخذوا من أالأخرى في الإحسان إلى هذه الفئة، وتكريمها ورعايتها وخدمتها، حتى إنهم إذا كانوا في غزو صَرَّ

ب أنَّ المسلمين كانوا إذا غزوا خلفوا )زمناهم( وكانوا  ِ
بيوتهم ما يحتاجون إليه، فقد روى الزهري عن سعيد بن المسي 

 .(44)يسلمون إليهم مفاتيح أبوابهم، ويقولون لهم: قد أحللنا لكم أنْ تأكلوا مما في بيوتنا(

( من قانون رعاية المعاقين: "تعمل الوزارة على مساعدة 10أما بالنسبة للقانون اليمني فقد جاء في المادة )

المعاقين في تشكيل الجمعيات النوعية واللجان المحلية للتأهيل المجتمعي للمعاقين في كل المحافظات والمناطق المحتاجة 

 دعم الماديللتأهيل، كما تعمل على دعم هذه الجمعيات لتأسيس الاتحاد الوطني لجمعيات المعاقين، وتقدم لها ال

 .(45)المناسب"

 ( من القانون نفسه: "تعمل الوزارة على ما يلي: 19وجاء في المادة )

تقديم الدعم للجهود التي تبذلها المنظمات الإقليمية والدولية لإنشاء مراكز لإعداد الكوادر المتخصصة في  -أ

 هلين في هذه المراكز.مختلف المستويات للعمل في مجال رعاية وتأهيل المعاقين، والاستعانة بالمؤ 

                                                                    

 . 1ابق، ص( المصدر الس39)

ِ 9779(، برقم )9/1139( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )الرقاق(، باب )رحمة الناس والبهائم(، )40)
(. ومسلم في صحيحه، كتاب )البِر 

لة والآداب(، باب )تراحم المؤمنين وتعاطفهم وتعاضدهم(، ) ِ
 ( 1997(، برقم )0/5777والص 

(. والترمذي في السنن، كتاب )ما جاء في رحمة الناس(، 0705(، برقم )0/199(، باب )في الرحمة(، )( أخرجه أبو داود في السنن، كتاب )الآداب41)

(، وقال: 0735(، برقم )0/100(، وقال الترمذي: هذا الحديث حسن صحيح. والحاكم في المستدرك، كتاب )التوبة والإنابة(، )5710برقم )

 (. 719هبي، وصححه الألباني، السلسلة الصحيحة، برقم )هذا حديث صحيح الإسناد، ولم يخرجاه، ووافقه الذ

 (. 9779(، برقم )9/1139( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )الرقاق(، باب )الرحمة بالناس والبهائم(، )42)

عَب الإيمان، )43)
ُ
 ( عن عبد الله بن عمرو. 57937(، برقم )0/107( أخرجه البيهقي في ش

 (. 55/300لبنان، ) -(: تفسير الفخر الرازي، دار الفكر، بيروت5779 -5059لحسين )( الرازي، محمد بن عمر بن ا44)

 . 3م، مرجع سابق، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )45)
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دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (019)

 

 .(46)تشجيع المنظمات غير الحكومية على توجيه جزء من مواردها ونشاطاتها إلى خدمة المعاقين" -ب

 تقوم الوزارة بتطوير استراتيجية التأهيل المجتمعي، وتعكس في ميزانية الوزارة.  -(: "أ17المادة ) نصتو 

 تتبنى استراتيجية التأهيل المجتمعي؛ لما لها من أهمية في على اللجنة الوطنية العليا لرعاية وتأهيل المعاقين أن -ج

 .(47)تقديم الرعاية لأكبر عددٍّ ممكن من المعاقين في جوانب التأهيل والتدريب"

 اليسر والتخفيف في بعض الأحكام لذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة والقانون: -المطلب الثالث

عُسْرَ الى: ؛ قال تعالإسلام باليُسر والتخفيفمتاز ي
ْ
مُ ال

ُ
يُسْرَ وَلا يُرِيدُ بِك

ْ
مُ ال

ُ
هُ بِك

َّ
 [599]البقرة:  يُرِيدُ الل

 إلا وسعها، ولا يكلفها فوق طاقتها، ولذلك وضع علماء الشريعة 
ً
ومن المعلوم أنه )سبحانه وتعالى( لا يكلف نفسا

نُ أنه كلما وجدت حالة اضطرار أو ضرور  ِ
بي 
ُ
 ،و ضيق وجد العفو واليسر والتوسعةة أو مشقة أقواعد فقهية في هذا الجانب ت

. وقاعدة: "إذا ضاق الأمر (49). وقاعدة: "المشقة تجلب التيسير"(48)ومن هذه القواعد قاعدة: "الضرورات تبيح المحظورات"

 ص.، وذوي الاحتياجات بشكلٍّ أخةهذه القواعد كلها تدلُّ على رفع الحرج والضرر والمشقة عن الناس عامو . (50)اتسع"

 
ً
ومن هنا نجد أنَّ الشريعة الإسلامية قد راعت في أحكامها ذوي الاحتياجات الخاصة، ورتبت على ذلك أحكاما

 خاصة بهم تتصف باليُسر والتجاوز مراعاة لحالتهم الصحية، ومن هذه الأحكام نذكر الآتي: 

 في  في حالة العجز عن استعمال الماء أو الوضوء، أو خوفه على نفسه بزيادة المرض 
ً
إن أصابه الماء، أو كان سببا

وْ الهلاك أو تأخر الشفاء رخص له في ترك الوضوء والانتقال إلى التيمم؛ قال تعالى: 
َ
ى سَفَرٍّ أ

َ
وْ عَل

َ
ى أ نْتُمْ مَرْض َ

ُ
وَإِنْ ك

مُ  تَيَمَّ
َ
جِدُوا مَاءً ف

َ
مْ ت

َ
ل
َ
سَاءَ ف ِ

 
مَسْتُمُ الن

َ
وْ لا

َ
ائِطِ أ

َ
غ
ْ
مْ مِنَ ال

ُ
حَدٌ مِنْك

َ
مْ مِنْهُ جَاءَ أ

ُ
يْدِيك

َ
مْ وَأ

ُ
امْسَحُوا بِوُجُوهِك

َ
بًا ف ِ

ي 
َ
وا صَعِيدًا ط

عَ 
َ
مْ ل

ُ
يْك

َ
مْ وَلِيُتِمَّ نِعْمَتَهُ عَل

ُ
رَك ِ

ه 
َ
كِنْ يُرِيدُ لِيُط

َ
مْ مِنْ حَرَجٍّ وَل

ُ
يْك

َ
هُ لِيَجْعَلَ عَل

َّ
رُونَ مَا يُرِيدُ الل

ُ
ك

ْ
ش

َ
مْ ت

ُ
ك
َّ
 [ 7]المائدة:  ل

 لمسح على الجبيرة.كما خفف عن العضو المجبر في ا

  
ً
 أو إيماءً إن عجز عن القيام للصلاة أداها قاعدا

ً
، فعن عمران بن حصين )رض ي الله عنه( قال: كانت أو مضطجعا

، فإنْ لم تستطع فعلى  -صلى الله عليه وسلم -بي بواسير، فسألتُ النبيَّ 
ً
 فإنْ لم تستطع فقاعدا

ً
ِ قائما

عن الصلاة، فقال: )صل 

 . (51)جنب(

 ؛ لقوله تعالى: ملخاصة بالفطر في رمضان، وقضاء ما فاتهوخفف عن ذوي الاحتياجات ا ى
َ
وْ عَل

َ
انَ مَرِيضًا أ

َ
وَمَنْ ك

عُسْرَ َ 
ْ
مُ ال

ُ
يُسْرَ وَلا يُرِيدُ بِك

ْ
مُ ال

ُ
هُ بِك

َّ
رَ يُرِيدُ الل

َ
خ
ُ
امٍّ أ

يَّ
َ
 مِنْ أ

ٌ
ة عِدَّ

َ
 [599]البقرة:  سَفَرٍّ ف

                                                                    

 . 3( المرجع السابق، ص46)

 ( المرجع نفسه. 47)

 -، بيروت3ائر، تخريج: خالد شبل أبي سليمان، مؤسسة الكتب الثقافية، ط( السيوطي، جلال الدين عبد الرحمن )د.ت(: الأشباه والنظ48)

 .70ص  -، بيروت0(: الأشباه والنظائر، تح: محمد الحافظ، دار الفكر، ط1779 -5017. وينظر: ابن نجيم، بن إبراهيم )551لبنان، ص

 .90والنظائر، مرجع سابق، ص . وينظر: ابن نجيم، الأشباه571( السيوطي، الأشباه والنظائر، مرجع سابق، ص49)

 .73. وينظر: ابن نجيم، الأشباه والنظائر، مرجع سابق، ص555( السيوطي، الأشباه والنظائر، مرجع سابق، ص50)

 فعلى جنب(، )51)
ً
 (. 5777(، برقم )5/307( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )أبواب تقصير الصلاة(، باب )إذا لم يُطِقْ قاعدا
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دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (016)

 

 عنهم في حالة ِ
عجزهم عن ذلك؛ فعن ابن عباس )رض ي الله عنهما( قال:  الترخيص لذوي الاحتياجات الخاصة بالحَج 

 
ً
ِ أدركت أبي شيخا

)جاءت امرأة من خثعم عام حِجة الوداع، فقالت: )يا رسول الله إنَّ فريضة الله على عباده في الحَج 

 لا يثبت على الراحلة، أفأحُجُّ عنه: قال: نعم(
ً
 . (52)كبيرا

 لَّ التكاليف، فعن عائشة )رض ي الله عنها( أنَّ رسول وأما المجنون فقد رفعت عنه الشريعة الإس
ُ
لامية السمحاء ك

مُ عن ثلاثة: عن النائم حتى يستيقظ، وعن الصغير حتى يكبر، وعن المجنون حتى يعقل( -صلى الله عليه وسلم -الله
َ
 .(53)قال: )رُفِعَ القل

ِ معاق حقُّ 0المادة ) نصتفيمني لقانون الاأما 
التأهيل بدون مقابل،  ( من قانون رعاية وتأهيل المعاقين: "لكل 

 .(54)والاستفادة من برنامج التأهيل المهني، والرعاية الاجتماعية التي تقدمها مؤسسة الرعاية وتأهيل المعاقين"

( من القانون نفسه: "عند سفر المعاق إلى الخارج أو الداخل تخفض قيمة تذاكر سفره إلى 55وجاء في المادة )

 .(55)ه كافة الإجراءات"( من سعرها الأصلي، وتسهل ل97%)

عفى الأدوات والأجهزة والمعدات التي تستورد لغرض رعاية المعاقين ومساعدتهم وتعليمهم 51وجاء في المادة )
ُ
(: "ت

 .(56)وتثقيفهم وتأهيلهم بما في ذلك السيارات المصنعة للمعاقين من الضرائب والرسوم الجمركية بناءً على موافقة الوزير"

ة بالدخل للمعاقين؛ وذلك بتقديم  -(: "أ50وجاء في المادة ) على الوزارة تشجيع إقامة المشاريع الصغيرة المُدِرَّ

على الوزارة أن تولي أهمية لتسويق منتجات المعاقين، وإنشاء معارض دائمة -د التسهيلات والامتيازات والقروض الميسرة.

 .(57)لتسويقها، وإعفائها من الضرائب"

القانون نفسه: "يُعفى المعاقون المرشحون للأعمال والوظائف من شرط اجتياز  ( من15وجاء في المادة )

 .(58)الامتحان الصحي المقرر لشغل الوظيفة لمن يتم تعيينه منهم"

المسؤولية الملقاة على ولاة الأمور تجاه ذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة  -المبحث الثالث

 والقانون.

 ور المسلمين نحو رعيتهم من ذوي الاحتياجات الخاصة في الشريعة والقانون:واجبات ولاة أم -المطلب الأول 

أوجبت الشريعة الإسلامية على ولاة الأمور أن يحسنوا الرعاية لمن تحت ولايتهم من الناس بمختلف فئاتهم، وأنْ 

جْرِ يقيموا العدل بينهم دون النظر إلى حالتهم الاجتماعية أو الصحية؛ قال تعالى:  لا ي  وا و 
ُ
عْدِل

 
لا ت

 
لى أ وْمٍ ع 

 
 ق

ُ
آن

 
ن
 
مْ ش

ُ
ك
َّ
ن م 

ى  و 
ْ
ق
َّ
بُ لِلت ر 

ْ
ق
 
وا هُو  أ

ُ
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ْ
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(. ومسلم في صحيحه، كتاب )الحج(، باب 5001(، برقم )1/995ري في صحيحه، كتاب )الحج(، باب )وجوب الحج وفضله(، )( أخرجه البخا52)

 (. 5330(، برقم )1/703)الحج عن العاجز لزمانه وهرم ونحوها أو للموت(، )

ا(، )53) (. وابن ماجة في السنن، كتاب 0379(، برقم )0/537( أخرجه أبو داود في السنن، كتاب )الحدود(، باب )في المجنون يسرق أو يصيب حَدًّ

(. واللفظ له، وابن خزيمة، في صحيحه، كتاب )الصلاة(، باب 1735(، برقم )7/151)الطلاق(، باب )طلاق المعتوه والصغير والنائم(، )

صححه الألباني في إرواء الغليل،  (، وهو صحيح؛5773(، برقم )1/571)ذكر الخبر الدال على أنَّ أمر الصبيان بالصلاة قبل البلوغ(، )

 (.170(، برقم )1/0كتاب )الصلاة(، )

 ، )مرجع سابق(. 5، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )54)

 . 5( المصدر السابق، ص55)

 ( المصدر نفسه وبنفس الصفحة.56)

 ( نفسه وبنفس الصفحة.57)

 ، )مرجع سابق(. 1، ص5777( لعام 75لاجتماعية، قانون رقم )( وزارة التأمينات والشؤون ا58)
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وقد اعتبرت الشريعة الإسلامية الولايات العامة من أعظم الواجبات الشرعية التي لا قيام للدين ولا الدنيا إلا 

 أنَّ ولاية أمر ا
َ
لناس من أعظم واجبات الدين، بل لا قيام للدين إلا بها، فإنَّ بني آدم لا بها؛ قال ابن تيمية: "يجب أنْ يُعرَف

 .(59)تتمُّ مصلحتهم إلا بالاجتماع لحاجة بعضهم إلى بعض، ولابُدَّ لهم عند الاجتماع من رأس"

يقول: )ما من عبدٍّ يسترعيه الله رعيته فلم يحطها  -صلى الله عليه وسلم -وجاء في حديث معقل بن يسار قال: سمعت رسول الله

 .(60)صحه إلا لم يجد رائحة الجنة(بن

ع من استرعاه الله أو خانهم أو ظلمهم فقد توجه  ال: "وهذا وعيد شديد على أئمة الجور، فمن ضيَّ
َّ
قال ابن بط

 .(61)إليه الطلب بمظالم العباد يوم القيامة، فكيف يقدر على التحلل من ظلم أمة عظيمة"

فئة لا تقتصر على الآباء فقط، بل تمتد إلى أولادهم، وسداد ما عليهم كما أنَّ الرعاية من قبل ولاة الأمر لهذه ال

قال: )أنا أولى المؤمنين من أنفسهم،  -صلى الله عليه وسلم -من ديون، فقد جاء في الحديث الذي رواه أبو هريرة )رض ي الله عنه( أنَّ النبي

 فلورثته(
ً
 .(62)فمن مات وعليه دَيْنٌ ولم يترك وفاءً فعلينا قضاؤه، ومن ترك مالا

 أو ضيعةوف
ً
كم ترك دَيْنا ، فأيُّ ه،  (63)ي لفظ مسلم: )أنا أولى الناس بالمؤمنين في كتاب الله عزَّ وجلَّ فادعوني فأنا وليَّ

 فليؤثر بماله عصبته من كان(
ً
كم ترك مالا  .(64)وأيُّ

ب العمل ( من قانون تأهيل ورعاية المعاقين: "على مكات50فقد جاء في المادة )أما بالنسبة للقانون اليمني؛ 

والخدمة المدنية بأمانة العاصمة والمحافظات تمكين المعاقين المقيدين لديها من الالتحاق بالوظائف والأعمال في القطاع 

العام والمختلط والخاص، وحسب مؤهلاتهم وقدراتهم وعليها إخطار مكتب وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية الواقعة 

 .(65)عن المعاقين الذين تمَّ تشغيلهم" في نطاقها الجغرافي ببيان شهري 

يتولى أصحاب الأعمال بحسب الإمكانيات والفرص المتاحة تشغيل  -( من القانون نفسه: "أ57وجاء في المادة )

( من العمالة الكلية لصاحب العمل، %9المعاقين الذين ترشحهم وزارة العمل والتدريب المهني أو مكاتبها بما لا يزيد عن )

  بحيث يتمتعون بكافة الحقوق المقررة في قانون العمل النافذ. مال والمهن التي تتناسب وقدراتهم؛يل في الأعيتم التشغ

على أصحاب الأعمال إخطار مكاتب العمل بأمانة العاصمة والمحافظات خلال شهر بِمَنْ تمَّ استخدامهم من  -ب

 .(66)دون ترشيح من مكاتب العمل"المعاقين كما يجوز لأصحاب الأعمال تشغيل المعاقين مباشرة ب

 وقضاء حوائجهم في الشريعة والقانون: ذوي الاحتياجات الخاصة تجاهمسؤولية ولاة الأمور  -المطلب الثاني

لقد أوجبت الشريعة الإسلامية على أولياء أمور المعاقين الإنفاق عليهم ورعايتهم كبقية أفراد الأسرة التي تجب 

قد برزت في تاريخ الحضارة الإسلامية في القرون الماضية أسماء عديدة في هذا المجال منها: فم، على ولي أمرهم النفقة عليه

                                                                    

م له: محمد المبارك، دار الكتب 5777 -5397( ابن تيمية، أحمد بن عبد الحليم )59) (: السياسة الشرعية في إصلاح الراعي والرعية، قدَّ

 . 150لبنان، ص -العلمية، بيروت

(. ومسلم في صحيحة، كتاب 7035(، برقم )7/1750)من استرعى رعية فلم ينصح(، )( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )الأحكام(، باب 60)

 (.501(، برقم )5/519)الإيمان(، باب )استحـقـاق الوالي الفـاسد لرعيته الـنـارَ(، )

 (. 57/100لبنان، ) -(: فتح الباري شرح صحيح البخاري، دار المعرفة، بيروت5307( ابن حجر، أحمد بن علي العسقلاني )61)

 فلأهله(، )صلى الله عليه وسلم: ( أخرجه البخاري في صحيحه، كتاب )الفرائض(، باب )قوله 62)
ً
 (. 7397(، برقم )7/1007من ترك مالا

 (. 3/5139( الضيعة: أي أولاد ذوي ضياع؛ يعني: لا ش يء لهم، ذكره محمد فؤاد عبد الباقي في تعليقه على صحيح مسلم، صحيح مسلم )63)

 فلورثته(، )( أخرجه مسلم في صحيحه، كت64)
ً
 (. 5757(، برقم )3/5139اب )الفرائض(، باب )مَن ترك مالا

 ، )مرجع سابق(. 1، ص5777( لعام 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )65)

 . 1( المصدر السابق، ص66)
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دُور الرعاية ومستشفيات، وأبرزها البيمارستانات وكلها خاصة برعاية هذه الشريحة من الناس، وقد تحمل ولاة الأمور 

نوا لهم الأطباء والخ دم، لخدمتهم والسهر على راحتهم، ففي عهد الوليد بن عبد أعباء حاجاتهم، وتعاملوا معهم برفق، فعيَّ

هـ( 99 -م070أنشأ عام ) -فهو صاحب فكرة إنشاء معاهد أو مراكز متخصصة في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة –الملك 

م، وأجرى لهم الرواتب، ومن دَّ
ُ
 فيها الأطباء والخ

َ
ف

َّ
 ح راتبمؤسسة متخصصة في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، ووظ

ً
 دوريا

ً
ا

نَ موظفا لخدمة كل مقعد  لذوي الاحتياجات الخاصة، وقال لهم: "لا تسألوا الناس"، وبذلك أغناهم عن سؤال الناس، وعيَّ

 .(67)كسيح أو ضرير

  -وفي عهده
ً
نش ئ أولُ مستشفى في الإسلام، وهو خاص بالمجذومين، وجعل فيه الأطباء وأجرى لهم الأرزاق،  -أيضا

ُ
أ

 .(68)لاحتكاك بالناسومنعهم من ا

التي يعالج فيها المرض ى وتعتبر مأوى لذوي الاحتياجات  (69)وكان من أشهر هذه المؤسسات )البيمارستانات(

الخاصة، ومن أشهرها )بيمارستان قلاوُن( في مصر، و)العضدي( في بغداد، و)صلاح الدين( في مصر، و)نور الدين زنكي( في 

. وتقدم للمريض في هذه البيمارستانات (70)قرناطة، وغيرها كثير في العالم الإسلاميدمشق(، وفي فاس بالمغرب، ومراكش و 

العناية الصحية وفق نظام مدهش لفت انتباه كثير من زارها؛ يقول ابن بطوطة من خلال رحلته إلى مصر: "ومن عوائدهم 

نَ لكل ، فيُعيَّ
ً
ام إلى الفقراء صباحا دَّ

ُ
واحد ما يشتهيه من الطعام ويصرف لهم كسوة  في هذه البيمارستانات أنْ يأتي الخ

ِ ليلة 
 للواحد في الشهر إلى عشرين، ولهم الحلاوة من السكر في كل 

ً
الشتاء وكسوة الصيف، ومرتب شهري من ثلاثين درهما

 .(71)جمعة، والصابون لغسل أثوابهم، ولأجرة دخول الحمام والزيت للاستصباح"

( من قانون تأهيل ورعاية المعاقين: "تنشأ المعاهد 9في المادة ) ، فقد جاءأما بالنسبة للقانون اليمني

والمؤسسات والهيئات والمراكز اللازمة لتوفير خدمات التأهيل للمعاقين بالتنسيق مع وزارة العمل والتدريب المهني، ويكون 

 للشروط والأوضاع التي تحددها اللائحة"
ً
 .(72)إنشاؤها بترخيص من الوزارة وفقا

(: "تقوم الوزارة بالتعاون مع الوزارات والدوائر الحكومية، وجميع الجهات ذات العلاقة برعاية 9لمادة )وجاء في ا

تقديم الدعم المادي والفني لمراكز الرعاية والتأهيل، وتمكينها من توفير وتعزيز برامجها  -وتأهيل المعاقين بما يلي: أ

 التأهيلية.

 .(73) تقديم المساعدة الطبية المجانية للمعاقين، وتحديد درجة الإعاقة والتدخل المبكر منها." -ب

                                                                    

(: 5795 -5075(. وأحمد عيس ى بك، )79، 0/17ابق، )(. والطبري، تاريخ الطبري، مرجع س7/597( ابن كثير، البداية والنهاية، مرجع سابق، )67)

 . 173لبنان، ص -، بيروت1تاريخ البيمارستانات في الإسلام، دار الرائد العربي، ط

 . 109 -117( أحمد عيس ى بك، مرجع سابق، ص68)

( بمعني ض، أو عليل أو مصاب، و)ستان( البيمارستانات: بفتح )الراء( وسكون )السين(: كلمة فارسية مركبة من كلمتين: )بيمار( بمعني مري69)

 )دار المرض ى(، ثمَّ اختصرت في الاستعمال فصارت )مارستان(، وكانت )البيمارستانات( من أول عهدها إلى زمن طويل
ً
 مكان أو دار، فهي إذا

والملوك  اء والسلاطين والولاةمستشفيات عامة تعالج فيها جميع الأمراض والعلل باطنية وجراحية، ورمدية، وعقلية... وكان يشيدها الخلف

 لذكراهم، ولم تكن قاصرة على مداواة المرض ى، بل كانت
ً
لوقت في ا -والأمراء وأهل الخير على العموم صدقة وخدمة للإنسانية، وتخليدا

 . 0 -3ابق، صرجع سمعاهد ومدارس لتعليم الطب يتخرَّج منها المتطببون، ينظر: أحمد عيس ى، تاريخ البيمارستانات في الإسلام، م -نفسه

 وما بعدها..  3( أحمد عيس ى بك، تاريخ البيمارستانات في الإسلام، مرجع سابق، ص70)

 (. 5/59( ابن بطوطة، تحفة النظار في غرائب الأمصار وعجائب، مرجع سابق، )71)

 . 5، مرجع سابق، ص5777( لسنة 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )72)

 . 5، مرجع سابق، ص5777( لسنة 75رة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )( وزا73)
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( من القانون نفسه: "تعمل وزارة الصحة على توفير الأجهزة التعويضية والأطراف الصناعية، 53وجاء في المادة )

ورعاية المعاقين: "تنشأ المعاهد والمؤسسات  ( من قانون تأهيل9وجاء في المادة ) .(74)وتعمل على إنشاء ورش لذلك"

 .(75)والهيئات والمراكز اللازمة لتوفير خدمات التأهيل للمعاقين بالتنسيق مع وزارة العمل والتدريب المهني..."

( من القانون نفسه: "تعمل الوزارة بالتنسيق مع الجهات المعنية على إعداد المناهج والوسائل 7وجاء في المادة )

مية لمراكز رعاية وتأهيل المعاقين، وتوفير المدرسين والموجهين الفنيين، وإيجاد الاختصاصيين في الكتابة بواسطة التعلي

 .(76)طريقة )بريل(، وتوفير المناهج المكتوبة بهذه الطريقة لخدمة المكفوفين"

ر الحكومية وجميع الجهات ذات ( من القانون نفسه: "تقوم الوزارة بالتعاون مع الوزارات والدوائ9وجاء في المادة )

مِ. و العلاقة برعاية وتأهيل المعاقين 
ْ
ِ البُك

م   إيجاد اختصاصيين في لغة الإشارة للتفاهم مع الصُّ

التنسيق مع الجامعات والمعاهد لإعداد المربين المسؤولين عن البرامج التربوية الخاصة والمهنية والثقافية  -د

 ضاع المعاقين واحتياجاتهم المتميزة، وتجديد معارفهم في هذا المجال.والإعلامية، وتأهيلهم لمعالجة أو 

التنسيق مع الجامعات والكليات الحكومية والخاصة لاستحداث الأقسام المتخصصة في مجال تأهيل  -هـ

 .(77)المعاقين، ووضع المواد التربوية الخاصة بهم"

لتحاق في الكليات والجامعات والمعاهد الحكومية ( من القانون نفسه: "تعطى الأولوية بالا7وجاء في المادة )

 .(78)والخاصة للمعاقين الحاصلين على شهادات ومعدلات علمية تتناسب وشروط القبول فيها"

  -ومن مسؤولية ولاة الأمور تجاه هذه الفئة
ً
تخصيص بعض الخدمات خاصة في وسائل النقل الذي ينبغي  -أيضا

ا، وتخصيص مقاعد لهم، وتهيئة  -مور إلى جانب ولاة الأ  -أن يتعاون فيها ؛ مثل إعفائهم من رسوم النقل جزئيًّ
ً
الناسُ جميعا

بيئات خالية من المعوقات والموانع في المباني، والطرق، ووسائل الانتقال، وتهيئة الظروف التي تمكنهم من المشاركة في 

 مور في الاهتمام من قبل ولي الأمر المسلم.الأنشطة الرياضية والترفيهية، وقضاء حاجاتهم، وهذا يعتبر من أولى الأ 

أما بالنسبة للقانون اليمني في هذا الجانب فقد أصدر توجيهاته إلى جهات الاختصاص في مساعدة المعاقين، 

( من قانون تأهيل ورعاية المعاقين: "على الجهات المعنية عند 57وتلبية احتياجاتهم في هذه الجوانب، فقد جاء في المادة )

التصاميم والخرائط لإقامة الأبنية الرسمية العامة فتح الطرق وتوفير الاحتياجات والتجهيزات اللازمة، وإزالة وضع 

 .(79)الحواجز التي تعيق حركة سير المعاقين، وتوفير الوسائل الإرشادية لتسهيل حركة سيرهم وتأمين سلامتهم"

إلى الخارج أو الداخل تخفض قيمة تذاكر سفره إلى ( من القانون نفسه: "عند سفر المعاق 55وجاء في المادة )

 .(80)( من سعرها الأصلي، وتسهل له كافة الإجراءات"97%)

التنسيق مع الجهات ذات العلاقة على توفير فرص الرياضة  -( فقرة )و( من القانون نفسه: "و9وجاء في المادة )

 للتشريعات"وإيجاد ملاعب وقاعات وادوات للمعاقين بما يلبي حاجاتهم، وتط
ً
 .(81)وير قدراتهم وفقا

                                                                    

 . 1( المصدر السابق، ص74)

 . 5، مرجع سابق، ص5777( لسنة 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )75)

 .5، ص، مرجع سابق5777( لسنة 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )76)

 . 5( المصدر السابق، ص77)

 ( المصدر نفسه وبنفس الصفحة.78)

 . 5، مرجع سابق، ص5777( لسنة 75( وزارة التأمينات والشؤون الاجتماعية، قانون رقم )79)

 . 5( المصدر السابق، ص80)

 ( نفسه وبنفس الصفحة. 81)
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 المطلب الثالث: تسخير قسط من موارد الأوقاف والزكاة في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة:

لقد حثت الشريعة الإسلامية على الإنفاق وعمل الخير، ومن ذلك توقيف الأموال وتحبيسها على أبواب الخير 

رية في حياة المتصدق وبعد موته، قال الشافعي )رحمه الله( في القديم: والبر والإحسان، فالوقف يعتبر من الصدقات الجا

 من الأنصار تصدقوا بصدقات محرمات، والشافعي يسمي الأوقاف الصدقات المحرمات"
ً
 .(82)"بلغني أنَّ ثمانين صحابيا

هذه  وتقدير، فهي باب واسع لتقديم العون للمحتاجين وأصحاب العاهات، الصـدقـاتوإلى جانب الأوقاف كانت 

تْ الشريعة الإسلامية على الصدقة لعظيم فضلها؛ قال تعالى: 
َّ
ا الحاجة متروك حسب الفوارق والأحوال، وقد حث

 
نْ ذ م 

رِيمٌ 
 
جْرٌ ك

 
هُ أ

 
ل هُ و 

 
هُ ل

 
اعِف

 
يُض

 
ا ف

ً
ن س  رْضًا ح 

 
رِضُ الله  ق

ْ
ذِي يُق

َّ
 [55]الحديد: ال

قول ، يالعاهاتهمت في تخفيف كثير من معاناة الفقراء وذوي ، فقد ساالـزكـاةوإلى جانب الأوقاف والصدقات 

ولو أقام  -كما يعترف حكماء الأمم وعقلاؤها -القرضاوي: "إنَّ الإسلام يمتاز على جميع الأديان والشرائع بفرض الزكاة فيه

 83)ولا ذو غرم مفجع"فقير ولا مدقع  -بعد أنْ كثرهم الله ووسع عليهم في الرزق -المسلمون هذا الركن لما وجد فيهم

وروى الطبري عن زهير العامري أنه لقي عبد الله بن عمرو بن العاص فسأله عن الصدقة: أي مالٍّ هي؟ فقال: 

"مال العرجان )جمع أعرج( والعوران والعميان وكل منقطع به؛ يعني الضعفاء وذوي العاهات والعاجز عن الكسب، ثمَّ قال: 

حِلُّ الصدقة لغني ولا لذ
َ
 .(85)والمرة: القوة والشدة، والسوي: المستوي الصحيح الأعضاء .(84)ي مرة سوي"ولا ت

قال القرضاوي: "والنوع العاجز عن الكسب كالزمنى والأعمى والشيخ والهرم والأرملة والطفل ونحوهم فهؤلاء لا و 

 يتقاضاه كل عام، بل ينبغي أنْ يكو 
ً
 .(86)ن على أشهر العام"بأس أن يعطى الواحد منهم كفاية سنة؛ أي يعطى راتبا

 منها لذوي 
ً
بالإضافة إلى ذلك موارد الدولة الأخرى من نفط وغاز وضرائب ونحوها، لو حدد ولاة الأمور قسطا

نت أمورهم ولم يحتاجوا إلى المنظمات الدولية وغيرها، وما رأيناهم يتسكعون في الشوارع  الاحتياجات الخاصة لتحسَّ

فعلى ولاة الأمور في بلاد المسلمين عامة وفي اليمن خاصة أن يستشعروا المسؤولية تجاه وأبواب المساجد يسألون الناس، 

 هذه الفئة، ويراقبوا الله فيمن ولاهم الله عليهم قبل أن يأتي يوم لا ينفع فيه الندم. 

 .الخاتـمـة

 بعد الانتهاء من الدراسة فقد ظهرت بعض النتائج التي تمَّ التوصل إليها وهي كالآتي: 

 وهي في ازدياد. %59الإحصائيات المعاصرة إلى أنَّ نسبة الإعاقة في العالم بلغت حوالي )تشير  .5
ً
 ( من سكان العالم تقريبا

 من الناس، وهذا ساهم في ارتفاع عدد المعاقين؛ إذ وصلت نسبتهم إلى أسفرت  .1
ً
الحرب في اليمن عن إصابة كثيرا

( من إجمالي عدد السكان، وما زالت الحرب %59أي بنسبة ) ( أربعة ملايين ونصف المليون مصاب؛0.9حوالى )

 مستمرة. 

 هناك عدة أسباب وعوامل تؤدي إلى الإصابة بالإعاقة وأغلبها تدور بين وراثية ومرضية وبيئية مكتسبة.  .3

                                                                    

 (. 1/307( الشربيني، مغني المحتاج، مرجع سابق، )82)

 (.3/19لبنان، ) -، بيروت9(: فقه الزكاة، مؤسسة الرسالة، ط5795 -5075ف )( القرضاوي، يوس83)

ِ الصدقة )صلى الله عليه وسلم( (. وهو حديث من رواية أبي هريرة وعبد الله بن عمرو أنَّ النبي 50/135( الطبري، تفسير الطبري، مرجع سابق، )84)
قال: )لا تحل 

(. وحديث أبي هريرة رواه النسائي في 7915والترمذي في السنن، برقم ) (.5730لغني ولذي مرة سوي(، أخرجه أبو داود في السنن، برقم )

 (. 5937(، وابن ماجة في السنن، برقم )9/77السنن، )

 (.90، 50/97(. وينظر: القرطبي، الجامع لأحكام القرآن، مرجع سابق، )9/579( ابن منظور، لسان العرب، مرجع سابق، )85)

 (. 1/37( المرجع السابق، )86)
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 المشرع على كما عفاهم منها، أإنَّ الشارع الحكيم قد رفع عن ذوي الاحتياجات الخاصة بعض التكليفات و  .0
َّ
كريم تحث

 هذه الفئة ورفع مكانتهم، وإيفاء جميع حقوقهم، وعدم السخرية منهم والشماتة بهم. 

ن الرسول  .9 كيفية مراعاة ذوي الاحتياجات الخاصة والتعامل معهم، وأجر الصابرين عليها، كما حرص  -صلى الله عليه وسلم -لقد بيَّ

وجوب تكفل ولي الأمر برعاية ذوي )عليه الصلاة والسلام( على دمجهم في المجتمع وقضاء حوائجهم، وهذا يدلُّ على 

ا،  ا وتعليميًّ ا ونفسيًّ ا وماديًّ ا واجتماعيًّ  هم. تقضاء حاجاتهم ودمجهم في المجتمع وحمايو الاحتياجات الخاصة صحيًّ

يحظى ذوو الاحتياجات الخاصة بمكانة متميزة في المجتمع المسلم، فهو يتعامل معهم بكل توقير واحترام، فالكل  .7

 م ورعايتهم ورفع مكانتهم.متحد في تشريفه

 إذا أحسن تصريفها.  ؛إنَّ الأوقاف والصدقات والزكاة لها دورٌ كبيرٌ في تخفيف معاناة ذوي الاحتياجات الخاصة .0

( مادة بشأن 39إنَّ القانون اليمني كان له دورٌ بارزٌ في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة في أكثر من مجال ووضع حوالي ) .9

 اقين. رعاية وتأهيل المع

 التوصيات والمقترحات.

 إلى نتائج الدراسة يوص ي الباحثان ويقترحان الآتي: 
ً
 استنادا

 من موارد الدولة  .5
ً
على ولاة الأمور أن يتقوا الله تعالى في رعاية هذه الفئة وإيفائهم حقوقهم، وأنْ يحددوا قسطا

 برعاية وتأهيل المعاقين.  للإنفاق عليهم، وتأهيلهم وإغنائهم عن السؤال، وتفعيل القانون الخاص

ِ والعقد على تشجيع الناس خاصة الميسورين منهم  .1
ينبغي على ولاة الأمور مستعينين بالعلماء والوجهاء وأهل الحل 

ة من هذه الغفلة تجاه هذه الشريحة، وإحياء قيَم التكافل الاجتماعي،  ة الوقف الخيري، وإيقاظ الأمَّ على إحياء سُنَّ

 قة الجارية وعظيم ثوابها.وترسيخ مفهوم الصد

3.  ِ
إنشاء مراكز بحوث الهندسة الوراثية، ودعمها وتطويرها وعمل سجلات للمرض ى المصابين بأمراض وراثية للحد 

ِ قوانين في ذلك. 
 من انتشار الإعاقة، خاصة بين الأقارب، وسَن 

خاصة أو يعتدي عليهم والتي تقدر إنَّ العقوبة التي حددها القانون كعقوبة رادعة لمن يستغل ذوي الاحتياجات ال .0

 مع تراجع العملة المحلية أمام العملات الأجنبية في الوقت الراهن، ولهذا نقترح 
ً
ب ـ)عشرة آلاف ريال( تعتبر قليلة جدا

د المبلغ بما يتناسب مع الصرف المتداول اليوم بحيث تكون العقوبة رادعة.   أنْ يُزوَّ

حتياجات الخاصة وزيادة مخصصاتها من قبل الولاة، ومتابعة كل ما يستجد  دعم ورعاية المراكز الخاصة بذوي الا  .9

 في النظم التعليمية النافعة الخاصة بالمعاقين، وتوفيرها بما يرقى إلى مستوى الأنظمة التعليمية العالمية المتميزة.

 (.ياضة، والطرق...عمل صندوق وطني لرعاية المعاقين وتحديد مصادر لتمويله، أسوة بصناديق )الشباب والر  .7

 كما يقترح الباحثان إجراء دراسات علمية تكميلية للموضوع تتناول الآتي:  .0

 دراسة مقارنة بين الشريعة الإسلامية والقوانين الوضعية مع إبراز دور الإسلام تجاه هذه الشريحة.  -أ

نها التي يحتاجو  دراسة ميدانية إحصائية لجميع المعاقين في البلد، وتصنيف نوع الإعاقة والمتطلبات -ب

 وتقديمها للجهات المسؤولة للعمل بها. 
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 قائمة المصادر والمراجع

  .القرآن الكريم 

يق: ، تحققضاء الحوائجابن أبي الدنيا، عبد الله بن محمد بن عبيد بن سفيان بن قيس البغدادي الأموي )د.ت(:  -5

 مصر.  -القاهرة –مجدي السيد إبراهيم، مكتبة القرآن 

، تحقيق: طاهر بن أحمد النهاية في غريب الحديث والأثر(: 5707 -5377لمبارك بن محمد الجزري )ابن الأثير، ا -1

 لبنان. -الزاوي، محمود بن محمد الطناجي، المكتبة العلمية، بيروت

، حققه وعلق عليه: صـفـة الصفــوة(: 5777ابن الجوزي، جمال الدين أبو الفرج عبد الرحمن بن علي بن محمد ) -3

 سوريا. -، حلب5وري، وخرَّج أحاديثه: محمد رواس قلعة جي، دار الوعي، طمحمد فاخ

تحفة النظار في غرائب الأمصار وعجائب (: 5050ابن بطوطة، أبو عبد الله محمد بن عبد الله بن محمد بن إبراهيم ) -0

 ، أكاديمية المملكة المغربية، الرباط، المغرب.الأسفار

، دار الكتب العلمية، السياسة الشرعية في إصلاح الراعي والرعية(: 5777 -5397ابن تيمية، أحمد عبد الحليم ) -9

 لبنان.  -بيروت

 مصر.  -، المنصورة3، تح: عامر الجزار، وأنور الباز، دار الوفاء، طالفتاوى الكبرى (: 1775 -5015ابن تيمية، أحمد ) -7

 ، بيروت.1ناؤوط، دار الرسالة، ط، تح: شعيب الأر صحيح ابن حبان(: 5770 -5059ابن حبان، محمد بن حبان ) -0

 لبنان. -، دار المعرفة، بيروتفتح الباري شرح صحيح البخاري (: 5307ابن حجر، أحمد بن علي العسقلاني ) -9

 لبنان. -، بيروت5، دار الكتب العلمية، طالتلخيص الحبير(: 5797 -5057ابن حجر، أحمد بن علي العسقلاني ) -7

 . لبنان -، تحقيق: عبد الله بن عبد المحسن التركي، مؤسسة الرسالة، بيروتدالـمـسـنـ(: 5015ابن حنبل، أحمد ) -57

 السعودية. -، مكة0، دار الباز للنشر والتوزيع، طالـمـقــدمـة(: 5379ابن خلدون، عبد الرحمن بن محمد بن خلدون ) -55

قادر عطا، دار الكتب ، تحقيق: محمد عبد الالطبقات الكبرى (: 5770ابن سعد، محمد بن سعد بن منيع الهاشمي ) -51

 لبنان. -، بيروت1العلمية، ط

 لبنان. -، دار الفكر للطباعة والنشر، بيروتحاشية ابن عابدين(: 1777 -5015ابن عابدين، محمد أحمد بن عمر ) -53

اق، متاح على:المـحـيــط في الـلـغـةابن عباد، الصاحب بن عباد )د.ت(  -50  ، مصدر الكتاب، مـوقع الــورَّ

http://www.alwarraq.com. 

 لبنان.  -، بيروت5، دار صادر، طالاستيعاب في معرفة الأصحاب(: 5319ابن عبد البر، أبو عمر يوسف بن عبد الله ) -59

، محض الصواب في فضائل أمير المؤمنين عمر بن الخطاب(: 1777 -5017ابن عبد الهادي، يوسف بن حسين ) -57

 ، السعودية.5ي بالجامعة الإسلامية، المدينة المنورة طتحقيق: عبد العزيز عبد المحسن، عمادة البحث العلم

، صححه وعلق عليه وراجعه: محمد الــمــعــــارف(: 5730ابن قتيبة، أبو محمد عبد الله بن مسلم بن قتيبة الدينوري ) -50

 ، مصر. 5إسماعيل عبد الله الصاوي، المطبعة الإسلامية، ط

 لبنان. -، بيروت5، دار الأندلس، طتفسير القرآن العظيم(: 5777 -5399ابن كثير، أبو الفداء إسماعيل بن عمر ) -59

 لبنان. -، مكتبة المعارف، بيروتالبداية والنهاية(: 5779 -5059ابن كثير، أبو الفداء إسماعيل بن عمر ) -57

 نان.لب -، بيروت5، تحقيق: صدقي جمال العطار، دار الفكر، طالـســنــن(: 1775 -5015ابن ماجة، محمد القزويني ) -17

 لبنان. -، بيروت5، دار صادر، طلـسـان الـعـرب(: 5790ابن منظور، جمال الدين محمد بن مكرم ) -15

 لبنان.  -، بيروت0، تح: محمد مطيع ، دار الفكر، طالأشباه والنظائر(: 1779 -5017ابن نجيم، زين الدين بن إبراهيم ) -11
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، تح: عدنان درويش، محمد المصري، الـكـلـيات ابكت(: 5779 -5057أبو البقاء، أيوب بن موس ى الحسين الكفوي ) -13

 لبنان. -مؤسسة الرسالة، بيروت

ــنــن(: 1777 -5017أبو داوُد، سليمان بن الأشعث ) -10  مصر. -، تحقيق: عبد القادر عبد الخير، دار الحديث، القاهرةالـــسُّ

 ر.مص -، دار الفكر العربي، القاهرةمحاضرات في الوقفأبو زهرة، محمد )د.ت(:  -19

 لبنان. -، تحقيق: محمد عمارة، دار الشروق، بيروتالأمــــوال(: 5077أبو عبيد، القاسم بن سلام بن عبد الله ) -17

، تحقيق: سيرة عمر بن عبد العزيز على ما رواه الإمام مالك(: 5790 -5070أبو محمد، عبد الله بن عبد الحكم ) -10

 لبنان. -أحمد عبيد، عالم الكتب، بيروت

 ان. لبن -، دار الكتب العلمية، بيروتحلية الأولياء وطبقات الأصفياء(: 5077مد بن عبد الله الأصبهاني )أبو نعيم، أح -19

، تحقيق: عادل بن يوسف العزازي، معرفة الصحابة(: 5779 -5057أبو نعيم، أحمد بن عبد الله بن أحمد الأصبهاني ) -17

 السعودية. -، الرياض5دار الوطن، للنشر، ط

 لبنان.  -، بيروت1، دار الرائد العربي، طتاريخ البيمارستانات في الإسلام(: 5795 -5075أحمد عيس ى بك ) -37

 ، بيروت.5، ضبط وتصحيح: أحمد عبد السلام، دار الكتب العلمية، طالـمــــدونــــة(: 5770ابن أنس ) الأصبحي، مالك -35

 ، الرياض، السعودية.1ارف، ط، مكتبة المعالسلسلة الصحيحة(: 1770 -5019الألباني، محمد ناصر الدين ) -31

 لبنان. -، بيـروت5، المكــتــب الإســلامي، طإرواء الغــلـيـــل(: 5707الألباني، محمد ناصر الدين ) -33

 لبنان. -، بيروت0، دار إحياء التراث العربي، طروح الـمـعـانـي(: 5799 -5079الألوس ي، شهاب الدين محمود ) -30

ة ، كلية العلوم الإسلامية، جامعالمعوق والاهتمام به في الشريعة الإسلامية: أميد، نجم الدين جميل المفتي )د.ت( -39

 العراق. -صلاح الدين، أربيل

 لبنان. -، بيروت5، تح: محمد زهير، دار طوق النجاة، طصحيح البخاري (: 5011البخاري، محمد بن إسماعيل ) -37

 ، الهند. 5معارف، ط، دار الالسنن الكبرى (: 5300البيهقي، أبو بكر أحمد بن الحسين ) -30

 ، بيروت. 5، تحقيق: محمد بسيوني، دار الكتب العلمية، طشعب الإيمان(: 5057البيهقي، أحمد بن الحسين ) -39

(: تصور مقترح لتمكين ذوي الاحتياجات الخاصة 1715طيفور، محمد أحمد؛ عيس ى، محمد ) البيومي، سعد؛ -37

، 1715( مارس 3(، عدد)30ة، جامعة أسيوط، مج )بالمجتمع السعودي من منظور إسلامي، مجلة كلية التربي

 .197ـ130ص

 مصر. -، القاهرة5، تحقيق، أحمد محمد شاكر، دار الحديث، طالسنن(: 5777 -5057الترمذي، أبو عيس ى محمد ) -07

 ، موقع موضوع، متاح على:حــقــوق ذوي الاحتيــاجـات الخــاصة(: 1759جيهان عادل حجاجية ) -05

. https://www.mawdoo3.com م1/7/1715تاريخ الزيارة 

، تحقيق: حمدي الدرويش المستدرك على الصحيحين(: 1777 -5017الحاكم، أبو عبد الله محمد بن عبد الله ) -01

 لبنان. -، صيدا، بيروت5محمد، المكتبة العصرية، ط

 ، مـوقع خيـوط، متاح على:ناة أشد من الإعـاقـةالتهميش الاجتماعي معـا(: 1771خالد عبد الواحد ) -03

. https://www.khyut.com م1/7/1715تاريخ الزيارة 

، تحقيق: عبد المنعم العاني، إتمام الوفاء في سيرة الخلفاء(: 5793 -5073الخضري، الشيخ محمد الخضري بك ) -00

 لبنان.  -ت، بيرو 5دار الكتب العلمية، ط

، تح: محمد شاهين، دار الكتب العلمية، حاشية الدسوقي على الشرح الكبير(: 5777الدسوقي، محمد بن أحمد ) -09

 لبنان. -، بيروت5ط
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 لبنان.  -، تحقيق: يوسف الشيخ، دار الفكر، بيروتمختار الصحاح(: 1773 -5010الرازي، محمد بن أبي بكر ) -07

 لبنان. –، دار الفكر، بيروت تـفـسـير الفـخـر الـرازي (: 5779 -5059الرازي، محمد بن عمر الحسين ) -00

 مصر. -، مطبعة البابي الحلبي، القاهرةنهاية المحتاج(: 5739الرملي، شمس الدين أبو العباس أحمد بن حمزة ) -09

 .: علي شيري، دار الفكر، بيروت، تحتاج العروس من جواهر القاموس(: 5777 -5050الزبيدي، محمد المرتض ى ) -07

 لبنان. -، دار الكتب العلمية، بيروتشرح الزرقاني على موطأ مالك(: 5055الزرقاني، محمد عبد الباقي بن يوسف ) -97

، كلية الإمام الأعظم رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة ودورهم المعرفيالسامرائي، مصعب بن سلمان أحمد )د.ت(:  -95

 الجامعة، قسم أصول الفقه، العراق. 

 لبنان. -، بيروت5، دار الوراق للنشر والتوزيع، طمن روائع حضارتنا(: 5777 -5017السباعي، مصطفى ) -91

 ، رسالة دكتوراه، جامعة الأردن، أحكام المعوقين في الفقه الإسلامي(: 1759سري زيد الكيلاني ) -93

 مhttp://www.mawdoo3.com 1/7/1715 .، متاح على:تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة(: 1750سفيان، محمد ) -90

، تخريج وتعليق وضبط: خالد شبل أبي الأشباه والنظائرالسيوطي، أبو الفضل جلال الدين عبد الرحمن )د.ت(:  -99

 لبنان. -، بيروت3سليمان، مؤسسة الكتب الثقافية، ط

 لبنان. -، دار الفكر، بيروتمغني المحتاجالشربيني، محمد الخطيب )د.ت(:  -97

، دار ابن كثير للطباعة والنشر الدولة الحديثة المسلمة دعائمها ووظائفها(: 1750 -5039لابي، علي محمد )الص -90

 لبنان. -، بيروت1والتوزيع، ط

 لبنان. -، بيروت5، دار الكتب العلمية، طتاريخ الطبري (: 5070الطبري، أبو جعفر محمد بن جرير ) -99

، تحقيق: محمود شاكر جامع البيان عن تأويل آي القرآن(: 1773 -5015الطبري، أبو جعفر محمد بن جرير ) -97

 لبنان.  -الحرستاني، دار إحياء التراب العربي، بيروت

ٍ متأخرة أهم أسباب الأمراض الوراثية(: 1759طنطاوي، نجوى ) -77
، موقع للعلم، متاح زواج الأقارب والإنجاب في سِن 

 م1/7/1715تاريخ الزيارة: http://wwwifleeamerican.com .على: 

، كلية الشريعة والقانون، بعض أحكام المعوقين في الشريعة الإسلامية(: 1777 -5015الطواري، طارق محمد ) -75

 جامعة الكويت، الكويت.

 لبنان. -بيروت ،1، مؤسسة الريان، طقواعد الأحكام في مصالح الأنام(: 5779 -5057العز بن عبد السلام، ) -71

، دراسة مقارنة بين الشريعة الإسلامية والقانون المصري  -أحكام المعاقين(: 1779عطية، محمد سمير أحمد ) -73

 رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، قسم الدراسات الإسلامية، مصر.

 .م الفتاوى ، مصدر الكتاب، المكتبة الشاملة، قسالمنتقى من فتاوى الفوزانالفوزان، صالح الفوزان )د.ت(:  -70

 مصر. -، القاهرة5، مطبعة البابي الحلبي، طالقاموس المحيط(: 5791 -5305الفيروز أبادي، مجد الدين بن يعقوب ) -79

 لبنان.  -، بيروت9، مؤسسة الرسالة، طفـقــه الزكــاة(: 5795 -5075القرضاوي، يوسف ) -77

 .النجاري، دار عالم الكتب، الرياضق: هشام ، تحقيالجامع لأحكام القرآن(: 1773 -5013القرطبي، محمد بن أحمد ) -70

 لبنان.  -، دار الكتب العلمية، بيروتالأحكام السلطانية(: 5709 -5379الماوردي، أبو الحسن علي بن محمد ) -79

ه للمكتبة الشاملة: موسوعة المفاهيم الإسلامية العامةالمجلس الأعلى للشؤون الإسلامية، مصر )د.ت(:  -77 ، أعدَّ

 البصري، مصدر الكتاب المكتبة الشاملة.عويسان التميمي 

  .دار إحياء التراث العربي، بيروت ، تح: محمد عبد الباقي،صحــيـــح مــســـلــممسلم، مسلم بن الحجاج القشيري )د.ت(:  -07

http://www.mawdoo3.com/
http://wwwifleeamerican.com/
http://wwwifleeamerican.com/


 م 2022/ مارس -هـ1113/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال

 

 

دور ولاة أمور المسلمين في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة دراسة في الشريعة الإسلامية 

 مقارنة بالقانون اليمني
 طه ،لح، عبد الله؛ والعقبيصا (009)

 

 ، المكتب الإقـلــيمــي للشرق الأوسط، متاح على:مصطلح الــعـجـــزمنظمة الصحة العالمية )د.ت(:  -05

.  https://www.emro.who.net  :م1/7/1715تاريخ الزيارة 

، ترجمة: وكالة الصحافة اليمنية، متاح الحرب على اليمن فاقمت معاناة المعاقين(: 1757منظمة العفو الدولية ) -01

 م1/7/1715الزيارة: تاريخ https://www.ypagen.net .على: 

 ، موقع صيـد الفـــؤاد، متاح على:كـيـف تعـامل الإسلام مع المعاقينمـيـان، موس ى بن حسين )د.ت(:  -03

. https://www.saaid.net :م1/7/1715تاريخ الزيارة 

 لبنان.  -، بيروت1دار إحياء التراث العربي، ط، شرح صحيح مسلم(: 5371النووي، أبو زكريا محي الدين بن شرف ) -00

 ، موقع المرسال، متاح على:ما هو تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة(: 1759هاجر، كتابة هاجر ) -09

. https://www.mrssal.com :م1/7/1715تاريخ الزيارة 

، بحث منشور في مجلة الطفولة هيري حول ظاهرة الإعاقة بين الأطفالالاتصال الجما(: 1771الهيتي، هادي نعمان ) -07

 . 1771(، فبراير/9والتنمية، العدد )

الكويت،  -، دار السلامالموسوعة الفقهية الكويتية(: 5010 -5050وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية بدولة الكويت ) -00

 (، الكويت.1، 5مصر، طبع الوزارة، ط ) -ودار الصفوة

، بتاريخ: م، بشأن رعاية وتـأهيل المعاقيـن1666( لعام 61قــانـون رقم )(: 5777ة التأمينات والشؤون الاجتماعية )وزار  -09

 اليمن. -م، صنعاء5777/ديسمبر/17هـ الموافق: 5017/رمضان/13
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 لمعايير مالكولم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي من الملخص
ً
: هدفت الدراسة إلى تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

المؤهل العلمي، الدرجة الوظيفية، سنوات الخبرة( في إجابات العينة؛  مكان العمل، )النوع، اتوجهة نظر القيادات العاملين وأثر متغير 

( عبارة مقسمة على سبعة مجالات؛ تم توزيعها على عينة طبقية بلغت 96خدم الباحثون المنهج الوصفي المسحي التحليلي، واستبانة من )واست

( 5من 91.9الدراسة حصول عموم الأداء على متوسط كلي )( بينت نتائج SPSS( مستجيبا من قيادات المكتب، وباستخدام البرنامج )96)

 بتقدير )
ً
( 91.3( ثم القيادة والمسؤولية بمتوسط ).919متوسط ) أعلىوعلى مستوى المجالات؛ حصل التخطيط الاستراتيجي على  (،أحيانا

 العناية بالموارد البشرية بمتوسط )91.3وثالثا: التركيز على المستفيدين بمتوسط )
ً
( وسادسا: 91.6العمليات بمتوسط ) إدارة( ثم 91.5( ورابعا

: التركيز على النتائج وجودة المخرجات بمتوسط )162.بمتوسط )نظم المعلومات  إدارة
ً
 ( وجميعها بتقييم لفظي )139.( وأخيرا

ً
كما بينت ( أحيانا

 لمتغير  (α≤0.05)عدم وجود فروق دالة إحصائيا عند  النتائج؛
ً
 للنتائج أوص ى الباحثون بنشر ثقافة الجودة ات الدراسة الخمسةتبعا

ً
، واستنادا

في  تتوفير الرواتب للموظفين، والموازنة التشغيلية للمكتب، وتفعيل نظم المعلوماو  التربية عمران والإدارات التابعة له، والتميز في مكتب

ب سوق والتركيز على المستفيدين؛ بتفعيل التواصل بين المكتب والمجتمع وأربا، والعناية بتدريب الموارد البشرية، الرقابة والمتابعة والتقييم

 إشراك الإدارات في المديريات في القرارات المهمة، إضافة إلى مقترحات بدراسات مكملة في الموضوع1يرا العمل، وأخ

 القيادات1وجهة نظر ر مالكوم بالدريج للجودة، معاييالتربية والتعليم بمحافظة عمران،  إدارةالأداء، تقييم الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: The study aimed to evaluate the performance of the Education Office in Amran Governorate according to Malcolm 

Baldrige’s standards of quality and institutional excellence from the point of view of working leaders and the impact of 

variables (gender, workplace, educational qualification, job grade, years of experience) on the sample answers; The 

researchers used the descriptive analytical survey method, and a questionnaire of (69) phrases divided into seven areas; It 

was distributed to a stratified sample of (39) respondents from the office leaders, and using the (SPSS) program, the results of 

the study showed that the overall performance got an overall average (3.13 out of 5) with a grade (sometimes), and at the 

level of fields; Strategic planning got the highest average (3.31), then leadership and responsibility with an average of (3.28), 

and thirdly: focus on beneficiaries with an average of (3.27) and fourthly, human resources care with an average of (3.25), 

then operations management with an average of (3.09). Sixth: Information systems management with an average of (2.94) 

and finally: focus on results and quality of outputs with an average of (2.76), all of which are verbally evaluated (sometimes) 

as the results showed; There were no statistically significant differences at (α≤0.05) according to the five study variables, 

and based on the results, the researchers recommended spreading a culture of quality and excellence in the Amran Education 

Office and its affiliated departments, providing salaries to employees, activating the information systems in monitoring, 

follow-up and evaluation, Taking care of human resources training, and focusing on the beneficiaries; By activating 

communication between the office, society and employers in the labor market, and finally involving the departments in the 

directorates in important decisions, in addition to proposals for complementary studies on the subject. 

Keywords: performance appraisal, Department of Education in Amran Governorate, Malcolm Baldrige Quality Standards, 

leaders' viewpoint. 

 المقدمة.

 بشهدت السنوات الأخ
ً
ستجابة ، وذلك اتقييم الأداء؛ ومعرفة مواطن قوته ومكامن ضعفهيرة اهتماما عالميا كبيرا

 و مجال من مجالات الحياة من تصنيفاتتغير؛ حتى لا يكاد يخلسريع الللتنافس المحموم لإحراز مراكز متقدمة في عالم 

الهائل للمعارف الجديدة والمعلومات باستمرار، وقد حظي التعليم وإدارته  ومعايير ومؤشرات؛ يساعد على إبرازها التدفق

كبيرة من الاهتمام باعتباره وسيلة وأداة فعالة تضمن لكل دولة تحقيق أهدافها في إعداد الفرد المبدع والشعب  بنسبة

 أساسيا ضمن أنظمة التعليم؛ ومن خلالها يمكن تشخيص مواطن القوة الم
ً
نتج، وبذلك أصبحت عملية التقييم جزءا

 والضعف ومعرفة مدى ومستوى نجاح أو فشل العملية التعليمية1

ومما لا شك فيه؛ فطبيعة الوضع الحالي والمنافسة الشديدة التي يشهدها قطاع الإنتاج والخدمات وتنوع 

والتقنيات المستخدمة، وأيضا تسارع حركة التغيير بصورة غير مسبوقة؛ يجعل الحكومات والمؤسسة أو الأساليب 

في حالة بحث وسعي دائم لتضمن لها حصة أو مكانة في السوق ومجال عملها1  -على حد سواء -الشركات الإنتاجية والخدمية

mailto:Fahdmaghrabah@gmail.com
mailto:Dr.qahwan@yahoo.com
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على كل مستوياتها سواء كانت منشآت كبيرة أو وهذه الصفة أصبحت مرافقة لكل أنواع الخدمات والقطاعات وأيضا 

 ؛الي الجودةعلى تطبيق نظام ع إدارةتجبر كل  فهيمتوسطة وحتى الصغيرة1 وكوننا اليوم في عصر الثورة الصناعية الرابعة؛ 

دورًا جودة لاتلعب و الصناعات1 الحياة ومختلف  للازمة التي تتطلبهااكل المهارات ، وتزويدهم بجودة الخريجين تحسينل

للتميز  معايير مالكولم بالدريجالأداء؛ الطرق لقياس جودة ، ومن أهم مهمًا في الارتقاء بجودة الخريجين وكذلك في استدامتها

يجب إجراء قياس الأداء لتقييم في كثير من دول العالم؛ حيث (، والتي تعد جزءًا من معايير التقييم MBECfPEفي الأداء )

 ,Rahayu et al)ه ووضع الميزانية والتحفيز والترويج والتنظيم والدراسة وتحسين الأداء التنظيمي الأداء التنظيمي ومراقبت

2019): 

ة أن القوى المؤسسي حيث تثبتوالتأثير المؤسس ي؛  دارةقوة العلاقة بين معايير الإ  1( ,Ford....ويؤكد فورد، )

يشير تحليل الخطاب الذي يظهر في سلسلة كما الفعالة1  المصممة لنقل قواعد الممارسة الإدارية دارةمعايير الإ  تشكل

لدريج والقيم الأساسية باالذي ينعكس في إطار  دارةإلى أن نطاق معيار الإ  633.لدريج المنشورة منذ عام اكتيبات معايير ب

 اجتماعيًا بمرور الوقت1 
ً
 مناقشة التوتراو ومتطلبات المعايير قد توسع ليصبح أكثر شمولا

ً
دتها معايير ت التي أوجيتم أولا

 التي تهدف إلى تسهيل كل من المظهر الشرعي والتحسين التقني1 دارةالإ 

ومما لاحظه الباحثون ضعف ثقافة التقييم للأداء المؤسس ي في اليمن؛ خصوصا في ظل ظروف الحرب المستمرة 

هود إضافة إلى ج -في إطار محدود -ية؛ باستثناء بعض الجهود التي تتبناها الوزارات والقطاعات الحكوم2...منذ العام 

، بدأ الصراع المسلح الذي اندلع في 2...في يونيو/ حزيران المنظمات الأممية وفي مقدمتها البنك الدولي؛ حيث يذكر أنه "

مما أدى إلى خسائر كبيرة في الأرواح وتسبب بموجات  5...معظم أنحاء اليمن1 وتصاعدت حِدة هذا الصراع في مارس/ آذار 

 كبيرة بالبنية التحتية وتقديم الخدمات في جميع القطاعات الاقتصادية وفي ك
ً
بيرة من النزوح الداخلي وألحق أضرارا

المجتمع1 ولفهم أثر الصراع على اليمنيين وتقدير الاحتياجات الأولية للتعافي وإعادة الإعمار، قامت مجموعة البنك الدولي، 

بإطلاق عملية متعددة المراحل للتقييم المستمر للاحتياجات في اليمن في عام  بالتعاون الوثيق مع الحكومة اليمنية،

1 وهذا التقييم يمثل المرحلة الثالثة من سلسلة التقييم المستمر للاحتياجات التي أجرتها مجموعة البنك الدولي 5...

جري في عام 5...منذ 
ُ
 :....)البنك الدولي،  ....، وتم تحديثه في عام 3...1 وقد ا

-assessment-needs-dynamic-publication/yemen https://www.albankaldawli.org/ar/country/yemen/

phase-3)1 

 مشكلة الدراسة: 

نية على صنيفات اليمن المتدوتلجمهورية اليمنية؛ في ا التعليممؤشرات استمرار تدني تبرز مشكلة الدراسة من 

ضعف المردود التعليمي، وهو ما يؤدي إلى تفاقم المشكلات الاقتصادية، وما يرتبط  تعكسأدلة التنمية البشرية، حيث 

عصف بالمجتمع اليمني كله؛ حيث تتراجع اليمن في مؤشرات ما زالت توسياسية، واقتصادية بها من مشكلات اجتماعية 

( في سلم التنمية البشرية؛ .9.(؛ جاءت اليمن في المرتبة )9...ووفقا لتقرير التنمية البشرية للعام )التنمية من عام لآخر، 

بنسبة تراجع ( .123.( بمتوسط )36.( إلى المرتبة )....تراجعت في العام )ثم 1 (.: 5...)مغربه،  (؛1323.بمتوسط )

واجه تومع استمرار الحرب  ،مية البشرية المنخفضةمجموعة التن ( وبذلك فما زالت تنحدر في المؤشرات ضمن%.13.)

في مقدمتها تراجع الخدمات، وخصوصا التعليم؛ حيث يؤكد تقرير المؤسسات العامة والخاصة في اليمن تحديات كثيرة، و

المدنية  م، وقد تأثرت الخدمة2...ميزانية مركزية في اليمن منذ عام  لا تتوفر -نا الحاضروإلى وقت -(....)البنك الدولي، 

العديد  شارة إلى أنرواتب المعلمين في بعض المناطق لسنوات عدة، وتجدر الإ  بشدة جراء الأزمة1 كما لم يتم صرف غالبية

https://www.albankaldawli.org/ar/country/yemen/
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نسانية ساعدت بشكل كبير في إعادة بناء المرافق التعليمية المتضررة وأبدت المجتمعات المحلية في الإ ت المعونةمن وكالا 

جمالية الصراع1 وبرغم ذلك، يظل مستوى الضرر عميق1 وتتراوح التكاليف الإ  ل سنواتلانة خاليمن درجة عالية من المرو 

 مليون دولار  ..2تتراوح بين  لتعافي وإعادة إعمار قطاع التعليم في المدن الست عشرة التي تم تقييمها
ً
  1"مليون دولار ..5و ا

، كان اليمن يحرز تقدمًا كبيرًا في مجال 5...ي عام قبل اندلاع النزاع ف (:"....ووفقا لتقارير )الأمم المتحدة، 

، بينما 9...في المئة خلال عام  62إلى  666.في المئة في عام  39التعليم1 إذ ارتفع إجمالي الالتحاق بالتعليم الابتدائي من 

لنزاع تسبب في تدهور لكن ا في المئة خلال الفترة نفسها1 33في المئة إلى  .5ارتفع معدل التحاق الفتيات بالمدارس من 

حوالي  مدرسة أو احتلالها من قبل النازحين أو الجماعات المسلحة، وأصبح ..5.قطاع التعليم، حيث تم تدمير أكثر من 

في المئة لدى  2.في المئة مقارنة بـ  99مليوني طفل خارج المدارس، كما قدر معدل تسرب الفتيات من المدارس بنسبة 

؛  عكما تسبب انقطا الفتيان1
ً
المرتبات في غياب الكثير من الموظفين؛ بحثا عن لقمة العيش والبعض منهم يداوم جزئيا

تكمن ذلك بغياب الجودة الشاملة في جميع المدخلات والعمليات لمكونات النظام التربوي1 و  ونتيجة لذلك فلا غرابة في

جودة لاعايير وفقا لمالنظام التربوي والتعليمي  ءفي ضبابية الرؤية للواقع وغياب التقييم الميداني لأداراسة مشكلة الد

  والتميز المؤسس ي1

 أسئلة الدراسة: 

 استنادا لما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة في السؤالين الآتيين: 

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي ما مستوى  1.
ً
تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

  ؟جهة نظر قيادات المكتبمن و 

تقييم أداء مكتب التربية ( بين وجهات نظر العينة بخصوص α≥.1.5هل توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى ) 1.

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي
ً
 كان العمل،م ؛ تبعا لمتغيرات )النوع،والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 يفية، سنوات الخبرة(؟المؤهل العلمي، الدرجة الوظ

 أهداف الدراسة: 

 تهدف الدراسة إلى تحقيق الآتي: 

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز مستوى التعرف على  1.
ً
تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 1المؤسس ي من وجهة نظر قيادات المكتب

تقييم أداء مكتب ( بين وجهات نظر العينة بخصوص α≥.1.5فحص مدى وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى ) 1.

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي
ً
مكان  )النوع، ؛ تبعا لمتغيراتالتربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 المؤهل العلمي، الدرجة الوظيفية، سنوات الخبرة( العمل،

 أهمية الدراسة: 

 -أول دراسة من نوعها في الجمهورية اليمنية -موضوعها، وهي على حد علم الباحثينتبرز أهمية الدراسة من أهمية 

 وفي محافظة عمران بشكل خاص، وبذلك يتوقع الباحثون أن تفيد نتائج الدراسة على النحو الآتي: 

سس ي وضرورة لمؤ زيادة وعيهم بجوانب الجودة والتميز اإلى أهمية القيادات التربوية والتعليمية  في لفت نظرقد تفيد  -

 التنبه لتلك الجوانب التي ربما غفلوا عنها في زحمة الأعمال الإدارية اليومية1
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تعتبر الدراسة تغذية راجعة للقائمين على النظام التعليمي في اليمن من أجل الاستفادة من نتائج وتوصيات الدارسة  -

 الضعف1لإحداث التعديلات اللازمة؛ بما يعزز من نقاط القوة ويعالج نقاط 

قد تفيد في لفت أنظار المسؤولين في السلطة المحلية إلى أهمية الاستفادة من تقييم أداء مكتب التربية بالمحافظة،  -

 تكاتف الجهود لوضع حلول شاملة للارتقاء بالأداء والسعي بصورة جماعية نحو التميز1و 

ادات ودورات تدريبية تستهدف بناء قدرات القي يتوقع أن تفيد قيادة الوزارة والجهات التدريبية في التخطيط لبرامج -

 التعليمية بالاستفادة من معايير مالكوم بالدريج التي ستكشف نتائج الدراسة جوانب ضعف فيها1

 تطبيق المؤشرات، واعتبارها كسياسات موجهة وقواعد إجرائية تحكم تعاملاتهم الإدارية1بالمدراء أنفسهم،  تفيد قد -

 يتوقع الباحثو  -
ً
ن أن تمثل الدراسة إضافة نوعية للمكتبة اليمنية والعربية؛ يستفيد منها الباحثون في الموضوع، واخيرا

 كما قد تفتح آفاقا أوسع لدراسات مستقبلية في الموضوع؛ تشمل إدارات تعليمية وخدمية داخل اليمن وخارجها1

 حدود الدراسة: 

 تقتصر نتائج الدراسة على الحدود الآتية:  

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز الحدود الموض 
ً
وعية: تقييم أداء مكتب التربية بمحافظة عمران وفقا

 المؤسس ي(1

 ونوابهم(1 -رؤساء الأقسام -مدراء الإدارات -رؤساء الشعب -الحدود البشرية: القيادات التعليمية )مدراء العموم 

 1الحدود المكانية: محافظة عمران في الجمهورية اليمنية 

 1....-....حدود الزمانية: تم تطبيق الدراسة الميداني خلال الفصل الأول من العام الدراس ي ال 

 مصطلحات الدراسة:  

  يميالتق -
ً
م   (:9... ،خضر): لغة م، أو قيَّ م قوَّ ِ

م؛ أو يُقي  ِ
 من مشتق وهو ،"التقويم" ومنه للش يء، قيمة أعطى إذا يقو 

م) الفعل م: فيقال ،(قوَّ له: ىبمعن المعوج قوَّ م) للفعل مشتقات عدة وردت وقد اعوجاجه، وأزال عدَّ  القرآن؛ في( قـوَّ

ا إِنَّ ﴿ :تعالى قال أقوم؛ لفظة: منها
 
ذ ن   ه 

 
قُرْآ

ْ
هْدِي ال تِي ي 

َّ
مُ  هِي   لِل و 

ْ
ق
 
 [61 :الإسراء]1 ﴾أ

ا المادية ستخدام مواردهالنتيجة النهائية لنشاط المنظمة وهو انعكاس لكيفية ا: "يعرف بأنهو  الأداء اصطلاحًا؛ تقيم -

 (Wheelen& Hunger, 2010: 3801) "1والبشرية لغرض تحقيق الأهداف

بأنه: " التأكد من كفاية استخدام  (...: 6...وتعرفه )المنظمة العربية للتنمية الإدارية،  تقييم الأداء المؤسس ي -

ة مدى جودة الأداء، واتخاذ القرارات دراس ؛ لتحقيق الأهداف المخططة، من خلالالموارد المتاحة أفضل استخدام  

 التصحيحية لإعادة توجيه مسارات الأنشطة بالمؤسسة، بما يحقق الأهداف المرجوة منها"1 

جاد الش يء صيره أو عمل و أتى بالجيد من قول أي أجاد أكلمة  :معجم الوسيط( لغة منالعرفها )ي؛ Qualityالجودة  -

 جيد
ً
 ، والجيد نقيض الرديء، وجاد الش يء ا

ً
فات و مواصأالمطابقة لمتطلبات  : "نهاأعرفت بو 111 جوده بمعنى صار جيدا

 1 (3: 3..." )الحاج وآخرون، معينة

جملة السمات والخصائص " :نهاأب American National Standards Instituteوعرفها المعهد الامريكي للمعايير  -

 .(3: 3...)الحاج وآخرون، " عينةللمنتج او الخدمة التي تجعله قادرا على الوفاء باحتياجات م
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( كم؛ شمال صنعاء، 51هي إحدى المحافظات اليمنية، وتقع على بُعْد )  :Amran Governorateمحافظة عمران/ -

 إلى )877.786، ويبلغ عدد سكانها؛ )2( كم7971وتبلغ مساحتها حوالي )
ً
( مديرية، ومدينة 20( نسمة111وتقسم إداريا

 1(2012)المركز الوطني للمعلومات؛عمران هي مركز المحافظة1 

  .الطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ً
 تها(:أهميو  معايير التقييم) الطار النظري  -أولا

ع فالحكم بوجود معيار يبعد المقيم عن الانطبا؛ يميوصفه مرجعا للقياس في عملية التقب -المعيارتكمن أهمية 

حظى بالمصداقية والموضوعية واتخاذ القرار الأنسب من بين الإبدال ويعز طار علمي منظم يإيم في يالشخص ي ويضع التق

 (....الإدارات الجديدة والمستقبلية ويكسبها الثقة بالنفس ولا سيما القيادات التحويلية1 )بني خالد، 

مؤسسات ال هم التحديات التي تواجهأمن  تعداختيار معايير تقويم الأداء ومؤشراتها أن  يؤكد خبراء التقييم كما

ـــعيها لتطو  ــ ــــليمة بالاعتماد على معايير ير نظام قياس فعال يســــــــمح باتخاذ قرارات في ســ ــ ـــــراتو سـ م الأداء نظام تقويف111 مؤشـــ

 1(Carlucco, 2010) ةلمؤسسلتنافس العوامل وضح بدقة لفوض ى ويالمبني على مؤشرات يمنع هدر المعلومات ويجنب ا

 أهداف نظام تقييم الأداء: 

 ( عدة أهداف لنظام تقييم الأداء نوجزها فيما يلي: 9...، ذكر )العوائد

 تحديد مستوى أداء الموظف مقارنا بالمعايير المحددة سلفا1  1.

 بث المنافسة الشريفة بين العاملين، وتحسين سلوكيات وعلاقات العمل1  1.

 بث روح الإبداع والتطوير من خلال سياسة فعالة لنظم الحوافز الإيجابية1  91

 :في قياس الأداء المؤسس يBaldrige)ريج نموذج )بالد

 لمعايير 
ً
؛ (Malcolm Baldrigeومنها نموذج )مالكولم بالدريج الأمريكي عديدةيتم تقييم الأداء للمؤسسات؛ وفقا

  مالكوم اسم (؛ وحملت1987المتحدة الأمريكية؛ في العام ) الولايات في وهو عبارة عن جائزة؛ أطلقت
ً
 بالدريج؛ تقديرا

 الجائزة إلى تشجيع وهدفت .الأمريكية المتحدة الولايات في التجارة وزارة وفعالية كفاءة تحسين في مساهمتهو  لجهوده

 عن والخبرات المعلومات العمل، بالإضافة إلى تبادل في التميز لمفهوم المنظمات بموضوع الجودة، واستيعاب الاهتمام

؛  أما تفاصيل ومكونات هذا النموذج؛ فعلى النحو الجودة111ومن ثم أصب مجال في الفائزة تجارب الشركات
ً
 عالميا

ً
ح معيارا

 الآتي؛

إن عملية التقييم المؤسس ي للأداء وفق هذا النموذج تكون لمخرجات الأنشطة وتستند إلى تقسيم مجالات الأداء  1.

 (: 9...، دارةالشبكة العربية لل وفقا لـ ) للنشاط إلى أربعة محاور أساسية هي 

a1 ء المرتبطة بالعملاء1نتائج الأدا 

b1 1نتائج الأداء المرتبطة بالجوانب المالية والتسويقية 

c1 1نتائج الأداء الخاصة بالموارد البشرية للمؤسسة 

d1 1نتائج الكفاءة والفاعلية بما تتضمنه من تمييز الأداء لعمليات التشغيل والتوريد لمدخلات النشاط 
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 مميزات معيار بالدريج في قياس الأداء: 

 (: 9...، دارةالشبكة العربية لل وفقا لـ ) ر بالدريج أربع خصائص أساسية للأداء المؤسس ي وهيحدد معيا

 يركز المعيار على مخرجات النشاط والتي تم توضيحها أعلاه1 -أ

 يركز المعيار على النتائج وليس النظم المطبقة أو الإجراءات المتبعة1 -ب

 تمرار البعد الشامل للأهداف1يحافظ المعيار على نظم توصيف المؤسسة بما يحقق اس -ج

 يساعد المعيار على التحليل المؤسس ي في ضوء أهداف المؤسسة1 -د

 :عناصر معيار بالدريج

 وف تتمثل(؛ سبعة معايير أساسية للأداء المتميز للمؤسسة؛ و Malcolm Baldrigeيحدد معيار )مالكوم بالدريج 
ً
 قا

التخطيط الاستراتيجي، التركيز على الأسواق والعملاء، المعلومات  معايير )القيادة،في (: .: 2012وآخرون،)خير الدين لـ

 لكل بند م العمليات، نتائج الأعمال(1 إدارةوالتحليل، التركيز على الموارد البشرية، 
ً
 معينا

ً
ن وقد حدد المعيار مقياسا

 ، وكما يوضحها الشكل التالي؛ تميز الأداء للمؤسسةلالبنود السبعة 
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 (50:  2012 وآخرون،توزيع نقاط معيار بالدريج للأداء المؤسس ي )خير الدين ( مجالات و 1شكل )

 (، بمعنى أنه يمثل قرابة....) ( نقطة من.25)( أن محور نتائج النشاط قد خصص له .يلاحظ من الشكل )

 لمحيطة بها1 لبيئة ااو وارتباطه بمجالات أداء المؤسسة  ( من المقياس الكلي للمعيار، والذي يستند إلى نتائج النشاط%.5)

  
ً
 الدراسات السابقة:  -ثانيا

 مجموعة من الدراسات السابقة؛ حول معايير بالدريج؛ وذلك من الأحدث للأقدم وكالآتي: يستعرض الباحثون 

ية بجامعة المنوفية في كاديملتعرف على واقع أداء رؤساء الأقسام الالهدفت دراسة  (2020عبد المعطي، قدمت  -

وم بالدريج للجودة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس ببعض الكليات النظرية والعملية بالجامعة، ضوء نموذج مالك

ئة التدريس ( عضو هي.9.) بلغتعينة عشوائية تم توزيعها على الاستبانة كأداة و المنهج الوصفي  تحيث استخدم

معايير 
جائزة 

مالكولم )
(  بالدريج

مجموع 
نقاط 

الجائزة 
(1000)

ألف 
نقطة؛

موزعة 
على 

سبعة 
مجالات

القيادة والمسؤولية 1-
Leadership & 
Responsibility؛

.نقطة(110)

نقطة( 80)نظام القيادة 

.نقطة30))المسؤولية والمواطنة 

التخطيط الاستراتيجي2-
Strategic Planning (80  )

.نقطة

.نقطة(40)استراتيجية تطوير العمليات

.نقطة(40)استراتيجية المنظمة 

التركيز على السوق 3-
 Focus onوالزبائن

Market and Customer 
.نقطة( 80)

.نقطة(40)معرفة السوق والزبائن

.نقطة(40)رضى الزبائن والعلاقات 

المعلومات والتحليل 4-
Information and 

Analysis(80 )نقطة.

.نقطة(25)اختيار وتوظيف المعلومات والبيانات

.نقطة(15)اختيار وتوظيف معلومات تنافسية

.نقطة(40)تحليل ومراجعة الأداء المؤسسي

التركيز على الموارد5-
Focus onالبشرية

Human
Resources / 

.  نقطة( 100)

.نقطة(40)أنظمة العمل 

.  نقطة30))تثقيف وتدريب وتطوير الموظفين 

.نقطة(30)رضا الموظفين والمحافظة عليهم

إدارة العمليات6-
Process 

Management
.  نقطة(100)

نقطة60))إدارة عمليات الخدمات والإنتاج 

.  نقطة( 20)إدارة عمليات الدعم 

نقطة( 20)إدارة عمليات التزويد والشراكة 

التركيز على 7-
 focusالنتائج

upon Results 

.  نقطة( (450

.  نقطة( 125)نتائج رضى الزبائن

.  نقطة( 125)النتائج المالية المحصلة من السوق

.  نقطة( 50)نتائج أداء الموارد البشرية 

.نقطة( 25)نتائج أداء الشركاء والمزودين

.نقطة( 125)النتائج المحددة لأداء المنظمة 
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لمدى توافر معايير مالكوم بالدريج  وتوصلت الدراسة إلى أن تقدير أفراد مجتمع الدراسة من المجتمع %..بنسبة 

 (1متوسطة)للجودة السبعة في أداء رؤساء الأقسام كانت بشكل عام 

( إلى التعرف على درجة تطبيق معايير بالدريج للجودة الشاملة في مؤسسة 2018هدفت دراسة )الحاج ونوري. ) -

من النوع والعمر والمؤهل العلمي وسنوات دور متغيرات كل و اتصالات الجزائر بالشلف من وجهة نظر العاملين بها، 

لى عينة ع واستخدم الباحثان المنهج الوصفي المسحي والاستبانة كأداة تم توزيعها ذلك، فيالخبرة المسمى الوظيفي 

 موظف( 99) عشوائية، تضم
ً
ث الدراسة أن تقدير أفراد عينة البح بينت نتائجو في مؤسسة اتصالات الجزائر بالشلف،  ا

 1 (كبيرة) -مبشكل عا -يق معايير جائزة مالكوم بالدريج السبعة للجودة بمؤسسة اتصالات الجزائر بالشلفلدرجة تطب

 لمتغير  α≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند و 
ً
، نوعال) اتبين متوسطات استجابات أفراد عينة البحث تبعا

 1(المسمى الوظيفي ،المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، العمر

 لنموذج بالدريجإلى التعرف على واقع أداء الجامعات ف (2010دفت دراسة الدهدار، )وه -
ً
اتبع و ، ي قطاع غزة وفقا

كما قام الباحث (، .56) كامل مجتمع الدراسةعلى  وزعت ؛استبانةوتمثلت الأداة في الباحث المنهج الوصفي التحليلي 

أربع مؤسسات  في  ،من أصحاب المناصب الإدارية (3)بلات مع مقاو  ،بعمل ورشة لمجموعة من الخبراء لمناقشة النتائج

أداء  وتوصلت الدراسة إلى أن (الاسلامية، الازهر، الاقص ى، والكلية الجامعية للعلوم التطبيقية) اتجامعبية اكاديم

 لآراء العاملين في المستويات الاشرافية كانت ؛ المبحوثةالجامعات 
ً
ي الدور ا ف، كما أن هناك ضعفً (متوسطة)وفقا

الذي تلعبه وزارة التعليم العالي في دعم الجامعات، إضافة إلى ضعف متابعة هيئة الاعتماد والجودة للمناهج والبرامج 

 1بين وزارتي التعليم العالي بالضفة وغزةضعفت الأداء أالمطروحة، وجود نزاعات حزبية وازدواجية في اتخاذ القرارات 

لدريج با مؤسسات التعليم الثانوي في ضوء معايير إدارةلتحقيق جودة خدمات  امقترح اتصور  (2014سعيد )وقدمت  -

تحقيق هذه المؤسسة الثانوية، تحديد الآليات العملية ل إدارةوذلك من خلال تحديد متطلبات جودة خدمات 

المتطلبات، تقدير درجة تطبيق مديري المؤسسات الثانوية لهذه الآليات، تحديد معيقات تطبيق هذه الآليات1 وقد 

( آلية لتحقيق ..9)و المؤسسة الثانوية إدارةلتحقيق جودة خدمات  امتطلب 92أشارت نتائج هذه الدراسة إلى وجود 

لى إ ه الآليات كانت ضعيفة مع وجود تباين في درجة تطبيقها، ومرده درجة التطبيق الكلي لهذوأن  هذه المتطلبات،

 1لت تواجه المؤسسات الثانوية والتي أشارت إليها نتائج الدراسةامجموعة المعيقات التي ماز 

 بالنجليزية:  سابقة دراسات -ب

 PTوى أداء شركة في المجر، إلى تقييم مست (.Dewi, & Samanhudi, (2022)هدفت دراسة ديوي وسامانهودي  -

، وهي شركة SPSSRomi Violeta Sidoarjoللتميز في الأداء مع برنامج  Malcolm Baldrigeباستخدام معايير 

الحدائق من الخيزران والخشب1 يؤدي قياس الأداء على أساس الجوانب المالية وحدها إلى عدم  تأثيثمتخصصة في 

تسبب في انخفاض أداء الشركة1 وبينت نتائج الدراسة أن مركز أداء معرفة الشركة على وجه التحديد بالعوامل التي ت

الشركة  يأن أداء موظفالباحثان  حظلا  تقييم كل متغيروبناءً على  ..9.31لصناعة الناشئة برصيد لرائد كالشركة 

جيدة مع مما يعني أن الشركة تحافظ دائمًا على علاقات  %33193فئة الموارد البشرية وهو  كون أعلى قيمة فيي

 1للقدرات يتعين عليها الاهتمام بالتطويرو ، %591.6 تالموظفين، في حين أن أقل قيمة في نتائج الأعمال والتي بلغ

 ثا هدف إلى تحسين الجودة والأداء التشغيلي لمنظمات الخدمة:بح (2022قدم باراست وسافاري )في أمريكا و -

  واستخدم الباحثان
ً
 تجريبي تحليلا

ً
في معاملات عامًا  9.لمدة باستخدام بيانات مقطعية متكررة للشركات الأمريكية"،  ا

IEEE  بفحص محددات نتائج الجودة من برنامجBaldrige Quality Award.    حجم في مؤسسات الخدمة وتحديد
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معظم  ج أنوبينت النتائ1 تأثيرات برامج التميز في الجودة على رضا العملاء والنتائج التشغيلية في مؤسسات الخدمة

الجودة ركزت على شركات التصنيع، والتي تختلف عن المنظمات الخدمية في خصائصها الهيكلية  إدارةالأبحاث في 

خدمة ويسلط الضوء على الحاجة إلى مزيد من البحث لتقييم والتنظيمية، مما يحد من قيمة النتائج لمنظمات ال

الجودة يمكن أن توفر  إدارةيتم التغاض ي عن ما إذا كانت ممارسات كما ممارسات الجودة في المنظمات الخدمية1 

الموارد البشرية تؤثر بشكل كبير على  إدارةو  اتدة العمليجو  إدارةكما أن نتائج جودة مستدامة لمنظمات الخدمة، 

 1مليةجودة الع إدارة، تليها على تركيز العملاء ورضاهمقوي تأثير الموارد البشرية  دارةولإ تركيز العملاء ورضاهم، 

بمراجعة منهجية للأدب لجائزة  (.Setiawan, & Purba, H. H.. (2021)وفي إندونيسيا قام سيتياوان، وبوربا، هـ.  -

راسة دة في واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي وتمثلت العين ..(MBNQAمالكولم بالدريج الوطنية للجودة )

قياس وتقييم الأداء ومنهجيتها في المنظمات  حول العديد  من مختلف البلدان MBNQAمجلة حول ( .5أبحاث في )

 Malcolm Baldrige Nationalن جائزة وبينت النتائج أ ،ياالتنظيمي كاستراتيجية لتحسين القدرة التنافسية عالم

Quality Award (MBNQA) من الباحثين  %23وجدت أن حوالي ، كما الجودة إدارةعلق بهي جائزة مرموقة فيما يت

لقياس الأداء التنظيميMalcolm Baldrige Criteria for Performance Excellence (MBCfPE)  1يستخدمون منهج 

وجائزة  (EFQMالجودة ) دارةبجوائز الجودة الأخرى مثل المؤسسة الأوروبية لإ  MBNQAأيضًا  تهاقارنكما يتم م

Deming ( لتوضيح المعايير التي يمكن استخدامها في تحسين نماذج الأعمال الممتازة(BEM   1في المستقبل 

الجودة1 على الرغم من  إدارةفت إلى زيادة الوعي بدراسة هد (,Elifa, Haktanır 2020وفي تركيا أجرى هاكتنر وأليفا ) -

وتم منحها فقط للشركات التي تتخذ من الولايات المتحدة  636.إطلاق الجائزة في الولايات المتحدة الأمريكية في عام 

 لها، إلا أنها معترف بها دوليًا1 
ً
مرجح باستخدام متوسط  (MADMقد اقترحا طريقة اتخاذ قرار متعدد السمات )و مقرا

عوامل التجميع لتقييم  ((IVPFWG)وفاصل زمني هندس ي مرجح ضبابي  (IVPFWAضبابي ذي فاصل زمني فيثاغورس )

MBNQA  لتمثيل التقييمات الذاتية لصانعي القرار بشكل أفضل1 تم عرض مقارنة النتائج مع أسلوب تفضيل الطلب

 وضيحي في الدراسة1ومثال ت (TOPSISعن طريق التشابه مع طريقة الحل المثالي )

 اتالعمليو قياس الأداء بحثا هدف إلى استطلاع معايير في إندونيسيا1  :(,2018Rahayu et alأجرت راهايو وآخرون )و  -

يتم  من خلال البرنامج والاستثمار والاستحواذ الذي ؛المنظمة من خلالها معايير النتائج التي سيتم تحقيقها التي تحدد

يمكن رؤية تحسين جودة المدارس الحالية من خلال ، وبينت النتائج أنه المدارس أداء جودةؤثر على تي توال اتنفيذه

، الكفاءة، العملية، المحتوى ) وهي معايير BNSPبواسطة  PP No. 19/2005ثمانية معايير تعليمية وطنية تستند إلى 

باستخدام  اتم قياسهلكن في هذا البحث و  ،(التقييم، دارةالإ ، البنية التحتية، المرافق، موظفي التعليم، المعلمين

، والذي تم تقسيمه إلى عناصر معايير MBECfPEمع مسح  اتم تكييفه استبانةتم تصميم حيث نماذج أخرى1 

 لمعايير النتائج1  كامل والتوالمستوى والاتجاه والمقارنات نهج والنشر والتعلم مأساليب ال، و النتائج، العملية)

 سابقة:تعليق على الدراسات ال

ر بالدريج، كما أن اوفقا لمعي الأداءيلاحظ من استعراض الدراسات السابقة اتفاقها في الهدف وهو تقييم 

 إدارةلسفة فمنهجيتها تباينت بين النظرية التحليلية والوصفية المسحية، ومن جانب آخر فجميعها تتفق في مضامين 

1 هي واحدة من أشهر نماذج التقييم في العالم( MBNQA)جودة ويرى الباحثون أن جائزة بالدريج لل ،الجودة الشاملة

MBNQA  شاملا اإطار  أن أصبحت الجودة النموذجية وتعزيزها إلى إدارةلتعرف على ممارسات لمن وسيلة  تقد تطور و 

  عاملاويمكن أن تمثل لأداء على مستوى عالمي، تقييم ال
ً
لخدمية كما االمؤسسات لزيادة القدرة التنافسية وإنتاجية  فعالا
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ة، ومن جانب آخر فقد استفادت الدراسة الحالية في بناء الاستبانة وإثراء الإطار النظري يدالاقتصاهو الحال في الشركات 

دم هذه تستخ -، وتتميز الحالية؛ باعتبارها الأولى من نوعها في الجمهورية اليمنية ومحافظة عمران تحديدانهجيةوالم

إضافة إلى حداثتها، وتفردها بمكان الدراسة، في محافظة عمران وفي ظل حالة الحرب التي  -نحسب علم الباحثي -المعايير

 1تعيشها اليمن

  .منهجية الدراسة وإجراءاتها -3

 الدراسة: منهج 

 لطبيعة الدراسة وأهدافها؛ تم اعتماد المنهج الوصفي المسحي التحليلي1
ً
 طبقا

 مجتمع الدراسة: 

( ما بين ..5؛ وعددهم )لمحافظةباالعامة للتربية والتعليم  دارةيع الإداريين في الإ تكون مجتمع الدراسة من جم

 م(1....العامة للتربية والتعليم بمحافظة عمران، ) دارةورئيس قسم )الإ  إدارةمدير عام ورئيس شعبة ومدير 

 عينة الدراسة: 

 -الإدارية بمكتب التربية )مدير عام؛ من القيادات (اقتضت طبيعة الدراسة أن تكون العينة طبقية )مقصودة

،  نةاباست( ...عدد ) رئيس قسم ونوابهم(، وذلك لخبرتهم واحتكاكهم اليومي؛ وتم توزيع -إدارةمدير  -رؤساء شعب
ً
عشوائيا

دى أ( منها كانت ناقصة، مما 9( فقط، ومع ذلك فعدد )25غير أن عدد المستجيبين منهم بلغ )، المتواجدينلكل 

 كما يبينها الجدول الآتي:  كانت، و صالحةلاستمارات ال( مفردة؛ وفقا ل96) تحددت العينة فيوبذلك لاستبعادها، 

 الدراسة لمتغيراتتبعا ( وصف عينة الدراسة .جدول )

 النسبة% العدد الفئات المتغير م النسبة% العدد الفئات المتغير م

 النوع 1
 00.10 34 ذكر

2 
مكان 

 العمل

 01.08 28 المكتب إدارة

 20.21 11 مركز تعليمي 12.02 5 انثى

3 
متغير 

 المؤهل

 10.3 4 دبلوم-ثانوية

 الوظيفة 4

 12.8 5 نائب -شعبة -مدير عام 

 59.0 23 نائب -إدارةمدير  79.5 31 بكالوريوس

 28.2 11 رئيس قسم نائب 10.3 4 أعلىماجستير ف

5 
سنوات 

 الخبرة

 Total 39 100.0   20.5 8 سنوات1-10

      25.6 10 سنة 11-15

      53.8 21 فأكثر -16

  Total 39 100.0      

 أداة الدراسة وخطوات بنائها:

 وقد تم بناؤها وتطبيقها على مرحلتين: الاستبانة، الأداة الرئيسية هي  

 مع الدراسة1  لمعرفة موضوعاتها واستخلاص ما يتطابق منها السابقة ذات الصلة؛ الدراسات مراجعة -1

 عبارة1 (33مجالات وعدد )ا، والثاني البيانات الديمغرافية، من قسمين؛ تضمن الأول بناء الاستبانة -2
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 وثباتها:  أداة الدراسةصدق  

والتخطيط والبحث  دارةمن أساتذة الإ ( محكمين 10)على الباحثون عرضها الظاهري داة الأ للتأكد من صدق 

( 08وتم استرجاع عدد )؛ عمران وصنعاء وتعز وعدن وحضرموت(؛ ومدراء إداريين بالمكتبالتربوي والقياس بجامعات )

( عبارة؛ ..( عبارة، وحذف )25( محكمين، وأسفرت عن تعديل في )6منها، حيث اعتمدت العبارات الحاصلة على موافقة )

(، كما يبينها الجدول: 93وأصبح شكلها النهائي )
ً
 ( عبارة)معيارا

 لات جودة الأداء المؤسس ي وعدد العبارات في كلٍ منها قبل التحكيم وبعده مجا (2)جدول 

 مـوضـــــوع المجــــــــــال المجال م
 العبارات

 بعد التحكيم قبل التحكيم

 11 13 القيادة والمسؤولية. الأول  1

 8 01 التخطيط الاستراتيجي. الثاني 2

 6 9 التركيز على المستفيدين. الثالث 3

 6 8 نظم المعلومات وتحليلها. إدارة الرابع 4

 31 14 العناية بالموارد البشرية. الخامس 5

 10 10 العمليات. إدارة السادس 7

 14 14 التركيز على النتائج وجودة المخرجات. السابع 0

 70 08 المجمــــــــــوع الكــــــــــلي

 ثبات الأداة: 

( ..) على عينة تجريبية بلغتالنصفية، وذلك بتطبيقها  م طريقة التجزئةاستخداتم التحقق من ثبات الأداة، ب

؛ من خارج العينة 
ً
 )كرونباخ ألفا؛ و فردا

ً
( وبعد اكتمال تفريغ الإجابات؛ 0.87(، بلغ معامل الثبات )Cronbach's Alphaوفقا

(، ومناسب لهذا0.88تم إعادة الاختبار؛ فبلغ معامل الثبات للأداة )  الدراسة1 (، وهو )عال 

 ( نتائج اختبار الثبات الفا كرونباخ3جدول )

 الفا كرونباخ عدد العبارات المجالات م

 940. 11 المجال الأول: القيادة والمسؤولية. 1

 960. 8 المجال الثاني: التخطيط الاستراتيجي 2

 910. 6 المجال الثالث: التركيز على المستفيدين. 3

 900. 6 المعلومات وتحليلهانظم  إدارةالمجال الرابع:  5

 950. 13 المجال الخامس: العناية بالموارد البشرية 4

 940. 10 العمليات. إدارةالمجال السادس:  7

 930. 14 المجال السابع: التركيز على النتائج وجودة المخرجات 0

 970. 68 الثبات الكلي للأداة 

(1 وتعكس درجة ثبات عالية 163.اخ( للثبات الكلي للأداة بلغت )( أن قيمة معامل )ألفا كرونبْ 9يتبين من الجدول )

؛ وعلى مستوى المجالات؛ تراوحت بين )
ً
 1لأداة تتمتع بمعاملات ثبات عالية( وهي قيم عالية، وتؤكد أن ا169. -.16.جدا

 الوزن النسبي المعياري:

، 5) بمنح الإجابات الدرجات الخماس ي،لتقييم أداء مكتب التربية بمحافظة عمران اعتمد الباحثون سلم ليكرت 

ثلاث =درجات، أحيانًا =)دائمًا وتعطى خمس درجات، غالبًا(، حيث وضع أمام كل عبارة خمسة بدائل وهي: 1، 2، 3، 4
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، وتقسيمه على (4=1 -5ولتحديد الوزن النسبي تم حساب المدى )، درجة واحدة( =درجتان، أبدًا =درجات، نادرًا 

 وبإضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة؛ أصبح الوزن النسبي؛ كالآتي:  0.80=  4/5المقياس؛ أي 

 لمقياس ليكرت الخماس ي5جدول )
ً
 ( متوسطات الـوزن النسبـي لجـابـات العينـة وفقـا

التقديرات  القيمة المعطاة لمستويات التقييم م

 الوزن النسبي للمتوسطات القيم عند إدخال البيانات اللفظية
1 1 1-1.00  

ً
 أبدا

2 2 1.01-2.70  
ً
 نادرا

3 3 2.71-3.50  
ً
 أحيانا

4 4 3.51-5.20  
ً
 غالبا

5 5 5.21-4.00  
ً
 دائما

 المعالجات الحصائية:

 لدرجة تحقق المعيار1 1.
ً
 النسبة المئوية لعدد المجيبين في كل عبارة تبعا

 (Std. Deviation1(، والانحرافات المعيارية )Meansالمتوسطات الحسابية ) 1.

 1مكان العمل( -ي )النوعمتغير فحص تأثير (، لعينتين مستقلتين، لT- test)اختبار: تي تست 91

 ( لفحص بقية المتغيرات one way anovaتحليل التباين الأحادي، ) 21

 عرض النتائج ومناقشتها. -5

  لمعا": نتيجة السؤال الأول 
ً
بالدريج  يير مالكومما مستوى تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 1للجودة والتميز المؤسس ي من وجهة نظر قيادات المكتب؟

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات العينة على مستوى وللجابة على السؤال تم استخدام 

 العبارات وعموم مجالات الأداة وكانت كما تبينها الجداول الآتية:

افات المعيارية لجابات العينة على مستوى عموم الأداة  المتوسطات الحسابية (4جدول ) والانحر

 والمجالات الرئيسة مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات

افات المعيارية المتوسطات الحسابية المجالات رقم ال  التقييم الرتبة الانحر

  1 1.04 3.31 التخطيط الاستراتيجي 2
ً
 أحيانا

 أ 2 99. 3.28 القيادة والمسؤولية. 1
ً
 حيانا

  3 94. 3.27 التركيز على المستفيدين. 3
ً
 أحيانا

  4 97. 3.25 العناية بالموارد البشرية 4
ً
 أحيانا

  5 98. 3.09 العمليات. إدارة 7
ً
 أحيانا

  6 1.00 2.94 نظم المعلومات وتحليلها إدارة 5
ً
 أحيانا

  7 95. 2.76 التركيز على النتائج وجودة المخرجات 0
ً
 أحيانا

   0.98 3.13 الكلي للأداة المتوسط 
ً
 أحيانا

( أو ( بتقي5من  91.9( أن عموم الأداة قد حصل على متوسط كلي )5يتبين من الجدول )
ً
)متوسط(؛ يم )أحيانا

 ( وجميعها بتقييم ممارسة )139. -.919؛ فتراوحت متوسطاتها بين )وعلى مستوى المجالات
ً
( وهو مؤشر يعكس واقع أحيانا

التعليمية في الجمهورية اليمنية؛ في ظل أوضاع الحرب وانقطاع المرتبات عن موظفي التربية،  دارةلإ الحال الذي تعيشه ا

 كالآتي:أما على مستوى المجالات الفرعية؛ فكانت النتائج 
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 القيادة والمسؤولية. -المجال الأول

افات المعيارية لجابات العينة على 7جدول )  -الأول  المجالعبارات ( المتوسطات الحسابية والانحر

 القيادة والمسؤولية مرتبة تنازليا المتوسطات

 التقييم الرتبة  الانحراف المتوسط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م

  1 91. 4.18 يتوفر للمكتب هيكل تنظيمي إداري شامل لكل الدارات والأقسام 1
ً
 دائما

 إدارةيوجد في المكتب توصيف وظيفي يحدد مهام كل  2

 واختصاصاتها

3.90 1.07 2  
ً
 غالبا

  3 1.45 3.46 المكتب القرار السليم لمصلحة التعليم بدون تردد. إدارةتتخذ  10
ً
 غالبا

  4 1.26 3.28 المكتب بالمنهجية العلمية في حل مشكلات العمل. إدارةتلتزم  8
ً
 أحيانا

ن 11
ُ
  5 1.35 3.23 المكتب الحساس بالمسؤولية لدى العاملين. إدارةمّي ت

ً
 أحيانا

  6 1.15 3.13 المكتب بيئة تساعد على ضمان جودة الأداء. إدارةتهيئ  4
ً
 أحيانا

  7 1.27 3.10 المكتب بالقوانين واللوائح والأنظمة في كل أعمالها. إدارةتلتزم  7
ً
 أحيانا

  8 1.19 3.00 سؤوليات بطريقة عادلة.يتم توزيع الصلاحيات والم 0
ً
 أحيانا

  9 1.24 3.00 المكتب التغييرات اللازمة للارتقاء بالأداء. إدارةتجري  0
ً
 أحيانا

  10 1.30 2.95 المكتب الشفافية الدارية في جميع تعاملاتها إدارةتطبق  5
ً
 أحيانا

  11 1.34 2.87 يتم شغل المناصب الدارية وفق معايير الكفاءة والنزاهة 3
ً
 أحيانا

  99. 3.28 المتوسط الكلي للمجال 
ً
 أحيانا

 ممارسة ب( 91.3) على متوسط الأول )القيادة والمسؤولية( حصلأن المجال  (9من الجدول )يتضح 
ً
وهذا  أحيانا

ياب وقد يكون غبشفافية لا تتم ة الممارسات الإداريوأن  يدل على غياب روح المسؤولية لدى بعض المدراء والموظفين

تابعة وحل ت في تدني المأسهم ؛المسؤولية وكذلك غياب الرواتبروح الموازنة التشغيلية لمكتب التربية سبب في تدني 

ن فيها فترة يواجه اليمالتقييم خلال ضعف و ما ألعمل وهل الحضور  قلةالمشاكل وتبني ثقافة الجودة وقد يرجع ذلك إلى 

 العدوان الظالم1

 التخطيط الاستراتيجي -يالمجال الثان

افات لجابات العينة على 7جدول )  زليامرتبة تنا التخطيط الاستراتيجي عبارات( المتوسطات الحسابية والانحر

ــــــــــــــــــــــارات م ـــــــــــــــــــــــ  التقييم الرتبة الانحراف المتوسط العبــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  1 1.21 3.51 المكتب خطة استراتيجية حديثة واضحة ومعلومةلدى  1
ً
 غالبا

  3 1.14 3.46 رؤية المكتب، ورسالته، وأهدافه الاستراتيجية واضحة للجميع. 2
ً
 غالبا

اقع ومتطلبات المستقبل. 3   5 1.20 3.31 تبنى خطط المكتب على دراسات تحليلية للو
ً
 أحيانا

  7 1.11 3.15 خطط تشغيلية ببرامج مزمنةتترجم الخطة الاستراتيجية إلى  5
ً
 أحيانا

  4 1.15 3.31 المكتب فريقا لعداد الخطة الاستراتيجية بفعالية وكفاءة. إدارةتشكل  4
ً
 أحيانا

  8 1.26 3.13 المكتب الخيارات الملائمة لمواجهة المخاطر بإبداع. إدارةتحدد  7
ً
 أحيانا

 لمتا إدارةتطبق  0
ً
 فعالا

ً
  2 1.12 3.46 بعة مدى إنجاز الخطةالمكتب نظاما

ً
 غالبا

0  
ً
  6 1.32 3.18 يتم تقييم مستوى تحقق الأهداف الاستراتيجية سنويا

ً
 أحيانا

   1.04 3.31 المتوسط الكلي للمجال 
ً
 أحيانا

وهذا يدل على ، (3.31)كلي على متوسط ( حصلالتخطيط الاستراتيجي( أن المجال الثاني )3يتضح من الجدول )

 فاعلا للخطة الاستراتيجية وتنفيذها1 ويتضح  لدى أن
ً
لى أن هذه الخطط لم تبن ع ؛من استجابة العينةالمكتب نظاما

ة المركزية إلى غياب الميزاني مرد ذلكدراسات تحليلية للمستقبل، كذلك تدني ترجمة الخطط إلى برامج وخطط تشغيلية و 
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اقع عملي وغياب التقييم السنوي من قبل الإدارات المعنية في التشغيلية، وكذلك غياب الفرق التي تترجم الخطط إلى و 

 المكاتب لعدم توفر الميزانية التشغيلية وهذا الوضع العام لجميع مؤسسات الدولة ومكاتبها التنفيذية بسبب الحرب1 إدارة

 التركيز على المستفيدين: -المجال الثالث

افات المعياري( 0) جدول  التركيز على  -عباراتة لجابات العينة على المتوسطات الحسابية والانحر

 المستفيدين مرتبة تنازليا

 التقييم الرتبة الانحراف المتوسط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م

  1 1.10 3.51 المكتب مع احتياجات التربية في الميدان. إدارةتتلاءم توجيهات  2
ً
 غالبا

  2 1.10 3.31 لتفعيل الدور المشترك في تحقيق الأهدافيتواصل المكتب مع المجتمع  1
ً
 أحيانا

  3 1.34 3.21 يتخذ المكتب القرارات التي تكفل دعم القطاع الخاص لبرامج المكتب. 3
ً
 أحيانا

  4 1.12 3.10 المكتب آليات لنشر ثقافة الجودة وضبطها إدارةتضع  5
ً
 أحيانا

يستطلع المكتب آراء المراجعين لمعرفة رضاهم عن الخدمات المقدمة  4

 لهم

3.05 1.34 5  
ً
 أحيانا

  6 1.28 3.00 ينفذ المكتب دراسات لتحديد متطلبات المجتمع المحلي وتطلعاتهم 7
ً
 أحيانا

   94. 3.27 المتوسط الكلي للمجال 
ً
 أحيانا

في  التعليم إدارةتوجيهات وهذا يدل على أن  (3.27)كلي متوسط على حصل( أن المجال 3يتضح من الجدول )

لصالح المجتمع ولخدمته، وتهدف  ةكلها موجه (111إلخبرامج –أنشطة -أدلة  -كتب -مطويات -نشرات–المحافظة: )تعاميم 

 ثقافة الجودة فيها درجة ممارسة لخدمة المستفيدين، كما أن 
ً
 المادي المركز ،غياب الدعم نتيجة ، وهناك جمود أحيانا

ع المجتمحتياجات المسحية لا الجودة في المكتب لا تمارس دورها حسب اللوائح، وكذلك غياب الدراسات  إدارةكما أن 

 قصور في عدم تحقيق رغبات واحتياجات المجتمع وعدم تحقيق تطلعاتهم لمستقبل افضل1نتج عنه وكل ذلك  هومتطلبات

 :وتحليلها نظم المعلومات إدارة -المجال الرابع

افات المعيارية لجابات العينة على 8جدول )  المجال مرتبة تنازليا عبارات( المتوسطات الحسابية والانحر

 التقييم الرتبة الانحراف المتوسط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م

معلوماتية كافية لرصد مختلف  يتوفر بالمكتب أنظمة 1

 العمليات

3.72 1.02 1  
ً
 غالبا

  2 1.25 2.90 من التغذية الراجعة للتقييم في تطوير الأداء دارةتستفيد ال  7
ً
 أحيانا

افق مع معايير الجودة 2   3 1.26 2.87 تتوفر مكاتب مجهزة بتقنيات تتو
ً
 أحيانا

  4 1.26 2.79 داري.تواصل ال المكتب قنوات إلكترونية لتسهيل ال إدارةتفعل  3
ً
 أحيانا

المكتب البحث العلمي في تناول المشاكل  إدارةتعتمد  4

 المستجدة

2.72 1.23 5  
ً
 أحيانا

  6 1.32 2.67 يؤخذ رأي العاملين في المكتب بكافة مستوياتهم بعين الاعتبار 5
ً
 أحيانا

  1.00 2.94 المتوسط الكلي للمجال 0
ً
 أحيانا

 أعلى( حصلت على .العبارة رقم)وأن  (162.)كلي على متوسط حصل( أن المجال 6يتضح من الجدول )

 الموظفين خبرة في استخدام الحاسوب لدىو  إدارةونية لكل رتلكإتوفر به أجهزة توهذا يدل أن المكتب  (.913متوسط)

ات حصلت لحاسوبية بينما باقي العبار عبر الأجهزة ا يتممعلومات وتبادل اللتربية والتعليم العامة ل دارةالإ اغلب عمليات وأن 

 على استجابة ممارسة )
ً
أن التغذية الراجعة من المديريات ضعيفة لعدم توفر أجهزة تلبي متطلبات و ما يعكس ( وهأحيانا

الجودة وهذا أدى إلى تدني البحث العلمي لحل المشاكل الإدارية والتربوية في الميدان1 كل ذلك يرجع لعدم توفر  إدارة

انية لشراء أجهزة الكرتونية تلبي متطلبات الجودة الشاملة في التعليم وتسهم في رفع درجة التواصل بين مكتب التربية الميز 
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؛ بسبب أوضاع الحرب المستمرة منذ سبع التنفيذيةمؤسسات الفي المحافظة والمديريات وهذا الوضع العام لجميع 

 سنوات1

 :العناية بالموارد البشرية -المجال الخامس

افات المعيارية لجابات العينة على 01جدول )  نازليامرتبة تالخامس المجال  عبارات( المتوسطات الحسابية والانحر

 التقييم الرتبة الانحراف المتوسط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م

  1 1.02 4.26 كافة الموظفين بالمكتبتوجد قاعدة بيانات عن  3
ً
 دائما

  2 1.10 3.51 يعمل بالمكتب عدد كافٍ من الكفاءات البشرية المتخصصة 2
ً
 غالبا

تتناسب أعداد الموظفين مع حجم المهام المطلوبة من كل  7

 .إدارة

3.51 1.14 3  
ً
 غالبا

  4 1.23 3.44 للموظفين صلاحيات تمكنهم من تسيير العمل دارةتمنح ال  8
ً
 غالبا

  5 1.11 3.38 يتم تطبيق معايير الرقابة الوظيفية على الجميع بدون استثناء 10
ً
 أحيانا

  6 1.10 3.28 يتم تبني أسلوب فرق العمل لضمان التعاون وتوحيد الجهود 4
ً
 أحيانا

  7 1.35 3.26 المكتب إدارةيتم توظيف العاملين المتميزين للعمل في  1
ً
 أحيانا

تب برامج تدريبية دورية؛ حسب احتياجات يوفر المك 5

 الموظفين.

3.23 1.22 8  
ً
 أحيانا

  9 1.27 2.97 يوجد نظام تحفيز واضح لجميع الموظفين في المكتب 0
ً
 أحيانا

  10 1.36 2.95 المكتب مستوى رضا الموظفين بانتظام. إدارةتستطلع  11
ً
 أحيانا

  11 1.44 2.92 يشعر جميع العاملين بالمكتب بالرضا الوظيفي 12
ً
 أحيانا

  12 1.28 2.87 تتم إجراءات المساءلة في المكتب بشفافية؛ وفقا للقانون  13
ً
 أحيانا

  13 1.19 2.72 يتناسب العبء الوظيفي مع مقدار المستحقات. 0
ً
 أحيانا

   97. 3.25 المتوسط الكلي للمجال 
ً
 أحيانا

وهذه العبارات  (3.25)كلي  على متوسط ( حصلوارد البشريةالعناية بالم( أن المجال الخامس: )..يتضح من الجدول )

ناسب المهام الموكلة للعاملين تتوأن  نظم المعلومات لديهم خبرة كافية ومؤهلين بدرجة مناسبة إدارةتدل أن العاملين في 

عمل ة التصرف والنظم المعلومات تعطيهم حري إدارةمع المهام المناطة بهم1 كما أن الصلاحيات الممنوحة للعاملين في 

روح الفريق العمل بوأن  ةفيبدرجه مناسبه، بينما باقي العبارات حصلت على استجابة )احيانا( وهذا يدل على أن الرقابة ضع

الدورات التدريبية القصيرة لا تلبي احتياجات وأن  لى ضعف التواصل بين الموظفينعالواحد يمارس أحيانا ويدل 

افية دى ذلك إلى غياب الشفأفي تدني الرضا الوظيفي لدى العاملين و  أسهملحوافز، وهذا الموظفين، وكذلك غياب نظام ا

 1الموارد البشرية إدارةفي 

 العمليات. إدارة -المجال السادس

افات المعيارية لجابات العينة على 11جدول )  المجال مرتبة تنازليا عبارات( المتوسطات الحسابية والانحر

 التقييم الرتبة الانحراف المتوسط ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاراتالعبـــــــــــــــ م

  1 1.41 3.46 تساعد بيئة المكتب على قيام العاملين بأفضل أداء. 1
ً
 غالبا

  2 1.16 3.38 تتسم بيئة العمل داخل المكتب بوضوح الأدوار والمسؤوليات 5
ً
 أحيانا

  3 1.15 3.28 بالموظفين لمعرفة فجوات ضعف الأداء وحلها. دارةجتمع ال ت 0
ً
 أحيانا

  4 1.26 3.21 يشارك الموظفون في صناعة القرارات المتعلقة بإداراتهم. 3
ً
 أحيانا

؛ فيستعد لها. 0
ً
  5 1.17 3.10 يتنبأ المكتب بالفرص والتهديدات المستقبلية مبكرا

ً
 أحيانا

  6 1.17 3.05 إدارات المكتب بالتكامل يتسم العمل في كافة 8
ً
 أحيانا

  7 1.18 3.03 تتم متابعة الأداء بناءً على مؤشرات قياس أداء ذكية)دقيقة وواضحة(. 4
ً
 أحيانا



 م 2022/ مارس -هـ1553/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والنسانية ــ المجلد ال

 

 

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة 
ً
تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 والتميز المؤسس ي من وجهة نظر قيادات المكتب
 الريدي، عبد الكريممغربه، فهد؛ قحوان، محمد؛  (111)

 

  8 1.27 3.03 تتوفر التجهيزات التكنولوجية اللازمة لأداء المهام بفعالية 7
ً
 أحيانا

  9 1.24 2.80 يير شفافة.يتم تعيين الأشخاص في الوظائف بناء على معا 2
ً
 أحيانا

  10 1.18 2.62 تتوفر للمكتب موارد كافية لتحقيق أهدافه. 10
ً
 أحيانا

   98. 3.09 المتوسط الكلي للمجال 
ً
 أحيانا

تساعد بيئة )( .)العبارة وأن  (3.09)كلي على متوسط حصل العمليات إدارةمجال ( أن ..يتبين من الجدول )

موظفون وهذا يدل على أن المكتب يتوفر فيه  (3.46)متوسط أعلىحصلت على ( المكتب على قيام العاملين بأفضل أداء1

رات العبا ةقيبأما  وجودة خدمة عالية1 أفضلفي تحقيق أداء  سهمتمن حيث التجهيزات  ةالبيئة مناسبوأن  متميزون

اقشة لا تجتمع بالموظفين لمن دارةأن الأدوار ليست محددة بدقه كما أن الإ لى إلى استجابة )أحيانا(1 وهذا يشير حصلت عف

كما أن مؤشرات قياس الأداء يتم الفجوات ألا أحيانا وهذا يؤدي إلى تجاهل الموظفين وعدم إشراكهم في القرارات المهمة، 

العمليات وتشير العبارات أن هناك قصور في ممارسة  إدارةأحيانا العمل بها في عملية المتابعة والتقييم، وكذلك في 

ساس لكل أ الشفافية وخاصه عند تعيين الأشخاص في الوظائف1 وكل ذلك يرجع إلى عدم توفر الموارد المالية التي تعتبر

 1العمليات إدارةتحديث وتطوير وخاصه في المكاتب الحكومية وسر نجاح 

 .التركيز على النتائج وجودة المخرجات -المجال السابع

افات المعيارية لجابات العينة على 12جدول )  المجال مرتبة تنازليا عبارات( المتوسطات الحسابية والانحر

 التقييم الرتبة الانحراف المتوسط ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاراتالعبـــــــــــــــــــــــــــ م

  1 1.43 3.59 مختصة بالجودة وتطوير الأداء إدارةيوجد في المكتب  1
ً
 غالبا

  2 1.35 3.08 المكتب مختلف الفاعلين في حل المشكلات إدارةتشرك  7
ً
 أحيانا

  3 1.37 3.03 توثيق يسهل عمليات ضبط الجودة يتوفر بالمكتب نظام 2
ً
 أحيانا

13  
ً
افر تغطية صحفية لأنشطة المكتب تعزز سمعة المكتب محليا تتو

 ووطنيا.

3.03 1.40 4  
ً
 أحيانا

  5 1.20 2.92 المكتب أساليب التقييم بناءً على نتائج متابعة الأداء. إدارةتطور  15
ً
 أحيانا

افق مخرج 3   6 1.12 2.90 اته مع حاجات المستفيدينيقيم المكتب مدى تو
ً
 أحيانا

  7 1.34 2.87 المكتب منشورات متنوعة بانتظام. إدارةتصدر  12
ً
 أحيانا

  8 1.31 2.77 المكتب بالفعالية. إدارةتتصف خطة خدمة المجتمع في  4
ً
 أحيانا

( إدارةتدعم  5
ً
 ومعنويا

ً
 أحي 9 1.33 2.77 المكتب المتميزين في أدائهم )ماديا

ً
 انا

  10 1.31 2.64 يشارك مدراء الدارات ورؤساء الأقسام في وضع الموازنة العامة للمكتب. 0
ً
 أحيانا

  11 1.39 2.54 المكتب تفاصيل الصلاحيات المالية المصرح بها بوضوح. إدارةتحدد  10
ً
 نادرا

 نادر  12 1.21 2.41 تتوفر للمكتب مصـادر دخل متنوعة تضمن الاستدامة المالية. 0
ً
 ا

  13 1.21 2.38 تتضمن الخطط المالية تقييما للمخاطر المحتملة بكفاءة. 11
ً
 نادرا

  14 1.19 2.18 موازنات مالية كافية لدعم البحث العلمي والتطوير. دارةتخصص ال  8
ً
 نادرا

   95. 2.76 المتوسط الكلي للمجال 

 (2.76)كلي  على متوسط ( حصلج وجودة المخرجاتالتركيز على النتائ( أن المجال السابع: )..يتبين من الجدول )

( وهذا يدل على أن المكتب يتوفر مختصة بالجودة وتطوير الأداء إدارةيوجد في المكتب ): هانصو  (3.59) متوسط أعلىوأن 

 إدارةوهذا مؤشر على أن  (اعبارات على استجابة ممارسة )أحيان 6بالجودة وبتطوير الأداء كما حصلت  ةمختص إدارةفيه 

الجودة لا تشرك العاملين في حل المشكلات، وانه يوجد في مكتب الجودة نظام توثيق لعمليات الجودة ولكن الممارسة 

أحيانا وكذلك يوجد تغطية إعلامية صحفية تنشر أنشطة الجودة في محافظة عمران من منشورات ومطويات وغيرها التي 

 وهذا بسبب أن العبارات لا تتعلق  2دة وتطوير الأداء، كما أن تسهم في نشر ثقافة الجو 
ً
عبارات حصلت على استجابة نادرا



 م 2022/ مارس -هـ1553/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والنسانية ــ المجلد ال

 

 

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة 
ً
تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 والتميز المؤسس ي من وجهة نظر قيادات المكتب
 الريدي، عبد الكريممغربه، فهد؛ قحوان، محمد؛  (111)

 

المالية للمكتب حسب وجهة نظري، ومن خلال مما سبق يتضح أن ممارسة معايير  دارةبالمجال حيث وهي عبارات تتعلق بالإ 

 نشر ثقافة الجودة ونشر ثقافة العمل المؤسس ي وهذا لامالكوم بالدريج في مكتب التربية عمران مازال متدني ويحتاج إلى 

يتحقق في ضل الوضع الراهن لعدم توفر المرتبات وعدم توفر الميزانية التشغيلية والتي تعتبر أساس ي ناهيك عن تحقيق 

 الجودة1

  :و وجما مدى "نتيجة السؤال الثاني( د فروق دالة إحصائيا عند مستوىα≤0.05) بخصوص  بين وجهات نظر العينة

 لمعايير مالكوم بالدريج للجودة والتميز المؤسس ي؛ تبعا 
ً
تقييم أداء مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران وفقا

 لمتغيرات )النوع، مكان العمل، المؤهل العلمي، الدرجة الوظيفية، سنوات الخبرة(؟

 (.النوع، مكان العملأثر متغيري )

 استخدم الباحثون اختبار تي تست لعينتين مستقلتين كما يبينها الجدول لفحص أثر متغيري النوع ومكان العمل؛  

  (.لالنوع، مكان العملفحص مدى وجود فروق بين إجابات العينة تبعا لمتغيري ) تست ( نتائج اختبار تي13جدول )

 .Sig قيمة ت df المتوسط العدد النوع/ الفئات المجالات

 القيادة والمسؤولية.-1
 835. 501. 37 3.31 34 ذكر

  456. 4.964 3.07 5 انثى

 التخطيط الاستراتيجي -2
 979. 1.013 37 3.38 34 ذكر

  865. 4.809 2.88 5 انثى

التركيز على  -3

 المستفيدين.

 580. 037.- 37 3.27 34 ذكر

  036.- 5.171 3.29 5 انثى

نظم المعلومات  إدارة -5

 وتحليلها

 730. 341. 37 2.97 34 ذكر

  278. 4.714 2.80 5 ثىان

العناية بالموارد  -4

 البشرية

 790. 314. 37 3.27 34 ذكر

  280. 4.920 3.12 5 انثى

 العمليات. إدارة -7
 407. 325. 37 3.11 34 ذكر

  260. 4.674 2.96 5 انثى

التركيز على النتائج  -0

 وجودة المخرجات

 529. 140.- 37 2.75 34 ذكر

  107.- 4.595 2.81 5 انثى

 .  تأثير متغير مكان العمل 

 df t Sig المتوسط الحسابي العدد المكان المجالات

 القيادة والمسؤولية.-1
 913. 383.- 37 3.2435 28 المكتب إدارة

  384.- 18.451 3.3802 11 مركز تعليمي

 التخطيط الاستراتيجي -2
 734. 227.- 37 3.2902 28 المكتب إدارة

  219.- 17.129 3.3750 11 يمركز تعليم

التركيز على  -3

 المستفيدين.

 821. 1.041- 37 3.1735 28 المكتب إدارة

  1.060- 19.070 3.5195 11 مركز تعليمي

نظم المعلومات  إدارة -5

 وتحليلها

 279. 1.677- 37 2.7798 28 المكتب إدارة

  1.544- 15.727 3.3636 11 مركز تعليمي

 626. 1.024- 37 3.1465 28 المكتب إدارة
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موارد العناية بال -4

 البشرية
  1.031- 18.624 3.5010 11 مركز تعليمي

 العمليات. إدارة -7
 866. 1.035- 37 2.9929 28 المكتب إدارة

  988.- 16.752 3.3545 11 مركز تعليمي

التركيز على النتائج  -0

 وجودة المخرجات

 857. 1.363- 37 2.6301 28 المكتب إدارة

  1.256- 15.754 3.0844 11 مركز تعليمي

نتائج اختبار تي تست لفحص مدى وجود فروق بين إجابات العينة تبعا لمتغيري أن ( 9.)يتبين من الجدول  

تعكس عدم وجود أي تأثير للمتغيرين في إجابات العينة، وهو ما يعكس حالة إجماع بين المستجيبين؛  )النوع، مكان العمل(1

 تابعة بالمديريات( إدارة -المكتب بالمحافظة إدارةإناث( أو مكان العمل ) -اه المعايير؛ بغض النظر عن النوع )ذكور تج

؛ حيث بينت ( بمؤسسة اتصالات الجزائر بالشلف6...دراسة )الحاج ونوري1 ) وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه

 لمتغير  α≤ 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  دو وجعدم 
ً
بين متوسطات استجابات أفراد عينة البحث تبعا

 ؛(: تطبيق معايير جائزة مالكوم بالدريج للجودة بالجامعات السعودية6...الزهراني، )كما تتفق مع نتائج دراسة )النوع( 

 بعد وجود فروق تبعا لمتغير النوع1

 :ةوسنوات الخبر  المؤهل والدرجة العلمية اتنتائج فحص أثر متغير 

 لفحص أثر متغير المؤهل ANOVA( نتائج اختبار 15جدول )

 مصدر التباين المجالات/
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
Fقيمة Sig.الدلالة 

الأول: القيادة 

 والمسؤولية.

 727. 321. 327. 2 654. بين المجموعات

   1.019 36 36.681 داخل المجموعات

    38 37.335 المجموع

الثاني: التخطيط 

 الاستراتيجي

 954. 047. 054. 2 108. بين المجموعات

   1.136 36 40.888 داخل المجموعات

    38 40.996 المجموع

الثالث: التركيز على 

 المستفيدين.

 726. 323. 293. 2 586. بين المجموعات

   908. 36 32.671 داخل المجموعات

    38 33.257 المجموع

نظم  إدارةرابع: ال

المعلومات 

 وتحليلها

 436. 850. 860. 2 1.720 بين المجموعات

   1.011 36 36.410 داخل المجموعات

    38 38.130 المجموع

الخامس: العناية 

 بالموارد البشرية

 872. 138. 137. 2 274. بين المجموعات

   993. 36 35.755 داخل المجموعات

    38 36.029 المجموع

 إدارةالسادس: 

 العمليات.

 886. 121. 123. 2 245. بين المجموعات

   1.013 36 36.454 داخل المجموعات

    38 36.699 المجموع

 686. 381. 353. 2 707. بين المجموعات

   927. 36 33.381 داخل المجموعات
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السابع: التركيز على 

النتائج وجودة 

 المخرجات

    38 34.088 المجموع

  ANOVA فحص أثر متغير الدرجة الوظيفة

 مصدر التباين المجالات
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
Fقيمة Sig.الدلالة 

الأول: القيادة 

 والمسؤولية.

 576. 560. 563. 2 1.126 بين المجموعات

   1.006 36 36.209 داخل المجموعات

    38 37.335 المجموع

تخطيط الثاني: ال

 الاستراتيجي

 702. 358. 399. 2 799. بين المجموعات

   1.117 36 40.197 داخل المجموعات

    38 40.996 المجموع

الثالث: التركيز على 

 المستفيدين.

 774. 257. 234. 2 469. بين المجموعات

   911. 36 32.788 داخل المجموعات

    38 33.257 المجموع

 نظم إدارةالرابع: 

المعلومات 

 وتحليلها

 693. 370. 384. 2 768. بين المجموعات

   1.038 36 37.362 داخل المجموعات

    38 38.130 المجموع

الخامس: العناية 

 بالموارد البشرية

 464. 786. 753. 2 1.507 بين المجموعات

   959. 36 34.522 داخل المجموعات

    38 36.029 المجموع

 إدارةالسادس: 

 العمليات.

 739. 305. 306. 2 612. بين المجموعات

   1.002 36 36.087 داخل المجموعات

    38 36.699 المجموع

 : التركيز على النتائج

 وجودة المخرجات

 775. 257. 240. 2 480. بين المجموعات

   934. 36 33.608 داخل المجموعات

    38 34.088 المجموع

 فحص ANOVA نتائج اختبار  برة أثر متغير سنوات الخ

 مصدر التباين المجالات
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
Fقيمة Sig.الدلالة 

الأول: القيادة 

 والمسؤولية.

 212. 1.619 1.541 2 3.082 بين المجموعات

   951. 36 34.254 داخل المجموعات

    38 37.335 المجموع

الثاني: التخطيط 

 ستراتيجيالا 

 436. 850. 924. 2 1.849 بين المجموعات

   1.087 36 39.147 داخل المجموعات

    38 40.996 المجموع

الثالث: التركيز على 

 المستفيدين.

 733. 313. 284. 2 568. بين المجموعات

   908. 36 32.689 داخل المجموعات

    38 33.257 المجموع
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نظم  إدارةالرابع: 

مات المعلو 

 وتحليلها

 462. 788. 800. 2 1.600 بين المجموعات

   1.015 36 36.530 داخل المجموعات

    38 38.130 المجموع

الخامس: العناية 

 بالموارد البشرية

 704. 354. 348. 2 696. بين المجموعات

   981. 36 35.333 داخل المجموعات

    38 36.029 المجموع

 إدارةالسادس: 

 ات.العملي

 654. 429. 427. 2 854. بين المجموعات

   996. 36 35.845 داخل المجموعات

    38 36.699 المجموع

السابع: التركيز على 

النتائج وجودة 

 المخرجات

 740. 304. 283. 2 566. بين المجموعات

   931. 36 33.521 داخل المجموعات

    38 34.088 المجموع

( أن قيمة الدلالة في جميع المؤهل والدرجة العلمية وسنوات الخبرة)أثر متغيرات حول  (2.يتبين من الجدول ) 

وبالتالي فهي تؤكد عدم وجود أثر لهذه المتغيرات؛ وتعكس في ذات الوقت اتفاق ( α≤.1.5مستوى ) المجالات أكبر من

تتفق هذه و ريج( وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراستي مختلف فئات العينة، على مؤشرات التقييم )وفقا لمجالات معيار بالد

د و وج؛ حيث بينت عدم ( بمؤسسة اتصالات الجزائر بالشلف6...دراسة )الحاج ونوري1 ) النتيجة مع ما توصلت إليه

 لمتغيرات )البين متوسطات  α≤ 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
ً
، المسمى الخبرة، المؤهلعينة تبعا

ة، الموارد البشري إدارةمجالي ) في سنوات الخبرةالتي أظهرت فروقا تبعا ل(: 6...الزهراني، )فيما تختلف مع نتائج الوظيفي( 

 1سنة( 2. -..وتحليل البيانات والمعلومات( لصالح من خبرتهم )

 اقشة النتائج:من

 هذه الدراسة إحدى أهم يتبين من النتائج وجود جوانب قصور كبيرة؛ عكستها إجابات العينة؛ والتي قد تجعل من -

ما العامة للتربية بالمحافظة، ك دارةالأداء على مستوى الإ مصادر المعلومات في التغذية الراجعة الضرورية لتقييم 

 في نظام 
ً
لا يكفي لضمان تحقيق  للجودة إدارةن وجود إإذ  ،الأداء إدارةرصد آليات مراقبة و يظهر أن هنالك ضعفا

 لآليات متفق عليها وموحدة
ً
 فعالا

ً
 سليما

ً
 1الفاعلية ما لم يتبعه تطبيقا

كشفتها  بحيث يغطي الثغرات التيالأداء وفقا لمعايير الجودة والتميز؛ إعادة النظر في نظام كما تعكس النتائج ضرورة  -

التقييم  -حق التظلم للجميع -معايير تقييم المستويات –مثل : تنظيم الدورات والورش اللازمة )بيق نتائج التط

 ؛ بصرفق نتائج عالية في مستوى الرضايضمان حقوق الموظف، والتأكيد على تحقو ( الجماعي وليس الفردي

 بدوره إلى نتائج إيجابية  المرتبات
ً
ن ن المحاسبة الفاعلة؛ للمقصريوأسرته، ويضمالموظف  علىالذي يؤدي أيضا

إجراء و  ،الاستفادة من خبراتهم في تقييم الممارسات التربويةوالمتهاونين، كما يلزم تفعيل الحوافز لدعم المتميزين و 

 مية1التعلي داراتفي جميع الإ الإدارات والمراكز التعليمية على كافة  ةعادلالترقيات العمليات المفاضلة من أجل 

ز على يالتركو قياس رضاهم عن أداء المدارس والمراكز التعليمية، و متابعة حاجات المستفيدين  يتبين ضرورةكما  -

والإدارات التعليمية  بالمحافظة العامة دارةا أقل ممارسة ضمن أداء الإ مأظهرت الدراسة أنه نالذي نجاليالم

 1(139.التركيز على النتائج وجودة المخرجات بمتوسط )و ( 162.نظم المعلومات بمتوسط ) إدارة: بالمديريات
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 : أهم الاستنتاجات

  لبيات؛ يلزم التنبه لها، ويمكن حصرها في النقاط الآتية:جانب آخر فقد كشفت الدراسة عن سمن و 

 بمحافظة عمران وعموم الجمهورية1 مكتب التربيةسبب رئيس لتدني أداء  غياب الرواتب والموازنة التشغيلية -

 المكتب يفلدى بعض المدراء والموظفين  الإدارية شفافية، ويعززه ضعف الغياب الرقابة المتابعة والتقييم السنوي  -

 ثقافة الجودة في المكتب والإدارات1 ، مما يضعفالجودة في المكتب لا تمارس دورها المناط بها حسب اللوائح إدارة -

 تدني ترجمة الخطط إلى برامج وخطط تشغيلية واقعية1، مع استشرافية للمستقبلان الخطط لا تبنى على دراسات  -

اب الدراسات الاستطلاعية التي تلبي احتياجات غي؛ ممثلا في رباب سوق العملأضعف التواصل بين المكتب و  -

 تدني البحث العلمي لحل المشاكل الإدارية والتربوية في الميدان ، ويرتبط به ومتطلبات المجتمع

دارات غياب التواصل الإلكتروني بين المكتب وإ، و المديريات ضعيفة لضعف التواصل للتقييم في ان التغذية الراجعة -

 شراكهم في القرارات1إالأخذ برأي مكاتب الإدارات في المديريات و  ، مع قلةالمكاتب في المديريات

اقشة لا تجتمع بالموظفين لمن دارةن الإ ، كما أفي تدني الرضا الوظيفي لدى العاملين أسهمغياب نظام الحوافز، وهذا  -

 يا1لتربية عمران مازال متدنممارسة معايير مالكوم بالدريج في مكتب ا، وعموما فحلول الفجوات والعمل على ايجاد ال

 التوصيات والمقترحات. 

 بناء على نتائج الدراسة يوص ي الباحثون ويقترحون الآتي: 

بات الحديثة لمتطلل اوفقوالإدارات العامة في المحافظات  بقطاعات الوزارةلأداء لتصميم معايير دعوة وزارة التربية إلى  1.

  1دله الباحثون ذي عمن نموذج مالكوم بالدريج ال والاستفادة

 نشر وتبني ثقافة الجودة في مكتب التربية عمران والإدارات التابعة1 1.

 توفير الرواتب والموازنة التشغيلية لمكتب التربية عمران1 91

 يم ومعالجة وحل المشكلات التربوية1 تفعيل الرقابة والمتابعة والتقي 21

 نشر ثقافة التعاون والعمل بروح الفريق الواحد1  51

 تفعيل التواصل بين المكتب والمجتمع والإدارات التابعة وأرباب سوق العمل1 91

 إشراك مكاتب الإدارات في المديريات في القرارات المهمة1 31

 ي للعاملين في مكتب التربية1توفير الحوافز المادية والمعنوية لتحقيق الرضا الوظيف 31

 علام في نشر ثقافة الجودة وجميع الأنشطة التي تقام في مكتب التربية عمران1تفعيل دور الإ  61

 1رات تدريبية عن الجودة ومعاييرهاضرورة نشر مفهوم الجودة بصورة مستمرة ودائمة من خلال إجراء دو  1..

 اج1حبيسة الأدر  ؛ فلا تبقىواقع عملييجب ترجمة الخطط إلى  1..

؛ يقترح الباحثون إجراء دراسات مماثلة على مستوى ديوان الوزارة، وفي محافظات أخرى1 1..
ً
 أخيرا

 قائمة المراجع.

 أ
ً
 : المراجع بالعربية -ولا

، وزارة التربية والتعليم1 منطقة 2...-9...الأداء في مدارس الشارقة  إدارة(: مدى فاعلية نظام 2...آل علي، فاطمة حسن محمد مطر ) 1.

 ارقة التعليمية1الش
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-http://datatopics.worldbank.org/world-developmentمؤشرات التنمية العالمية1 ]أونلاين[ متاح على:  (:....) البنك الدولي 1.

indicators/ [ 1....أيار/مايو  5.تم الدخول إلى الموقع في] 

، تقرير منشور في صفحة البنك الإلكترونية بالعربية1 ثالثةالتقييم المستمر للاحتياجات في اليمن: المرحلة ال: ....البنك الدولي،  91

 م...././..تاريخ:  (https://www.albankaldawli.org/ar/country/yemen/1 الرابط

(1 المعايير المعتمدة لاختيار مديري المدارس الحكومية من وجهة نظر المديرين والمشرفين، رسالة ماجستير غير ....لي )بني خالد، ع 21

 منشورة، جامعة اليرموك، الأردن1 

جهة و  ( درجة تطبيق معايير مالكولم بالدريج للجودة الشاملة في مؤسسة اتصالات الجزائر من6...الحاج، نعاس خديجة؛ نوري، منير1 ) 51

 :1https الرابط: .5– 6.، ص: ..( عدد..، الجزائر، مج )للدراسات الاجتماعية والإنسانيةية كاديمنظر العاملين بها، المجلة الا

en/article/74626 //www.asjp.cerist.dz/  :1..../../..تاريخ الدخول 

الرابط:  موقع الدكتور؛ أحمد إبراهيم خضر1 الفرق بين مصطلحي " التقويم " و" التقييم "1(: 9...خضر، أحمد إبراهيم ) 91

. http://www.alukah.net/web/khedr/0/50989/ :1..../../..تاريخ 

(: مدى تطبيق معايير جائزة مالكوم بالدريج في المستشفيات ....) خير الدين، غالب محمود؛ عطياني، موس ى أحمد؛ سليم، مراد 31

د ).العدد ) .(JCIAالأردنية الخاصة الحاصلة على شهادة الاعتمادية الدولية )
 
 (1 3(1 مجل

 لنموذج بالدريج "دراسة استكشافية"1 المجل3...الدهدار، مروان حمودة ) 31
ً
ة ة الاقتصادي(: تقييم واقع أداء الجامعــات بقطاع غزة وفقا

 ,IUG Journal of Economics and Business (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 1Vol 25, No2 بالجامعة الإسلامية بغزة 

2017, pp 67-95 

ط: لرابريج، امالكولم بالد مؤسسات التعليم الثانوي في ضوء معايير إدارة: تصور مقترح لتحقيق جودة خدمات (5...) فائزة ،ديسع 61

http: //hdl.handle.net/setif2/561 

 /../..(: مفهوم الأداء المؤسس ي وأبعاده المختلفة من منظور نموذج بالدريج للتميز، موقع الشبكة1 9...) دارةالشبكة العربية لل  1..

 م...././..يخ الدخول: تار  1https: //ae.linkedin.com/pulse الرابط: 9...

ية بجامعة المنوفية جامعة كاديمنموذج مالكوم بالدريج للجودة مدخلا لتقويم أداء رؤساء الأقسام الا (:....) عبير صابر ،عبد المعطي 1..

 م، ....كلية التربية، مجلة كلية التربية،  -المنوفية 

يات التربية والتعليم في سلطنة عمان في ضوء المهمات الموكلة لهم كما (1 تقويم أداء القيادات الإدارية في مدير 9...العوائد، مسعود ) 1..

 يراها العاملون في تلك المديريات، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك، الأردن1 

1 ]أونلاين[ متاحة على: ....لمحة عامة عن أزمة اليمن  (:....) مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية 91.

https://www.unocha.org/yemen/crisis-overview  1 ....أيار/مايو  5.تم الدخول إلى الموقع في] 

 (: قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسس ي1 الإمارات العربية المتحدة1 6...) لمنظمة العربية للتنمية الإداريةا 21.
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 وظيفيحج، ومستوى الاستغراق الهدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة ل :ملخصال

الاستغراق و درجة ممارسة القيادة الابتكارية،  بين ، ومدى وجود علاقة ارتباطية دالةلدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صبر بجامعة لحج

( 44من ) ةاستبانو تباطي، ستخدم الباحثون المنهج الوصفي الار وامتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(؛ في ضوء الوظيفي، 

(، spssبرنامج )الباستخدام  البيانات تم تحليلو . من المجتمع %38الهيئة التدريسية، وبنسبة  ( من26) عينة بلغتأداة تم توزيعها على ك  عبارة؛

( أي 8من  0.31ى متوسط كلي )عل درجة ممارسة القيادة الابتكارية لقيادات كلية التربية صبر بجامعة لحجالآتي: حصلت وتوصلت الدراسة إلى 

 0.11بمتوسط ) السلوك الابتكاري ( ثم 4..0على أعلى متوسط ) بيئة العمل( وعلى مستوى المجالات حصل متوسطة)بدرجة 
ً
تعامل ( وأخيرا

 6.48وسط )على متالاستغراق الوظيفي لهيئة التدريس )متوسطة(، وحصل ممارسة ( وجميعها بمستوى 0.23بمتوسط ) الإدارة مع الموظفين

ادة الابتكارية القي، و بيئة العمل، و السلوك الابتكاري (، كما تبين وجود فروق دالة إحصائيا تبعا لمتغير المؤهل في مجالي )عالية)بدرجة ( 8من

لح المعيدين، افي جميع المجالات لص اللقب العلمي، وتبعا لمتغير لصالح الماجستير، وفي مجال الاستغراق الوظيفي البكالوريوس( لصالح لكك

الاستغراق و جود علاقة ارتباطية طردية موجبة بين ممارسة القيادة الابتكارية الخبرة(، كما تبين و  -وعدم وجود فروق تبعا لمتغيري )الجنس

ية لدى قيادة ر رفع درجة الوعي ونشر ثقافة القيادة الابتكاب ( وتشير لعلاقة )متوسطة(، واستنادا للنتائج أوص ى الباحثون 1..1بلغت ) الوظيفي

 .، إضافة إلى مقترحات بدراسات مكملة في الموضوعالكلية وأعضاء هيئة التدريس

 .جامعة لحج، كلية التربية صبراستطلاع هيئة التدريس، . الاستغراق الوظيفي ،القيادة الابتكارية: الكلمات المفتاحية
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Abstract: The study aimed at identify the degree of innovative leadership practice in the College of Education Sabr at the 

University of Lahj, the level of job engagement among faculty members at the College of Education Sabr at the University of 

Lahj, and the extent to which there is a significant correlation between the degree of innovative leadership practice and job 

engagement, in light of the variables (gender, qualification scientific, years of experience); The researchers used the 

descriptive correlative approach, and a questionnaire of (44) phrases; As a tool, it was distributed to a sample of (62) of the 

teaching staff, and 83% of the community. The data was analyzed using the program (spss). The study found the following: 

The degree of innovative leadership practice for the leaders of the College of Education Sabr at the University of Lahij obtained 

a total average (1.80 out of 3), i.e. with a (medium) degree. The administration with the employees averaged (1.68), all of 

them at the level of practice (medium), and the job engagement of the teaching staff got an average of (2.43 out of 3) with a 

degree (high), and there were statistically significant differences according to the qualification variable in the fields of 

(innovative behavior, work environment, and innovative leadership). As a whole) in favor of the bachelor, and in the field of 

job involvement in favor of the master, and according to the variable of scientific title in all fields in favor of teaching assistants, 

and there are no differences according to the variables (sex – experience), It was also found that there was a positive direct 

correlation between the practice of innovative leadership and job involvement, which amounted to (0.57) and indicates a 

(medium) relationship. Based on the results, the researchers recommended raising the degree of awareness and spreading 

the culture of innovative leadership among the college leadership and faculty members, in addition to proposals for 

complementary studies on the subject. 

Keywords: innovative leadership, job engagement. Faculty survey, College of Education Sabr, University of Lahj.  

 .مقدمة 

دتها مين عليها حتمية التجديد والابتكار لمساعبيئيّة تفرض على القائ اتواجه المنظمات في الوقت الحالي ظروف

روف والتماش ي معها، حيث تشكل القيادة الابتكارية العنصر الأساس في عملية التجديد والابتكار 
ّ
على مواجهة هذه الظ

 في المجال التربوي.
ً
 والتطور في العمل المؤسس ي؛ كون القيادة عملية إنسانية، وخصوصا

  –ترتبط داع بالعوامل الخارجية والمؤثرات المحيطة؛ فهي بقدر ما ترتبط ثقافة الإبو 
ً
الداخلية  بالبيئات -أيضا

عدّ المحرك الرئيس لعمليات التطوير، وهي العصب والشريان لبيئات العمل؛ لإعطاء العاملين فرصًا 
ُ
مات؛ حيث ت

ّ
للمنظ

مة 
ّ
 .((Caulier et al, 2012أكبر للمساهمة الفاعلة في التحسين والتطوير على مستوى المنظ

وفي ظل النمو المضطرد في المعلومات والتقدم في التقنية الحديثة فإنه أصبح من الضروري أن تواكب 

، ولكن لا بد أن تتوفر له البيئة 
ً
المنظمات الإدارية هذا التغير الهائل والمستمر، حيث أصبح الإبداع الإداري لا يأتي جزافا

تكار والإبداع لدى الشخص، وذلك من خلال تهيئة المناخ التنظيمي المناسب ومعرفة الإدارية الجيدة التي تساعد على الاب

المشكلات والعوائق التي تحول دون التقدم والمض ي في إيجاد جيل قادر على استحداث أساليب ابتكارية في تسيير العمل 

 (.00، 6112في المنظمات الحكومية )الشمري، 

 إي
ً
 في بقاء المنظمات واستمرارها، وتطورها، وتحقيقيها لأهدافها، كما أن لها والقيادة الابتكارية تلعب دورا

ً
جابيا

 في تشجيع العاملين على بناء علاقات إنسانية قوية، تساعد في تحسين الأداء، ورفع مستوى الإنجاز؛ وذلك لأن 
ً
 كبيرا

ً
دورا

  ة.لمنظمالشعور بالرضا يساهم في خلق بيئة عمل إيجابية تزيد من ولاء العاملين ل

 يتسم بالمثابرة، إذ يلزم عليه إدراك 
ً
ويقع هذا الدور على عاتق القادة الأكاديميين، فعلى القائد أن يكون مبتكرا

أهمية الابتكار في العمل وينظر إلى كل ما هو جديد ويهتم بأساليب التفكير الجديدة، ويعمل على توظيفها حتى يتسنّى له 
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لين معه من إداريين وأعضاء هيئة تدريس، ويحرّك الأفكار ويتلافى المشكلات وادارة الأزمات رفع الكفاءات الإنتاجيّة للعام

ن من مواكبة التّطور والسّير معه )الشهراني، 
ّ
 (..3.، 6103حتّى يتمك

ومن ضمن تلك السلوكيات الإيجابية التي تقع على عاتق القادة الإداريين هو تشجيع علاقة الفرد بوظيفته، وهذا 

"حيث تبرز أهميته كأحد الآليات الفعالة لتحسين أداء العاملين وقبولهم  صطلح على تسميته بالاستغراق الوظيفيما ا

لبعض التغيرات والتطورات التي تجتاح منظماتهم وتقليل مقوماتهم لهذه التغيرات، وكذلك في أنه يدخل في صميم العلاقة 

في تحقيق أهداف المنظمة وأهدافهم على حد سواء" )العبادي وجاف، الوظيفية، حيث يتناول تصرفات الأفراد وأدوارهم 

ستوى م (، فالاستغراق الوظيفي هو المفتاح الرئيس للنجاح التنظيمي؛ حيث أن الأفراد العاملون الذين لديهم31، 6106

 يمي، ذعال من الاستغراق الوظيفي في منظماتهم سيمكنهم ذلك من الاحتفاظ بالمواهب وتحسين الأداء التنظ
ً
لك فضلا

 (.3، 6108عن حلقة الوصل الرئيسية لسمعة المنظمة، وخلق القيمة لأصحاب المصلحة )الحسني، 

ن القيادة الابتكارية هو موضوع في غاية الأهمية يجب دراسته وربطه بمتغيرات أخرى كالاستغراق الوظيفي لما إ

جب على القائد امتلاك المهارات الابتكارية التي بدورها لهما من انعكاس إيجابي على المؤسسات التربوية التعليمية، و 

مة التي يرأسها، وعليه مواكبة التطوير والتّطور  تساعده
ّ
على تحقيق الأهداف المنشودة، والنّهوض بالمؤسّسة أو المنظ

 بتدريب و 
ً
 وعليه أن يقوم دائما

ً
مته والعاملين فيها في المقدّمة دائما

ّ
له للمثابرة تشجيع من حو من حوله، حتّى يبقى هو ومنظ

مة
ّ
 من الابتكار والإبداع في المنظ

ً
قة، ليسود جوا

ّ
 .في طرح الأفكار الابتكارية الجديدة والخلا

 على ما سبق، وفي ظل بروز سلوك الاستغراق الوظيفي كأحد السلوكيات الإيجابية المرغوبة والمؤثرة 
ً
وتأسيسا

 بشكل فاعل على أداء الأفراد، والذي تسعى المنظ
ً
 حقيقيا

ً
مات التعليمية منها على وجه الخصوص إلى تبنيه، وجعله واقعا

في سلوكيات المعلمين، وكذلك في ظل تأكيد العديد من الدراسات والأبحاث على أهمية الدور التي تقوم به القيادة 

 ،حد من الابتكار( التي أوصت بوضع الخطط المستقبلية لمواجهة الصعوبات التي ت6160) كدراسة مقيبل الابتكارية

وتهيئة الفرص لظهور الأفكار الابتكارية وتقبلها لمناقشتها ومن ثم اعتمادها في الجامعة، وكذا إشراك أعضاء هيئة التدريس 

ية تولدت لدى الباحثين قناعة شخص كما، في عملية الابتكار والافادة من أفكارهم الموجودة لديهم والعمل على تحفيزهم

قع درجة ممارسة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي لدى أعضاء الهيئة التدريسية في بأهمية الكشف عن وا

 .كلية التربية صبر بجامعة لحج

  مشكلة الدراسة:

يتعرض القادة في المؤسسات التعليمية والتربوية إلى الكثير من المشكلات التي تواجههم في مؤسساتهم التعليمية  

يتوجب منهم أن يكونوا قادرين على التصدي لها بكفاءة وفعالية، وهذا يتطلب أن تتوفر فيهم سمات معينة والتربوية، مما 

 من الأساليب التقليدية المتبعة في كثير من المنظمات، ولعل أكثر 
ً
من الابتكار في كيفية التعامل مع هذه المواقف، بدلا

ن لأسلوب النمطي التقليدي في حل المشكلات، ومن خلال عمل الباحثيالمشكلات التي يتعرض لها القائد التربوي هي اتباع ا

بصفتهم أعضاء هيئة تدريس في كلياتهم استشعروا بأن قيادات كلياتهم مازالت تمارس النمط القيادي الذي يفتقر لجوانب 

فاني فيها ولا التعلق بها والتعمالهم و أالابتكار والإبداع في التعامل مع المشكلات التي تواجههم، وبعيدين كل البعد عن حب 

يرغبون في التطوير والتغيير الذي يجلب المنفعة لكلياتهم على المدى القريب والبعيد؛ ولا يجلب الرضا بل يظهر السخط 

(، ودراسة 6103( ودراسة الشهراني )6102وقد أوصت بعض الدراسات كدراسة جبريني )والتأفف من العمل والعاملين، 

(، بأهمية دراسة القيادة الابتكارية وتفعيل الابتكار في الجامعات من خلال 6160(، ودراسة مقيبل )6161))الراشد واليحيى 

ييم لواقع في غياب التق الدراسةتكمن مشكلة وبناء على ذلك  .تشجيع الأداء الابتكاري والتخلص من الإجراءات الروتينية
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مع وجود غموض حول طبيعة العلاقة بين تصرفات العمادة وبين  ،أداء القيادات الأكاديمية والإدارية بكلية التربية

 الاستغراق الوظيفي للهيئة التدريسية والهيئة المساعدة.

 أسئلة الدراسة:

 السؤال الآتي:في مشكلة الدراسة بناء على ما سبق؛ تتحدد  

 تها بالاستغراق الوظيفي؟ما درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى قيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاق

 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية:

 ؟سأعضاء هيئة التدريما درجة ممارسة قيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج للقيادة الابتكارية من وجهة نظر   -0

 ظرهم؟وجهة نما مستوى الاستغراق الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صبر بجامعة لحج من   -6

 ما درجة ممارسة قيادة كلية التربية بجامعة لحج للقيادة الابتكارية وعلاقتها بمستوى الاستغراق الوظيفي؟  -8

( لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )  -4

توى الاستغراق الوظيفي لدى الموظفين تعزى لمتغيرات الابتكارية لقيادة كلية التربية بجامعة لحج، ومس

 )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(؟

 أهداف الدراسة:

يهدف البحث إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي من وجهة نظر  

 بجامعة لحج. أعضاء هيئة التدريس والتدريس المساعدة في كلية التربية صبر

 كما يهدف البحث إلى:

 تدريس.أعضاء هيئة المعرفة درجة ممارسة قيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج للقيادة الابتكارية من وجهة نظر  .0

 مستوى الاستغراق الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صبر بجامعة لحج من وجهة نظرهم.معرفة  .6

 كلية التربية بجامعة لحج للقيادة الابتكارية وعلاقتها بمستوى الاستغراق الوظيفي. معرفة درجة ممارسة قيادة .8

( لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسة α≤0.05التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند ) .4

ين تعزى لدى الموظف القيادة الابتكارية لقيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج، ومستوى الاستغراق الوظيفي

 لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(.

  أهمية الدراسة:

 تتمثل أهمية البحث من خلال الجانبين النظري والتطبيقي:

 الأهمية النظرية:  -أولا 

 ويمكن لهذا البحث أن يسهم في:

 إثراء الأدب النظري المتعلق بمتغيرات البحث الحالي. -

 ات الأكاديمية بضرورة الانتباه لدور القيادي المبتكر القادر على التنبؤ بالمستقبل.لفت انتباه القياد -

تقديم بعض التوصيات والمقترحات التي تخص القيادة الابتكارية، والتي من الممكن أن يستفيد منها أصحاب  -

 القرار في وزارة التعليم العالي. 
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ا   الأهمية التطبيقية:  -ثانيا

 :قية بما يأتيتكمن الأهمية التطبي

يؤمل أن يفيد هذا البحث القيادات الأكاديمية في اليمن بإظهار أهمية العلاقة بين القيادة الابتكارية في كلية  -

 التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي.

 العمل. ار فيمواكبة الجديد في عالم القيادة للمنظمات التعليمية التي تؤكد على التطور والتغيير والابتك -

 يؤمل أن تدفع نتائج البحث الباحثين؛ لإجراء أبحاث أخرى مماثلة، وربطها بمتغيرات أخرى. -

خرج بها، الذي سي حات والتوصياتار التربوي والتعليمي؛ لاتخاذ بعض الاقتر اأصحاب القر البحث  يفيديؤمل أن  -

 وتبنيها على أرض الواقع لتحقيق الأهداف.

  حدود الدراسة:

 الحدود الآتية:لبحث على قتصر اي

  :درجة ممارسة القيادة الابتكارية وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي.  الحدود الموضوعية 

 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المساعدة.الحدود البشرية : 

 :كلية التربية صبر بجامعة لحج. الحدود المكانية 

 6166-6160لأول للعام الجامعي تم التطبيق الميداني للبحث في الفصل ا نية:االحدود الزم. 

  مصطلحات الدراسة:

  القيادة الابتكارية: -

 عليه يدير شؤونه القيادة لغة:  -
ً
 من الناس وقاد الجيش؛ أي كان رئيسا

ً
من الفعل )قاد وقوّد( والقائد من قود فريقا

 (.601، 6113ويوجهه، وقاد الدابة؛ أي أخذ بمقودها ومش ى أمامها. )المعجم الوسيط، 

  :بأنها (61، 2019فها )الزواهرة، وعر  -
ً
"إيجاد ش يء جديد من خلال صياغة الأفكار، وتعديلها على أن يكون ملائما

  .للواقع، ويعمل على حل المشكلات، ويحقق الأهداف، ويكون ذا قيمة"

الآخرين، و  النمط القيادي الذي يتصف بالبصيرة الابتكارية والثقة بالنفس"( بأنها: 1، .610وعرفها )السليمان،   -

والقدرة على التعامل مع مقتضيات التغيير والميل إلى التجريب والتجديد والجرأة فِي إبداء الآراء والمقترحات 

 ."ومخالفة النمط التقليدي فِي العمل والتفكير

o بأنها 
ً
: مجموعة من الأفكار التي تستحدثها قيادة كلية التربية صبر لتطوير ويعرفها الباحثون إجرائيا

ليب جديدة تسهم في إنجاز الأعمال والمهام، التي تؤدي إلى حلول للمشاكل التي تواجههم بطرائق أسا

 .إبداعية متطورة، وسيتم قياس ذلك من خلال إجابة أفراد عينة الدراسة عن عبارات الاستبانة

له من أهمية في مدى ارتباط الفرد بوظيفته وما تمثله "( بأنه: .2، 6100وعرفه يوسف ) الاستغراق الوظيفي: -

 ."حياته ومدى انعكاس ذلك على تقديره لذاته

 مع عمله وينظر إلى مستوى أداءه "( بأنه: 006، 6100وعرفه جلاب )  -
ً
الدرجة التي يتطابق فيها الفرد سيكولوجيا

 ."المدرك على أنه مهم لبلوغ قيمة النفس

 ."داف وقيم المنظمة ويسهم بنجاحهااستراتيجية عمل مصممة لضمان جعل العامل يلتزم لأه" بأنه: ويعرف -

(2014; 17 Aynickal,  ) 
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العلاقة النفسية بين الفرد ووظيفته ودورها في تشكيل التصور الذاتي للفرد ومن ثم "( بأنه: 00: .610أبو غالي ) -

 ."فهو يوضح مدى ارتباط الفرد بوظيفته واهتمامه بها

o بأنه: مدى اندماج وانتم 
ً
اء أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية صبر بجامعة ويعرفه الباحثون إجرائيا

 لحج في تأدية مهامهم وواجباتهم في وظائفهم لتحقيق أهداف الكلية.

 والدراسات السابقة. الإطار النظري  -2

 
ا
 :القيادة الابتكارية -أولا

ية ذات موارد البشر تسهم القيادة الابتكارية في تقدم المؤسسات التربوية وازدهارها، فهي ذو صلة وثيقة بال 

المهارات الفكرية القادرة على الإبداع والابتكار، فوجود القادة الإداريين الذين يملكون المقدرة على تنمية هذه المهارات، 

 .وتقديم الدعم المناسب لها يسهمون في تعزيز الحوار والتواصل المستمر من أجل الرقي بالمؤسسة التربوية

 .ةأساسيات القيادة البتكاري

 (: 44، .611تقوم القيادة الابتكارية على مجموعة من الأسس لمواجهة عوامل التغيير تتمثل في الآتي )غباين، 

 أهداف واضحة ومعقولة ومرنة وقابلة للتعديل. -

 سياسات واضحة ومناسبة للواقع. -

 .لقبول التغييراختيار الأفراد الذين يتمتعون بالصفات والقدرات المناسبة لأنواع العمل وعلى استعداد  -

 وموزعة بين الأفراد بما يتناسب ومسؤولياتهم مع وضوح معايير لتقويم اتخاذ القرار. -
ً
 صلاحيات محددة جدا

إجراءات ومعايير لاتخاذ القرارات تتناسب مع أهمية المشكلات وتتطور مع تغيير الأوضاع، ومعلومات ونظم  -

 وقنوات اتصال كذلك.

 يفها بعناية لتحقيق أقص ى عائد ممكن منها في ظل الظروف السائدة.توفير التجهيزات والمعدات وتوظ -

 حساسية فائقة وقدرة عالية على استشعار المستقبل وتغيراته. -

 :مكونات ومفاهيم العملية البتكارية

  ( في الآتي:064- 068) 6116تتمثل مكونات العملية الابتكارية )الألوس ي، 

لاقة 1- 
ّ
 :الط

A. فظيّة: إ
ّ
لاقة الل

ّ
لى لها ميّزة فريدة ع نتاج أكبر عدد ممكن من الكلمات ذات شروط أو مواصفات معيّنة وتكون الط

 .سبيل المثال ابتداء وانتهاء الكلمات بحرفٍ مُعيّن

B. لاقة التّعبيريّة: يقصد إنتاج فكرة أو حديث مُتصل بشكل عبارات تدلّ في إطارها على
ّ
تب معنى معيّن ومر  الط

 .بأسلوب انتقائي مميّز

C. تي يتمّ فيها توليد أكبر عدد من وحدات المعاني ذاتال
ّ
لاقة الارتباطيّة: السّهولة والسّرعة ال

ّ
رابطيّة العلاقات ال ط

ّ
ت

 .بين الأشياء المختلفة لتعبّر عن علاقة جديدة

D. لاقة الفكريّة: توليد أفكار أو وحدات من المعلومات حول مشكلة معينة في مدّة زمنيّة
ّ
 .محدّدة الط
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أي قدرة الفرد على إنتاج أفكار متعدّدة ومختلفة، والانتقال من فئة للأفكار لفئة معيّنة، بمعنى تغيير الحالة  :ةالمرون -2

ذي يستطيع تغيير 
ّ
العقليّة عند الفرد عندما يتغير الموقف إلى حالة جديدة تختلف عن الحالة السّابقة، يتميّز الفرد ال

 .لقائيّة والتّحرر من الجمود والنّمطيّة في التّفكيراستجابة من موقف إلى آخر بالمرونة والتّ 

 .إنتاج عدد كبير من الأفكار الغربيّة والغير مألوفة ولم يتمّ التّعرف عليها مسبقًاويقصد بها  :الأصالة 3- 

 مهام القيادة البتكارية:

للصورة  رؤية مستقبلية تسهم القيادة الابتكارية في استشراق المستقبل من جوانب متعددة، وتعمل على إيجاد 

 ( في الآتي:0.2، 6101الأمثل للمنظمة وبيئتها، وبينها )قنديل، 

 بناء إدراك مشترك لرسالة المؤسسة عبر مستوياتها وأقسامها التنظيمية. .0

 واتجاهات وسلوكيات ضمن ثقافة المؤسسة، وتوفير الحفز والتعزيز الإيجابي، وتشجيع  .6
ً
غرس الابتكار قيما

 بتكرين.المبدعين والم

 تشجيع العاملين على المبادرة وعدم الاعتماد على القيادة الرسمية. .8

 على بلوغ المستويات العليا من الابتكار وجودة الإنتاج. .4
ً
 ومساعدا

ً
 ومحفزا

ً
 ومثيرا

ً
 تصميم العمل بأن يكون مفيدا

واستحداث  داعي والابتكار،تطوير قدراته الإبداعية من مرؤوسيه وإثارة دوافعهم للتنافس الإيجابي والتفكير الإب ..

 طرق ووسائل جديدة في أداء أعمالهم، وتنمية مهاراتهم الفكرية.

 تنفيذ برامج التغيير والتطوير من خلال الابتكار. .2

 
ا
 :الاستغراق الوظيفي -ثانيا

 تيعد الاستغراق الوظيفي أحد القضايا المهمة في إدارة المواد البشرية حيث أن له علاقة بعدد من المتغيرا 

 المتصلة بسلوك العاملين في منظمات العمل، مثل الرضا الوظيفي، وفعالية الأداء، والجهد في العمل. 

 أهمية الستغراق الوظيفي: 

 ( بأن هناك أهمية للاستغراق على مستويين وهما:3، 6108ذكر طاهر )

لاحتفاظ الأفراد العاملين، زيادة ا أهميته على المستوى التنظيمي تتمثل في تحسين الأداء التنظيمي، زيادة انتاجية .أ

بالعاملين وعدم ترك العمل، الدفاع عن المنظمة وتحسين الوعي العام للموظفين وضمان ولاء الزبون وزيادة مستوى 

 الرضا والتغير التنظيمي الناجح.

ينهم وبين أرباب ب أهميته على مستوى الأفراد العاملين وتمثل في: تحسين الحالة النفسية للعاملين وتحسين العلاقة .ب

 العمل، وزيادة الرفاهية والصحة الايجابية للأفراد.

 ( بأن الاستغراق مهم لأنه:06- 00، 6106ويرى عبد العليم )

 أساس مهم للوصول للفاعلية التنظيمية والوصول إلى ردود أفعال ايجابية من قبل الموظفين. .أ

 لأساسية لبناء ميزة تنافسية في سوق الأعمال.المفتاح الرئيس لتفعيل دافعية الموظفين وهو القاعدة ا .ب

 المفتاح الرئيس للنمو والرضا الشخص ي داخل بيئة العمل وأساس للدافعية والسلوك الموجه نحو الهدف.  .ت

 العوامل المؤثرة في الستغراق الوظيفي

زيادة  لىيتأثر الاستغراق الوظيفي ببعض العوامل المتعلقة بالعمل والخصائص الشخصية التي تساعد ع 

 (:20، .610 ،مستولى الاستغراق الوظيفي، وتتمثل فيما يأتي )التلباني والواحدي
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 توافر كل من الرغبة والقدرة على انهماك الفرد في وظيفته. .أ

 توافر إطار من القيم التي تحث على الانغماس في عمله. .ب

مدة الخدمة وقوة الحاجة والقوة مراعاة الاختلافات الشخصية بين الأفراد من حيث النوع ومستوى التعليم و  .ت

 ومستوى السيطرة.

 إثراء الوظيفة في أثناء التصميم بما يتناسب وقدرات الفرد. .ث

 مراعاة خصائص العمل والتي تتضمن تنوع المهمات ووضوحها وأهميتها. .ج

 مل. عتشجيع الإدارة على مشاركة الأفراد في توفير مساحة من الإبداع وتطبيق الأفكار الجديدة في بيئة ال .ح

 أنواع الستغراق الوظيفي:

 عن الحسني )
ً
 ( أربعة أنواع للاستغراق الوظيفي هي:sipson ،2009 ،118( فقد حدد )01- .، 6108نقلا

 ويمثل توظيف وتجسيد الحالة والادراكية والشعورية للموظف أثناء القيام بالمهام. الاستغراق الشخص ي: .0

مجموعة من الخصائص والاعراض النفسية: كالانهماك، التهكم، فالإرهاق يمثل الاستغراق مقابل الارهاق:  .6

 وانخفاض الكفاءة كردة فعل لمسببات الضغط التنظيمي المزمنة، وهنا يبرز الاستغراق كنقيض للإرهاق.

لى الايجابية والنجاز والحالة الفكرية المتعلقة بالعمل ويمكن تمييزها من خلال إ: ويشير الاستغراق الوظيفي .8

الإخلاص، والانغماس فالحماس يشير على المستويات العالية من الطاقة والمرونة الفكرية أثناء ، الحماس

العمل ويشير الإخلاص إلى الاندماج العالي في العمل والدفاع عن المنظمة والالهام والفخر والتحدي، بينما يشير 

ظف بسرعة ويجد من الصعوبة فصل الانغماس على التركيز الكامل والاستغراق في العمل بحيث يمر وقت المو 

 نفسه عن العمل. 

 ويشير إلى اندماج الأفراد العاملين ورضاهم وحماسهم تجاه وظائفهم والاعمال المناطة بهم.استغراق الموظفين:  .4

 
ا
  دراسات سابقة: -ثانيا

ة من يادة الابتكاريهدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القادة الأكاديميين بجامعة سيئون للق (2021دراسة مقيبل ) -

م توزيعها ؛ تاستبانةفي داة وتمثلت الأ المنهج الوصفي المسحي  الباحث وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، واستخدم

( من أعضاء هيئة التدريس، وكان من أبرز نتائجها أن درجة ممارسة القادة 41) بلغتشوائية طبقية على عينة ع

 بتكارية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة متوسطة. الأكاديميين بجامعة سيئون للقيادة الا 

لدى رؤساء  هامعوقاتوهدفت إلى التعرف على واقع ممارسة القيادة الابتكارية ( 2020دراسة الراشد واليحيى ) -

 من أع002الأقسام في كلية التربية بالخرج بجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، وتمثلت عينتها في )
ً
ضاء هيئة ( عضوا

التدريس بكلية التربية بالخرج، واستخدمت أداة الاستبانة لجمع البيانات والمعلومات، وفق المنهج الوصفي المسحي، 

 وكان من أبرز نتائجها أن ممارسة القيادة الابتكارية من رؤساء الأقسام من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس متوسطة. 

على درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة،  هدفت إلى التعرف( 2016دراسة عيّاد ) -

ان وعلاقتها بالقيم التنظيمية لديهم من وجهة نظر المشرفين والمعلمين، وتمثلت عينتها في ) ( 831في محافظة عمُّ

ت وفق المنهج الوصفي ( مشرفا ومشرفة، واستخدمت أداة الاستبانة لجمع البيانات والمعلوما000معلما ومعلمة و)

الارتباطي، وكان من أبرز نتائجها أن درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة، في 

، وكذا وجود علاقة ارتباطية ايجابية ذات دلالة إحصائية بين درجة ممارسة القيادة 
ً
ان كان متوسطا محافظة عمُّ

 الابتكارية والقيم التنظيمية.
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هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية ( 2017راسة الحجاج )د -

 ومديره و )62الحكومية في تربية لواء الجامعة من وجهة نظرهم ومعلميهم، وتمثلت عينتها في )
ً
 634( مديرا

ً
( معلما

 للمنهج الوصفي المسحي، وكان من أبرز نتائجها أن ومعلمة، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات والمعلومات و 
ً
فقا

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في تربية لواء الجامعة من وجهة المديرين 

 والمعلمين كانت منخفضة.

القادة الأكاديميين بجامعة  هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى( 2017دراسة الشهراني ) -

 من هيئة التدريس بجامعة بيشة، .61بيشة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وتمثلت عينتها في )
ً
( عضوا

 للمنهج الوصفي المسحي، وكان من أبرز نتائجها أن القادة 
ً
واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات والمعلومات وفقا

 ارسون القيادة الابتكارية بدرجة متوسطة. الأكاديميين بجامعة بيشة يم

هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربويين وعلاقتها باتخاذ و ( 2011دراسة جبريني ) -

( 846القرار من وجهة نظر عمداء الكليات ورؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعات الفلسطينية، وتمثلت عينتها في )

 من عمداء ورؤساء الأقسام الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات 
ً
فردا

 للمنهج الوصفي الارتباطي، 
ً
 نتائجها أن درجة ممارسة القيادة الابتكارية جاءت بدرجة كبيرة. تأبرز و والمعلومات وفقا

لتعرف على واقع القدرات الابتكارية وكفاية السلوك الإداري هدفت إلى اوGold ring (2001 )دراسة جولد رنج،  -

 من المدارس الثانوية، 1.لمديري المدارس الثانوية في الولايات المتحدة الامريكية، وتمثلت عينتها في )
ً
( مديرا

 للمنهج الوصفي المسحي، وكان 
ً
ن أبرز مواستخدمت الاستبانة والمقابلة كأدوات لجمع البيانات والمعلومات، وفقا

 للكفاية الابتكارية عند المديرين تسهم في تشجيع روح المبادرة ويسمح بدرجات عالية منها 
ً
 مهما

ً
نتائجها أن هناك دورا

 .ويساعد على تنمية القدرة على الانتاج الابتكاري عند المرؤوسين

 التعليق على الدراسات السابقة:

الانطلاقة الفكرية والمنهجية للدراسة الحالية، ويمكن  ( دراسات سابقة، كانت بمثابة1استعرض الباحثون ) 

 للنقاط الآتية:
ً
 مناقشة ذلك من خلال بيان أوجه الاتفاق والاختلاف وفقا

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على العلاقة بين القيادة الابتكارية والاستغراق الوظيفي،  من حيث الأهداف: -

 قة.وبذلك اختلفت مع كل الدراسات الساب

(، .610اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي الارتباطي، وبذلك اتفقت مع دراسة عيًاد ) من حيث المنهج: -

 (، بينما اختلفت مع بقية الدراسات السابقة.6102ودراسة جبريني )

 لصغر حجم المجتمع، فقد أخذت الدراسة الحالية كل أفراد المجتمع بن من حيث عينة الدراسة: -
ً
 ظام الحصرنظرا

 الشامل، وبذلك تختلف مع كل الدراسات السابقة.

استخدمت الدراسة الحالية أداة الاستبانة لجمع البيانات والمعلومات اللازمة لتحقيق  من حيث أداة الدراسة: -

التي استخدمت  Gold ring (2006أهداف الدراسة وبذلك اتفقت مع كل الدراسات السابقة ما عدا دراسة جولد رنج، 

 داتي الاستبانة والمقابلة.أ

 مدى استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:

 اختيار عنوان الدراسة وتدقيقه وضبطه. -

 بلورة مشكلة الدراسة وصياغة أسئلتها وأهدافها. -



 م 2022/ مارس -هـ1443/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال
 

 

جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (655)

 

 إثراء الجانب النظري للدراسة.  -

 التعرف إلى المصادر والمراجع التي تم الرجوع إليها. -

 ومجتمعها.اختيار منهج الدراسة  -

 تصميم أداة الدراسة وتحديد محاورها ومجالاتها. -

 تحديد الأساليب الإحصائية المناسبة. -

 ما يميز الدراسة الحالية عن بقية الدراسات السابقة: -

أهم ما يميز الدراسة الحالية عن بقية الدراسات السابقة انها تناولت العلاقة بين متغيري القيادة الابتكارية 

بحسب  –الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية صبر بجامعة لحج، وهي بذلك تعد الدراسة الأولى والاستغراق 

 في اليمن وجامعة لحج بالذات. -علم الباحثين

 ا.الدراسة وإجراءاته يةمنهج -3

 :الدراسة يةمنهج

 من طبيعة الدراسة الحالية والمعلومات المطلوب الإجابة عن أسئلته
ً
ا ولتحقيق أهداف الدراسة انطلاقا

 استخدم الباحثون المنهج الوصفي الارتباطي لملاءمته لطبيعة الدراسة. 

 مجتمع الدراسة وعينتها:

-6160تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية صبر في جامعة لحج، للعام الدراس ي  

 لصغر حجم الم.1م البالغ عددهم )6166
ً
 بنظام الحصر الشامل، إذ وزعت )(، ونظرا

ً
( استبانة .1جتمع، تم أخذه كاملا

 ( من مجتمع الدراسة.%38بنسبة مئوية بلغت ) ( منها26وتم استرداد )

افية لمجتمع الدراسة:  المتغيرات الديموغر

افيةالتكرارات والنسب المئوية لعينة الدراسة تبعا لل( 1جدول رقم )  متغيرات الديموغر

 %النسبة  العدد الفئة المتغير %النسبة العدد ئةالف المتغير

 الجنس
 %71 47 ذكور 

سنوات 

 الخبرة

 42% 26 ( سنوات10اقل من )

 58% 36 ( سنوات10أكثر من ) %24 15 إناث

 %100 12 المجموع %100 12 المجموع

اللقب 

 العلمي

 %26 17 معيد
المؤهل 

 العلمي

 %15 6 بكالوريوس

 27% 17 ماجستير %41 28 أستاذ مساعد

 58% 36 دكتوراه %14 9 أستاذ مشارك

  %100 12 المجموع %11 7 أستاذ

     %100 12 المجموع

 أداة الدراسة:

 لأهداف الدراسة، قام الباحثون ببناء أداة الدراسة  
ً
استبانة(، مكونة من محورين، محور القيادة الابتكارية )وفقا

مستوى )لمعرفة  ومحور الاستغراق الوظيفي ،جة ممارسة القيادة الابتكارية()در  مكون من ثلاثة مجالات لمعرفة
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وذلك من خلال الاطلاع على بعض الادبيات والأبحاث السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة. وفي  (الاستغراق الوظيفي

 ضوء ذلك قام الباحثون ببناء الاستبانة وفق الآتي:

 ها الاستبانة.تحديد المجالات الرئيسية التي شملت -

 الاستبانة وتحديدها. عباراتجمع  -

 التي تقع في كل مجال. عباراتصياغة ال -

 وقد احتوت الاستبانة على قسمين هما:

 المؤهل العلمي(. الجنس، اللقب العلمي، سنوات الخبرة،)القسم الأول: معلومات عن المتغيرات المستقلة  -

 موزعة على النحو التالي: عبارة( 44تكونت من )الاستبانة،  عباراتالقسم الثاني: تضمن مجالات و  -

o :محور: القيادة الابتكارية 

 ( 00المجال الأول: " بيئة العمل" تضمن )عبارة. 

 ( 04المجال الثاني: " السلوك الابتكاري" تضمن )عبارة. 

 ( 01المجال الثالث: " تعامل الادارة مع الموظفين " تضمن )عبارة. 

o عبارات( .) محور الاستغراق الوظيفي تضمن 

 صدق الأداة وثباتها: 

للتأكد من أن أداة الدراسة تقيس ما أعدت لقياسه، أعتمد الباحثون أسلوب الصدق الظاهري؛ وذلك بعرض  

 من أعضاء هيئة التدريس، وذلك للتأكد من سلامة 06الأداة على مجموعة من الأساتذة المحكمين البالغ عددهم )
ً
( محكما

وانتمائها للمجال، ووضع الملاحظات، وقد تم  عباراتتصميم الأداة، والحكم على مدى صلاحية ال الاجراءات المنهجية في

ق على نسبة اتفا عباراتمن قبل المحكمين، وقد حصلت جمع ال عبارات(، كمعيار لقبول ال%31اعتماد نسبة اتفاق بلغت )

 .عبارات( مع تعديل صياغة بعض ال%011 -31تتراوح ما بين )

 بات:معامل الث

ه الاتساق في النتائج وتعد الأداة ثابتة إذا حصلنا على النتائج نفسها في حال تكرار تطبيقها على 
ّ
يُعرّف الثبات بأن

 (.8.، ص6116الأفراد أنفسهم وفي ظل الظروف نفسها )جرادات، 

اخ( كرو نب طريقة الاتساق الداخلي وذلك باستخراج معامل )الفا ون للتحقق من ثبات الأداة استخدم الباحث

، والجدول التالي رقم )
ً
 ( يوضح ذلك:6لجميع مجالات الاستبانة، وكذلك للاستبانة كليا

 :معاملات الثبات لمجالات الأداة والأداة ككل (2جدول رقم )

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات جالاتالم

 1.381 00 بيئة العمل

 01..1 04 السلوك الابتكاري 

 1.341 01 موظفينتعامل الإدارة مع ال

  الابتكارية ةمحور القياد
ً
 08..1 .8 كليا

 1.3.8 . لاستغراق الوظيفي امحور 

 18..1 44 الاجمالي
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ة الاستبانة تتمتع بدرجة عاليمحاور ومجالات أنّ قيم معاملات الثبات الفا كرونباخ في  (6يتضح من الجدول رقم )

 لاحيتها لأغراض الدراسة.من الثبات، مما يطمئن الباحثون إلى نتائجها وص

 معيار تصحيح أداة الدراسة:

 لتصحيح الأداة من أجل إصدار الأحكام على مستوى جودة العمليات الإدارية 
ً
 ثلاثيا

ً
استخدم الباحثون مقياسا

 بجامعة أبين، حيث جرى تحديد طول الفئة في ضوء المعادلة الآتية:

 الآتي:ك وبناءً عليه تم تحديد المعيار ( 1.22=  8÷6=0-8ئل= )(/ عدد البداأقل قيمة –أكبر قيمة )طول الفئة = 

 المتوسطات ومدياتها والدلالة اللفظية لكل منها.( 3جدول رقم ) 

 الدلالة اللفظية المتوسطات الحسابية مديات القيم عند الإدخال

 ضعيف 0.22 - 0 0

 متوسط 6.88 - 0.21 6

 عالي 8 - 6.84 8

 :المعالجات الإحصائية

مجموعة من الأدوات الإحصائية التي تلائم طبيعة الدراسة مثل المتوسطات الحسابية، تخدم الباحثون اس

 .bearson، ومعامل الارتباط On way Anova، واختبارT- TESTوالانحرافات المعيارية، والنسب المئوية واختبار 

 تها.مناقشو نتائج الدراسة  -4

 درجة ممارسة قيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج للقيادة ما "الأول:  النتائج المتعلقة بالإجابة على السؤال

  ؟أعضاء هيئة التدريسالابتكارية من وجهة نظر 

ات لإجاب باستخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية ون للإجابة عن هذا السؤال، قام الباحثو  

 الأداة ككل، وذلك على النحو الآتي:، وتحديد الدرجة الكلية لكل مجال، وتحديد مجمل العينة

افات المعيارية للمجالات والأداة ككل4جدول )  ؛ مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات( المتوسطات الحسابية والانحر

 الممارسة لترتيبا الانحراف  المتوسط الحسابي لمجالاتا  لرقما

 متوسطة 1 0.10 1.64 بيئة العمل 3

 متوسطة 2 0.10 1.77 السلوك الابتكاري  2

 متوسطة 3 0.37 1.17 تعامل الإدارة مع الموظفين 1

 
ا
 متوسطة - 0.43 1.70 مستوى ممارسة القيادة الابتكارية كليا

(، أن درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى قيادات كلية التربية صبر بجامعة لحج 4يتضح من الجدول رقم ) 

(، وتتفق هذه النتيجة 1.48( وبانحراف معياري عام بلغ )0.31طة، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام )جاءت بدرجة متوس

(، بينما 6103( ودراسة )الشهراني، .610(، ودراسة )عيّاد، 6161( ودراسة )الراشد و اليحيى، 6160مع دراسة )مقيبل، 

الثلاثة المجالات للقيادة الابتكارية كلها بدرجة (، وجاءت 6103( ودراسة )الحجاج، 6102تختلف مع دراسة )جبريني، 

(، وجاء في 1.21(، وانحراف معياري بلغ )4..0متوسطة، إذ جاء مجال )بيئة العمل( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )

ي المرتبة (، وجاء ف1..1(، وانحراف معياري بلغ )0.11المرتبة الثانية مجال )السلوك الابتكاري( بمتوسط حسابي بلغ )

(. ويعزو 1.83( وانحراف معياري بلغ )0.23الثالثة والاخيرة مجال )تعامل الإدارة مع الموظفين( بمتوسط حسابي بلغ )

القيادة  بأهمية ممارسة -إلى حد ما  -الباحثون هذه النتيجة المتوسطة والتي أقرب إلى الضعف إلى قلة وعي قيادات الكلية 
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يئة ومناخ تنظيمي ملائم، وممارسة السلوك الايجابي الذي يساعد ويشجع العاملين في كلية الابتكارية من خلال إيجاد ب

 التربية صبر على التجديد والابداع والابتكار.

 وفيما يأتي عرض النتائج التفصيلية لممارسة القيادة الابتكارية في كل مجال من المجالات الثلاثة:

 
ا
 تعامل الإدارة مع الموظفين: -أولا

افات المعيارية، وترتيب العبارات، ودرجة الممارسة لمجال 1جدول ) ( المتوسطات الحسابية، والانحر

 مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات تعامل الإدارة مع الموظفين:

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لرتبةا

درجة 

 الممارسة

1 
 ضاء هيئة التدريس أثناء أدائهمتقلل قيادة الكلية الرقابة المباشرة على أع

 لعملهم.
 متوسطة 1 0.72 2.32

 متوسطة 2 0.44 2.00 تشجع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على القيام بأعمالهم. 1

 متوسطة 3 0.71 1.76 اتهم.بالثقة الكبيرة في قدر قيادة الكلية بإشعار أعضاء هيئة التدريس تقوم  1

 متوسطة 4 0.12 1.71 هيئة التدريس للابتعاد عن تقليد الآخرين. توجه قيادة الكلية أعضاء 3

 متوسطة 1 0.14 1.71 ترحب قيادة الكلية بالأفكار الجديدة. 6

 ضعيفة 1 0.11 1.11 ترحب قيادة الكلية بالأفكار المتطورة. 10

 ضعيفة 7 0.10 1.12 تهتم قيادة الكلية بأفكار أعضاء هيئة التدريس الابتكارية. 2

4 
تشجع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على التخطيط لمواجهة 

 المشكلات التي يتوقع حدوثها.
 ضعيفة 7 0.16 1.44

7 
افز المعنوية لأعضاء هيئة التدريس ذوي القدرات  تقدم قيادة الكلية الحو

 الابتكارية.
 ضعيفة 6 0.17 1.36

7 
افز المادية لأعضاء هيئة الت دريس ذوي القدرات تقدم قيادة الكلية الحو

 الابتكارية.
 ضعيفة 10 0.40 1.16

 
ا
 متوسطة - 0.37 1.17 درجة الممارسة للمجال كليا

( أن درجة ممارسة مجال )تعامل الإدارة مع الموظفين( جاءت بدرجة متوسطة، .يتضح من الجدول رقم ) 

( المتعلقة ب" تقلل قيادة الكلية الرقابة 2) (، وجاءت العبارة رقم1.83(، وانحراف معياري بلغ )0.23بمتوسط حسابي بلغ )

( وانحراف معياري 6.86المباشرة على أعضاء هيئة التدريس في أثناء أدائهم لعملهم" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )

أعضاء هيئة ة ب(، بدرجة ممارسة متوسطة وبعزو الباحثون هذه النتيجة إلى الثقة العالية التي توليها قيادة الكلي1.16بلغ )

( المتعلقة ب" تقدم قيادة الكلية الحوافز المادية لأعضاء 1التدريس وبالتال تقليل الرقابة عليهم، بينما جاءت العبارة رقم )

(، وانحراف معياري بلغ .0.0هيئة التدريس ذوي القدرات الابتكارية" في المرتبة العاشرة والأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )

باحثون هذه النتيجة إلى ضعف الامكانات المادية لدى الكلية، بالإضافة قلة الاهتمام القيادات بذوي (، ويعزو ال1.41)

 القدرات الابداعية. 

 
ا
 السلوك الابتكاري: -ثانيا

افات المعيارية، وترتيب العبارات، ودرجة الممارسة لمجال 1جدول ) ( المتوسطات الحسابية، والانحر

 ليا بحسب المتوسطاتمرتبة تناز  ي السلوك الابتكار 

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

 متوسطة 1 0.71 2.10 تمتلك قيادة الكلية القدرة على اتخاذ القرارات الهامة. 4
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (651)

 

 متوسطة 2 0.72 2.02 تتحمل قيادة الكلية مسؤولية القرارات التي تأخذها. 7

 متوسطة 3 0.73 1.61 فاءة على اتخاذ القرارات الهامة.تمتلك قيادة الكلية الك 1

 متوسطة 4 0.71 1.64 تعبّر قيادة الكلية عن الأفكار والمقترحات الجديدة بثقة. 6

7 
تقدّم قيادة الكلية العون والمساعدة لأصحاب الأفكار الجديدة 

 في تطوير الكلية.
 متوسطة 1 0.60 1.64

10 
يئة التدريس للحصول على يتيح العميد المجال لأعضاء ه

 المعلومات التي تساعد في تقدم عملهم بسرعة.
 متوسطة 1 0.71 1.62

11 
تقوّض قادة الكلية الصلاحيات الكافية لأعضاء هيئة التدريس 

 التي تمكن من اتخاذ القرارات في أثناء العمل.
 متوسطة 7 0.14 1.77

1 
 تشجع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على تقديم

 المقترحات الابتكارية.
 متوسطة 7 0.12 1.71

 متوسطة 6 0.14 1.71 تشجع قيادة الكلية المبادرات الفردية لأعضاء هيئة التدريس. 12

 ضعيفة 10 0.11 1.11 تشجع قادة الكلية الأفكار الابتكارية لأعضاء هيئة التدريس. 13

14 
في  اعدتمتلك قيادة الكلية الجرأة للقيام بأعمال إبداعية تس

 تطور الكلية.
 ةفضعي 11 0.74 1.17

1 
تقدم قيادة الكلية اقتراحات جديدة تساعد أعضاء هيئة 

 التدريس في أداء أعمالهم.
 ضعيفة 12 0.17 1.13

3 
تهتم قيادة الكلية بنجاح الأفكار الجديدة في أداء عمل أعضاء 

 هيئة التدريس.
 ضعيفة 13 0.74 1.47

 ضعيفة 14 0.17 1.36 ب جديدة تساعد في أداء أعمالهم.تقدم قيادة الكلية أسالي 2

 
ا
 متوسطة - 0.10 1.77 درجة الممارسة للمجال كليا

( أن درجة ممارسة مجال )السلوك الابتكاري( جاءت بدرجة متوسطة، بمتوسط 2يتضح من الجدول رقم ) 

تمتلك قيادة الكلية القدرة على  متعلقة ب"( ال4(، وجاءت العبارة رقم )1..1(، وانحراف معياري بلغ )0.11حسابي بلغ )

.(، بدرجة ممارسة 1.12( وانحراف معياري بلغ )6.01اتخاذ القرارات الهامة. " في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )

ت ءتقدر تتخذ قرارات مهمة لصالح الكلية، بينما جا -إلى حد ما –متوسطة وبعزو الباحثون هذه النتيجة الى قيادة الكلية 

( المتعلقة ب" تقدم قيادة الكلية أساليب جديدة تساعد في أداء أعمالهم. " في المرتبة الرابعة عشر والأخيرة 6العبارة رقم )

(، بدرجة ممارسة ضعيفة ويعزو الباحثون هذه النتيجة إلى 3..1(، وانحراف معياري بلغ ).0.8بمتوسط حسابي بلغ )

 دية وضعف الاعتماد على الأساليب الحديثة.اعتماد قيادة الكلية الأساليب التقلي

 
ا
 بيئة العمل: -ثالثا

افات المعيارية، (7جدول ) ودرجة الممارسة لمجال بيئة العمل مرتبة  المتوسطات الحسابية، والانحر

 تنازليا بحسب المتوسطات

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

3 
كلية أعضاء هيئة التدريس من تحديد أساليب العمل تمّكن قيادة ال

 التي تتناسب مع قدراتهم.
 متوسطة 1 0.43 2.24

1 
تشجع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على تنمية العلاقات 

 الانسانية للموظفين مما يشجع العملية الابتكارية.
 متوسطة 2 0.77 2.13
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (611)

 

 متوسطة 3 0.17 2.07 ة لأعضاء هيئة التدريس.تقوّض قيادة الكلية بعض المهام الوظيفي 11

4 
تحرص قيادة الكلية على أن يرتكز أعضاء هيئة التدريس في أداء عملهم 

 على العمل الجماعي.
 متوسطة 4 0.71 1.64

افز أعضاء هيئة التدريس بتقييم أدائهم. 6  متوسطة 1 0.71 1.76 تربط قيادة الكلية حو

7 
د جو من الفرح والتسلية بين أعضاء هيئة تعمل قيادة الكلية على إيجا

 التدريس لتوفير مناخ مشجع للإبداع.
 ضعيفة 1 0.17 1.71

1 
تشجع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على التنافس الإيجابي فيما 

 بينهم.
 متوسطة 7 0.14 1.71

 لتقييم أدائهم. 7
ا
 ضعيفة 7 0.71 1.71 توفر قيادة الكلية نظاما

10 
ة الكلية على دعم جهود أعضاء هيئة التدريس في أداء تعمل قياد

 مهامهم الوظيفية.
 ضعيفة 6 0.17 1.11

 ضعيفة 10 0.73 1.13 تتشارك قيادة الكلية مع أعضاء هيئة التدريس في صياغة رؤية الكلية. 1

2 
تتشارك قيادة الكلية مع أعضاء هيئة التدريس في صياغة أهداف 

 الكلية.
 ضعيفة 11 0.73 1.13

 
ا
 متوسطة - 0.10 1.64 درجة الممارسة للمجال كليا

( أن درجة ممارسة مجال )بيئة العمل( جاءت بدرجة متوسطة، بمتوسط حسابي بلغ 1يتضح من الجدول رقم ) 

( المتعلقة ب". تمّكن قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس من 8(، وجاءت العبارة رقم )1.21(، وانحراف معياري بلغ )4..0)

( وانحراف معياري بلغ 6.64يد أساليب العمل التي تتناسب مع قدراتهم." في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )تحد

إلى  –لأعضاء هيئة التدريس الحرية تترك .(، بدرجة ممارسة متوسطة وبعزو الباحثون هذه النتيجة ان قيادة الكلية1.48)

( المتعلقة ب" " تتشارك قيادة الكلية مع أعضاء هيئة 6ءت العبارة )لتحديد الأساليب التي تناسبهم، بينما جا -حد ما

(، وانحراف معياري بلغ 0.28والأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )حادية عشر التدريس في صياغة أهداف الكلية." في المرتبة ال

درة وجود ي الكلية ون(، بدرجة ممارسة ضعيفة ويعزو الباحثون هذه النتيجة ضعف عملية التخطيط الاستراتيجي ف1.18)

 خطط تشرك بها الموظفين.

  :ما مستوى الاستغراق الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية "النتائج المتعلقة بالإجابة على السؤال الثاني

 التربية صبر بجامعة لحج من وجهة نظرهم؟

افات المعيارية، ومستوى الاستغراق الوظي7جدول )  في مرتبة تنازليا( المتوسطات الحسابية، والانحر

 بحسب المتوسطات

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوى 

 الاستغراق

 عالي 1 0.41 2.71 بالمتعة عند أدائي لعملي. أشعر  1

 عالي 2 0.10 2.47 اهتم بتطوير مهاراتي لتحسين أدائي الوظيفي. 3

 عالي 3 0.10 2.47 نتسابي لمهنتي.اافتخر ب 4

 عالي 4 0.10 2.47 بالانتماء لمكان عملي. أشعر  1

 عالي 1 0.10 2.47 بذل كامل جهدي في إنجاز مهام عملي.أ 7

 عالي 1 0.10 2.47 أؤدي عملي في الوقت المطلوب. 7

 عالي 7 0.47 2.34 أهدافي مرتبطة بوظيفتي. 1

 متوسط 7 0.72 2.24 بمرور الوقت أثناء أداء عملي. أشعر لا  6

 متوسط 6 0.71 2.16 ي اهتمامي بالعمل في صدارة أولوياتي.يأت 2
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (616)

 

 
ا
 عالي - 0.12 2.43 مستوى الاستغراق الوظيفي كليا

(، أن مستوى الاستغراق الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صبر 3يتضح من الجدول رقم ) 

(، ويعزو الباحثون 6..1( وبانحراف معياري عام بلغ )6.48بجامعة لحج جاء بدرجة عالية، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام )

، مما يعطيهم الدافعية لإنجاز 
ً
 وروحيا

ً
هذه النتيجة إلى أن أعضاء هيئة التدريس يندمجون في تأدية أعمالهم جسديا

 أعمالهم بدقة.

 :النتائج المتعلقة بالإجابة على السؤال الثالث ( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عندα≤0.05 لاستجابات )

أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة الابتكارية لقيادة كلية التربية بجامعة لحج، ومستوى الاستغراق 

 المؤهل العلمي(؟ ،الوظيفي لدى الموظفين تعزى لمتغيرات )الجنس، سنوات الخبرة

 الجنس: -أولا 

 تبار الفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة:( لاخt- testللإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثون )

 ت الدراسة عينةفروق بين استجابات لفحص مدى وجود ( t- testاختبار )نتائج ( 6جدول )
ا
 لمتغير الجنس بعا

 العدد الجنس المجال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 ت
 التفسير قيمة الدلالة

تعامل الإدارة مع 

 الموظفين

 0.38 1.74 47 ذكر
0.335 0.565 

 غير دال 

 
ا
 إحصائيا

 0.36 1.52 11 أنثى

 السلوك الابتكاري 
 0.49 1.84 47 ذكر

0.581 0.449 
 0.51 1.58 11 أنثى

 بيئة العمل
 0.62 2.06 47 ذكر

0.777 0.382 
 غير دال 

 
ا
 إحصائيا

 0.40 1.60 11 أنثى

الادة كليا في القيادة 

 الابتكارية

 0.43 1.88 47 ذكر
0.288 0.594 

 0.40 1.57 11 أنثى

 الاستغراق الوظيفي
 0.49 2.50 47 ذكر

1.416 .2390 
غير دال 

 
ا
 0.58 2.21 11 أنثى إحصائيا

 ( الآتي:.يتضح من الجدول رقم )

اق والاستغر عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد المجتمع لممارسة القيادة الابتكارية  -

، ومحور 
ً
الوظيفي في مجالات)تعامل الإدارة مع الموظفين، السلوك الابتكاري، بيئة العمل، ومحور القيادة الابتكارية كليا

، .1.44، .2..1الاستغراق الوظيفي تعزى لمتغير الجنس، حيث جاء مستوى الدلالة في هذه المجالات بالترتيب على التوالي )

 في α≤0.05وجميعها أكبر من مستوى الدلالة )( .1.68، 4...1، 1.836
ً
(، مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا

هذه المجالات، ويعزو الباحثون هذه النتيجة إلى أن أعضاء هيئة التدريس من الجنسين يمرون بنفس الظروف العملية 

 والمناخ التنظيمي في الكلية.

 
ا
 متغير سنوات الخبرة: -ثانيا

 ( لاختبار الفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة:t- testهذا السؤال استخدم الباحثون )للإجابة على 

 ت العينةفروق بين استجابات لفحص مدى وجود ( t- testاختبار )نتائج ( 10جدول )
ا
 لمتغير سنوات الخبرة بعا



 م 2022/ مارس -هـ1443/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال
 

 

جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (611)

 

 العدد سنوات الخبرة المجال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 تقيمة 

ة قيم

 الدلالة
 التفسير

تعامل الإدارة مع 

 الموظفين

 0.41 1.74 21 سنوات10أقل من 
 غير دال 0.659 0.197

 0.36 1.65 31 سنوات 10أكثر من 

 السلوك الابتكاري 
 0.47 1.89 21 سنوات10أقل من 

 غير دال 0.691 0.159
 0.52 1.69 31 سنوات 10أكثر من 

 بيئة العمل
 0.77 2.08 21 سنوات10أقل من 

 غير دال 0.066 3.509
 0.44 1.85 31 سنوات 10أكثر من 

 القيادة الابتكارية

 ككل

 0.47 1.90 21 سنوات10أقل من 
 غير دال 0.473 0.521

 0.41 1.73 31 سنوات 10أكثر من 

الاستغراق 

 الوظيفي

 0.52 2.62 21 سنوات10أقل من 
 غير دال 5000. 0.461

 490. 2.30 31 نواتس 10أكثر من 

 ( الآتي:01يتضح من الجدول رقم )

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد المجتمع لممارسة القيادة الابتكارية والاستغراق  -

  الوظيفي في مجالات
ً
ومحور  ،)تعامل الإدارة مع الموظفين، السلوك الابتكاري، بيئة العمل، ومحور القيادة الابتكارية كليا

، ..1.2الاستغراق الوظيفي تعزى لمتغير سنوات الخبرة. حيث جاء مستوى الدلالة في هذه المجالات بالترتيب على التوالي )

(، مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة α≤0.05( وجميعها أكبر من مستوى الدلالة )1 500،.1.418، 1.122، 1.2.0

 في هذه المجالات، ويعزو البا
ً
حثون هذه النتيجة إلى أن الابداع والابتكار والاستغراق يظهر للموظفين سواء كانوا إحصائيا

 من أصحاب الخبرة الكبيرة او القليلة ويمكن ملاحظته بسهولة ولا يقتصر على خبره الموظف

 
ا
 متغير المؤهل العلمي: -ثالثا

 الدراسة: عينةوق بين متوسطات ( لاختبار الفر one way anovaللإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثون )

 لمتغير المؤهل العلمي: (one way Anova) نتائج اختبار التباين الاحادي( 00جدول رقم )
ً
 تبعا

( بين متوسطات أفراد α≤0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )00يتضح من الجدول رقم ) 

المجتمع في مجال )تعامل الإدارة مع الموظفين( في محور القيادة الابتكارية لمتغير المؤهل العلمي، إذ جاءت القيمة 

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 قيمة

 ف

قيمة 

 الدلالة
 التفسير

تعامل الادارة مع 

 الموظفين

 232. 2 0.464 بين المجموعات
1.121 0.201 

 غير دال

 
ا
 143. 16 8.425 داخل المجموعات إحصائيا

 السلوك الابتكاري 
 1.721 2 3.443 بين المجموعات

7.427 0.001 
 دال

 204. 16 12.049 داخل المجموعات إحصائيا

 بيئة العمل
 1.182 2 2.364 بين المجموعات

3.466 0.037 
 دال

 338. 16 19.927 داخل المجموعات إحصائيا

القيادة الابتكارية 

 كلك

 877. 2 1.755 بين المجموعات
1.111 0.006 

 دال

 170. 16 10.051 داخل المجموعات إحصائيا

الاستغراق 

 الوظيفي

 1.714 2 3.429 بين المجموعات
7.111 0.001 

 دال

 
ا
 227. 16 13.379 داخل المجموعات إحصائيا
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (613)

 

دلالة إحصائية عند مستوى فروق ذات فيما وجدت  (.α≤0.05( وهي قيمة أكبر من قيمة )1.612الاحتمالية بقيمة )

(α≤0.05 بين متوسطات أفراد المجتمع ) 
ً
 لقيادة اوا )السلوك الابتكاري  تلمتغير المؤهل العلمي، في مجالا تبعا

ً
 لابتكارية كليا

 بما يؤكد وجود فروق دالة. (.α≤0.05حتمالية أصغر من قيمة )ها الا قيمحيث كانت الاستغراق الوظيفي( و 

الفروق  اتجاهالذي يوضح schffeh) ) هقات استعمل الباحثون اختبار المقارنة البعدية شيفيالفرو  اتجاهاتولمعرفة  -

 
ً
 الدالة إحصائيا

 للمقارنات البعدية وتحديد جهة الدلالة: هاختبار شيفي

 ( يبين نتائج اختبار المقارنة البعدية شيفية:12جدول رقم )

 المتوسطات المؤهل العلمي المجالات
 اتجاهات الفروق

 التفسير دكتوراه ماجستير بكالوريوس

 السلوك الابتكاري 

   0.210 2.22 بكالوريوس
لصالح 

 البكالوريوس
    1.63 ماجستير

    1.16 دكتوراه

 بيئة العمل

   0.112 2.16 بكالوريوس
لصالح 

 البكالوريوس
    2.17 ماجستير

    1.77 دكتوراه

 
ا
 القيادة الابتكارية كليا

   0.117 2.06 يوسبكالور 
لصالح 

 البكالوريوس
    1.63 ماجستير

    1.11 دكتوراه

 الاستغراق الوظيفي

    2.11 بكالوريوس
لصالح 

 الماجستير
   0.631 2.73 ماجستير

    2.23 دكتوراه

 ( الآتي:06يتضح من الجدول رقم )

دة جتمع تجاه مجالات )السلوك الابتكاري وبيئة العمل والقياأن متغير المؤهل العلمي كان له تأثير في آراء أفراد الم -

( وكانت الفروقات لصالح مؤهل البكالوريوس ويعزو الباحثون ذلك إلى اجتهاد هذه الفئة والعمل بروح ابداعية 
ً
الابتكارية كليا

 من المؤهلات الأخرى.  أكثر

 ع تجاه )الاستغراق الوظيفي( وكانت الفروقات لصالحأن متغير المؤهل العلمي كان له تأثير في آراء أفراد المجتم -

مؤهل الماجستير ويعزو الباحثون ذلك إلى هذه الفئة فئة متوسطة ما بين البكالوريوس والدكتوراه ولهم فترة زمنية 

 متوسطة في العمل أدت الى الاندماج في العمل والدافعية له.

ا   متغير اللقب العلمي: -رابعا

( لاختبار الفروق بين متوسطات استجابات one way anovaؤال استخدم الباحثون )للإجابة على هذا الس

 مجتمع الدراسة: 

 لمتغير اللقب العلميone way Anovaنتائج اختبار التباين الاحادي )( 13جدول رقم )
ا
 ( تبعا

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 قيمة

 ف

قيمة 

 الدلالة
 التفسير

 دال 0.001 7.706 920. 3 2.761 بين المجموعات
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (614)

 

( بين متوسطات أفراد α≤0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )08يتضح من الجدول رقم )

، 1.111، 1.110، 1.110المجتمع في جميع المجالات والأداة ككل اللقب العلمي، إذ جاءت القيم الاحتمالية على التوالي )

 (α≤0.05يم أصغر من قيمة )( وهي ق1.118، 1.110

 اتجاهالذي يوضح schffeh)) هالفروقات استعمل الباحثون اختبار المقارنة البعدية شيفي اتجاهولمعرفة 

.
ً
 الفروق الدالة إحصائيا

 للمقارنات البعدية وتحديد جهة الدلالة: هاختبار شيفي

 لمتغير  لمقارنة البعديةل ه( نتائج اختبار شيفي14جدول رقم )
ا
 اللقب العلمي تبعا

 المتوسطات اللقب العلمي المجالات
 اتجاهات الفروق

 التفسير أستاذ مشارك/أ مساعد/أ معيد

تعامل الادارة مع 

 الموظفين

    0.446 1.71 معيد

لصالح 

 المعيد

     1.71 أستاذ مساعد

     1.20 أستاذ مشارك

     1.13 أستاذ

 السلوك الابتكاري 

    0.110 2.16 معيد

لصالح 

 المعيد

     1.12 أستاذ مساعد

     1.21 أستاذ مشارك

     1.67 أستاذ

 بيئة العمل

لصالح     0.176 2.11 معيد

     2.07 أستاذ مساعد المعيد

      1.31 أستاذ مشارك

      1.77 أستاذ

القيادة الابتكارية 

 
ا
 كليا

    0.410 2.01 معيد

لصالح 

 المعيد

     1.72 ستاذ مساعدأ

     1.27 أستاذ مشارك

     1.70 أستاذ

الاستغراق 

 الوظيفي

لصالح     0.111 2.70 معيد

     2.34 أستاذ مساعد المعيد

تعامل الادارة 

 مع الموظفين
 106. 17 6.129 داخل المجموعات

 
ا
 إحصائيا

السلوك 

 الابتكاري 

 2.148 3 6.443 بين المجموعات
13.711 0.001 

 دال

 156. 17 9.049 داخل المجموعات إحصائيا

 بيئة العمل
 1.398 3 4.195 بين المجموعات

4.472 0.007 
 دال

 312. 17 18.096 داخل المجموعات إحصائيا

محور القيادة 

 
ا
 الابتكارية كليا

 1.200 3 3.601 بين المجموعات
7.471 0.001 

 دال

 141. 17 8.204 داخل المجموعات إحصائيا

الاستغراق 

 الوظيفي

 1.181 3 3.544 بين المجموعات
1.117 0.003 

 دال

 
ا
 229. 17 13.263 داخل المجموعات إحصائيا
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (615)

 

     2.16 أستاذ مشارك

     2.21 أستاذ

 ( الآتي:04يتضح من الجدول رقم )

 أفراد المجتمع تجاه مجالات القيادة الابتكارية والأداة ككل والاستغراق أن متغير اللقب العلمي كان له تأثير في آراء -

الوظيفي وكانت الفروقات لصالح لقب المعيد ويعزو الباحثون ذلك إلى أن أصحاب لقب المعيد في بداية عملهم الوظيفي 

 كبيرة في تأدية مهامهم وواجباتهم واستخدام طرق وأساليب ووسائل إبداعيه
ً
سون في وابتكارية بحيث ينغم يبذلون جهودا

 أعمالهم ووظائفهم لتحقيق أهدافهم.

  السؤال الرابع:نتيجة  "( هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوىα≤0.05 بين متوسطات )

 ؟ياستجابات درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى قيادة كلية التربية صبر بجامعة لحج ومستوى الاستغراق الوظيف

 امل ارتباط بيرسون للإجابة عن هذا السؤال تم حساب معاملات الارتباط باستخدام مع

( بين α≤0.05علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند )مدى وجود لفحص  ( معامل ارتباط بيرسون 11جدول )

 كلية التربية صبر بجامعة لحج ومستوى الاستغراق الوظيفيبممارسة القيادة الابتكارية 

 مستوى الاستغراق الوظيفي وضوعالم

 درجة ممارسة القيادة الابتكارية

 0.170 معامل الارتباط

 0.001 مستوى الدلالة

 12 العدد

( بين α≤0.05(: وجود علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية عند مستوى ).0يتضح من الجدول ) 

( وهي 11..1ستغراق الوظيفي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون )متوسطات درجة ممارسة القيادة الابتكارية، ومستوى الا 

(، مما يدل على أنه بزيادة متوسط درجة ممارسة القيادة الابتكارية يزيد 1.110قيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

ية يجعل يادة الكلمستوى الاستغراق الوظيفي، ويعزو الباحثون ذلك إلى أن ممارسة العمل الابتكاري والابداعي من قبل ق

بيئة العمل مريحه ومشجعة، وكذا يجعل أعضاء هيئة التدريس يستمتعون ويؤدون أعمالهم ومهامهم بدافعية وشغف 

 كبر مما يؤدي إلى زيادة استغراقهم الوظيفي.أ

 أهم الاستنتاجات:

 بدرجة متوسطة.إن درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى قيادات كلية التربية صبر بجامعة لحج جاءت  -

 إن مستوى الاستغراق الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صبر بجامعة لحج جاء بدرجة عالية. -

لدى  مستوى الاستغراق الوظيفيازداد  لدى قيادة كلية التربية صبر ممارسة القيادة الابتكاريةكلما زادت درجة  -

  أعضاء هيئة التدريس في جامعة لحج.

 والمقترحات.  اتالتوصي

رفع درجة الوعي ونشر ثقافة القيادة الابتكارية لدى قيادة الكلية وأعضاء هيئة التدريس من خلال الدورات  -0

 التدريبية، والورش والندوات والمؤتمرات.

تلبية احتياجات أعضاء هيئة التدريس في الكلية، والعمل على تدعيم وتعزيز بيئة محفزة وداعمة لتعزيز  -6

 الوظيفي لهم. الاستغراق

 .اهتمام قيادة الكلية بأفكار أعضاء هيئة التدريس الابتكارية -8



 م 2022/ مارس -هـ1443/ شعبان (12)العدد  -ثانيمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد ال
 

 

جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (611)

 

 تشجيع قيادة الكلية أعضاء هيئة التدريس على انتاج الافكار الابداعية والابتكارية. -4

 تقديم قيادة الكلية الحوافز المادية لأعضاء هيئة التدريس من ذوي القدرات الابتكارية والإبداعية. -.

 .والإبداعية الابتكارية القدرات ذوي  من التدريس هيئة المعنوية لأعضاء الحوافز الكلية قيادة تقديم -2

 :كما يقترح الباحثون إجراء دراسات مستقبلية في الموضوعات الآتية -1

 دراسة مماثلة تتناول القيادة الابتكارية وعلاقتها بالاستغراق الوظيفي في كليات أخرى.  (0

ة وتطبيقها في إداراتها إجراء دارسة مقارنة بين الجامع (6 ارِيَّ
َ
ات الحكومية والأهلية في تحقيق القِيَادَة الِابْتِك

 التطبيق بكل جامعة. ومعيقاتالمختلفة، 

ة وتحس (8 ارِيَّ
َ
 . ةالجامعة المنتج في ضوء يمنيةن مناخ العمل بالجامعات اليالعلاقة بين القِيَادَة الِابْتِك

 ة وعلاقتها بمتغيرات أخرى.دراسة مماثلة تتناول القيادة الابتكاري (4

 دراسة تتناول معوقات القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بمحافظة لحج  (.

 . المراجعقائمة 

 
ا
 المراجع بالعربية: -أولا

( القيادة الملهمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية .610سمر خضر ) ،أبو غالي .0

زهر، غزة، ، كلية التربية، جامعة الأ رسالة ماجستير غير منشورةالاستغراق الوظيفي للمعلمين، بفلسطين وعلاقتها ب

 فلسطين. 

فكير الابتكاري (. 6116) أحمد الألوس ي، صائب .6
ّ
 ، عمّان، الأردن.0، دار المنهل، ط تنمية الت

ية في كلية التربية بالخرج جامعة ( معوقات ممارسة القيادة الابتكار 6161الراشد، أسماء راشد، واليحيى، حصة ناصر ) .8

، اسيوط، .62- 640(، ص2( العدد )82الأمير سطام بن عبد العزيز، مجلة كلية التربية بجامعة اسيوط، المجلد )

 مصر. 

( درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربويين وعلاقتها بفاعلية اتخاذ القرار من 6102جبريني، سماح حسن ) .4

 ،رسالة ماجستير غير منشورةعمداء الكليات ورؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعات الفلسطينية، وجهة نظر 

 جامعة النجاح الوطنية، فلسطين.

، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 0، طإدارة السلوك التنظيمي في مصر في عصر التغيير( 6100) جلاب، إحسان ..

 الأردن. 

ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في تربية لواء  ( درجة6103الحجاج، حرب خلف ) .2

 ، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن. .68 – 602، ص مجلة العلوم التربويةالجامعة من وجهة نظرهم ومعلميهم، 

 لية لآراء مدرس ي كليتي( رأس المال النفس ي وأثره في الاستغراق الوظيفي دراسة تحلي6108الحسني، كمال ظاهر ) .1

 .64 - 0(، ص 8(، العدد )8الإدارة والاقتصاد، المجلد )

( العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بكل من الصمود الأكاديمي 6108سناء ) ،زهران؛ و زهران، محمد .3

 888(، ص 82لعدد )ا – مجلة الارشاد النفس يوالاستغراق الوظيفي لدى طلاب الدراسات العليا العاملين بالتدريس، 

 ، مصر. 461 –

( عناصر الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالابتكار القيادي ومفهوم الذات لدى مديري .610الزواهرة، حنين محمد ) ..

 ، الجامعة الهاشمية، الزرقاء، الأردن.رسالة ماجستير غير منشورةالمدارس الحكومية في محافظة الزرقاء، 
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جة ممارسة القيادة الابتكارية في كلية التربية صبر بجامعة لحج وعلاقتها در 

 بالاستغراق الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس
 عطاء، أوسيمالكوني، حسين؛ الزبير، جلال؛  (611)

 

 مركز التطوير المهني التعليمي، المملكة العربية السعودية.ادة الابتكارية، القي(. .610السليمان، جوهرة ) .01

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى القادة التربويين في المملكة العربية (. 6112الشمري، سعد بن ديبان ) .00

 رسالة ماجستير، جامعة مؤتة، الكرك، الأردن.السعودية، 

دور الدعم التنظيمي كمتغير معدل في العلاقة بين الضغوط الوظيفية والأداء ( .610) عبد الرحمن الشنطي، محمود .06

 – 008(، ص8) 0، مجلد مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الإدارية والاقتصاديةالوظيفي، 

043. 

يّة من وجهة نظر درجة ممارسة القادة الأكاديميين بجامعة بيشة للقيادة الابتكار (. 6101الشهراني، نورة صالح ) .08

دريس
ّ
 .، رسالة ماجستير، جامعة الباحة، المملكة العربيّة السعوديأعضاء هيئة الت

( رأس المال النفس ي وأثره في الاستغراق الوظيفي دراسة، تحليلية لآراء مدرس ي كليتي الإدارة 6108طاهر، كمال كاظم ) .04

 (.2دد )( الع8المجلد )مجلة المثنى، والاقتصاد والتربية الرياضية، 
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