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   افتتاحية العدد 

الحمد لله الذي أسبغ علينا نعمه؛ ظاهرة وباطنة، وهدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا الله، ونصلي 

ونسلم على إمام المرسلين، والمبعوث رحمة للعالمين؛ البشير النذير، والسراج المنير رسولنا الكريم، محمد صلى الله 

، وبعد/
ً
 عليه وعلى آله وصحبه وسلم تسليما كثيرا

ب لي باسم هيئة تحرير مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية؛ أن أضع بين أيدي الباحثين يطي

م 2023ديسمبر/  -هـ 1115جمادى الآخرة/  (؛2( من المجلد )19الأجلاء، والقراء الأعزاء؛ وعموم جمهور المجلة؛ العدد )

تنوعت موضوعاتها وأماكنها؛ بحث الأول  -واحد فبالإنجليزيةباستثناء بحث  بالعربية جميعها -( أبحاث قيمة5وتضمن )

اقع ثاني ، واستقص ى الالقيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية الأهلية و

، وقيم الثالث يةجمهورية اليمنبمحافظة عمران في ال-الفساد الإداري وعلاقته بالمناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعليم 

اقع الشراكة بين الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير التربوي  ائد النفط أثر عو ، وبحث الرابع و

 بحث الخامس (2018 -2010في دعم وتنويع الصادرات النيجيرية )دراسة تطبيقية خلال الفترة: 
ً
مستوى الالتزام ، وأخيرا

ضح وكما يت ،التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحج من وجهة نظرهم

 تربويةالتعليم الجامعي الحكومي والأهلي، والإدارة ال إدارةمهمة في الأبحاث موضوعات ؛ فقد تناولت من العناوين

يزت إضافة إلى ما تم توصيات إبداعية؛ معلومات مفيدة، كما قدمتوتضمنت  والشراكة المجتمعية إضافة إلى الاقتصاد

 .دولتين عربيتينومشاركة باحثات وباحثين من  به من جودة عالية في إخراجها وتنسيقها، وتنوع مصادرها

افر التحية ممزوجة بجزيل الشكر وبالغ الامتنان؛ للباحثين والباحثات الذين شاركوا  وبهذه المناسبة نتقدم بو

جمهورية  الجمهورية اليمنية، إضافة إلى باحث منمن  وغالبيتهماهموا بأبحاثهم القيمة ضمن هذا العدد، وس

 الله   السودان،
ً
والشكر موصول لأسرة التحرير من المحكمين والإداريين؛  لجهودهم الرائعة في التحكيم والتنسيق، سائلا

 Turnitinتورنتن  منخدمة فحص الاقتباس،  جلة؛ حصول المجلة علىأن يجزيهم خير الجزاء؛ كما نهنئ الباحثين وإدارة الم

 ونعمل باستمرار للتميز أوركيد(، وهو مهم للتعريف بالباحثين عالميا،  ORCIDإضافة الرقم )تم كما ( crossrefكروسريف )

 .ةالميعوصولا إلى ال المحدودتداول على مختلف المسارات، ونهدف بذلك إلى نقل الجهود البحثية والباحثين من نطاق ال

؛
ً
يسعدنا أن نؤكد لجميع الباحثين والباحثات؛ في الجامعات والمؤسسات البحثية اليمنية والعربية  وأخيرا

والعالمية؛ أن شعار المجلة هو الريادة والتميز في تقديم خدمات سريعة وبجودة عالمية وبرسوم رمزية لا تتجاوز الكلفة، 

جلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية؛ سيبقى الأجود في التحكيم، وبذلك فالتحكيم والنشر عبر م

 والأقل تكلفة؛ كون أولويتنا في المجلة خدمة جميع الباحثين
ً
 بالأف -بدون استثناء -والأسرع زمنيا

ً
كار ونرحب دوما

 لى نشر المعرفة وتعزيز القيموالمقترحات الإبداعية، وفي ذات الوقت بالبحوث الفردية والجماعية، والتي تهدف إ

الأصيلة والتعريف بمنهج الوسطية والاعتدال ونشر الوعي التربوي ومفاهيم الإدارة الحديثة، سائلين الله أن يبارك 

 لخدمة العلم وطلبته، وصناعة الغد المشرق الذي يعود فيه المسلمون إلى قيادة العالم؛ 
ً
للجميع أن يوفقنا جميعا

 لما يحب ويرضاه، آمين. شتى فيعم الأمن والسلام
ً
 أرجاء الأرض، وأن يوفقنا جميعا

. 

 والله ولي الهداية والتوفيق
 رئيس هيئة التحرير                                                                      

 أ.د.  فهد صالح مغربه المعمري
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ر 
ْ
ش

َ
مجلة مركز جزيرة العرب  في شروط وقواعد الن

 التربويـة والإنسانيةللبحوث 

Terms and rules of publication in the Journal of the Arabian 

Peninsula Center for Educational and Human Research 

مركز جزيرة العرب للبحوث التربويـة والإنسانية، وهي  مجلة

مجلة علمية محكمة متخصصة دولية ومفهرسة ورقمها 

؛ ورقم البادئة  E.ISSN: 2707-742X المعياري الدولي

التعريفية لأبحاث 

 (. 15https://doi.org/10.56793/pcra2213المجلة)

The Journal of the Arabian Peninsula Center for Educational 

and Human Research, which is an international, specialized 

and indexed scientific journal. Its international standard 

number is E.ISSN: 2707-742X; And the prefix number of the 

journal's research (https://doi.org/10.56793/pcra221315 ). 

 :تنشر المجلة الدراسات والأبحاث التي  الشروط العامة

افر فيها شروط العلمي وخطواته المتعارف عليها.  تتو

 للآتي:
ً
 وفقا

 General Conditions: The journal publishes 

studies and research on the conditions of 

science and its recognized steps. According to 

the following: 

1 
موضوع البحث ضمن اختصاصات المجلة أن يكون 

 )التربوية والإنسانية(.

The subject of the research should be within the terms of 

reference of the journal (educational and human). 
1 

 التزام البحث بقواعد النشر المتبعة في المجلة. 2
The research adheres to the publishing rules followed in the 

journal. 
2 

 البحث لم ينشر ولم يقدم للنشر إلى أي مجلة أخرى. 3
The research has not been published or submitted for 

publication to any other journal. 
3 

4 
التزام الباحث بأخلاقيات البحث العلمي وحقوق 

 الملكية الفكرية.

The researcher's commitment to scientific research ethics 

and intellectual property rights. 
1 

5 
الالتزام بقواعد البحث العلمي؛ توثيقٍ المراجع، 

 وضبط الاستشهاد، ووضع الحواش ي.

Adhere to the rules of scientific research; Documenting 

references, controlling citations, and placing footnotes. 
5 

ية. 6
ّ
ة ترتيب البحوث حسب الاعتبارات الفن

ّ
م المجل

ّ
 تنظ

The journal organizes the arrangement of research papers 

according to technical considerations. 
6 

7 

يتحمّل الباحث كامل المسؤولية القانونيّة عن 

ذي ينشره؛ فهو يعبر عن وجهة
ّ
نظر  المحتوى ال

 الباحث؛ ولا يعبّر عن وجهة نظر المركز/ المجلة.

The researcher bears full legal responsibility for the content 

he publishes; it expresses the researcher's point of view; It 

does not express the point of view of the center / magazine. 

 

  Publishing rules, procedures and conditions: N :وإجراءاته وشروطه قواعد النشر  م

1 

 يتجاوز عدد صفحات البحث )
ّ
( صفحة 25يجب ألا

 مع ترك بما فيها الأشكال والملاحق وقائمة المراجع،

 .بين السطور  1.25مسافة 

The number of research pages should not exceed (25) 

pages, including figures, appendices, and a list of references, 

leaving a space of 1.25 between lines. 

1 

2 
 
ً
الدراسة المستلمة يجب أن تكون مدققة نحويا

.
ً
 ولغويا

ً
 وإملائيا

The received study should be grammatically, spelling and 

linguistically checked. 
2 

3 
ولا ، ( كلمة كحد أقص ى9.000)عدد كلمات الدراسة 

 ( كلمة.20تزيد كلمات العنوان عن )

The number of study words is (9,000) words as a maximum, 

and the title words do not exceed (20) words. 
3 

4 
 200عدد كلمات الملخص باللغة العربية لا تزيد عن 

 كلمات. 5 -3في الإنجليزية، والمفتاحية  250كلمة، و

The number of words of the abstract in Arabic does not 

exceed 200 words, and 250 in English, and the keywords 

are 3-5 words. 

4 

5 
(، بحيث يكون A4 يتم تنسيق الورقة على )مقياس

 نوع وحجم الخط على النحو التالي:

The paper is formatted on (A4 scale), so that the font type 

and size are as follows: 
5 

https://doi.org/10.56793/pcra2213
https://doi.org/10.56793/pcra2213
https://doi.org/10.56793/pcra2213
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6 

يراعي عند تقديم البحث التباعد المفرد مع ترك 

 –سم( من جميع الجهات )أعلى 2.5هوامش مسافة )

 يسار(. –يمين –أسفل

When submitting the research, individual spacing is taken 

into account, leaving margins of (2.5 cm) on all sides (top - 

bottom - right - left). 

6 

7 

نوع الخط المعتمد في الأبحاث سواء باللغة العربية أو 

، حجم خط العناوين Sakkal Majalla الإنجليزية هو

( غامق، ولباقي 11( وللعناوين الفرعية )16الرئيسة )

( 12للجداول والأشكال )( عادي، 11النصوص )

 ( عادي.12عادي، وللملخص والهوامش حجم )

The type of font adopted in research, whether in Arabic or 

English, is Sakkal Majalla. The font size for main headings is 

(16), for subheadings (14) bold, for the rest of the texts (14) 

normal, for tables and figures (12) normal, and for the 

summary and margins size (12) normal. 

7 

8 
عنوان البحث مع بيانات الباحثين في الصفحة الأولى: 

 عن محتوى البحث.18حجم )
ً
 ومعبّرا

ً
 ( ويكون دقيقا

The title of the research with the data of the researchers on 

the first page: size (18) and be accurate and expressive of 

the content of the research. 

8 

9 

التوثيق السليم في متن الدراسة وقائمة المراجع وفقا 

( للبحوث التربوية والإدارية، أو APAلنظام التوثيق )

(MLA.للبحوث الدينية والأدبية ) 

Proper documentation in the body of the study and the list 

of references according to the documentation system (APA) 

for educational and administrative research, or (MLA) for 

religious and literary research. 

9 

10 
ترجمة المراجع بالعربية إلى اللغة الإنجليزية، مع 

 للمراجع التي تتوفر عليها. (DOiإضافة البادئة )

Translate Arabic references into English, with the prefix 

(DOi) added to the references available. 
10 

11 
الإقرار بأصالة البحث وعدم سحبه؛ بعد إبلاغ 

 الباحث بقبول النشر في المجلة.

Acknowledging the originality of the research and not 

withdrawing it; After informing the researcher of the 

acceptance of publication in the journal. 

11 

12 
يقوم الباحث بتنسيق البحث حسب شروط المجلة 

 المذكورة أدناه.

The researcher coordinates the research according to the 

conditions of the journal mentioned below. 
12 

13 

يحمل الباحث البحث المنسق في ملف وورد على 

(، أو https://apcfra.com/sendpaperموقع المجلة)

 apcra.org@gmail.com إلى بريد المجلة الإلكتروني:

The researcher uploads the coordinated research in a Word 

file on the journal's website 

(https://apcfra.com/sendpaper), or to the journal's e-mail: 

apcra.org@gmail.com 

13 

14 
 باستلام البحث والقبول 

ً
يبلغ الباحث إلكترونيا

 ساعة. 21المبدئي له وموعد إرساله للتحكيم خلال

The researcher is informed electronically of the receipt of 

the research, its initial acceptance, and the date of sending it 

for arbitration within 24 hours. 

14 

15 

 $100)يتم إشعار الباحث بتسديد الرسوم 
ً
( دولارا

.
ً
أو الاعتذار مع بيان ( $50ولليمنيين ) أمريكيا

 الأسباب.

The researcher is notified to pay the fees ($100). And for 

Yemenis ($50) or an apology with a statement of reasons. 
15 

16 
( محكمين في مجال 2يتم إرسال الدراسة إلى )

 ( أيام.7 -5التخصص، والتحكيم خلال )

The study is sent to (2) arbitrators in the field of 

specialization, and arbitration takes place within (5-7) days. 
16 

17 
يجب على الباحث إجراء التعديلات المطلوبة من 

 المحكمين.

The researcher must make the required modifications from 

the arbitrators. 
17 

18 
 بالقبول النهائي مع الموعد 

ً
يتلقى الباحث خطابا

 قبوله للنشر.المحدد للنشر بحسب تاريخ 

The researcher receives a letter of final acceptance with the 

specified date for publication according to the date of his 

acceptance for publication. 

18 

19 
 للاعتبارات 

ً
ترتب الدراسات عند النشر في المجلة وفقا

 الفنية فقط.

Studies are arranged upon publication in the journal 

according to technical considerations only. 
19 
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ً
بمجرد إشعار الباحث بقبول دراسته للنشر قبولا

، تنتقل حقوق الطبع والنشر إلى المجلة.
ً
 نهائيا

Once the researcher is notified that his study has been 

finally accepted for publication, the copyright is transferred 

to the journal. 

20 

21 
؛ خلال أسبوع بعد الانتهاء 

ً
يتم نشر الدراسة إلكترونيا

 من التعديلات.

The study is published electronically. Within a week after 

the modifications are completed. 
21 
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توضع قائمة بالمراجع المشار إليها في متن البحث في 

 يليها 
ً
، وتأتي العربية أولا

ً
آخر البحث مرتبة ألف بائيا

 ية.بالإنجليز المراجع 

A list of references referred to in the body of the research is 

placed at the end of the research, in alphabetical order, and 

Arabic comes first, followed by references in English. 

22 

23 
( 5يحصل الباحث/الباحثون/ على نسخة واحدة و)

 مستلات من العدد الذي ينشر فيه البحث.

The researcher(s) shall obtain one copy and (5) extracts 

from the issue in which the research is published. 
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 م2320 ديسمبر 03(: 19) العدد، (2) المجلد
 22 -01: ص

 23/03/2320: تاريخ الاستلام
 02/02/0202: تاريخ القبول 

القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية 

 (2) (1) الأهلية

 أشواق يحيى يحيى العوشد.

 الجمهورية اليمنية. ||جامعة صنعاء ||كلية التربية ||قسم الإدارة والتخطيط التربوي 

 770766131.0096: تلفون  ||orcid.org/0009:/https/-0002-3263- 0472: أوركيد ||ashwaqy479@gmail.com: الايميل

ة من ص القيادة المستدامهدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة القيادات الإدارية في الجامعات اليمنية الأهلية لخصائ: صلخستمال

المناخ التنظيمي وكفاءة الأداء ) بين القيادة المستدامة مع كل من (α≤0.05) التأثير والتأثر( عند مستوى ) ومعرفة طبيعة علاقة، وجهة نظرهم

تم توزيعها ، مة في محورين( عبارة مقس86) في استبانة من داةوتمثلت الأ  ،واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي، الإداري(

 أكاديمي062) على عينة بلغت
ً
 وإداري ا( قياديا

ً
وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى ممارسة القيادة المستدامة في الجامعات ، ( جامعة أهلية20) في ا

 
ً
وهي دالة  (،24602) ية بلغتقو اتضح وجود علاقة ارتباط وتأثير كما ، (5من 24.2) بمتوسط حسابي، اليمنية الأهلية بشكل عام كان مرتفعا

 إحصائي
ً
ممارسة القيادة الأكاديمية والإدارية( وبين ، الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة) بين القيادة المستدامة بأبعادها (α ≤0.05) عند ا

التعليم ، تنافسيةال، الفعالية والكفاءة) الاتصالات( وكفاءة الأداء الإداري بأبعاده، طبيعة العمل، الهيكل التنظيمي) المناخ التنظيمي بأبعاده

بناء على النتائج أوصت الباحثة بالاستمرار في الاهتمام بممارسات سلوكيات ، رضا المستفيدين( في الجامعات اليمنية الأهلية، والنمو

ى كفاءة سين مستو رار على تحوالعمل باستم، وخصائص القيادة المستدامة وتنمية وتدريب العاملين في الجامعات على القيادة المستدامة

 .إضافة إلى مقترحات بدراسات مكملة في الموضوع، الأداء الإداري 

 4الجامعات اليمنية، القيادات، كفاءة الأداء الإداري ، المناخ التنظيمي، القيادة المستدامة: الكلمات المفتاحية

Sustainable Leadership and its Relationship to Organizational Climate and 

Administrative Performance Efficiency in Yemeni Private Universities 

Dr. Ashwaq Yahya Yahya Al-Awsh 

Department of Educational Administration and Planning|| college of Education|| Sana'a University 

Mail: ashwaqy479@gmail.com. Orcid: https://orcid.org/0009-0002-3263-0472 || Tel: 00967770766131 

Abstract: The study aimed to identify the extent to which administrative leaders in Yemeni private universities practice 

sustainable leadership characteristics from their perspective, and to understand the nature of the relationship (influence and 

impact) at a significance level of (α≤0.05) between sustainable leadership and both organizational climate and administrative 

performance. The researcher used a descriptive-analytical correlational method, and the instrument consisted of a 

questionnaire comprising 68 statements divided into two dimensions. The questionnaire was distributed to a sample of 289 

                                                                    
إدارة وتخطيط تربوي(، قسم الإدارة والتخطيط ) ( في التربية تخصصPh.D) أطروحة مقدمة لاستكمال متطلبات درجة دكتوراه الفلسفةمستل من : أصل البحث-1

 م.2320 –هـ 0112؛ العام الجامعي فهد صالح مغربهجامعة صنعاء، المشرف: أ. د.  -ربوي، كلية التربيةالت
القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية (. 2320) أشواق يحيى يحيى، العوش: (APA) التوثيق للاقتباس -2

 doi.org/10.56793/pcra2213191:/https/. 22 -0(، 90) 2، جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانيةمجلة مركز ، الأهلية

https://doi.org/10.56793/pcra2213191
https://apcfra.com/numjournal/7
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mailto:ashwaqy479@gmail.com%7C%7C
https://orcid.org/0009-0002-3263-0472%20||
mailto:ashwaqy479@gmail.com
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academic and administrative leaders in 12 Yemeni private universities. The study found that the overall level of practice of 

sustainable leadership in Yemeni private universities was high, with an average score of 3.49 out of 5. It also revealed a 

statistically significant relationship and influence at a significance level of (α≤0.05) between sustainable leadership and its 

dimensions (foundational practices of university leadership, academic and administrative leadership practices), 

organizational climate and its dimensions (organizational structure, nature of work, communication), as well as 

administrative performance and its dimensions (effectiveness and efficiency, competitiveness, education and growth, 

stakeholder satisfaction) in Yemeni private universities. Based on the results, the researcher recommended continued 

attention to the practices, behaviors, and characteristics of sustainable leadership, as well as the development and training of 

university personnel in sustainable leadership. Additionally, the study suggested ongoing efforts to improve the level of 

administrative performance and proposed further complementary studies on the topic4 

Keywords: Sustainable leadership, organizational climate, administrative performance, leaders, Yemeni universities 

 .مقدمة

ا فمؤسسات التعليم العالي تلعب دورًا حاسمً  ،الاقتصاد الأكثر أهمية أحد أركان ،في مجتمع المعرفةد التعليم يع

 أساسيًا في تعظيم القدرة المعرفية للمجتمع، تحقيق الأهداف التنموية المختلفةو  في قيادة عجلة التنمية
ً
؛ كما أن لها دورا

 
ً
 وتطبيقا

ً
 واستخداما

ً
فاهيم ظهرت معها مجموعة من الم، المتزايد بالتنمية المستدامة وركائزها الثلاث ومع الاهتمام، بحثا

" ومن أبرزها "القيادة المستدامة، والممارسات الإدارية ذات العلاقة بالمنظمات الرسمية وغير الرسمية وقادتها الإداريين

 الفعال4ضمن معايير الأداء المتفوق و ، جتماعيةالتي هدفت إلى تحقيق حالة التوازن بين الأهداف البيئية والاقتصادية والا 

جود قيادة فتتطلب و ، يعد مفهوم الاستدامة نهج يأخذ في اعتباره الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئيةكما 

 ودعم تحول المنظمات التقليدية إلى منظمات مستدامة تطبق مبادئ الاستدامة، وإدارة استراتيجية قادرة على استيعابها

 في تطوير الجامعاتJabor et al, 2012) وأكد، (82، 0225، الجهيني)
ً
 حتميا

ً
، ( بأن الحاجة إلى قيادة جيدة وجديدة أمرا

 في الإصلاح الأكاديمي
ً
 مهيمنا

ً
 في تنظيم وإدارة الجامعات4، فالقيادة المستدامة موضوعا

ً
 رئيسيا

ً
  وعنصرا

منها المناخ التنظيمي الذي  ؛على عدة عوامل -لى جانب القيادة المستدامةإ -نجاح الجامعات والمنظماتويعتمد 

مة فالمناخ التنظيمي يحدد درجة نجاح المنظ، يقوم بدور أساس ي في تشكيل السلوك الفردي والتنظيمي داخل المنظمات

لمؤسسة والمناخ في المؤسسة فهو يُعد خط الوصل بين الموارد البشرية وأهداف ونتائج ا، (0225، الطويل) بشكل كبير

 يخلق توقعات إيجابية4 

ر عن مجموعة وهو تعبي، ويمثل المناخ التنظيمي بيئة العمل الداخلية بمختلف متغيراتها وخصائصها وتفاعلاتها

 يالخصائص والمميزات التي يمكن إدراكها في جامعة معينة وأنظمتها الفرعية والتي يمكن استقراؤها من خلال الطريقة الت

لابد  لرفع كفاءة تلك الجامعات، و (22، 0222، اللحياتي وآخرون) تتعامل بها الجامعة وأنظمتها الفرعية مع أعضائها وبيئتها

تراتيجية والأهداف الاس، من خلال تأسيس الرؤى المستقبلية، من العمل بوتيرة عالية لتطوير أدائها في مختلف مجالاتها

تستهدف  حيث، أن الإدارة الفاعلة تمتاز بدورها في نجاح أي عمل؛ (0202، بشارات) كدحيث يؤ ، لتعزيز قدرتها التنافسية

بالشكل الذي يمكنها من استغلال ما لديها من إمكانيات وما يتوفر لديها من وسائل ، التعاون والتنسيق بين الجهود البشرية

ات اليمنية من منظور عالمي؛ فقد كشف وبالنظر لواقع الجامع، بأقل وقت وتكلفة، وتقنيات لتحقيق أهداف محددة

https\\ :) بحسب موقع 0202للعام فحص الجامعات العربية المصنفة، بخصوص  تصنيف التايمز للتعليم العالي

file://:www.timeshigherducation.com
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 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (3) 

 

 

 

www.timeshigherducation.com )فقد تبين  ؛ بخلاف اليمنبيةالعر  معظم جامعات الدول قوة التعليم العالي في  عن

 ، الجامعات اليمنية من تصنيف تايمزكل  غياب
ً
وهو مؤشر  ،وبعض التصنيفات العالمية للتعليم العالي عالميا وعربيا

 قد يجعل الجامعات اليمنية ومخرجاتها عديمة الجدوى 
ً
حتم على القيادات والباحثين تمثل هذه الوضعية و ، خطير جدا

 وركيزة مح ؛ باعتبارهاالقيادة المستدامة بأداء الجامعات، وهو ما حفز الباحثة لتناول موضوع تكثيف الجهود للارتقاء
ً
ورا

، الأكاديميو  ز القيادات للتميز الإداري يحفتمناخ التنظيمي، و الانعكاسات إيجابية على  ، ولهاأساسية في بيئة العمل الإداري 

ادة القي دراسة واقع ة بمكانمن الضرور فكفاءة أداء الجامعات، لذا  كما تعد القيادة المستدامة أحد العوامل المؤثرة في

ات لوصول بالجامعالهادف ل التغيير إحداث والتأكد من إمكانية إسهامها فيالمستدامة في الجامعات اليمنية الأهلية 

 العالمية
ّ
 4اليمنية الأهلية إلى مصاف

 : مشكلة البحث

اليمنية تحديات مختلفة؛ منها ضعف تحقيق التوازن بين وظائف تواجه القيادات الجامعية في الجمهورية 

والتغير المستمر في متطلبات البيئة الداخلية والخارجية؛ مما ينعكس على المناخ التنظيمي ، والموارد المالية، الجامعة

صنعاء كان غير  أن المناخ السائد بجامعة 2015) ،الصريمي) وقد أشارت دراسة، السائد وعلى كفاءة الأداء الإداري 

( أن أنماط المناخ التنظيمي السائد بكليات التربية في الجامعة كانت 0222، القحطاني) بينما أثبتت نتائج دراسة، مناسب

كما لاحظت الباحثة أن هناك ضعفا في الرضا عن البيئة التنظيمية في الجامعات اليمنية وخاصة ، بدرجة متوسطة

ل ك  ت دراساتجمعأفقد ، تلك الجامعاتبضعف المناخ التنظيمي  باب عديدة، ومنهالأس ذلك يرجعالجامعات الأهلية و 

، قطران؛ 2019، الشهاري ؛ 2018، الأكحلي؛ 2017، العماري ؛ 2017، عبيد؛ 2016، الغيلي والشريمي؛ 201، المديني) من

( بأن الجامعات اليمنية 2022، البكالي؛ 2022، الكعدني؛ 2022، الصايدي؛ 2020، العامري ؛ 2020، العولقي؛ 2019

 في
ً
بها ضمن  فشل في الارتقاءمستوى الإداري للجامعات اليمنية أن ال: أدائها؛ ومن أبرز دلائله مختلف مجالات تواجه قصورا

 4التصنيفات العالمية

عدم وجود دراسات سابقة  -من خلال البحث -إلا أن الباحثة لاحظت، وعلى الرغم من أهمية القيادة المستدامة

بأن بعض  بينتكما ، وقلتها في الدراسات السابقة العربية، الجامعي حلية عن القيادة المستدامة وتطبيقاتها في التعليمم

ناخ اهتمت بدراسة الم الآخروالبعض  ،الدراسات المحلية اهتمت بدارسة واقع الأداء الإداري في الجامعات اليمنية الأهلية

 -أيضًا -ما لم تجد، كفي الجامعات اليمنية الأهليةها تجد دراسة تناولت ولم، الحكومية ةاليمني الجامعاتالتنظيمي السائد في 

ة في قصور المعلومات وغياب أي دراسة علميالدراسة  مشكلة كمنتذلك ، وبدراسة ربطت بين متغيرات الدراسة الثلاثة أي

 4الجامعات ذهبهمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري واقع القيادة المستدامة في الجامعات اليمنية الأهلية وعلاقتها بال عن

 : أسئلة البحث

 : ةالآتيبناء على ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في الأسئلة 

ما درجة ممارسة القيادات الإدارية في الجامعات اليمنية الأهلية لخصائص القيادة المستدامة من وجهة نظر  24

 ؟ذه الجامعاتالقيادات الأكاديمية والإدارية في ه

 ؟اهالمناخ التنظيمي في الجامعات اليمنية الأهلية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية في ملاءمةما مدى  04

 ؟افيهما مستوى كفاءة الاداء الإداري في الجامعات اليمنية الأهلية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية  24
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المناخ التنظيمي وكفاءة ) ( بين القيادة المستدامة مع كل منα≤0.05) ( عند مستوى التأثير والتأثر) ما طبيعة علاقة 4.

 الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية؟

 : أهداف البحث

 : يهدف البحث إلى

قياس درجة ممارسة القيادات الإدارية المستدامة في الجامعات اليمنية الأهلية لخصائص القيادة المستدامة من  24

 4 يهاالقيادات الأكاديمية والإدارية فة نظر وجه

 الأكاديمية والإدارية4  هاقياداتالأهلية من وجهة نظر المناخ التنظيمي في الجامعات  ملاءمةمعرفة مدى  04

 4ةالأكاديمية والإداري هاقياداتت اليمنية الأهلية من وجهة نظر الكشف عن مستوى كفاءة الاداء الإداري في الجامعا 24

المناخ التنظيمي ) ( بين القيادة المستدامة مع كل منα≤0.05) التأثير والتأثر( عند مستوى ) علاقة طبيعة فحص 4.

 وكفاءة الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية4

 : أهمية البحث

مناخ ال، القيادة المستدامة) :أهمية المتغيرات المبحوث فيها وهيحداثة موضوعه ومن تنبع أهمية البحث من 

 : يالآتعلى المستويين النظري والعملي ك البحث بذلك تأمل الباحثة أن تفيد نتائج كفاءة الأداء( و ، التنظيمي

القيادات في خلق وعي لدى الكشف عن درجة ممارسة القيادة المستدامة في الجامعات الأهلية  يفيديتوقع أن  -

  ادة المستدامة، في ممارساتهم ونشرها في جامعاتهم4بأهمية مراعاة معايير القي الأكاديمية والإدارية في الجامعات

تساعد نتائج هذا البحث القيادات الأكاديمية والإدارية في تحسين وتطوير الأداء الإداري في الجامعات اليمنية س -

 تناسب احتياجات المجتمع وسوق العمل4 ، ذات جودة عالية، بما يساعد على تقديم مخرجات متميزة، الأهلية

 ،نتائج البحث قيادات الجامعات اليمنية الأهلية على إدراك أهمية المناخ التنظيمي في تلك الجامعاتتساعد س -

قليميا إتضمن الاعتراف بها ومخرجاتها  ؛والعمل على توفير المناخ التنظيمي الملائم للوصول إلى لتصنيفات عالمية

4و 
ً
 عالميا

، المستدامة ةالقياد نماذج القيادة الحديثة ومنها لتبني ،لأهليةقيادات الجامعات اليمنية االبحث في حث تسهم نتائج  -

 واعتبارها كهدف دائم يجب تحقيقه لضمان قدرة جامعاتهم على التكيف والبقاء والاستمرارية4 

 : حدود البحث 

 : ةالآتيالحدود  علىالبحث  نتائج قتصرتس

 وكفاءة الأداء الإداري4 ، ظيميالقيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التن: الحدود الموضوعية 

 في الجامعات اليمنية الأهلية: الحدود البشرية 
ً
 وإداريا

ً
 قياديا

ً
وتتمثل  ،القيادات الأكاديمية والإدارية التي تحتل منصبا

 مديرو عموم وإدارات(4، رؤساء الأقسام، عمداء الكليات ونوابهم، رؤساء الجامعات ونوابهم) في

 الوطنية -للتنمية البشرية آزال -العلوم والتكنولوجيا) بالعاصمة صنعاء ات اليمنية الأهليةالجامع: الحدود المكانية- 

  4الأندلس( -الملكة أروى –سبأ  –المستقبل  –تونتك  –الناصر -اللبنانية -اليمنية الأردنية -اليمنية

 م4  2022-2023العام الدراس ي الجامعي : الحدود الزمانية 
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 : مصطلحات البحث

اع منظور طويل اتب"القيادة التي تتطلب : أنهاوتعرف ب: Sustainable Leadership Conceptدة المستدامة القيا -

وتنمية قوة عمل تتسم بالمهارة ، المنظمي الهادف إلى زيادة قيمة العملاء بداعوتنمية الإ ، الأمد لصنع القرارات

 (Aver&Bergsteiner, 2011: 5، ) الجودة4وتقدم منتجات وخدمات وحلول تتسم ب، والنشاط العالي في العمل

o  هي مسؤولية مشتركة للتطوير المستمر وتحقيق التوازن بين الاهتمام بالأفراد": في هذه الدراسة اإجرائيو، 

لمنظور ا) :وذلك في الأبعاد، ويساعد على تحسين كفاءة أداء الجامعات، والمجتمع، والبيئة، والموارد المالية

 ،الثقافة التنظيمية، التوزيع الاستراتيجي، بداعالإ ، الموارد البشرية والمالية استثمار، طويل الأمد

 الإدارية في الجامعاتات الأكاديمية و المسؤولية المجتمعية والبيئية( ويتضح من خلال ممارسات القياد

 4 "اليمنية الأهلية

 ،تي تتميز بها البيئة الداخلية للعمل" الخصائص ال: نهأيعرف على و : Organizational Climateالمناخ التنظيمي  -

عة القواعد "مجمو : بحيث تؤثر على سلوك العاملين واتجاهاتهم وأدائهم4 وهو، والتي تتصف بدرجة من الثبات النسبي

والسياسات والإجراءات والنظم واللوائح التي تحدد كيفية سير العمل في المؤسسة التربوية بصورة سلسة متواصلة 

أي أنه مجموعة السياسات والإجراءات والنظم السائدة داخل المنظمة والتي تؤثر على مدى ، تعطيلبلا انقطاع أو 

هذا بالإضافة إلى عوامل تتعلق بالقيادة الإدارية والهيكل التنظيمي والثقافة ، فعالية أداء العاملين في المنظمة

 (291، 2005، فليه والسيد) التنظيمية السائدة"4

o مجموعة الخصائص التي تصف حالة الجامعة من خلال الظروف الداخلية والخارجية " :التعريف الإجرائي

سلوكهم وتشكل اتجاهاتهم نحو عملهم و والتي تؤثر على العاملين ، التي تحيط بالعاملين أثناء عملهم

وتحدد مستوى رضاهم ومدى فعاليتهم وكفاءة أدائهم وتحدد مدى تميز الجامعة عن الجامعات ، الجامعةو 

 4 "وذلك لأنها تتمتع بدرجة عالية من الاستقرار، ى خر لأ ا

: بأنها (2514، 2014) شرف الدينها فعر يو : Administrative performance efficiency كفاءة الأداء الإداري  -

 ،على تخفيض تكاليف الموارد اللازمة لإنجاز الأهداف المحددة والمرغوبة دون التضحية بمخرجات النظام ةدر الق"

ومن ثم فهي تعتمد على مفهوم المدخلات والمخرجات فالنظام ، نى أنها القدرة على أداء الأشياء بطريقة صحيحةبمع

 الكفء هو الذي يتمكن من تحقيق مخرجات تفوق المدخلات المستخدمة"

o بالجامعات اليمنية الأهلية على القيام بالمهام  القيادات الأكاديمية " قدرة: الباحثة إجرائيا اهوتعرف

داف لتحقيق أه ،على أكمل وجه بأقل وقت وتكلفة وجهد ممكن، والمسؤوليات الإدارية الملقاة على عاتقهم

ذلك في و ، ى درجة من الإنتاجيةولتحقيق أعل، الجامعة في ظل الموارد المتاحة بالكفاءة والفعالية المطلوبة

لال نظم من خ، وسلامة وصول التعليمات الإدارية، تتصف بمناخ ملائم للعمل، ظل بيئة تنظيمية متكاملة

 اتصالات فعالة"4
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 نظري والدراسات السابقة.الإطار ال-2

 الإطار النظري. -2-0 

 : القيادة المستدامة-2-0-0

 ،ة يتم فيها توزيع المهام والمسؤوليات بشكل عادل على جميع الأفرادتعتبر القيادة المستدامة عملية تعاوني

بهدف حماية وتطوير الحاضر والتحضير للمستقبل من خلال وضع أهداف طويلة المدى4 تعتمد هذه القيادة على مراعاة 

 قتصادية4 كما تبمعنى الاستخدام الفعال للموارد وتحسين الكفاءة البيئية والا، الموارد المادية والحفاظ عليها
ً
ولي اهتماما

ا بالبيئة التعليمية والمجتمع المحيط
ً
4 من خلال توفير بيئة صحية وآمنة للجميع وتعزيز التواصل والتعاون مع المجتمع، بالغ

ولية من خلال مراعاة التنوع والشم، وتعتبر احترام المعتقدات والاحتياجات للأفراد المتأثرين بنشاط المؤسسة أمرًا مهمًا

 تلبية احتياجات الجميع بطريقة عادلة ومنصفة4و 

 : أهمية القيادة المستدامة في المؤسسات التعليمية

 : الآتي( إن أهمية القيادة المستدامة في المؤسسات التعليمية تتمثل في 2019، عوض الله وعيداروس) ذكري  

 هيئة التدريس4 أنها عامل هام في تحديد النمو الأكاديمي للطلاب والنمو المهني لأعضاء -

يعد  ،أن قدرة القائد المستدام في جعل أعضاء هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية والإدارية لديهم مسئولية مشتركة -

 في تحقيق الأهداف طويلة الأمد4 
ً
 هاما

ً
 عنصرا

لضرر تجنب اوتحسن استثمار الموارد البشرية والمادية وت، تعزز الأفكار والممارسات الناجحة في مجتمع التعلم -

 السلبي على البيئة التعليمية والمجتمعات المحيطة4

ية واستدامة التطوير التنظيمي للهياكل والمستويات الإدارية في ظل مسارات تتابعية بداعتدعم تجريب الأفكار الإ  -

 والابتكار أحد المصادر الهامة والأساسية للتقدم في أي مؤسسة تعليمية4 بداعويعتبر الإ ، مستدامة

 موظفيهم وتعزيز بداععن طريق إطلاق العنان لإ ، زز القدرات القيادية لاستدامة القيادة داخل مجتمع التعلمتع -

 بإظهار الاستحسان تجاه أفكارهم ومقترحاتهم وتشجيعهم على تنمية قدراتهم القيادية وتطويرها4 ، قدراتهم القيادية

ه نمط يعمل على بناء قادة جاهزين لتقديم حيث إنعات ترى الباحثة ضرورة تطبيق هذا النمط القيادي في الجامو 

وأن  ،وتحقيق أهداف طويلة الأمد دون التضحية بالأهداف قصيرة الأمد، أو تفريق اةخدماتهم للمستفيدين دون أي محاب

 أهمية القيادة المستدامة بالجامعات تكمن في العمل على تحسين وتطوير الأداء4 

  :ممارسات القيادة المستدامة 

اع نمط القيادة المستدامة في اتب( مجموعة من الممارسات التي توجه القادة نحو Kanters, 2013) وضعت

 : قيادتهم لمؤسساتهم وهي

 ئة4وبأثر المؤسسة على المجتمع والبي، إرضاء الزبائنالاعتناء بالخدمة والاهتمام بب: استهداف التنمية المستدامة 24

 فحص القضايا من جوانب متعددة4و ، ى الآخر وجهات النظر تقبل فتاح و ذلك بالانيكون و : تفحص وجهة نظرك 04

 والمجتمع خارج مؤسستك4، إجراءات العمل ةومتابع، شخص ي مع العاملينال أي بالحضور : كن حاضرا وواعيا 24
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كاديمي في الأمهني و التعلم الودعم ، ينالآخر  للحد من مخاوف، سواء داخل مؤسستك أو خارجها: بادر بالحوار 4.

 سسة4المؤ 

هيز فأشرك الناس في التج، كل شخص يؤثر في ممارسات العملية التعليمية: ينالآخر أصنع المستقبل بمشاركة  54

 لعملية اتخاذ القرار باستخدام الإمكانيات التي يقدمها الشركاء للمؤسسة4

دعى دة إذا استمساعللوالاستفسار منهم إذا كانوا في حاجة ، إعطاء فرصة لشركائك ليطوروا أنفسهمب: كن شجاعا 84

 تكون قدوة ومثالا في القيم الخاصة بك4وأن  ،الأمر لذلك

وهو أن تحمي وتعزز سلامة القيادة ، لى الارتقاء بأفضل الممارسات المهنية المستدامةعالتركيز : بالأفضل ق  ارت 24

 المستدامة وعمليات التعلم الخاصة بها سواء فكريا أو أخلاقيا4

ع وتعمل على ترجمتها بشكل مبد، ونحو فرص ناشئة أكبرة منفتحة نحو تطلعات تمتلك رؤي: كن مبدعا ومبتكرا 64

 والأخذ بالمبادرة عندما يلزم ذلك4 ، وتشجع شركائك لتبني التغيير، وبطريقة مبتكرة إلى أفعال ورؤى محددة

لأنه جزء من  جهول الموالوثوق في ، الاستثمار في التحسين ولكن دون أن تتوقع أو تصر على النجاح الفوري: كن صبورا 24

 عملية التنمية المستدامة4

أصنع قرارات واضحة واظهر العزم على تحقيقها من استدامة ، هو أن تفعل ما تقول  كبرالتحدي الأ: نفذ ما تقول  224

 ين ومتابعة هذه القضية معا4 الآخر نفسك و 

 ،طوير العمل والمرؤوسينية ومؤثرة لها القدرة على تإبداعأن هذه الممارسات تمنح القادة شخصيات ويتبين 

 هم بالرضا وخلق مناخ إيجابي يؤدي إلى أداء العمل بمستوى عالي من الكفاءة والفعالية4 إشعار و 

 : وأهميته المناخ التنظيمي-2-0-2

، هواين) كرذوي والحفاظ على رضاهمئهم أداتطوير و العاملين أهمية المناخ التنظيمي في تحسين سلوك تتمثل 

بل إنه محصلة للتفاعل بين مجموعة معقدة ومترابطة من العوامل والأشياء ، التنظيمي لا ينبع من فراغ( أن المناخ 2014

تأثيره المباشر على قدرة المؤسسة وتحقيق أهدافها المنشودة  تبرز أهمية المناخ التنظيمي منو ، البيئةو والأشخاص 

 ،جاهاتهم ودافعيتهم وبالتالي يؤثر على السلوك التنظيميعلى أداء الأفراد وعلى إدراكهم وات يؤثرحيث ، بكفاءة وفعالية

سياسات وال، مثل أسلوب القيادة ؛من خلال الأبعاد التنظيميةخصوصا و ، في حياة المؤسسات التربويةوبالتالي يؤثر 

 4وطبيعة العمل داخل المنظمة، وخصائص العاملين وأدائهم الوظيفي، التنظيمية

 : أبعاد المناخ التنظيمي

 : ما يلي؛ وتلخصها الباحث ك( أن للمناخ التنظيمي عدة أبعاد 2005، فلية والسيد) ذكري

سيمها وتق، صاصاتها ومجال عملهااختوهو الشكل العام للمؤسسة الذي يحدد اسمها وشكلها و : الهيكل التنظيمي 24

باطها الإداري وارت، المختلفةبين الإدارات وكذا وبين الرؤساء هم العلاقات الوظيفية بينو الإداري وتخصصات العاملين 

  4بالمنظمات الأعلى والمنظمات الموازية

نقل الأفكار والأوامر والمعلومات بين مختلف مستويات المنظمة الإدارية  تضمنهي الوسيلة التي و : نظم الاتصال 04

ه وفعالية صائصوتسهم الاتصالات بصورة فعالة في تكوين المناخ التنظيمي وتحديد خ ،صاعدة أو هابطة أو متوازية

 الاتصالات تعني ببساطة أن هناك خاصية إيجابية أضيفت للمناخ التنظيمي4



 م2320/ ديسمبر -ـه0112/ ( جمادى الآخرة09) العدد( 2) مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد

 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (8) 

 

 

 

 هي مجموعة القرارات والتعليمات التي تنظم تنفيذ المهام التي تقع على عاتق المنظمة4و : هوإجراءاتالعمل نظم  24

وتحقيق أهدافها بطريقة فعالة يمثل الأداء أحد العوامل الأساسية في نجاح المؤسسات و : كفاءة الأداء الإداري  4.

 وتحسين العلاقات داخل المؤسسة وخارجها4 ، حسين جودة الخدماتويساعد على تحسين الكفاءة والإنتاجية وت

 : أهمية كفاءة الأداء الإداري -2-0-2

 : في أنه يحقق الكثير من الفوائد، أهمها( 2019، سعد وناصر) ؛ وفقا للأداءكفاءة اأهمية تبرز 

ن كفاءة وفاعلية المنظمة وقدرتها على تحقيق النتائج المطلوبة وإرضاء الجهات المستفيدة والمرتبطة تعبيره ع 4أ

 بالمنظمة4

 اعتبار نتيجة الأداء المعيار الأساس في تخمين نجاح أو فشل المنظمة في إجراءاتها وخططها وسياساتها4 4ب

 في بيان قدرة المنظمة على استثم 4ج
ً
 حقيقا

ً
 ار الموارد المالية4 اعتبار الأداء مؤشرا

 : أبعاد كفاءة الأداء الإداري 

بعاد لكفاءة الأداء الإداري، ( العديد من الأ0202 ،علقمو  ؛2018القيس ي، ؛ 2015سلطان، ) يؤكد الباحثون  

 : تلخصها الباحثة في

لال تقديم من خ وذلك، يركز التعلم والنمو على كيفية تكيف المنظمة بفاعلية مع ظروفها المتغيرة: التعلم والنمو (2

 : ةلآتياالتعلم على المعايير يحتوي ، و ين العمليات التشغيلية باستمراروتحس، للعملاء أكبروقيمة ، منتجات جيدة

a4  ي ية ذات قدرات عقلية متفوقة فبداعمستوى القدرة الفردية وذلك بتوفر المهارات الأكاديمية والفنية والإ

 ابتكار الحلول4

b4 تم بتلبية حاجاته بما يناسب قدراته ومؤهلاته وربحية الموظف4معيار رضا الموظف الذي يه 

 للوصول إلى رضا  حصلة النهائية لمجموعةمثل المويُ : رضا المتعاملين (0
ً
العوامل والمتغيرات البيئية والتي تتشارك معا

تعتبر و  ،عملهيمثل حالة الارتياح العاطفي الناتجة عن تحقيق قيم الشخص من خلال ، وأما داخليا فهو المتعاملين

ها فيجب على المنظمة تحديد، همحاجاتالمتعاملين وتعدد تنوع رغبات  سببذلك بعملية رضا المتعاملين معقدة و 

 سعارأقل الأ خدمات بالمتعاملين يرغبون بأن تقدم لهم أفضل ال فإن، والعمل على توفير الخدمات التي تقوق توقعاتهم

 مفاتيح نجاح أي منظمة لأنه ضمان لعودتهم والتعامل مع المنظمة4 رضا المتعاملين أحد ، ويعد وبجودة عالية

ل وإذا كان المطلوب هو تحقيق هذه النتائج في المستقب، هو النتاج المطلوب تحقيقه في المستقبل: تحقيق الأهداف (2

 استراتيجية، ها تسمى غاياتفإنالبعيد 
ً
 تكتيكية4أهداف ها تسمىفإنأما إذا كان تحقيقها في الاجل القريب ، وأهدافا

ً
  ا

 
 
 : الدراسات السابقة -ثانيا

  :حرصت الباحثة على الاستفادة من أحدث الدراسات في الموضوع، ومراعاة لضوابط النشر؛ تكتفي بأهمها، وكالآتي

إلى الكشف عن واقع أبعاد القيادة المستدامة بمديرية التربية والتعليم بمحافظة  (2023، البكري ) دراسةهدفت  -

 أداةك واستخدم الباحث الاستبانة ، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، لأحمر من وجهت نظر العاملينالبحر ا

ومديري الإدارات النوعية بديوان مديرية التربية والتعليم بالبحر ، ( من مديري العموم99) طبقت على عينة بلغت
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (9) 

 

 

 

لقيادات مديرية التربية والتعليم بمحافظة البحر  واقع أبعاد القيادة المستدامة أنوكشفت نتائج الدراسة ، الأحمر

 (3.914) الأحمر من وجهة نظر عينة الدراسة جاءت بدرجة كبيرة بمتوسط حسابي

إلى التعرف على أثر القيادة المستدامة على تحقيق التفوق التنظيمي في : (2022) ،كما هدفت دراسة الذماري  -

قياس مستوى ممارسة أبعادها من قبل قيادات منظمات المجتمع و ، ءصنعامنظمات المجتمع المدني بأمانة العاصمة 

تم ؛ بانةاستتمثلت الأداة في و ، من خلال الأسلوب الوصفي التحليلي، استخدمت الباحثة المنهج الكميو ، المدني

 من القيادات الإدارية من منظمات المجتمع المدني العاملين 200) بلغت طبقية توزيعها على عينة
ً
في أمانة ( قائدا

وتوصلت الدراسة إلى وجود أثر لممارسات أبعاد القيادة المستدامة على تحقيق التفوق التنظيمي في  -العاصمة

المجتمع  ي منظماتممارسة قيادات المجتمع المدني القيادة المستدامة ممثلة بأبعادها فوأن  ،منظمات المجتمع المدني

 4 المدني مرتفعة

فهدفت إلى التعرف على واقع جودة المعلومات الإدارية للقيادات الجامعية  :(2022) ،وآخرونأما دراسة حسين  -

المنهج  ون عتمد الباحثاالتعرف على واقع الأداء الإداري للقيادات الجامعية بجامعة سوهاج، و و بجامعة سوهاج، 

لكليات، ووكلاء الكليات، عمداء امن ( 196) بلغتتم تطبيقها على عينة  أداةالوصفي التحليلي المسحي والاستبانة ك 

أن مستوى جودة المعلومات التي تنتجها نظم المعلومات بالجامعة  وخلصت الدراسة إلى، جامعةالب مورؤساء الأقسا

 كان منخفضعينة المستوى الأداء الإداري للقيادات الجامعية بجامعة سوهاج بوجه عام من وجهة وأن  عالية،
ً
 4ا

إلى معرفة دور الأنماط القيادية في تطوير الأداء الوظيفي في الجامعات اليمنية : (2022) هدفت دراسة عثمان،و  -

 ت، بلغةطتم تطبيقها على عينة عشوائية بسي أداةالأهلية، استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، والاستبانة ك 

 أنصنعاء، وتوصلت الدراسة إلى من العاملين في الجامعات اليمنية الأهلية في أمانة العاصمة  ا( شخص250)

نمط القيادة الديمقراطية وله دور في تطوير الأداء الوظيفي، ويليه النمط الحر، أما تمارس الجامعات اليمنية الأهلية 

ه ليس له دور في تطوير الأداء حيث إنالنمط الأوتوقراطي فهو أقل أهمية من النمط الديمقراطي والنمط الحر 

 قديرتمستوى تطوير الأداء الوظيفي في الجامعات اليمنية الأهلية جاء بوأن  ت اليمنية الأهلية،الوظيفي في الجامعا

 مرتفع، ووجود علاقة بين النمط الأوتوقراطي وبين الأداء الوظيفي في الجامعات اليمنية الأهلية4

ي العلاقة بين القيادة إلى معرفة دور المناخ التنظيمي كمتغير وسيط ف: (2022) ،دراسة السومحيهدفت بينما  -

خدمت الباحثة است، و وزارة التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية اتبالخادمة والالتزام التنظيمي لدى العاملين بمك

 وعاملة425) عينة بلغتتم تطبيقها على  أداةوالاستبانة ك ، المنهج الوصفي
ً
التربية والتعليم في  اتببمك، (عاملا

سقطرى( وبينت نتائج الدراسة أن وأقع المناخ التنظيمي لدى ، المهرة، شبوه، حضرموت) يمنالمحافظات الشرقية بال

ووجود علاقة ارتباطية ، (3.57) وزارة التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية كان عالٍ وبمتوسط اتبالعاملين بمك

 4،لقيادة الخادمة والالتزام التنظيمي( بين المناخ التنظيمي وكل من ا0.01) موجبة قوية ذات دلالة إحصائية عند

إلى تقديم تصور مقترح لمناخ تنظيمي داعم لممارسات القيادة الريادية بمدارس  :(2021) ،هدفت دراسة سليمانو  -

وذلك من خلال التعرف على الإطار الفكري للقيادة الريادية بالمؤسسات ، التعليم الثانوي الصناعي بمحافظة دمياط

اخ تنظيمي وتحديد متطلبات تهيئة من، قوف على الأسس النظرية المرتبطة بالمناخ التنظيمي المدرس يوالو ، التعليمية

 استخدمت الباحثة المنهج ،داعم لممارسات القيادة الريادية بمدارس التعليم الثانوي الصناعي بمحافظة دمياط

رًا في مجال التربية والتعليم من أساتذة كلية ( خبي17) ها مع عينة قوامهاؤ تم إجرا أداةالمقابلة المفتوحة ك و  الوصفي
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (11) 

 

 

 

التربية بجامعة دمياط ومعلمي ومديري مدارس بالتعليم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة دمياط بهدف تحديد 

 ،متطلبات تهيئة مناخ تنظيمي داعم لممارسات القيادة الريادية بمدارس التعليم الثانوي الصناعي بمحافظة دمياط

 لتعزيز السلوك الرياديوتوصلت الدرا
ً
نهج  ومن ثم ترسيخ، سة إلى أن توافر خصائص الريادة لدى القادة يعد مدخلا

كما أن نجاح المدرسة في تهيئة مناخ تنظيمي ملائم من ، واستثمار الطاقات وزيادة فاعلية الأداء المؤسس ي بداعالإ 

 دة4شأنه أن يوفر أجواء هادفة للعمل الريادي وتطبيق ممارسات القيا

فهدفت إلى التعرف على واقع تحقيق أبعاد المناخ التنظيمي في مدارس التعليم : (2020) اما دراسة الرشيدي ومسفر -

، للدراسة أداةولجمع البيانات تم استخدام الاستبانة ك ، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي ،العام في دولة الكويت

مساعدين والمعلمين في مدارس التعليم العام بدولة الكويت وبلغ وتكونت عينة الدراسة من المديرين والمديرين ال

وتوصلت إلى أن واقع تحقيق أبعاد المناخ التنظيمي جاء بدرجة ، يارهم بطريقة عشوائية طبقيةاخت( تم 618) عددهم

 متوسطة من وجهة نظر عينة الدراسة4

دة المستدامة، ومدى ملاءمة نموذج قياس إلى التعرف على ممارسات القيا ((Farooq, 2019 فاروق وهدفت دراسة -

الممارسات المستخدمة من وجهة نظر العاملين في جامعات أوغندا، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

  اموظف (820) بلغتعينة  تم توزيعها علىاستبانة في  داةتمثلت الأ التحليلي، و 
ً
 وأكاديميا

ً
ست جامعات  فيإداريا

ز فرعية أن هناك أربع ركائ: رها بطريقة الحصر الشامل، وأظهرت نتائج الدراسةاياختندا، تم بالمنطقة الوسطى في أوغ

للقيادة المستدامة تمارس في الجامعات الأوغندية، وهي بناء قدرات الموظفين، وقيادة التنوع، التوزيع الاستراتيجي، 

يرون أن ممارسات القيادة المستدامة ذات الموظفين في الجامعات الأوغندية وأن  المحافظة والحماية(،) والحفظ

 قيمة كبيرة في أدائهم في عصر التغيير الجامعي4 

المناخ التنظيمي : إلى تفسير العلاقات الموجودة بين عدد من المتغيرات هي (Ghosh, 2017) غوش وهدفت دراسة -

، NCR، دلهي ،براديش الغربية) أوتاروالرضا الوظيفي بين أعضاء هيئة التدريس في الجامعات المختارة خاصة في ولاية 

لافات في الطريقة التي ينظر بها كبار الأكاديميين والأكاديميين الشباب إلى المناخ اختتحديد ما إذا كانت هناك و ، الهند(

اسة لجمع البيانات من عينة الدر  أداةوالاستبيان ، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، التنظيمي الحالي

وتوصلت ، الهند(، NCR، دلهي، براديش الغربية) (أكاديمي من خمس جامعات خاصة في ولاية أوتار384) غ عددهاالبال

 اختهناك  وأن ،الدراسة إلى أن هناك علاقة إيجابية كبيرة بين المناخ التنظيمي والرضا الوظيفي بين الأكاديميين
ً
لافا

 في الطريقة التي يختبر بها كل الأكاديميين 
ً
 الكبار والصغار المناخ التنظيمي4 كبيرا

 : التعقيب على الدراسات السابقة

اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة على هدف مشترك يتمثل في دراسة متغير القيادة المستدامة 

، لحازميا) ودراسة، (0202، حسين) مثل دراسة، ومتغير المناخ التنظيمي ومتغير كفاءة الأداء الإداري في الجامعات

، (0202، الرشيدي ومسفر) ودراسة، (0200، السومحي) (4 ودراسة0202، الكرد) ودراسة، (0202، سفر) ودراسة، (0200

في الجمع بين المتغيرات الثلاثة للدراسة المتمثلة في  لكنها تميزت، (0222، الفريحي) ( ودراسة0222، خلوس) ودراسة

 بشمول عينتها؛ قيادات، و في الجامعات اليمنية الأهلية، اءة الأداء الإداري القيادة المستدامة والمناخ التنظيمي وكف

 أكاديمية وإدارية4 
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (11) 

 

 

 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها.-0

 : منهج الدراسة

 اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي لملاءمته لطبيعة الدراسة وأهدافها4

 : مجتمع الدراسة

 منهم2222) في القيادات الأكاديمية والإدارية والبالغ عددهميتمثل مجتمع الدراسة 
ً
( قيادات .82) ( عنصرا

أمناء ، رؤساء أقسام أكاديمية، وعمداء كليات ونوابهم، رؤساء جامعات ونوابهم) ( قيادات إدارية من2.8) و، أكاديمية

 ( جامعة.2) بأمانة العاصمة والتي يبلغ عددها رؤساء أقسام إدارية( في الجامعات اليمنية الأهلية، مدراء إدارات، جامعات

؛ الزيارات الميدانية 0200؛ البوابة الإلكترونية لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي 0200؛ شجاع الدين؛ 0200، عطافي)

 (02004ومواقعها على الإنترنت ، للجامعات الأهلية

 : عينة الدراسة

 لكثرة عدد الجامعات الأهلية اليم
ً
 ،ولعدم قدرة الباحثة على مسح جميع الجامعات، نية بأمانة العاصمةنظرا

وأن  ،أن تضم الجامعة أربع كليات فأكثر) مع الأخذ في الاعتبار، يار عينة عشوائية بسيطة من هذه الجامعاتاختفقد تم 

البالغ ، ليمنية الأهليةي الجامعات اإجمال( جامعة من 20) ياراختوتم ، ( سنوات فأكثر(22) يكون قد مض ى على تأسيسها

 ( من الجامعات مجتمع الدراسة4%25) ( جامعة أي ما نسبته.2) عددها

من ، ( لكل جامعة%52) كما تم أخذ عينة الدراسة كأفراد باستخدام العينة العشوائية الطبقية النسبية بنسبة

ع حجم المجتمع حسب جدول حجم العينات وهذا العدد يتناسب م، ( مفردة026) القيادات الأكاديمية والإدارية بلغ حجمها

 (4 268، 0228) الذي أورده العريقي

 : الدراسة أداة

بيانات  :وتكونت في صورتها الأولية من جزأين؛ الجزء الأول ، رئيسية للدراسة أداةاعتمدت الباحثة الاستبانة ك 

المناخ  ،( عبارة25) ور وهي القيادة المستدامة( عبارة موزعة على ثلاثة محا22) :والجزء الثاني ،العينة لأفراد ديموغرافية

 ( عبارة4 25) كفاءة الأداء الإداري ، عبارة (02) التنظيمي

 : داةصدق الأ 

ومن  ،تم عرضها على المشرف لمراجعتها والتأكد سلامة عباراتها، الدراسة في صورتها الأولية أداةبعد أن تم إعداد 

، تقويمإحصاء قياس و ، علم نفس، الخبرة في الإدارة التربوية واللغة العربية ثم عرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي 

 ،لعينةالبيانات الديموغرافية ل: وتكونت في صورتها النهائية من جزأين الأول  ،داةتم تعديل الأ  ،وبعد أن أبدوا ملاحظاتهم

 ،( عبارة22) المناخ التنظيمي، ( عبارة05) القيادة المستدامة ،( عبارة موزعة محاور الدراسة62) والثاني اشتملت على

 ( عبارة084) كفاءة الأداء الإداري 
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (12) 

 

 

 

 : صدق الاتساق الداخلي

راسة تم تطبيق الد، الدراسة يمكن أن تضعف القدرة التفسيرية للنتائج أداةللتأكد من عدم وجود عبارات في 

 للاستبانة باستخدام معامل ارتباط بيرسون  وتم حساب الاتساق الداخلي، ( مفردة52) على عينة استطلاعية مكونة من

(R) وعلى مستوى جميع عبارات الاستبانة4، بين كل عبارة والبُعد الذي تنتمي إليه هذه العبارة 

  .نتائج الدراسة ومناقشتها-1

صائص لية لخ"ما درجة ممارسة القيادات الإدارية في الجامعات اليمنية الأه: النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الأول -1-0

 ؟" هاالممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية في) القيادة المستدامة

 (24) وللإجابة عن السؤال الأول تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنتائج كما في الجدول 

ا (0) الجدول   بُعد الممارسات التأسيسيةجابات العينة على عبارات فات المعيارية لإ المتوسطات الحسابية والانحر

 مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات لقيادة الجامعة

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

درجة 

 الممارسة

7 
تنظر قيادة الجامعة إلى السلوك الأخلاقي باعتباره مبدأ غير قابل 

 للتفاوض.
 مرتفعة 0 3.92 0.92

 مرتفعة 2 3.90 0..0 م وتقدير.تتعامل قيادة الجامعة مع المرؤوسين باحترا 2

 مرتفعة 0 3.97 2..0 تعمل قيادة الجامعة كعضو رئيس في فريق 0

 مرتفعة 1 3.90 0..0 تتعامل قيادة الجامعة مع التغيير باعتباره عملية تطويرية .

9 
تهتم قيادة الجامعة ببقاء طاقم العمل لفترة طويلة على جميع 

 المستويات.
 مرتفعة 2 .0.3 0..0

 مرتفعة . 3.99 .0.1 تدعم قيادة الجامعة الثقة بين المرؤوسين. 2

 مرتفعة 7 3.99 0.12 تركز قيادة الجامعة على تحقيق الأهداف طويلة الأمد. 1

 مرتفعة . 3.92 0.10 تركز قيادة الجامعة على حماية البيئة أثناء تحديد أهداف العمل. .

 باستمرار.تنمى قيادة الجامعة جميع المرؤوسين مهن 0
 
 متوسطة 9 3.99 0.03 يا

 مرتفعة  3.79 0.29 لبُعد الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة الكلي متوسطال

( أن مستوى ممارسة القيادة المستدامة بحسب بعد الممارسات التأسيسية لقيادة 2) يتضح من الجدول   

رجة تشير بأن قيادات الجامعات اليمنية الأهلية تدرك أهمية وهذه الد، الجامعة في الجامعات اليمنية الأهلية كانت مرتفعة

وتحرص  ،لذا تهتم بالسلوك الأخلاقي، الممارسات التأسيسية لممارسة القيادة المستدامة لقناعتها بدورها في كفاءة الأداء

م طوير قدراتهوتدرك أهمية المرؤوسين في تحقيق النجاح لذا تسعى باستمرار لت، على العمل الجماعي وفرق العمل

 
ً
ومن خلال ، ةوتهتم بالمحافظة على البيئ، بالإضافة إلى تركيزها على الأهداف طويلة الأمد وكيفية تحقيقها، ومهاراتهم مهنيا

 بالممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة
ً
 مرتفعا

ً
عن  ،النتائج السابقة يتضح أن الجامعات اليمنية الأهلية تولي اهتماما

، عمل الجماعيوتهتم بال، وتعزيز الثقة لديهم، والتعامل مع المرؤوسين بإيجابية واحترام، لسلوك الأخلاقيطريق الالتزام با

 ، وتحرص على تحقيق الأهداف طويلة الأجل، وتعتبر التغيير عملية تطويرية

ة من الأهلية اليمني ما مدى ملاءمة المناخ التنظيمي في الجامعات": السؤال الثانيعن جابة الإ النتائج المتعلقة ب-1-2

 ؟"وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية في هذه الجامعات
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (13) 

 

 

 

لإجابات العينة على عبارات أبعاد المناخ ، الحسابية والانحرافات المعيارية وللإجابة تم استخراج المتوسطات

 (04) لجدول ا بينهاية والنتائج الاتصالات( في الجامعات الأهلي، طبيعة العمل، الهيكل التنظيمي) بأبعاده، التنظيمي

افات 2) جدول   متغير المناخ التنظيمي مرتبة تنازليالإجابات العينة على أبعاد ( المتوسطات الحسابية والانحر

 مستوى التوفر الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد م

 مرتفع 0 2..3 0..0 الاتصالات 0

 رتفعم 2 3.77 3..0 الهيكل التنظيمي 0

 مرتفع 0 7..3 0.17 طبيعة العمل 2

 مرتفع  3.72 .0.2 متوسط محور المناخ التنظيمي

 بالمناخ التنظيمي 0) يتضح من الجدول 
ً
 عاليا

ً
 لآراء المبحوثين تولي اهتماما

ً
( أن الجامعات محل الدراسة وفقا

 ،ودوره في تحسين الأداء وجودة المخرجات هذه الجامعات تستشعر الأهمية الكبيرة للمناخ التنظيميوأن  ،بجميع أبعاده

 لأسس موضوعية
ً
 إلى أن هذه الجامعات تهتم ببناء الهياكل التنظيمية وفقا

ً
ا في الأمر الذي يساعده، ويشير ذلك أيضا

كما تهتم بتكنولوجيا ، صاصاتختتحقيق أهدافها ووضوح المهام والمسؤوليات لدى العاملين والحد من تداخل الا 

م يتضح أن الجامعات اليمنية الأهلية تهتو ، وتسهل عملية الاتصالات بين المستويات الإدارية، الاتصالاتالمعلومات و 

 بنظام الاتصال
ً
 مرتفعا

ً
وتستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة لنقل المعلومات بين كل الوحدات ، اهتماما

 لمصلحة4ولتبادل المعلومات مع المستفيدين وأصحاب ا، التنظيمية

ما مستوى كفاءة الأداء الإداري في الجامعات الأهلية اليمنية من ": السؤال الثالثعن جابة الإ المتعلقة ب النتائج-1-0

 وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية في هذه الجامعات؟

ارات عينة على عبتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات ال السؤالوللإجابة على 

، تنافسيةال، الفعالية والكفاءة، الشفافية) للتعرف على مستوى كفاءة الأداء الإداري بأبعاده، أبعاد المناخ التنظيمي

كما في و  ،رضا المستفيدين( في الجامعات الأهلية اليمنية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية، التعليم والنمو

 (24) الجدول 

افات المعيارية لإجابات العينة على  (0) جدول  كفاءة الأداء الإداري مرتبة  بعادأالمتوسطات الحسابية والانحر

 تنازليا

 مستوى التوفر الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد م

 متوسط 0 1..3 .0.0 التعليم والنمو 1

 متوسط 2 3.90 .0.0 الشفافية 0

 متوسط 0 9..3 0.00 ةالفعالية والكفاء 2

 متوسط 1 ...3 0.02 التنافسية 0

 متوسط 2 ...3 0.29 رضا المستفيدين 2

 متوسط  3.79 0.01 متوسط كفاءة الأداء الإداري 

 بكفاءة الأداء الإداري بجميع أبعاده2) يتضح من الجدول 
ً
 متوسطا

ً
 ،( أن الجامعات اليمنية الأهلية تبدي اهتماما

النتيجة إلى وجود قصور في نشر هذه الجامعات اللوائح والأنظمة والقوانين وجعلها متاحة لكافة وتفسر الباحثة هذه 

ا يوجد قصور كم، كما يوجد قصور في توفير الجامعات المناخ المناسب الذي يثير دافعية الموظفين للعمل، المستفيدين

ام قيادة وفي استخد، استدامة مزاياها التنافسيةفي حرص الجامعات على العاملين المتميزين والمحافظة عليهم لتعزيز 



 م2320/ ديسمبر -ـه0112/ ( جمادى الآخرة09) العدد( 2) مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد

 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (14) 

 

 

 

كما يوجد قصور في الاستمرار باستطلاع آراء المستفيدين لمعرفة رضاهم ، الجامعة نظام التقييم الذاتي لأدائها بانتظام

 4عن الخدمات المقدمة

( بين القيادة المستدامة α≤0.05) التأثير والتأثر( عند مستوى ) ما طبيعة علاقة": النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع-1-1

 وكفاءة الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية؟، المناخ التنظيمي) مع كل من

 Person's) بار معامل ارتباط بيرسون اختبار الفرضيات باستخدام اختقامت الباحثة ب السؤالوللإجابة على 

Correlation) ، ليل الانحدار الخطي البسيط بار تحاختواستخدامSimple Regression Analysis ، بار الانحدار اختو

 : وتم ذلك كما يأتي، Multiple Regression Analysisالخطي المتعدد 

( بين القيادة α≤0.05) لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى ": بار الفرضية الرئيسة الأولىاخت-2-.-.

 4 "التنظيمي في الجامعات اليمنية الأهلية المستدامة وبين المناخ

 : (.) في الجدول ( كما Person's Correlation) بار معامل ارتباط بيرسون اختبار الفرضية تم استخدام ختلا 

 المتغير التابع ( معامل ارتباط بيرسون بين القيادة المستدامة بأبعادها والمناخ التنظيمي بأبعاده1) جدول 

  المتغير المستقل
لهيكل ا

 التنظيمي

طبيعة 

 العمل
 الاتصالات

ي المناخ إجمال

 التنظيمي

 **770. **20.. **7.2. **723. الارتباط الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة

 **12.. **.... **10.. **773. الارتباط ممارسة القيادة الأكاديمية والإدارية

 **29.. **71.. **27.. **..7. الارتباط ي القيادة المستدامةإجمال

 (3.30) **( جميع قيم الارتباط دال إحصائية عند مستوى الدلالة) 

إيجابية طردية ذات دلالة إحصائية بين القيادة المستدامة  قوية؛ ( وجود علاقة ارتباط.) يتضح من الجدول 

الهيكل ) والمناخ التنظيمي بأبعادهممارسة القيادة الأكاديمية والإدارية( ، الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة) بأبعادها

 ، الاتصالات( في الجامعات اليمنية الأهلية، طبيعة العمل، التنظيمي
ً
 = (R) حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بينهما جميعا

 عند مستوى دلالة، (24602)
ً
 (24254) وهو دال إحصائيا

( بين القيادة α≤0.05) لة إحصائية عند مستوى "لا توجد علاقة ذات دلا: بار الفرضية الرئيسة الثانيةاخت-0-.-.-

 المستدامة وبين كفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية الأهلية"4 

 : (5) جدول يبينها الكما و ( Person's Correlation) معامل ارتباط بيرسون ت الباحثة بار الفرضية استخدمختلا و 

 متغير تابعكدامة بأبعادها وكفاءة الأداء الإداري بأبعاده ( معامل ارتباط بيرسون بين القيادة المست2) جدول 

 الشفافية المتغير المستقل
الفعالية 

 والكفاءة
 التنافسية

التعليم 

 والنمو

رضا 

 المستفيدين

ي كفاءة إجمال

 الأداء الإداري 

 **4220 **.482 **4865 **4250 **4282 **4222 الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة

 **4652 **42.2 **4222 **4602 **4622 **4222 يادة الأكاديمية والإداريةممارسة الق

 **46.2 **4222 **4202 **4626 **4625 **4282 ي القيادة المستدامةإجمال

 (3.30) **( جميع قيم الارتباط دال إحصائية عند مستوى الدلالة) 

 ة إحصائية بين القيادة المستدامة بأبعادها( وجود علاقة ارتباط إيجابية قوية ذات دلال5) يتضح من الجدول 

، فافيةالش) ممارسة القيادة الأكاديمية والإدارية( وكفاءة الأداء الإداري بأبعاده، الممارسات التأسيسية لقيادة الجامعة)
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (15) 

 

 

 

ث بلغت قيمة حي، (0202، رضا المستفيدين( في الجامعات اليمنية الأهلية، التعليم والنمو، التنافسية، الفعالية والكفاءة

 
ً
 عند مستوى دلالة، (0.849) = (R) معامل الارتباط بينهما جميعا

ً
 (24254) وهو دال إحصائيا

( بين المناخ التنظيمي α≤0.05) لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى ": بار الفرضية الرئيسة الثالثةاخت 1-1-0

 4 "هليةوبين كفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية الأ 

 (84) جدول الها وضحي( كما Person's Correlation) بار معامل ارتباط بيرسون اختبار هذه الفرضية تم استخدام ختلا 

 انيثمتغير تابع كوكفاءة الأداء الإداري وأبعاده  ( معامل ارتباط بيرسون بين المناخ التنظيمي وأبعاده.) جدول 

 الشفافية المتغير التابع الأول 
الفعالية 

 والكفاءة
 التعليم والنمو التنافسية

رضا 

 المستفيدين

ي كفاءة إجمال

 الأداء الإداري 

 **31.. **.2.. **703. **.72. **721. **717. الهيكل التنظيمي

 **3... **.70. **703. **01.. **02.. **32.. طبيعة العمل

 **09.. **.70. **.72. **.71. **722. **720. الاتصالات

 **.93. **7.3. **03.. **.1.. **07.. **10.. ككل ظيميالمناخ التن

 (3.30) **(جميع قيم الارتباط دال إحصائية عند مستوى الدلالة) 

 ذات دلالة إحصائية بين المناخ التنظيمي بأبعادهو ( وجود علاقة ارتباط إيجابية قوية 8) يتضح من الجدول 

، التنافسية ،الفعالية والكفاءة، الشفافية) ة الأداء الإداري بأبعادهالاتصالات( وكفاء، طبيعة العمل، الهيكل التنظيمي)

قوي  وهو، (24226) = (R) حيث بلغ معامل الارتباط بينهما، رضا المستفيدين( في الجامعات اليمنية الأهلية، التعليم والنمو

 عند مستوى دلالةجدا و 
ً
 (24254) دال إحصائيا

( بين القيادة α ≤0.05) لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى ": عةبار الفرضية الرئيسة الراباخت-1-1-1

 4"المستدامة وبين المناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري في الجامعات اليمنية الأهلية

لمعرفة طبيعة  Amos( باستخدام برنامجPath Analysis) بار هذه الفرضية تم استخدام تحليل المسارختولا 

وكفاءة الأداء الإداري( ، المناخ التنظيمي) ( بين القيادة المستدامة مع كل منα≤0.05) أثير والتأثر( عند مستوى الت) علاقة

 لمعرفة كفاءة النموذج4، في الجامعات اليمنية الأهلية

 : جودة النموذج المقترح

ارسات المم) أبعادهابار مدى صحة النموذج البنائي المفترض الذي يتمثل في القيادة المستدامة باختسيتم 

طبيعة ، يالهيكل التنظيم) والمناخ التنظيمي بأبعادها، ممارسة القيادة الأكاديمية والإدارية(، التأسيسية لقيادة الجامعة

رضا  ،التعليم والنمو، التنافسية، الفعالية والكفاءة، الشفافية) وكفاءة الأداء الإداري بأبعاده، الاتصالات(، العمل

 ،ويفترض النموذج وجود علاقة تأثير بين القيادة المستدامة وكفاءة الأداء الإداري والمناخ التنظيمي، المستفيدين(

 ( يوضح النموذج المفترض24) والشكل
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (16) 

 

 

 

 

 ( النموذج لنظري والعلاقة بين متغيرات الدراسة0) شكل

( بين α≤2425) ر( عند مستوى التأثير والتأث) بار طبيعة العلاقةخت( النموذج النظري المقترح لا 2) يوضح الشكل

قق من وقد تم التح، الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية، المناخ التنظيمي) ممارسة القيادة المستدامة مع كل من

( بين ممارسة القيادة المستدامة مع كل α≤2425) النموذج البنائي النظري الذي يوضح علاقة التأثير والتأثر عند مستوى 

 Amosوقد تمت معالجة النموذج باستخدام برنامج ، الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية، ناخ التنظيميالم) من

 (2) وقد تم التأكد من صلاحية النموذج من خلال عدد من المؤشرات يوضحها الجدول ، (24)

 مؤشرات جودة المطابقة للنموذج المقترح( بخصوص Amos) نتائج اختبار( 7) جدول 

سم ا

 الفئة
 اتر ـــــــــــــــــــــــــــــالمؤش

نتيجة 

 بارختالا 

مستوى القبول 

 القيمة
 القرار

المطابقة 

 المطلقة

 قبول  24662  (2-2) (GIF) جودة المطابقة

 رفض 2426أقل أو يساوي  24222 (RMSEA) الجذر التربيعي لمتوسط الخطأ التقريبي

 ضرف 2426= أقل من أو 24228 (RMR) جذر متوسط مربعات البواقي المعيارية

المطابقة 

 التزايدي

 قبول  NFI 24206  (2-2) المطابقة المعياري 

 قبول  CFI 2422.  (2-2) المطابقة المقارن 

 قبول  TLI 24660  (2-2) مؤشر توكر لويس
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 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (17) 

 

 

 

 قبول  IFI 24225  (2-2) مؤشر المطابقة المتزايد

مطابقة 

 النموذج
 رفض 5أقل من  24285 (Chi-Square/ cmindf) كاي تربيع

وهذه المؤشرات ، د ثلاثة مؤشرات غير متطابقة مع القيمة المعيارية وقد تم رفضهاو وج( 2) تضح من الجدول ي

كما أن جذر متوسط مربعات ، (2426) من أكبر( وهي 24222) ( يساوي RMSEA) هي الجذر التربيعي لمتوسط الخطأ التقريبي

، 5من  أكبروهي ، 24285( = CMIN/df) المعيارية 0ربع كاكما جاءت قيمة مؤشر م، (2426) من أكبرالبواقي المعيارية 

 -ةالقيادة المستدام) ولتحسين جودة النموذج تم حذف القيم التي ليس لها دلالة إحصائية وبالتالي تم حذف المسار

( يوضح 0) والشكل، الشفافية( -المناخ التنظيمي) والمسار، التعلم والنمو( -القيادة المستدامة) والمسار، الشفافية(

 : ذلك

( بين ممارسة القيادة α≤2425) التأثير والتأثر( عند مستوى ) بار طبيعة العلاقةخت( النموذج المعدل لا 0) شكل

 الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية4، المناخ التنظيمي) المستدامة مع كل من

 (6) يوضحها الجدول وكما د من المؤشرات عد تأكد من جودة النموذج تم استخدام تحليل المسار من خلاللول

 ( مؤشرات صلاحية النموذج المعدل.) جدول 

 القرار مستوى القبول القيمة بارختنتيجة الا  المؤشر

 قبول  غير دال .X2 27.92( أو Chi-Square) كاي تربيع

 قبول  / df 20درجة الحرية 
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 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (18) 

 

 

 

 قبول  3.32من  أكبر  P 0.142مستوى الدلالة 

 قبول  2أقل من  0.003 (X2/df) ( أو نسبةCMIN/df) المعيارية 2مؤشر مربع كا

 مؤشرات المطابقة المطلقة

 قبول  3.99.  (3-0) (GIF) جودة المطابقة

 قبول  .3.3أقل أو يساوي  3.301 (RMSEA) الجذر التربيعي لمتوسط الخطأ التقريبي

 قبول  .3.3وي أقل من أو يسا 3.337 (RMR) جذر متوسط مربعات البواقي المعيارية

 مؤشرات المطابقة المتزايدة

 قبول  NFI 3.992  (3-0) المطابقة المعياري 

 قبول  CFI 3.99.  (3-0) المطابقة المقارن 

 قبول  TLI 3.99.  (3-0) مؤشر توكر لويس

 قبول  IFI 3.99.  (3-0) مؤشر المطابقة المتزايد

 ( وهي أصغر من.2422) ( يساوي RMSEA) التقريبيأن الجذر التربيعي لمتوسط الخطأ ( 6) من الجدول يتضح 

كما يتضح ، (2426) وهو أصغر من، (24222) ( يساوي RMR) كما يتضح أن جذر متوسط مربعات البواقي المعيارية، (2426)

، NIF) كما أن مؤشرات المطابقة المتزايدة، (5) ( وهي أقل من24222) ( بلغتCMIN/df) المعيارية 0أن قيمة مؤشر مربع كا

CIF ،TIF ،IFI وبالتالي يمكن ، ( وهذي يعني أن هذه القيمة جيدة وقريبة من التطابق التام2422) من أكبر( جميعها جاءت

 التأثير والتأثر( عند مستوى ) ن النموذج المعدل يتمتع بجودة مطابقة جيدة وملائم لقياس طبيعة العلاقةإالقول 

(α≤2425 بين ممارسة القيادة المستدامة مع )الأداء الإداري( في الجامعات اليمنية الأهلية4، المناخ التنظيمي) كل من 

  والمقترحات لتوصياتا

 : تيلآا وتقترح في ضوء نتائج الدراسة توص ي الباحثة

الاستمرار في الاهتمام أكثر بممارسات سلوكيات وخصائص القيادة المستدامة لما لها  الأهليةعلى قيادات الجامعات  24

 ر قوي وفاعل في كفاءة الأداء الاداري4من أثر إيجابي ودو 

، بتطوير الأداء أو، العمل على تعزيز مشاركة العاملين في عملية اتخاذ القرار في مختلف المجالات التي ترتبط بأعمالهم 04

 كالمشاركة في إعداد وصياغة الخطط الخاصة بمجالات عملهم4

 والمحافظة على مناخ تنظيمي، م بالمناخ التنظيميالمحافظة على مستوى الاهتما الأهليةعلى قيادات الجامعات  24

يزهم على وتحف، بين المرؤوسين من أجل تحريك طاقاتهم الكامنة بداعمناسب للأفراد لخلق مناخ صحي يشجع على الإ 

 بذل المزيد من الجهد في أعمالهم بما ينعكس على كفاءة الأداء الإداري في الجامعات4

على العاملين المتميزين والمحافظة عليهم لتعزيز استدامة مزاياها  لأهليةاضرورة الحرص من قبل الجامعات  4.

 التنافسية4

، تنافسيةال، الفعالية والكفاءة، الشفافية) تحقيق كفاءة الأداء الإداري بجميع أبعاده الأهليةعلى قيادات الجامعات  54

 4كون جميع الأبعاد كان مستواها متوسط، رضا المستفيدين(، التعليم والنمو

 : تيالآعلى النحو و  ،لهذه الدراسة إجراء دراسات مكملة -ولسد الفجوة البحثية في الموضوع -الباحثةقترح كما ت 84
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 القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري 

 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (19) 

 

 

 

القيادة المستدامة وعلاقتها بالمناخ التنظيمي وكفاءة الأداء الإداري في ) إجراء دراسة مماثلة بعنوان (2

 الجامعات اليمنية الحكومية(4

أو المدارس أو ، التربية اتبفي مك: ة في مؤسسات أخرى غير الجامعاتمحاولة تطبيق الدراسة الحالي (0

 أو شركات الاتصالات4، أو البنوك، (الأغذية، دويةالأ ) صناعة أو شركات، المؤسسات الصناعية

 دراسة أثر القيادة المستدامة في كفاءة الأداء الإداري من خلال الريادة الاستراتيجية4 (2

 ة في تعزيز سلوكيات المواطنة التنظيمية4دراسة أثر القيادة المستدام (.

 قائمة المراجع.

 
 
 : العربيةبالمراجع  -أولا

(4 تقويم أداء بنك فلسطين المحدود باستخدام بطاقة قياس الأداء المتوازن4 رسالة ماجستير غير منشورة، 2009) أبو قمر، محمد4 24

 فلسطين4: الجامعة الإسلامية، غزة

(4 تطوير الإدارة الجامعية بجامعة صنعاء في ضوء متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية4 رسالة 2018) الأكحلي، عبد الكريم سعيد 04

 ماجستير غير منشورة، جامعة صنعاء، اليمن4

 جلةم(4 تصور مقترح لتفعيل دور إدارة الموارد البشرية الاستراتيجية في تعزيز رؤية ورسالة الجامعات الأردنية، 2020) بشارات، لينا محمد 24

  doi.org/:/https/10.33976/1443-028-002-043 1334-110، ص (06(2الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 

 محافظة البحر الأحمر، المجلة التربوية،(4 واقع أبعاد القيادة المستدامة بمديرية التربية والتعليم ب2023) البكري، محمود ناصف أحمد4 4.

 maeg.journals.ekb.eg:/https/، 114-.61( أبريل، جامعة جنوب الوادي، ص ص 2) ( العدد6) المجلد

 https//www.timeshighereduction.com :/موقع متاح على منهجية التصنيف العالمي تايمز للجامعات العالمية،رض ( ع0202) تايمز 54

  20/2/02024يوم 

رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية العلوم  4(4 دور القيادات الاستراتيجية في بناء المنظمات المستدامة2015) الجهيني، نعيم عطاء الله4 84

 الاجتماعية الإدارية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض4

وم مجلة العل(4 تصور مقترح لتطوير القيادات الأكاديمية للجامعات السعودية في ضوء القيادة المستدامة4 2022) الحازمي، مها يحيى4 24

  https://doi.org/10.26389/AJSRP.H200122 1824- 155ص  ،(22) 6التربوية والنفسية، 

جودة إدارة العلاقات التنظيمية وعلاقتها بكفاءة الأداء في الإدارة التربوية4 "دراسة ميدانية ببعض ابتدائيات ولاية  (20194) خلوس، إيمان4 64

 ماجستير غير منشورة، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم النفس، الجزائر4 المسيلة"4

(4 تصور مقترح لتفعيل دور جودة المعلومات الإدارية في تطوير الأداء الإداري 2022) 4محمد ،وحسين ؛مهدي، محمد ؛دياب، عبد الباسط 24

ournals.ekb.eg/jyse.j:/https-281826-: الرابط 134-( 1) ( الجزء14) للقيادات الجامعية4 مجلة شباب الباحثين، العدد

6535081fc09b71fbd557281/ 

أثر القيادة المستدامة عل تحقيق التفوق التنظيمي في منظمات المجتمع المدني، رسالة ماجستير غير  (20224) الذماري، نجلاء العزي  224

 منشورة، كلية التجارة، مركز تطوير الإدارة العامة، صنعاء4

مجلة جامعة طنطا، (4 واقع المناخ التنظيمي في مدارس التعليم العام في دولة الكويت، 2020) 4مسفر ،وعوض ؛الرشيدي، شوق عبدالله 224

 maed.journals.ekb.eg:/https/  305- .268( الجزء الأول أبريل4 ص 87 )3

https://doi.org/10.33976/1443-028-002-043
https://maeg.journals.ekb.eg/
https://doi.org/10.26389/AJSRP.H200122
https://jyse.journals.ekb.eg-281826-6535081fc09b71fbd557281/
https://jyse.journals.ekb.eg-281826-6535081fc09b71fbd557281/
https://jyse.journals.ekb.eg-281826-6535081fc09b71fbd557281/
https://maed.journals.ekb.eg/
https://maed.journals.ekb.eg/
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 في الجامعات اليمنية الأهلية 
 عوش، أشواق يحيى يحيىال (21) 

 

 

 

( كأداء لتقويم الأداء BSC) بقطاع غزة على تطبيق بطاقة الأداء المتوازن (4 مدى قدرة المنظمات الأهلية الصحية 2011) الرفاتي، عادل4 204

 التمويلي، رسالة ماجستير غير منشورة4 الجامعة الإسلامية4 غزة4 فلسطين4

دراسة وصفية تحليلية : (4 دراسة العلاقة بين مكونات تقانة المعلومات ومؤشرات الأداء المنظمي2019) سعد، كاظم وناصر، عمران4 224

، 280-4263(،8 )4مجلة الانبار للعلوم الاقتصادية والإدارية. نة من العاملين في بعض المصارف التجارية في بغداد4 لعي

010-008-004-10.3400910782/doi.org/:/https  

ب على الأداء المتميز وعلى الرضا الوظيفي للعاملين في المستشفيات الخاصة (4 اثر تطبيق استراتيجية التدري2015) سلطان، محمد4 2.4

 الأردنية4 رسالة ماجستير غير منشورة4 جامعة الشرق الأوسط، عمان الأردن4

اعي ن(4 تصور مقترح لمناخ تنظيمي داعم لممارسات القيادة الريادية بمدارس التعليم الثانوي الفني الص2021) سليمان، هناء إبراهيم4 254

 jsrep.2021.1702247 10.21608/doi.org/:/https  ،121-59(، ص ص 189) 40جامعة الأزهر، ب مجلة كلية التربية بمحافظة دمياط،

 تباالخادمة والالتزام التنظيمي لدى العاملين بمك دور المناخ التنظيمي كدور وسيط في العلاقة بين القيادة: (2022) السومحي، نشوى  284

 وزارة التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية، أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة صنعاء4

وحة 4 أطر (4 تسويق الخدمات الجامعية وعلاقته بتعزيز القدرة التنافسية للجامعات اليمنية الأهلية2022) شجاع الدين، فضل محمد4 224
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اقع الفساد الإداري وعلاقته بالمناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعليم  محافظة ب-و

 .(2) (1)عمران في الجمهورية اليمنية

 عبير علي داحش عليان  .أ

 الجمهورية اليمنية. ||صنعاء ||موظفة في وزارة التربية والتعليم 

 33737772770030تلفون:  || https://orcid.org/0009-0006-1615- 5308أوركيد:  |  gmail.com2023Abeerelyean@الايميل: 
ة عمران، وأثر بمحافظ-م هدف البحث للتعرف على واقع الفساد الإداري وعلاقته بالمناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعلي: المستخلص

)النوع، المؤهل، سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي( في تقديرات العينة، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي بنوعيه )المسحي، : متغيرات

المدراء ورؤساء ( من 062( عبارة في محورين، تم توزيعها على عينة عشوائية طبقية بلغت )86والارتباطي(، وتمثلت الأداة في استبانة من )

-ري االأقسام والمشرفين بالإدارة العامة للتربية بالمحافظة وخمس إدارات تعليمية بالمحافظة، وكشفت نتائج البحث أن محور واقع الفساد الإد

ها ( وأبرز 2352الفساد على أعلى متوسط ) أسباب(، بتقدير )متوسط(، وحصل مجال 5من2323جاء بمتوسط كلي ) -من وجهة نظر العينة

محور المناخ  وجاءالوساطة والمحسوبية والابتزاز، : وأبرز مظاهره ،(2333) الاقتصادية، فيما حصل مجال مظاهر الفساد الإداري على متوسط

د و وج، كما تبين تقديرات )متوسطة(بوجميعها (3 0323 -2322بين )ه ما أبعاد( وتراوحت متوسطات 5من 0328) كلي التنظيمي السائد بمتوسط

 عدم وجود فروق دالة إحصائي، و المناخ التنظيميو بين الفساد الإداري ( α≤2325عند )( ذات دلالة إحصائية ضعيفةة ارتباط سالبة )علاق
 
 ا

ا عينة البين تقديرات   فروق ( فيما وجدت النوع، والمستوى الوظيفي، والمؤهل العلمي)لمتغيرات وفق 
 
في محور  ؛لمتغير سنوات الخبرةتبعا

أوصت الباحثة ، بناء على النتائج (كثرسنة فأ 33 +قلأف 5(، وكذلك في المناخ التنظيمي، ولصالح )كثرسنة فأ 33داري، ولصالح )الفساد الإ 

التربية والتعليم، فهي أساس القضاء على الفساد الإداري وإصلاح المناخ  تبات ومنح حوافز مادية ومعنوية لموظفيبضرورة صرف المر 

 التنظيمي3
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اقع الفساد الإداري وعلاقته بالمناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعليم                         و

 بمحافظة عمران في الجمهورية اليمنية-
 عليان، عبير علي داحش (72) 

 

Abstract: The research aimed to identify the reality of administrative corruption and its relationship to the organizational 

climate in education offices - in Amran Governorate, and the effect of variables: (gender, qualification, years of experience, 

job level) on the sample estimates. The researcher used the descriptive approach of both types (survey and correlational), and 

the tool was represented in A questionnaire consisting of (68) statements in two axes was distributed to a stratified random 

sample of (287) principals, department heads, and supervisors in the general administration of education in the governorate 

and five educational departments in the governorate. The results of the research revealed that the axis of the reality of 

administrative corruption - from the sample’s point of view - came with an overall average. (3.31 out of 5), with a rating of 

(average). The field of causes of corruption received the highest average (3.50), the most prominent of which is economic, 

while the field of manifestations of administrative corruption received an average of (3.11), and its most prominent 

manifestations are: mediation, nepotism, and extortion. The theme of the prevailing organizational climate came with an 

overall average of (3.31 out of 5). 2.76 out of 5) and the averages for its dimensions ranged between (3.03-2.31). All of them 

have (medium) estimates, and it was also shown that there is a negative (weak) correlation with statistical significance at 

(0.05≥α) between administrative corruption and organizational climate, and that there are no statistically significant 

differences between the sample estimates according to the variables (gender, job level, and educational qualification) while 

There were differences depending on the variable years of experience. In the axis of administrative corruption, for the benefit 

of (11 years and over), as well as in the organizational climate, and for the benefit of (5 and under + 11 years and over), based 

on the results, the researcher recommended the necessity of disbursing salaries and granting material and moral incentives 

to education employees, as they are the basis for eliminating administrative corruption and reforming Organizational climate. 

Keywords: administrative corruption, organizational climate, educational administration, Amran Governorate. 

 .مقدمة

الفساد ظاهرة خطيرة تنبذها جميع الأعراف السليمة والأديان السماوية من العصور السابقة وحتى يومنا هذا 

 على نهضة الأمم وتقدم الشعوب ونمو المجتمعات3 يقول الله تعالى
 
الكريم  في مُحكم كتابه حيث تؤثر هذه الظاهرة سلبا

سِ ﴿ رض لِيُفأ
أ

ى سَعَى فِي الأ
َّ
وَل

َ
ا ت

َ
فَسَادَ واِذ

أ
 يُحِبُّ ال

َ
هُ لا

َّ
لَ وَالل سأ

َّ
 وَالن

َ
ث حَرأ

أ
لِكَ ال  [0253: البقرة] ﴾دَ فِيهَا وَيُهأ

ر من أكثر القضايا تعقيدا و ظاهرة الفساد تعد   تغيُّ
 
، وترتكبه جهات مختلفة، كما أنه حيث ؛ ا

 
 عديدة

 
يتخذ أشكالا

مكن ظيمية، وعلى السياسات الاقتصادية والهيكلية، وييؤثر الهياكل السياسية والاجتماعية والثقافية والمؤسسية والتن

(، فهو يتسبب في تدمير الكيان UNODC ،0236أن يؤثر على العديد من جوانب الحياة اليومية3 )مكتب الأمم المتحدة 

ا من المهتمين بعملية الإصلاح ا ا كبير  داري وعدد لإ الاقتصادي والسياس ي3 وبالتالي فقد لاقت مشكلة الفساد الإداري اهتمام 

(، ومن السلبيات الكبرى للفساد الإداري أنه يؤثر على التنمية المستدامة في البلاد وذلك لما 0202من الباحثين3 )سبع، 

 لتغير بيئته الخارجية 
 
يتسم به من ديناميكية تتمثل في تغير أشكاله وأنواعه والعوامل المسببة له والآثار الناتجة عنه تبعا

 لتطور سيا
 
يُشبه بعض الباحثين الفساد الإداري بالفيروس الذي يتأقلم مع محيطه من أجل البقاء ، و سات مكافحتهوتبعا

ضعاف القيم إهدم البنية الإدارية و إلى  يؤدي فهو تدمير البنية الاقتصاديةإلى  والاتساع في أكبر بقعة ممكنة3 وبالإضافة

 (0238الوظيفية والأخلاق الاجتماعية3 )العلوان، 

انب آخر فقد أصبح مفهوم المناخ التنظيمي وبصورة متزايدة موضع اهتمام المزيد من البحوث ومن ج

والدراسات الواسعة والمتنوعة بتنوع الاختصاصات وذلك لتأثيراته الكبيرة على معظم الفعاليات التنظيمية، وأن درجة 

(، 0238على خلق مناخ تنظيمي ملائم3 )الوناس،  حد كبير على قدرة الإدارةإلى  نجاح أي منظمة على المدى البعيد متوقفة

العلم لى إ وتقتض ي محاربة الفساد بمزيد من الفعاليات، والتعمق في فهم مظاهره المختلفة وبذل جهود منتظمة ومستندة
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الرشوة، المحسوبية، الوساطة، الغش، نهب : (، وهناك صور مختلفة للفساد من أبرزهاUNODC ،2018لقياس حدوثه3 )

ل العام، الابتزاز3333 وجميعها متعلقة بطبيعة المناخ التنظيمي، أن مثل هذا البحث سيقدم تفسيرات سبب زيادة شيوع الما

 مما سبق تبرز مشكلة البحث، كونها من أهم المواضيع التي تؤثر على الفرد والمجتمع 
 
الفساد الإداري في بلادنا3 وانطلاقا

  :ماعية والثقافية والاقتصادية3 والتي يمكن إيضاحها على النحو الآتيوكافة مجالات الحياة التعليمية والاجت

  :مشكلة البحث

الإدارات بالمناخ التنظيمي التي أثرت سلبا في الفساد الاداري  بروز بعض مظاهرتتمثل مشكلة البحث في 

رة الناجمة عن الحرب المستمنتيجة للأوضاع الفساد الإداري ، وقد زادت حدة مشكلة ليمنيةبالجمهورية ا التعليمية في

في تدني دخل  سبب، وهو ما ت0238م، ثم ما تلاها من انقطاع المرتبات عن الموظفين منذ نهاية العام 0232منذ العام 

 وانخفاض مستوى جود التربويين
 
ظاهرة الفساد الإداري في  تتفش، ومعه ة الخدمات التعليميةوانعدامه أحيانا

الأمر الذي جعل موقع اليمن في أدنى المستويات، والأقل شفافية في العالم حسب تقارير  المؤسسات الحكومية والخاصة

منظمة الشفافية العالمية، مما يحتم دق ناقوس الخطر واتخاذ كافة الإجراءات الوقائية والعلاجية السريعة والعملية 

 
 

  مختلفة، لذا رأيت ضرورة تناول هذينوضرورة توفير مناخ تنظيمي مناسب للحد من مظاهر الفساد التي اتخذت أشكالا

ا وبحث العلاقة القائمة بينهما3  المتغيرين مع 

الفساد الإداري في  وفقا للتصنيفات العالمية ذات العلاقة -اليمن موقع أنالدراسات التقارير و  تؤكدو 

عالمية منظمة الشفافية الفي أدنى المستويات، والأقل شفافية في العالم حسب تقرير  -المؤسسات الحكومية والخاصة 

 في العالم38( حيث احتلت اليمن المرتبة )0200للعام)
 
النظر في التشريعات إلى  كل ذلك دعا، و ( بين الدول الأكثر فسادا

والواقع أن الفساد متجذر منذ (gwww.transparency.or://http 3الشفافية والمساءلة3 ) ئوالقوانين التي تتماش ى مع مباد

التربية في اليمن تعاني من تغليب  إداراتأن ب( 0233( و)القرعفي، 0232)ناصر،  ينتائج دراست أكدتحيث فترة طويلة؛ 

الاختلاس، الرشوة، الابتزاز، المحسوبية، ): المصلحة الخاصة لدى القيادات التربوية3 وشيوع أبرز أنماط الفساد الإداري 

ير، الوساطة(، واقتصرت أغلب الدراسات السابقة في الحديث عن الفساد الإداري من حيث أنواعه وأنماطه دون التزو 

(، 0200فهد) تيتناولت دراس ومن جانب آخر فقدنها تناولت الموضوع من زوايا مختلفة، إخر، حيث آربطه بأي متغير 

، فيما لم تتناول أي ( علاقته مع إدارة الأزمات0232الكسر)دراسة قبلها الاحتراق الوظيفي و بعلاقته و المناخ التنظيمي 

 دراسة سابقة العلاقة بين الفساد الإداري والمناخ التنظيمي، وهو ما حفز الباحثة للقيام بهذه الدراسة3

 : مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي تتحدد وفي ضوء ما سبق 

اقع الفساد الإداري وما علاقته بالمناخ ال   بمحافظة عمران؟-تنظيمي في مكاتب التربية والتعليم ما و

 : الأسئلة الفرعية الآتية وتنبثق عنه

 أفرادر من وجهة نظ-بمحافظة عمران -في مكاتب التربية والتعليم المناخ التنظيمي و الفساد الإداري  كل من ما واقع 33

 (؟إداري  موجه ، مختص،رئيس قسم ،مديرعينة البحث )

 عند مستوى ) علاقة ما مدى وجود 03
 
( بين واقع الفساد الاداري، والمناخ التنظيمي في α≤2325ارتباطية دالة إحصائيا

 بمحافظة عمران؟-مكاتب التربية 

العينة لواقع الفساد  أفراد( بين متوسطات تقدير α≤2325فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) ما مدى وجود 23

عزى لمتغيرات -بمحافظة عمران  -لتربية الإداري وكذلك المناخ التنظيمي في مكاتب ا
ُ
نوات الخبرة، ، س)النوع، المؤهل ت

 المستوى الوظيفي(؟ 

http://www.transparency.org/
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 : أهداف البحث

 : هدف البحث إلىي

من وجهة -بمحافظة عمران -المناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعليم و الفساد الإداري  كل من واقعالتعرف على  -3

 إداري(3 موجه ختص،م، قسم رئيس ،عينة البحث )مدير أفرادنظر 

 عند مستوى التعرف على ما إذا كانت هناك علاقة ارتباطية  -0
 
( بين واقع الفساد الاداري، α≤2325)دالة إحصائيا

 بمحافظة عمران3-والمناخ التنظيمي في مكاتب التربية

العينة  أفرادتقدير  ( بين متوسطاتα≤2325التعرف على ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -2

عزى -بمحافظة عمران-لواقع الفساد الإداري وكذلك المناخ التنظيمي في مكاتب التربية 
ُ
النوع، : تيةالمتغيرات الآإلى  ت

 المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي3

 : أهمية البحث

الهامة في مجال السلوك التنظيمي الفساد الإداري وهو من الموضوعات تبرز أهمية البحث من أهمية موضوعه؛ 

 والمجتمع بشكل عام، كما أنه من اتتأثيرات ضارة على فاعلية الموظفين والمنظم لهاحيث يعد من السلوكيات التي 

 ، وبذلك تتوقع الباحثة أن تفيد نتائج البحث على النحو الآتي:القضايا ذات الحساسية في القطاع الحكومي

لفساد وكشف صوره وأنواعه، وتعرية القائمين عليه؛ بما يهيئ لتكاتف جهود الجميع ستفيد في التوعية بمخاطر ا -

 3رسميا وشعبيا -لمحاربته

تساعد الجهات المختصة على الحد من ظاهرة الفساد ومن آثارها السلبية3 كما يرشدها  سيوفر البحث تصورات عملية -

 ري الشائع في المناخات المختلفة للقطاعات الحكومية3إلى كيفية زيادة فاعلية عمليات مكافحة أنماط الفساد الإدا

تربية المناخ التنظيمي في مكاتب الو الفساد الإداري الواقع الفعلي لكلٍ  تعالجستقدم هذه الدراسة نتائج وتوصيات  -

متخذي و ة يمد القيادات التربوي؛ بحيث العملية التعليمية الفساد في أثروبما يحد من والتعليم بالجمهورية اليمنية 

د في وضع بمعلومات تفي -ات والمديرياتالمحافظ الإدارات التعليمية في في أوي ديوان الوزارة وقطاعاتها سواء  ف -القرار

  3يمفي الإدارات العامة للتربية والتعلالمناخ التنظيمي  برامج ومشروعات تطويرية للحد من تفش ي الفساد وإصلاح

 3في المجالء بحوث جديدة جرالإ الباحثين قد تفتح آفاقا أمام  -

 : ثحدود البح

 عناصر المناخ التنظيمي والعلاقة بينهما3 ه، مظاهرو  الفساد الإداري أسباب : حدود موضوعية 

 والتعليم )مدراء عموم، إدارات، رؤساء اقسام، الإدارة العامة للتربية موظفي عينة من قيادات و : حدود بشرية

 مختصين، موجهين وإداريين(3

 مكتب التربية والتعليم بمحافظة عمران، ومكاتب )إدارات(التربية والتعليم في المديريات3: يةحدود مكان 

 3(0202 -هـ  3225في العام ): حدود زمانية 

 : تعريف مصطلحات البحث

عرفه منظمة الشفافية الدولية الفساد بأنه "إساءة استخدام السلطة المعهود بها لتحقيق مكاسب : الفساد الإداري  -
ُ
ت

شكل من أشكال التخريب، أو الاستخدام غير المشروع للموارد المخصصة لغرض إلى  صية"3 ويشير هذا التعريفشخ

 3(3: 0232ماكلاكلان، )معين لتحقيق هدف آخر3 
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اقع مر و إلى  "هو غياب المعايير الأخلاقية والسلوكيات القويمة للأنظمة والقوانين التي تؤدي: التعريف الإجرائي -

مكاتب التربية والتعليم لتحقيق مصالح مادية أو معنوية على حساب المصلحة العامة وبشكل متعمد يسلكه موظفي 

بحث في ها المختلفة على عينة الأبعادومقصود سواء تم بصورة سرية أو علنية كما تظهره نتائج تطبيق الاستبانة ب

 مكاتب التربية والتعليم في محافظة عمران في الجمهورية اليمنية"

" علاقة متشابكة بين كل من خصائص التنظيم وطبيعة إدراك الفرد لمجموعة من المؤثرات : اخ التنظيميالمن -

التنظيمية التي تتدخل في التأثير على اتجاه العضو نحو العمل، حيث ينجم عن مدى التفاعل بين المتغيرات 

ين لمسئول عن العلاقات القائمة بالتنظيمية ومكونات شخصية الموظف فهو روح الفلسفة السائدة في التنظيم ا

 (6: 0236الأعضاء والتي يشكل مجموعها هيكل النظام " )البحيص ي، 

هو مجموعة تصورات مفردات عينة البحث لجميع الظروف المحيطة بالموظف : التعريف الإجرائي للمناخ التنظيمي -

ا من نين الإدارية333 والتي يمكن التعرف عليهداخل مكاتب التربية سواء كانت تنظيمية كالمهام المكلفة إليهم أو القوا

مقياس المناخ التنظيمي3 ويقصد به الدرجة التي يحصل عليها المستجيب  عباراتخلال إجابات مفردات العينة على 

 استبانة قياس الفساد الإداري وعلاقته بالمناخ التنظيمي المستخدمة في هذا البحث3 عباراتعلى 

 حتى محافظة صعدة شمال العاصمة صنعاء ، كم 52 على بعد عمران تقع محافظة: محافظة عمران -
 

وتمتد شمالا

ظة حجة وجزء من محافظة الجوف وإلى الغرب محاف وشرقاالتي تقابلها من الشمال ومن الجنوب محافظة صنعاء 

( قرية 2228تتوزع في عشرين مديرية تضم حوالي) 0( كم602832تبلغ مساحة المحافظة حوالي )و محافظة المحويت، 

 وعزلة3 ا( مركز 302صغيرة متناثرة وجميع هذه القرى والمحلات موزعة في حوالي )تجمعات إلى  ومحلة إضافة

 والدراسات السابقة الخلفية النظرية-2

 : الخلفية النظرية-2-0
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جِعُونَ﴾  ومضمون الآية الكريمة أن الفساد يمثل خروجا عن قواعد الفطرة السوية، وبذلك يتأذى منه [ 23: الروم]يَرأ

السلبي التأثير إلى  فةالفساد الإداري من الأعمال المخالفة للقوانين والهاد يعدالغالبية، في مقابل استفادة فئة قليلة، وبذلك 

وتتفق  ،سير الإدارة العامة أو قراراتها وأنشطتها بهدف الاستفادة المادية المباشرة أو الانتفاع غير المباشرةعلى مجريات 

على سوء هذه الظاهرة والآثار السلبية التي تتركها في كل مستويات الحكومة ومؤسساتها وهياكلها التنظيمية جميع الأعراف 

  3(0235ائي، الط)هذه الظاهرة وبائية في معظم دول العالم3وتعتبر 

 : هوأنماط هأسباب؛ الفساد الإداري -2-0-0

أنماط الانحرافات في السلطة المسببة ( 236: 0202سبع، )( و0203الطبال، )الكثير من الباحثين ومنهم قسم 

 : ا يليكم وتلخصها الباحثة )أبعاد/ أنماط( أربع مجموعاتإلى  للفساد الإداري 

افات التنظيمية 3أ عدم احترام وقت العمل، وعدم الالتزام بأوامر وتعليمات الرؤساء، والتراخي والسلبية  ومنها: الانحر

 في التعامل، عدم تحمل المسؤولية، إفشاء أسرار العمل3

افات السلوكية 3ب ية، حسوبمنها عدم المحافظة على كرامة الوظيفة، سوء استعمال السلطة، والوساطة والم: الانحر

 والمناطقية والأسرية3
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افات المالية 3ج منها مخالفة القواعد والأحكام المالية المنصوص عليها داخل المنظمة، فرض المغارم، : الانحر

 الإسراف في استخدام المال العام، مخالفة التعليمات الخاصة بأجهزة الرقابة المالية3

افات الجنائية 3د  لعام والتزوير3اختلاس المال او  منها الرشوة: الانحر

 : الفساد الإداري  أسباب-2-0-2

 : هارز وأبانتشار ظاهرة الفساد الإداري إلى  التي تؤدي سبابهناك العديد من الأ وفقا للأدبيات في المجال؛ ف

 : الاقتصادية سبابالأ 

لحكومي في االتدخل ، و في المجتمعتوزيع الثروة  اقتصادية؛ تتعلق بسوء أسبابكظاهرة عن الفساد الإداري  ينجم

العدالة في الرواتب، زيادة الإنفاق العام، غياب مبدأ الثواب  غيابانخفاض مستوى الأجور و و الأنشطة الاقتصادية، 

 و  -الدول النامية ييعاني أكثر موظفبذلك انتشار الفقر والجهل، و ويترادف معها والعقاب في الأداء، 
 
من -ي اليمنفخصوصا

 نقص الرواتب والامتيازات، مما 
 
يعني عدم القدرة على الوفاء بمتطلبات المعيشة، ومن هنا يجد الموظف نفسه مضطرا

 (235: 0238الحنكاوي، و  لتقبل الهدية )الرشوة( من المواطنين ليسد بها النقص المادي في ضعف الرواتب3 )محمد

 : السياسية سبابالأ 

لاقة ضعف العمع جهزة الإدارية الحكومية، قرارات الأ وتظهر في التجاذبات السياسية وتدخلات ذوو النفوذ في 

ين حماية المفسدويترافق معه ، يةالوطن المصلحةشيوع الولاءات الحزبية على حساب إلى  بين هذه الأجهزة والجمهور 

بروز حالات الفساد الإداري، وظهور ممارسات منحرفة إلى  دفع، وكلها تحاسبتهم، وغياب الأنظمة الرقابيةوالتساهل في م

الخبرة  لةوقالآليات والنظم الإدارية بمعرفة يزدهر الفساد نتيجة لقلة ال ، كمابالأهداف والمصالح العامة للمجتمعتخل 

إدارة شؤون الدولة3 ومنها كذلك ضعف اختيار القيادات، الغموض أو ضعف الشفافية في المعاملات، مخالفة في والكفاءة 

 (0232)الطالباني، القوانين واللوائح، غياب الإرادة السياسية3 

 : الاجتماعية سبابالأ 

تعد العادات والتقاليد الاجتماعية عاملا من عوامل الفساد؛ حيث تسود داخل بعض المجتمعات قيم المجاملة و 

 (0203)بوصنوبرة،  اهمال العمل، أمام تيار الانتماء الاجتماعي3إلى  الروح العاطفية، مما يؤدي، وتغليب والقبلية

 : ونيةالقان سبابالأ 

للفساد الإداري، فمعلوم أن القوانين لا تشرع إلا  اوقضائي اقانوني اومنفذ قد يتفاجأ المرء بأن هناك مدخلا

إرساء العدالة ورفع الغبن والظلم على المظلوم وإعادة الحقوق لأصحابها استنادا لمبدأ سيادة و لتحقيق المصلحة العامة 

 ،مروج ومتساهل مع الأفعال الفاسدةإلى  نفذا للفساد الإداري ويتحول القضاءمقد تصبح هذه القوانين إلا أن القانون، 

ينفذ من خلالها في محاسبة الفاسدين مما يجعلها معوقات أمام العدالة و  ومن ذلك قدم القوانين وتعقيد الإجراءات

  3(0232في الدول العربية3 )عبد العالي،  ، وخصوصاالفساد الإداري 

 : هعناصر و  ميالمناخ التنظي-2-0-0

تنوعت عناصر المناخ التنظيمي عند الكثير من الباحثين؛ نتيجة للزوايا والمداخل التي ينطلقون منها، 

 : أهمهاو العناصر التي توافق أكثر الباحثين عليها، وبالتالي اعتمدتها الباحثة في هذا البحث، أهم الباحثة  وتستخلص

تواؤم بين الهيكل والبيئة التي أهمية ال( 0238 ،الشيخ؛ 0232 ،عيس ى؛ 0230 ،)العلايايؤكد كل من: الهيكل التنظيمي -3

الهيكل التنظيمي مواقع الوظائف المختلفة في المنظمة، ، ويحدد خلالهاالمنظمة من تعمل بحيث ينشأ فيها، 

ي ذلك ف والعلاقات بين المراكز الوظيفية، ومهام ومسؤوليات كل موظف، وخط السلطة أو العلاقات الرئاسية، بما
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ت ، وكيفية تصميم الوحدافي إدارات وأقسام فرادتجميع الأ  عدد المستويات التنظيمية ونطاق الإشراف، وكيفية

التنظيمية بشكل يتضمن الاتصالات والتنسيق الفعالين ولكي يحقق الهيكل التنظيمي للمنظمة الكفاءة والفعالية في 

 3(المرونة ،الاستمرارية ،التوازن ) أهمهاإنجاز المهمات لابد أن يتسم بخصائص عديدة 

هي مجموعة القرارات، الأوامر والتعليمات الدائمة التي تنظم تنفيذ المهام المختلفة التي تقع و : هوإجراءات نظم العمل -0

ن التسلسل ، كما تبيوإنجازهامراجعتها  سبلكيفية تسلم وتسليم المعاملات و نظم العمل تبين و على عاتق المنظمة، 

 وتبين بدء الدوام وانتهائه وإجازاته ،كيفية انتقال المعاملات بين أقسام المنظمة وادارتها المختلفةالوظيفي و 

الأسبوعية، شؤون الموظفين، والتعامل مع المراجعين، كما تبين المراحل التي تمر بها المعاملات وكيفية مراجعة 

تبين كيفية سير العمل بصورة تساعد المنظمة على المنظمة من قبل الجمهور، وغير ذلك من إجراءات والأنظمة التي 

 (00، 0238: الشيخ)تنفيذ مهامها3 

القرار يمر  بحيث إشراك المعنيين في صناعة القرار؛السليم  المناخ التنظيمييتطلب : المشاركة في اتخاذ القرارات -2

لاعات لمعرفة أثر القرار، استطمشاورات و وينبني على ، مختلفة من جهات متعددةبدائل عبر مراحل ويعتمد على 

لصالح العام للمنظمة، والمفاضلة بين اختيارات عدة قبل اتخاذ القرار النهائي والاستعداد للتراجع ومدى تحقيقه ل

لى إ عن القرار أو تعديله إذ ثبت فشله في تحقيق أهدافه التي اتخذ من أجلها، كما أن القرار يجب أن يهدف في الأساس

 (02363 ،عصمونيو  ة أو ألا يبنى على أسس وأهداف تعسفية أو شخصية3)باعليتحقيق مصالح المنظم

افز -2  سواء أكانت مادية أم معنوية، فردية-للعاملين بها المنظمة ها ر موعة الأدوات والوسائل التي توفمجوتمثل : الحو

 ة من ناحية أخرى، وذلكهدف إشباع الحاجات والرغبات الإنسانية من ناحية وتحقيق الفعالية المنشودب -أم جماعية

 كلما ساعد على توفير مناخ تنظيمي جيد3)الشيخالعمل، و ظروف  لتحسين
 
 (02، 0238 ،كلما كان نظام الحوافز جيد ا

توفير برامج بتطوير إمكانيات العاملين بها وذلك إلى  المنظمات بشكل دائم ومستمرتسعى : تنمية الموارد البشرية -5

جذب إلى  كما تهدف، فرادمل على زيادة القدرات والمهارات الشخصية لهؤلاء الأ من شأنها الع ؛وسياسات محددة

المزيد من العناصر ذات الكفاءة والخبرة والقدرة على إنجاز العمل بطريقة أفضل وأوفر للوقت وللتكلفة بما ينعكس 

 في الحصول على أحسن النتائج3
 
 تلقائيا

لقيادة لن إلمنظمة من العناصر الأساسية لنجاح الإدارة وفاعليتها، إذ النمط القيادي المتبع في ا يعد: نمط القيادة -8

وأنماطها ذات أثر كبير في حركية الجماعة ونشاط المنظمة وفي خلق التفاعل الإنساني اللازم لتحقيق أهداف الفرد 

تحفيز ى إل ى ذلكوالمنظمة على حد سواء، وهي لا تقتصر على إصدار الأوامر والتعليمات للمرؤوسين فقط، بل تتعد

التواصل والعلاقات الإنسانية المتبادلة بين القيادة وتنعكس من خلال الهمم ورفع الروح المعنوية للعاملين، 

 (08، 0236: عصمونيو  باعلي) والعاملين في المنظمة من أجل تحقيق الأهداف المنشودة3

تلعب  وبذلك كافة الجسم،إلى  ويحمل الغذاءويمكن تشبيهها بالدم الذي جري في عروق الإنسان، : نمط الاتصالات -2

الاتصالات دورا هاما في المحافظة على تدفق وانسياب العمل داخل المنظمات، وترتفع كفاءة العمل كلما كانت هناك 

 3(26، 0232أنظمة جيدة للاتصالات وكانت كفاءة المديرين عالية في الاتصالات3 )الجعوري، 

 : الدراسات السابقة-2-2

 : دراسات تناولت الفساد الإداري -2-2-0

ها )العمل الهادف، العمل أبعادفحص التأثيرات المباشرة لروحانية مكان العمل بإلى  هدفت: (2320دراسة سبع ) -

ة(، ه )الجودة، الابتكار، المرونأبعادالجماعي، التوافق مع قيم المنظمة، الاندماج الوظيفي( على التميز المؤسس ي ب

رافات ه )الانحأبعادها على الفساد الإداري بأبعادالتأثيرات المباشرة لروحانية مكان العمل ب قياسإلى  بالإضافة
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ى العاملين لتطبيقيا ع تمالتنظيمية، الانحرافات السلوكية، الانحرافات المالية والإدارية، الانحرافات الجنائية(، و 

 استبانة باستخدام أسلوب الحصر الشاملو يلي، باتباع المنهج الوصفي التحلو بالإدارة المركزية بجمارك دمياط3 

ا3 و 225لمجتمع البحث، وبلغت العينة ) روحانية مكان العمل على  بعادوجود تأثير معنوي إيجابي لأ النتائج بينت( فرد 

 الفساد الإداري3 أبعادالتميز المؤسس ي، أن روحانية مكان العمل لها تأثير معنوي سلبي على  أبعاد

تحديد دور جودة حياة العمل في الحد من ممارسة الفساد الإداري إلى  هدفت: (2323بد الكريم )دراسة سليمان وع -

اعتمد و  المختلفةفي مصلحة الضرائب بمنطقة وسط الدلتا مدى وجود تمايز بين العاملين بالفئات الوظيفية و 

أن  توصل البحث إلىو ( 258)هاالباحثان المنهج الوصفي التحليلي، واستبانة طبقت على عينة عشوائية طبقية عدد

ا على الفساد الإداري مما يعني أنه يمكن استخدمها كوسيله للحد من الفساد الادري،  ا سلبي  جودة العمل تمتلك تأثير 

وإلى وجود تمايز بين العاملين بالفئات الوظيفية المختلفة من حيث إدراكهم لكلٍ من مستوى جودة حياة العمل 

 3ومستوى الفساد الإداري 

على أبرز عوامل الفساد الإداري ودرجة انتشارها في الإدارة الرياضية بالمسيله  لتعرفهدفت ل: (2307دراسة بورنان ) -

قة وزعت على العاملين في مديرية الشباب والرياضة بطرياستبانة و في الجزائر، وتم إتباع المنهج الوصفي التحليلي، 

، وتم التوصل22عشوائية وعددهم )
 

أن العوامل الاقتصادية والاجتماعية أحد عوامل انتشار الفساد ى إل ( عاملا

وافز ضعف قيمة المكافآت والح)الإداري في مديرية الشباب والرياضة بالمسيلة وهذا بدرجة كبيرة، ومن تلك العوامل 

كما اصات، ختصبالنسبة لمتطلبات العمل، عدم الاهتمام بالتربية الدينية والخلقية(، وعدم تحديد المسؤوليات والا 

عوامل الأخيرا ف، و مديريةال ضعف نظام الرقابة وتقييم الأداء، أحد أبرز العوامل الإدارية في انتشار الفساد فيأن 

 النفسية للإداريين تساهم بدرجة متوسطة في انتشار الفساد في مديرية الشباب والرياضة لولاية المسيلة3

معرفة مظاهر الفساد الإداري في السودان وكيف يساهم الالتزام إلى  هدفتو : (Qodir &Ibrahim، 2320دراسة ) -

دراسات للأدبيات والتم اتباع المنهج الوصفي التحليلي و تقليل أشكال الفساد الإداري،  فيبأخلاقيات الوظيفة 

حسوبية لمأن الاختلاس والابتزاز واستغلال الوظيفة العامة والتزوير والخداع والوساطة وا النتائج كشفتو السابقة، 

لفساد ارتفاع مستويات اإلى  والهبة للوظيفة العامة، كلها أشكال من الفساد الإداري منتشر في السودان، كما تشير

ي الانترنت مفيدة فإلى  التدقيق وإعداد التقارير( والوصول العالي)الإداري، ويمكن أن تكون شفافية الشركات 

قطاع العام واعتماد سياسات فعالة لتشجيع تنمية القطاع الخاص3 السودان، وذلك من خلال مكافحة الفساد في ال

 وبالمثل، يمكن أن تساهم زيادة رواتب وأجور العاملين في القطاع العام في الحد من الفساد3

معرفة تأثير العوامل النفسية والتحفيزية على السياسات إلى  هدفتو : (others & Mostafaii، 2320دراسة ) -

كرمان  لايةبو لطبية في مؤسسات العلوم الطبية د من الفساد الإداري في مكان عمل كوادر العلوم االتنظيمية في الح

( من 22) غتطبقية بل عينةواستبانة تم توزيعها على  في تركيا، وتم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي والمسحي،

يز بينت النتائج وجود علاقة غير مباشرة بين التركطريقة دلفي، و  ، باستخدامالخبراء والأساتذة في مجال الإدارة العامة

لتنظيمية لسياسات ا( لمتوسط) تأثيرإلى  والفساد الإداري من خلال السياسات التنظيمية، وأن معامل الارتباط يشير

 على العلاقة بين التركيز والفساد الإداري في العلوم الطبية3

 : دراسات تناولت المناخ التنظيمي-2-2-2

التعرف على دور المناخ التنظيمي كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة إلى : (2322)سة السومحي دراهدفت  -

الخادمة والالتزام التنظيمي لدى العاملين بمكاتب وزارة التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية، واستخدمت المنهج 

 وعاملة205) عينة بلغتواستبانة تم توزيعها على الوصفي بنوعيه )المسحي والارتباطي(، 
 

بالمحافظات الشرقية  ( عاملا
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أن واقع المناخ التنظيمي كان عالٍ، ووجود أثر إيجابي للمناخ التنظيمي كمتغير وسيط في إلى  وتوصلت في اليمن،

ا في الع، و يادة الخادمة والالتزام التنظيميالعلاقة بين الق قة لاأن المتغير الوسيط )المناخ التنظيمي( يتوسط جزئي 

تعزى العينة ( في إجابات α≤2325بين القيادة الخادمة والالتزام التنظيمي، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )

المناخ التنظيمي، القيادة الخادمة، الالتزام التنظيمي( وتوجد ): لمتغيرات )النوع، الخبرة، المسمى الوظيفي( نحو

 ( تعزى لمتغير)المؤهل العلمي، المكتب الإداري( α≤2325مستوى ) عندهم روق ذات دلالة إحصائية في إجاباتف

التعرف على تقويم واقع المناخ التنظيمي بمؤسسات التعليم الفني والتدريب إلى  هدفت: (2307)دراسة الجعوري  -

( 22) نمواستبانة المنهج الوصفي المسحي،  الباحث من وجهة نظر العاملين بها، واستخدالمهني في محافظة ذمار م

)كلية المجتمع،  من العاملين في(، 322) بلغتطبقية، عشوائية ا على عينة طبيقهتم ت ،عبارة موزعة على سبعة مجالات

وكشفت النتائج أن مستوى المناخ التنظيمي في مؤسسات التعليم الفني المعهد التجاري، والمعهد الصناعي(، 

كان بدرجة )متوسطة(، وأن مستوى المناخ التنظيمي لإجمالي  والتدريب المهني بحسب الإجمالي العام لأداة البحث

نمط القيادة، نمط الاتصال، الهيكل التنظيمي، المشاركة في اتخاذ القرارات( كان بدرجة )متوسطة(، )مجالات 

 ولإجمالي مجالات )البيئة المادية، الحوافز والمكافآت، التكنولوجيا( كانت بدرجة )ضعيفة(3

معرفة نوع المناخ التنظيمي السائد في المنظمة قيد الدارسة ونوع العلاقة مع إلى  هدفت: (Abbas، 2320دارسة ) -

 أم 
 
السلوك الابتكاري للمراجعين، ومعرفة مدى تأثر مراجعي الحسابات بنوع المناخ في المنظمة، سواء كان إيجابيا

ا ومعالجة نقاط الضعف3 تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي طبقت  ( 325هذه الدارسة على عينة مكونة من)سلبي 

من المحاسبين والمراجعين العاملين في الشركة العامة لصناعة السيارات في بغداد، وجميعهم من المحاسبين 

ي وجود علاقة إيجابية عن تأثير المناخ التنظيمإلى  والمراجعين، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وخلصت

ري للمراجعين3 وتم تحقيق العديد من الفرضيات الفرعية، وتم تقديم مجموعة من التوصيات على السلوك الابتكا

المستقل  المتغير أبعادالمهمة لمعالجة الضعف في بعض المناطق حيث كانت هناك علاقة تأثير ضعيفة على مستوى 

 مع المتغير التابع3

أهمية مكونات المناخ التنظيمي المختارة بشكل تقديم بحث حول إلى  هدفت: (Rožman & Štrukelj، 2320دارسة ) -

( منظمة متوسطة الحجم في سلوفينيا والاتحاد الأوروبي3 808شامل وتحديد تأثيرها على مشاركة العمل للموظفين في )

( 8المكون من ) CFAويعتمد البحث الكمي على تنفيذ تحليل عامل استكشافي وتحليل انحدار خطي بسيط وحل 

الفرضية القائمة بأن قيادة مكونات المناخ التنظيمي وعلاقات  نتائج البحث وأكدتلصلاحية3 عوامل لأغراض ا

الموظفين والتزام الموظف ورضا الموظفين وتحفيز الموظفين لها تأثير إيجابي كبير على مشاركة الموظفين في العمل 

المناخ التنظيمي في المنظمات  في المؤسسات المتوسطة الحجم3 وتساعد النتائج المستخدمين على فهم أهمية

اء دالسلوفينية بشكل أفضل3 ويجب على المنظمات الناجحة أن تدرك أهمية مكونات المناخ التنظيمي التي تعزز الأ 

إتقان جميع العمليات المتعلقة بالموظفين في المنظمة بشكل كامل3 واستندت ، و الوظيفي والمشاركة في العمل

يها في بها على مشاركة موظفختارة للمناخ التنظيمي التي يمكن للمنظمات أن تؤثر فحص المكونات المإلى  الدارسة

 3العمل

 التعليق العام على الدراسات السابقة 

 
 
اتفق البحث الحالي مع معظم الدراسات السابقة في استخدام الاستبانة كأداة واستخدام المنهج الوصفي منهجا

 (0200ومحي، الستخدام المنهج الوصفي بنوعيه )المسحي، والارتباطي( ماعدا )اس ويختلف البحث الحالي عنها في للبحث3
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تحديد العلاقة بين الفساد الإداري والمناخ وكذلك يختلف عن جميع الدراسات السابقة من حيث الهدف والمكان، وأنهُ ركز على 

عزيز ن الدراسات السابقة في إثرائها نظريا وت، واستفاد البحث الحالي مالتنظيمي في مكاتب التربية والتعليم بمحافظة عمران

 منهجيتها وبناء الأداة وفي تفسير النتائج ومناقشتها3

 .منهجية البحث وإجراءاته-0

 : منهجية البحث

تم استخدام المنهج الوصفي بنوعيه )المسحي والارتباطي(، وذلك بتحليل البيانات والكشف عن طبيعة  

 لبحث، وذلك لملاءمته لأهداف البحث الحالي3العلاقات القائمة بين متغيرات ا

 : مجتمع البحث

تكون المجتمع البحث الحالي من جميع الموظفين بمكاتب وازرة التربية والتعليم بمحافظة عمران في الجمهورية  

( 3062غ عددهم )لاليمنية )مكتب الإدارة العامة للتربية والتعليم بالمحافظة وفروعها في المديريات التابعة للمحافظة( والبا

 (02003وذلك حسب الإحصائية الواردة من وزارة التربية والتعليم للعام )

 : عينة البحث

؛ وذلك لتشتته على مساحة جغرافية واسعة، تم اختيار عينة عشوائية 
 
 لصعوبة دراسة مجتمع البحث كاملا

 
نظرا

 ياتإدارات التربية بمدير خمس من حافظة و الميم بتب التربية والتعل( من المجتمع الأصل للبحث )مك%00طبقية بنسبة )

ا، وكانت العينة من جميع 062وبلغت العينة )، بطريقة القرعة هاار يختتم ا )ثلا، خمر، ريدة، عمران، عيال سريح( ( فرد 

 الموظفين )مدير عام ونوابه، مدير إدارة ونوابه، رئيس شعبة، رئيس قسم، مختص، مفتش مالي واداري، مشرف، موجه،

 : (3مدرب(، وتتضح مواصفات العينة من الجدول )

 : توزيع عينة البحث حسب متغيراته

 النوع، المستوى الوظيفي، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(توزيع مجتمع البحث حسب متغيرات )( 0جدول)

 النسبة % التكرار الفئات المتغير م النسبة % التكرار الفئات المتغير م

 النوع 0
 %37 078 ذكر

0 

 

المؤهل 

 العلمي

 %07.0 47 أقل من بكالوريوس

 %33.7 072 بكالوريوس %00 87 أنثى

2 

 

المستوى 

 الوظيفي

 %03.3 43 ماجستير+ دكتوراه %20.0 30 مدير

 %20.3 33 رئيس قسم

4 
سنوات 

 الخبرة

 %00.8 04 سنوات فأقل 5

 %07.8 50 سنوات 03- 3 %22.3 03 مختص

 %73.4 232 أكثر سنة ف00 %00.8 77 ريينموجهين وإدا

 بسببوهذا  ،(%23(، بينما الإناث بنسبة )%8232العينة من الذكور بنسبة )( أنَّ أغلب 3يتضح من الجدول)

 على عمل نظرا ل زيادة عدد الذكور العاملين مقارنة بعدد الإناث،
 
طبيعة المجتمع في محافظة عمران والذي يتحفظ كثيرا

 أن العمل بمكاتب التربية والتعليم يستغرق ساعات طويلة3إلى  بالإضافة، المختلطو لقطاع العام المرأة في ا

 : أداة البحث

  :تمثلت في الاستبانة لجمع البيانات المتعلقة بمتغيرات البحث وتحليلها، وتم تحديد محاور أداة البحث كالآتي

 3لعينة البحث البيانات الديمغرافيةالرسالة التعريفية و : الأول  جزءال -
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ه3 المحور أسبابمظاهره و  :موزعة على مجالين عبارة( 26الفساد الإداري واحتوى ): الأول ؛ وشمل محورين: الثاني جزءال -

 3أبعاد( 2موزعة على ) عبارة( 22المناخ التنظيمي واحتوى على ): الثاني

 : هاصدق أداة البحث وثبات

 لنحو الآتي:على ا وثباتلتأكد من صدق أداة الدراسة اتم  

ا من أستاذة الإدارة في جامعة 35فحص وتحليل أسئلة أداة البحث من خلال عرضها على): الصدق الظاهري  - ( محكم 

 صنعاء وجامعات أخرى3

الصدق  -0، لمعامل الثبات "الفا كرو نباخ " الصدق الذاتي من خلال أخذ الجذر التربيعي-3: الصدق الذاتي والبنائي -

راوحت توقد ، وبالأداة ككلبمجالها  عبارةمعاملات ارتباط كل  باستخدامحيث  منالداخلي  البنائي صدق الاتساق

 عباراتدل على قوة التماسك الداخلي لتعكس معاملات ارتباط )قوية(، وت**( و 23668**، 23220نتائج الصدق بين )

 تكوي
 
، ويمككل مجال ومحور تنتمي إليه، مما يعني أن الأداة )الاستبانة( تمتلك صدقا

 
 مرتفعا

 
 داخليا

 
 واتساقا

 
ن نيا

 الوثوق في نتائجها، وصلاحيتها لقياس ما أعدت لقياسه3

( علـى مستـوى الأداة ككــل، وهي قيمة 23222تم استخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ حيث بلغت): ثبات أداة البحث -

 :لمحاور والمجالات والأبعاد، وكما يبينها الجدول ، وكذلك على مستوى اعالية تؤكد صلاحية الأداة لأغراض البحث الحالي

 والصدق الذاتي لمحاور أداة البحث Cronbach's Alpha( معاملات الثبات 2جدول )

 العبارات بعادوالأ المحاور  م
معامل 

 الثبات

الصدق 

 الذاتي *
 العبارات بعادوالأ المحاور  م

معامل 

 الثبات

الصدق 

الذاتي 

* 

0 
التسيب والإهمال 

 الوظيفي
 0.901 0.811 4 الهيكل التنظيمي 0 0.860 0.738 4

2 

استغلال الوظيفة العامة 

لتلبية المصالح 

 الشخصية

3 0.774 0.880 2 
العمل نظم 

 وإجراءاته 
6 0.854 0.924 

0 
ضعف التقيد باللوائح 

 وأخلاقيات العمل
4 0.777 0.881 0 

صناعة القرار 

 واتخاذه
4 0.873 0.934 

افز 4 0.937 0.878 5 الوساطة والمحسوبية 4  0.899 0.808 4 الحو

 0.897 0.805 4 الموارد البشرية 5 0.943 0.889 3 الرشوة 5

 0.920 0.846 4 القيادة 3 0.894 0.799 3 التزوير ونهب المال العام 3

 0.907 0.823 4 الاتصالات 7 0.847 0.717 3 اقتصادية أسباب 0

 0.957 0.916 30 ككل المناخ التنظيمي 0.880 0.774 3 سيةأسباب سيا 2

 0.960 0.921 7 أسباب قانونية 0

الكلي للأداةمعامل الثبات   0.899 0.808 3 أسباب اجتماعية 4 0.968 0.937 68 

 0.980 0.961 08 ككل الفساد الإداري  

لى مستوى كل مجال، وكل محور، وهذا يعني توفر ، وذلك عكبيرة(، أن جميع معاملات الثبات 0يتضح من جدول )

أداة البحث الحالي وبدرجة مرتفعة، فقد تراوحت قيمة معامل الثبات للمحاور  أبعادخاصية الثبات في كافة مجالات و 

 تؤكد صلاحية الأداة لأغراض البحث والتحليل232323، 23662بين)
 
 (، وهي قيم مرتفعة جدا
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 : (مقياس أداة البحث )الاستبانة

 (2استخدمت الباحثة مقياس ليكرت الخماس ي، لتحديد بدائل الإجابة وعلى النحو المبين في الجدول )

 متوسطات والدلالة اللفظية( الوزن النسبي لل0جدول )

 قيمة البديل
 الحدود الحقيقية للمتوسط الحسابي

 درجة الفساد/ المناخ الدلالة اللفظية
 إلى من

0 0.33 0.83  
 
 منخفضة جدا

 منخفضة 2.33 0.80 2

 متوسطة 0.43 2.30 0

 كبيرة 4.23 0.40 4

  كبيرة 5.33 4.20 5
 
 جدا

 أساليب المعالجة الإحصائية.

  راسة بالنسبة للمعلومات  عينةالتكرارات والنسب المئوية لوصف ِ
 ية3الأولالد 

 - )معامل ارتباط بيرسون لمعرفة صدق الاستبانة )الصدق البنائي والتكويني 

 ادلة ألفا كورنباخ لمعرفة ثبات الأداة3مع 

 بعد3مجال و  المتوسط الحسابي وذلك لحساب المتوسط الحسابي لكل عبارة ولكل 

  3ة للتعرف على التباين للعبارات وللأبعاد  الانحرافات المعياريَّ

 ( اختبارT-test لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق الإحصائية في المتغيرات الديموغرافية ذات )تين3الفئ 

  تحليل التباين الأحادي(ANOVA)  3)المستوى الوظيفي، المؤهل، سنوات الخبرة(لمتغيرات تبعا لمعرفة الفروق 

 ( اختبار شيفيةScheffe3)( لمعرفة اتجاه الفروق تبعا لمتغيرات )المستوى الوظيفي، المؤهل، سنوات الخبرة 

 .نتائج البحث ومناقشتها-4

اقع: الأول لســـــــــــؤال ابــة إجــابــالنتــائج المتعلقــة -4-0 ة في مكـاـتــب التربيــ والمنــاخ التنظيمي الفســــــــــــاد الإداري  كــل من مــا و

 عينة البحث؟ أفرادوالتعليم _ بمحافظة عمران_ من وجهة نظر 

تم اسـتخراج المتوسـط الحسـابي والانحراف المعياري ومسـتوى التطبيق على مستوى الدرجة  الأول وللإجابة على السؤال 

 :(2الجدول )كما يبينها كل مجال، و  عباراتمن  عبارةوعلى مستوى كل  الكلية للمجالات،
افات المعيارية لإ  المتوسطات الحسابية (4)جدول  رتبة م بعادوالأ جالاتعلى المستوى الكلي للمحورين والمالعينة جابات والانحر

 تنازليا بحسب المتوسطات 

المحاور 

 والمجالات
 الأبعاد م

المتوس

 ط

 الحسابي

ف الانحرا

 المعياري 
 الترتيب

الدلالة 

 اللفظية

محور الفساد 

 الإداري 

 كبيرة 0 0.82 3.53 الفساد الإداري  أسباب 1

 متوسطة 2 0.77 3.00 مظاهر الفساد الإداري  2

 متوسطة  0.72 3.31 ككل الفساد الإداري  

أبعاد المجال 

مظاهر : الأول 

الفساد 

 الإداري 

 كبيرة 1 0.94 3.40 الوساطة والمحسوبية والابتزاز 4

 متوسطة 2 0.79 3.25 التسيب والإهمال الوظيفي 1

 متوسطة 3 0.82 3.19 ضعف التقيد باللوائح والتعليمات وأخلاقيات العمل 3

 متوسطة 4 1.06 3.10 الرشوة 5
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 متوسطة 5 0.99 3.01 استغلال الوظيفة العامة لتلبية المصالح الشخصية 2

 متوسطة 6 0.98 2.70 لعامالتزوير ونهب المال ا 6

أبعاد المجال 

الثاني: 

 أسباب

 الفساد 

 كبيرة 1 0.93 3.90 اقتصادية 1

 كبيرة 2 0.99 3.51 سياسية 2

 متوسطة 3 0.97 3.35 قانونية 3

 متوسطة 4 0.98 3.24 اجتماعية 4

  الثانيحور الم

المناخ 

 التنظيمي

 وأبعاده

 متوسطة 1 0.81 3.03 اتالمحافظة والمديري في للإدارة العامةالهيكل التنظيمي  1

 متوسطة 2 0.81 3.00 نظم العمل وإجراءاته )اللوائح التنظيمية( 2

 متوسطة 3 0.86 2.92 القيادة 6

 متوسطة 4 0.93 2.90 صناعة القرار واتخاذه 3

 متوسطة 5 0.86 2.64 الاتصالات 7

 منخفضة 6 0.84 2.53 تنمية الموارد البشرية 5

افز 4  منخفضة 7 0.85 2.31 الحو

   0.85 2.73 المناخ التنظيمي ككل 

ن أعلى مجال" وأ(، 3.31)بمتوسط على درجة )متوسطة( ككل حصل الفساد الإداري أن ( 2جدول )اليتضح من 

 بشكل كبير وقوعهللفساد الإداري و المؤدية  سبابتفش ي وانتشار الأ إلى  الفساد الإداري ")بدرجة كبيرة( ويُعزى ذلك أسباب

العينة لوجود مظاهر  فرادتأكيد وأجماع لأ إلى  ن أدني مجال" مظاهر الفساد الإداري ")بدرجة متوسطة( ويعزى ذلككما أ

الفساد الإداري وممارستها إلا أن درجه الانخفاض يلاحظ وجود نفاق مجتمعي حيث يفتقر مجتمعنا لثقافة المواجه، ويعد 

 لأول االمجال  أبعادتراوحت ، كما قصاء والتهميش مما خلق المخاوف لدى غالبية عينة البحثالأ أسبابالرأي الأخر أخذ 

بين (، وانحراف معياري تراوح 3.25 - 2.70متوسطة(، وبمتوسط حسابي بين ) –بين درجة )كبيرة  ()مظاهر الفساد الإداري 

ر بؤرة الفساد في منح الفرص لغيإلى  ة وهذا يشيربدرجة كبير  الوساطة والمحسوبية والابتزازبُعد  جاءو  (0.793 - 1.06)

المستحقين على حساب الأشخاص ذوي الكفاءة والجدارة، وتعكس المحسوبية في تنفيذ أعمال لصالح جهة مخالفة 

 :وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من، للنظام، حيث يعتبر هذا البعد من أكثر مظاهر الفساد الإداري انتشارا وخطورة

 (Qodir &Ibrahim، 0203)(، 0232الطالباني، )(، 0230(، )القرعفي، 0232 )جميل،

مظاهر الفساد الإداري بدرجة )متوسطة(، وهذا يعكس كثرة وتضارب  الأخرى تقع ضمن بعادالأ كما أن بقية

3
 
 للقوانين، وأقلها تطبيقا

 
وء قواعد نشإلى  فالفساد يؤديالقوانين واللوائح والقرارات، فاليمن من أكثر الدول إصدارا

تشير ما كوأعراف جديدة وتنظيم غير رسمي في التعامل مع الأجهزة الحكومية وبذلك تلاش ي القوانين واللوائح الصادرة، 

وجود الرشوة بحيث تؤثر على فعالية وجود التسيير في مكاتب التربية بتأثير سلبي على النسق التنظيمي، وبروز إلى النتيجة 

الذين  رادفاختلال ميزان العدل بين المواطنين واثراء الموظف العام دون سبب مشروع على حساب الأ ى إل ممارستها المؤدية

(، )جميل، 0232بورنان، ): وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من، الخدمات العامة ويستحقونها دون مقابلإلى  يحتاجون 

 (Qodir &Ibrahim3، 0203)(، 0232الطالباني، )(، 0230(، )القرعفي، 0232

 –، حيث تراوحت بين درجة )كبيرة الفساد الإداري  أسباببخصوص عينة التقديرات  ختلافكما يتبين ا

ة الحاجة الماسإلى  وهذه النتيجة تشير، قتصاديةالا سبابالأ أعلى بُعد و (، 3.90 - 3.24متوسطة(، وبمتوسط حسابي بين )

ممارسة لى إ لمستوى المعيش ي والاقتصادي للفرد مما يجعل البعض يلجأالعينة للمرتبات والحوافز وأثر غيابها على ا فرادلأ 

ا حيث تعتبر  ا خطير  ا والاعتماد عليه كأحد مصادر تحسين الدخل حيث تشكل النتيجة مؤشر  الفساد الإداري وبالذات مالي 

ي تشكيل ود خلل وتشوه فوجإلى  تشير، كما ث عن مصادر مالية أخرى غير شرعيةبيئة ملائمة لقيام بعض الموظفين بالبح
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لنتيجة ا، وعموما فعادات وسلوكيات موروثة لدى الناسالمجتمع، ووجود  فرادوتكوين المنظومة الأخلاقية والثقافية لأ 

أن التعيينات للمناصب الحاصلة بالولاءات أو الوجاهات أو الحزبيات تعمق الفساد الإداري وتدمر الكفاءات إلى  تشير

بيق ضعف المحاسبة وعدم تطمع جهزة الأمنية وتأهيل منسبيها على تطوير أداة الجريمة وكشفها، وكذلك عدم مواكبة الأ 

القانون وغياب العظات والعبر في تقديم المفسدين للمساءلة ويعتبر ضمان لهم في بقائهم في وظائفهم وعدم تطبيق 

اى إل العقوبات ضدهم بعدالة وموضوعية، وأن هذا التساهل يدعو غير المفسدين ا وغير إداري  تتفق و  ،ممارسة الفساد إداري 

، (Qodir &Ibrahim ،0203(، )0233(، )المراني، 0232(، )جميل، 0232بورنان، ): من كل اتهذه النتيجة مع دراس

(&others Karimi ،0203)3 

 - 2.31متوسطة(، وبمتوسط بين))، حصلت على درجة المناخ التنظيميالمتعلقة بالعينة تقديرات  أنكما 

لديهم توجهات  العينةأن  ، وتعكسالتعليم في المحافظة والمديرياتو  لهيكل التنظيمي لمكاتب التربيةلأعلى بُعد ، و (3.03

إيجابية متوسطة نحو عبارات الهيكل التنظيمي لمكاتب التربية والتعليم وأن الهيكل التنظيمي يجب أن يعتمد على 

ين وحدات التنظيم، وكلما قل فيه اعداد المستويات التنظيمية يكون شكل المعلومات التي تعد الأساس في العلاقة ب

ا ل النتيجة توجهات الموظفين السلبية للحوافز ومع انعدام ، كما تؤكد توافر المعلومات وسهولة تداولهاالتنظيم واضح 

ة في ظل ت المعنوية والماديصرف المرتبات وعدم الالتزام بنظام الترقيات الذي يلبي تطلعات الموظفين، وغياب المكافآ

الظروف السياسية للبلاد أدى لعدم وجود ميزانية كافية يتم بموجبها إعطاء الموظفين الحوافز التي تليق بهم، وعدم قدرة 

بعض ب وجود تلاعب، كما يتبين استمرار الفساد الإداري إلى  الإدارة على تحقيق آمالهم في مجال الأمن الوظيفي مما يؤدي

لتنظيمية الخاصة بمكاتب التربية والتعليم ووجود بعض العقبات أمام تحقيق الأهداف وتنفيذ المهام، وتشير اللوائح ا

قلة الاهتمام ببيئة العمل بما يلائم وضع الموظفين فيها، ووجود قصور في قواعد وإجراءات ومسؤوليات العمل في إلى  أيضُا

وارد تنمية الم بخصوصالعينة  فرادلأ  امنخفض ، كما تعكس تقييماوجود ثغرات للفساد الإداري إلى  الإدارة مما يؤدي

( 0232)وري الجع: وتتفق هذه النتائج مع دراسة، وذلك نتيجة لقطع النفقات التشغيلية عن الإدارات، الحوافز، و البشرية

 (02323، وحمادوش )(0232)والأندنوس ي 

 عند مســـــــــتوى ة ارتباطية علاق ما مدى وجود": نيالســـــــــؤال الثاعن جابة الإ نتيجة -4-2
 
( بين α≤3.35)دالة إحصـــــــــائيا

اقع الفساد الإداري، والمناخ التنظيمي في مكاتب  بمحافظة عمران؟ والتعليم التربية  / إداراتو

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج معامل ارتباط بيرسون، ومستوى الدلالة لمحور الفساد الإداري، وكل بُعد 

 3(5، وكما يبينها الجدول )هأبعادد الإداري، ومحور المناخ التنظيمي، وكل بُعد من محور الفسا أبعادمن 

الفساد ي )محور  أبعاد( معامل ارتباط بيرسون، ومستوى الدلالة لمحور الفساد الإداري، وكل بُعد من 5جدول )

 .(الإداري، المناخ التنظيمي

علاقة الفساد الإداري 

 بالمناخ التنظيمي

الهيكل 

 يالتنظيم

نظم 

وإجراءاته 

 العمل

صناعة 

القرار 

 واتخاذه

افز  الحو

تنمية 

الموارد 

 البشرية

 الاتصالات القيادة
المناخ 

 التنظيمي

الفساد 

 الإداري 

 0.110- **-167.- **-154.- **-248.- 0.060- 0.002 0.001 *126.  رتباطالا 

 0.063 0.005 0.009 0.000 0.317 0.973 0.993 0.035 الدلالة

 مظاهر 

 الفساد 

 0.086- 0.079- *-150.- *-134.- 0.009 0.022- 0.029- 0.056  رتباطالا 

 0.148 0.185 0.011 0.023 0.887 0.719 0.628 0.353 الدلالة

التسيب 

 الوظيفي

 0.012 0.042- 0.068- *-141.- 0.005- 0.078 0.087 **171.  رتباطالا 

 0.839 0.483 0.252 0.017 0.928 0.194 0.148 0.004 الدلالة
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استغلال 

 الوظيفة

 α4 -0.025 0.041 -.134-* -.142-* -0.046 -0.063≤0.05- 0.115  رتباطالا 

 0.290 0.436 0.016 0.024 0.499 0.680 0.372 0.054 الدلالة

ضعف التقيد 

 باللوائح 

 0.089- 0.098- *-130.- *-137.- 0.002 0.040- 0.023- 0.085  رتباطالا 

 0.135 0.101 0.028 0.021 0.979 0.505 0.697 0.155 الدلالة

الوساطة 

 والمحسوبية 

 **-220.- *-122.- *-124.- **-193.- 0.086- **-201.- *-131.- *-136.-  رتباطالا 

 0.000 0.040 0.038 0.001 0.152 0.001 0.029 0.023 الدلالة

الوساطة 

 والمحسوبية 

 0.072- 0.036- 0.110- 0.047- 0.022 0.035- 0.038- 0.043-  رتباطالا 

 0.228 0.552 0.066 0.428 0.718 0.561 0.529 0.474 الدلالة

التزوير ونهب 

 المال العام

 α6 0.007≤0.05- **-168.- 0.028- 0.072 0.084 0.021 *123.  رتباطالا 

 0.905 0.345 0.005 0.636 0.227 0.164 0.724 0.039 الدلالة

أسباب مجال 

 اد الفس

 0.113- **-220.- *-130.- **-310.- 0.113- 0.024 0.028 **169.  رتباطالا 

 α9 0.000 0.028 0.000 0.057≤0.05 0.693 0.641 0.005 الدلالة

 أسباب

 اقتصادية

 0.062- **-198.- 0.092- **-216.- *-141.- 0.050 0.082 **187.  رتباطالا 

 0.297 0.001 0.120 0.000 0.019 0.408 0.174 0.002 الدلالة

أسباب 

 سياسية

 *-137.- **-223.- *-131.- **-261.- 0.107- 0.007- 0.027- 0.103  رتباطالا 

 0.021 0.000 0.027 0.000 0.075 0.901 0.653 0.085 الدلالة

أسباب 

 قانونية

 **-206.- **-287.- **-237.- **-363.- *-145.- 0.059- 0.026 0.076  رتباطالا 

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.015 0.328 0.669 0.204 لالةالد

أسباب 

 اجتماعية

 0.025 0.039- 0.021 **-212.- 0.004 0.100 0.021 **215.  رتباطالا 

 0.677 0.510 0.731 0.000 0.948 0.097 0.731 0.000 الدلالة

 (3.30** دالة عند مستوى أقل من )؛ (α≤3.35*دالة عند مستوى أقل من )

3 فأقل( إلا أنها 22ومع أن جميعها بتقدير )ضعيفة=د علاقة ارتباط سالبة )عكسية( و وج( 5جدول )اليتضح من 

ذات دلالة إحصائية بين مستوى الفساد الإداري، وكل نوع من أنواع الفساد الإداري السائد، ومستوى المناخ التنظيمي، 

 بمستوى المناخ التنظيمي، بينما أن بُعد )التسيب والاهمال الإ ، و وكل بعد من أبعادها
 
داري( كان الأكثر ارتباطا

 بمستوى المناخ التنظيمي
 
حصائية ذلك، فقد أثبتت الأدلة الإ ب، و بعُد)الوساطة والمحسوبية والابتزاز( كان الأقل ارتباطا

 ة عمران3 يم بمحافظالمناخ التنظيمي في مكاتب التربية والتعليؤثر سلبا في وجود أثر مباشر ومؤكد للفساد الإداري 

العينة ( في متوســـطات تقدير اســـتجابات α≤3.35فروق ذات دلالة إحصـــائية عند مســـتوى الدلالة )ما مدى وجود -4-0

  سنوات الخبرة(؟ –المؤهل العلمي -المستوى الوظيفي -في مجال الفساد الإداري تعزى للمتغيرات الآتية )النوع 

( لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات T-testتبار)للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اخو 

( لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات ANOVAتحليل التباين الأحادي )كذلك في متغير)النوع(، و العينة  أفرادتقديرات 

 : تيالنتائج كالآسنوات الخبرة(، وكانت  –المؤهل العلمي-)المستوى الوظيفي تبعا لمتغيراتالعينة  أفرادتقديرات 

 : متغير النوع أثر  فحص -4-0-0 

 لالعينة ( لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق بين متوسطات تقديرات T-testاختبار)نتائج ( 3جدول )
 
متغير تبعا

  المحورين الرئيسينعلى مستوى النوع 
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 العدد النوع
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

T 

درجة 

 الحرية

مستوى 

دلالةال  

الدلالة 

 اللفظية

 الفساد الإداري 
 0.73 3.34 197 ذكر

ةغير دال 0.71 285 1.172  
 0.72 3.23 89 أنثى

 المناخ التنظيمي
 0.62 2.75 197 ذكر

ةغير دال 0.05 285 0.77-  
 0.47 2.80 89 أنثى

ة الفساد الإداري غير دال لكل من تهمفي تقديراإناث(،  –)ذكور عدم وجود بين فئتي العينة ( 8جدول )اليتضح من 

 لمتغير النوع على مستوى ونوع الفساد الإداري 
 
 تبعا

 
( ومستوى 1.172( للفساد الاداري )Tقيمة )، حيث بلغت إحصائيا

أكبر وهو ( 2353دلالة )ال( ومستوى 0.77-( بلغت )Tقيمة )؛ فالمناخ التنظيميوكذلك الحال بالنسبة لمحور ( 0.71دلالة )

تقديرات العينة تعزى لمتغير الجنس، وهذا يدل بين (، مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية α≤2325من )

ه تفق هذت من الجنسين يتفقون في وجهات نظرهم بخصوص الفساد وآثاره في المناخ التنظيمي، عينة البحثأن على 

 (02023(، الشمري )0203حمد )( أبو جراد وم0200دراسة السومحي ): من النتيجة مع دراسة كل

 : (سنوات الخبرة ،المؤهل العلمي، المستوى الوظيفي) اتمتغير   أثر فحص -4-0-2

على مستوى العينة  أفراد( لمتوسطات تقديرات ANOVAتحليل التباين الأحادي )( يعرض نتائج 7الجدول )

 
 
 (برة، المؤهل العلمي، سنوات الخالمستوى الوظيفيمتغيرات )ل الفساد الإداري وفقا

 مصدر التباين المحور  المتغير
 مجموع

 المربعات
 درجة الحرية

 متوسطات

 المربعات
 (fقيمة )

 مستوى 

 الدلالة

 التقدير

 اللفظي

المستو

ى 

 الوظيفي

 الفساد الإداري 
 0.640 2 1.920 بين المجموعات

 غير دال 0.30 1.224
 0.523 284 147.502 داخل المجموعات

المناخ 

 التنظيمي

 غير دال 0.099 2.114 0.696 2 2.087 وعاتبين المجم

    0.329 284 92.788 داخل المجموعات

المؤهل 

 العلمي

 الفساد الإداري 
 غير دال 0.07 2.672 1.385 2 2.769 بين المجموعات

    0.518 284 146.653 داخل المجموعات

المناخ 

 التنظيمي

الغير د 0.095 2.374 0.783 2 1.566 بين المجموعات  

    0.330 284 93.310 داخل المجموعات

سنوات 

 الخبرة

 الفساد الإداري 
 دال 0.00 14.937 7.134 2 14.267 بين المجموعات

    0.478 284 135.155 داخل المجموعات

المناخ 

 التنظيمي

 دال 0.002 6.432 2.063 2 4.125 بين المجموعات

    0.321 284 90.750 داخل المجموعات

الفساد بخصوص كل من )العينة  وجهات نظر( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 2تضح من جدول )ي

 لمتغير (المناخ التنظيميو الإداري 
 
إن  يثحموجهين وإداريين(،  -مختص -رئيس قسم –المستوى الوظيفي )مدير وفقا

لموظفين وان اختلفت أماكن عملهم في المحافظة ويمكن تفسير ذلك بأن ا، و (α≤2325أكبر من) قيمة الدلالة في المحورين

لفساد يتفقون في نظرتهم لموجهين وإداريين(،  -مختص -رئيس قسم –)مدير الوظيفي المستوى أو المديريات وبمختلف 

نظم واجراءات العمل والنمو المهني والتدريب والحوافز وغيرها تكاد تكون متقاربة في الإداري )أسبابه ومظاهره، كما أن 

اخ التنظيمي حيث إنهم يعملون بنفس الوتيرة من ضغوطات العمل، ولديهم نفس وسائل التواصل والاتصال، وكذلك المن

بنفس المستوى من الهيكل التنظيمي والإشراف والقيادة جميعها عوامل تراها الباحثة قد ساهمت في عدم وجود فروق 
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(، أبو جراد 0202(، والشمري )0200السومحي ): كل من اتنتيجة مع دراسالتعزى لمتغير )المستوى الوظيفي(3 وتتفق 

 (02033ومحمد )

بخصوص كل من العينة  فئات ات تقديرات( عدم وجود فروق ذات دلالة بين متوسط2يتضح من جدول )كما 

 لمتغير  (المناخ التنظيميو الفساد الإداري )
 
 3راه(تو ماجستير ودك -أقل من بكالوريوس -المؤهل العلمي )بكالوريوسوفقا

 (02033تتفق هذه النتيجة مع دراسة )أبو جراد ومحمد، و  (α3≤2325أكبر من ) في كل منهما دلالةالمستوى إن حيث 

 
 
بخصوص كل من العينة  فئات ات تقديرات( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط2يتضح من جدول ) أيضا

 لمتغير  (المناخ التنظيميو الفساد الإداري )
 
سنة  33 ؛سنوات 32-8) ؛سنوات فأقل 5) غير سنوات الخبرةحسب متوفقا

ا (α3≤2325أقل من ) وكلاهما (23220، 0.00) في المحورين دلالةالمستوى ، حيث إن فأكثر( سنوات الخبرة ل أن   على يدل مم 

ر ،العينة نظر اتوجه في دور  ِ
فس 

ُ
اد دات والموظفين للفسعامل سنوات الخبرة له دور مؤثر في نظرة القياأن بالنتيجة  هذه وت

التي يوجد بينها تباين يؤدي إلى إحداث فروق ذات دلالة إحصائية في  جهة الدلالةولتحديد  وعلاقته بالمناخ التنظيمي،

النتائج ( و Scheffe) ختبارا (Post Hoc Tests Comparisonsفقد تم اجراء اختبار المقارنة البعدي ) المناخ التنظيمي

 : يتلآكا

 :ات الدلالة تبعا لمتغير سنوات الخبرةذالفروق فحص جهة دلالة -4-0-0

 لمتغير سنوات الخبرة عينةفئات ال إجاباتفحص جهة دلالة الفروق بين ل Scheffe اختبار نتائج( 6)جدول 
 
 وفقا

 المحاور 
متوسط  سنوات الخبرة

 الفئة ا

متوسط 

 الفئة ب

الفروق بين 

 المتوسطات
 .Sig الخطأ المعياري 

 الفئة ب الفئة ا

الفساد 

لاداري ا  
3-03  

 0.002 0.15439 *-56300.- 0.0877 2.8237 فاقل 5

 0.000 0.10830 *-58646.- 0.4004 2.8237 فأكثر 00

المناخ 

 التنظيمي
فأقل 5  

3 - 03 0.3730 2.7283 .36831* 0.12651 0.015 

 0.002 0.10632 *37763. 2.7087 0.3730 فأكثر 00

  د مستوى عن دلالة احصائية و ذيكون التأثير(3.35≥α  ≥P) 

( من فأقل 5)و (32 -8خبرتهم )من ســـنوات بين الفســــاد الإداري ( أن متوســـط الاختلاف في 6يتضـــح من الجدول )

ــــائي ذلك فهيب( و α≤2325) وهي أقل من (0.002( عند مســـــــــــــتوى )-56300.-*عينة الدراســـــــــــــة قد بلغ) ــ ــ ــ ــ  دالة احصـ
 
بين من و  ،ا

ـــ 33)و( 32-8من )خبرتهم )  وهي أقــــل من (0.000( عنــــد مســــــــــــــتوى دلالــــة )-58646.-*( من عينــــة الــــدراســـــــــــــــــة قــــد بلغ)كثرأفـ

(2325≥α وهي دالة )ا(3 أكثرف 33+ فأقل 5) كل من لصـالح  نظر تاوجهالفروق بين  في دور سـنوات الخبرة ل أن   على يدل مم 

ر ،العينة ِ
فســــ 

ُ
وجود يشـــــعرون بلا  ذوي الخبرة القصــــيرةأن ب ؛خبرتهمعدم تطابق وجهات النظر للعينة باختلاف لباحثة ا وت

ـــــاد ابالاختلالات ذات العلاقة و مظاهر بعض ال ــ ــ ــ ـــا وهم في ،داري لإ الفسـ ــ ــ ــ ــ ــــوصـ ــ ــ ــ  عكس ذوي ب، شــــــــــــوارهم الوظيفيمبداية  خصــ

ـــلقصـــــــور و امظاهر لكثير من ايلاحظون فهم الخبرة الطويلة  ــ ذا ما مكاتب التربية والتعليم وه داءأي ف ور الفســـــــاد الطارئةصــ

ـــ ي هذه الظاهرة، أما  ــ ــ ــ ــــطةالخبرة ذوي يؤكد تفشـ ــ ــ ــــباباعتادوا على تلك المظاهر والأ  فربما، المتوســـ ــ ــ كأنها ا و ليهإينظرون و  ســـ

 طبيعية3

قد ( 32-8+ فاقل 5خبرتهم )فئات من بين المناخ التنظيمي في  ات( أن متوسط الاختلاف6يتضح من الجدول )كما 

( عند مستوى دلالة 37763.*( بلغ)اكثرف 33+ فاقل 5بين من خبرتهم )كذلك و ، (0.015( عند مستوى )36831.*بلغ)

 دالة احصائي وتعكس فروقا( α≤2325) منأقل  وكلاهما (0.002)
 
أن بوتفسر هذه النتيجة  فاقل(3 35 ولصالح من خبرتهم )ا

ألا أنهم وبعد  ،أن كل ش يء مثالي للمناخ التنظيميإلى  همتلقصيرة متحمسون ونشيطون ونظر الخبرة ا ي ن الجدد ذو يالموظف
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ذا البحث وتتفق نتيجة ه الأعمال الغير قانونية وعدم التقيد بالنظام333فترة عمل وجيزة ينصدمون بالواقع وبالتجاوزات و 

 (02323)(، وعيس ى 0232(، وعقدي)0236خليفي ): مع دراسة كل من

 والمقترحات التوصيـــات

 : بناء على نتائج الدراسة توص ي الباحثة وتقترح ما يلي

 صلاح المناخ التنظيمي3ل في إهي العامصرف المرتبات فهي أساس القضاء على الفساد الإداري و  33

 القيم الاهتمام بتقوية الوازع الديني وتعزيز الرقابة الذاتية والتركيز على الربط بين الواجب الديني والوظيفي، وغرس 03

 الإيجابية داخل المؤسسات التربوي3 ةيالأخلاق

 على والقضاء أولى كخطوةالدراسة،  محل المؤسسات التربوية والتعيين في الاختيار في سياسات النظر إعادة 23

 تطلبي الوظيفة، وهذا صلاحية لشغل الأكثر الشخص اختيار لضمان الاختيار والتعيين في المحسوبية والوساطة

 الوظيفة، وتحديد دقيق متطلبات لتحديدوظيفي ال التحليل على تقوم التعيينللاختيار و  سليمة أسس وضع

 منها3 التظلم وحق هاير وتفس القرارات التي بنيت عليها الأسس عرض في الشفافية والصدق شاغلها، مع لمواصفات

الذين يمتهنون العمل التربوي بغية تشجيع العناصر الجادة  فرادايجاد آليات جديدة مادية ومعنوية تحفز وتشجع الأ  23

 ي3والبناءة حتى تكون هذه العناصر هي القدوة والاساس الذي يعتمد عليه في نزاهة وارتقاء العمل التربو 

ية من وتسهيلات عقارية ومصرف تهاوزيادالرواتب تحسين الظروف المادية والمعنوية للكوادر التربوية من خلال دفع  53

 عن تأمين مرتب تقاعدي مجزي؛
 
 والعمل على تطبيق الشفافية والعدالة في منح الترقيات3 منح وقروض333 فضلا

منها المؤهلات العلمية والخبرات العملية والموهبة والمهارات،  الاعتماد على معايير واضحة في منح المكافآت والترقيات 83

 تقارير تقييم الأداء3إلى  بالإضافة

إعادة الهيكلة للأجهزة الإدارية والحكومية وتعزيزها بالتقنيات الالكترونية الحديثة، الأمر الذي من شأنه تعزيز الرقابة  23

 وزيادة الشفافية في الاداء3

لمسيئين في السلك التربوي من خلال العزل او الإيقاف عن ممارسة المهنة واخرى تكون إيقاع عقوبات رادعة با 63

 متناسبة وطبيعة الاخلال في النظام الوظيفي3

ضمان استقلالية هيئات مكافحة الفساد وعدم تعرضها للتدخلات دون وجه حق3 وتشكيل وحدات متخصصة  23

 أروقة هيئات مكافحة الفساد إذا تطلب الأمر3لملاحقة الجناة في قضايا الفساد، بما في ذلك داخل 

 تفعيل دور منظمات المجتمع المدني والمؤسسات المجتمعية الاخرى من أجل محاربة الفساد والحد منه3 323

تشجيع الإدارة لممارسة الأسلوب التشاركي الديمقراطي، وتشجيع الموظفين على اتخاذ القرارات بالمستويات الإدارية  333

 نظام التغذية المرتدة لاطلاع المرؤوسين على نتائج أعمالهم ومهامهم3المختلفة، وتعزيز 

تعزيز نظام الحوافز لدى الموظفين بمكاتب وزارة التربية والتعليم وفق ضوابط ومعايير مبنية على الكفاءة الداعمة  303

 للمكافاة والتشجيع على الاتجاه نحو الانتقاد3

 معايير وضوابط يخضع لها الجميع دون تمييز بمكاتب وزارةإلى  والتعليمإسناد عملية الترقية بمكاتب وزارة التربية  323

 التربية والتعليم3

 توفير بيئة داعمة لتطوير الموظفين واشباع الحاجات المهنية لديهم بمكاتب وزارة التربية والتعليم3 323

 أقل3 تحسين وسائل الاتصال بين مستويات الهيكل الإداري بما يضمن تنفيذ الأعمال بجهد ووقت 353

 : وعلى النحو الآتيإجراء المزيد من الدراسات والبحوث كما تقترح الباحثة  383

 إجراء دراسة مماثلة في بقية مكاتب التربية والتعليم والتي لم تشملها الدراسة الحالية3 (3
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 تطوير مقاييس حديثة لقياس أبرز مظاهر الفساد في اليمن من خلال الاعتماد على المقاييس الدولية3 (0

 الإداري في القطاعات الحكومية والاستفادة من نتائج الدراسات على مستوى الواقع العملي3 الفساد (2

ية ومتغيرات البيئة الداخلية والخارج أبعادإجراء دراسة بأسلوب التحليل الاستراتيجي الذي يساعد على تحليل  (2

 الفساد الإداري3لمكافحته  (SOWT)تحليل الفجوات، المسار التبادلي، المسار التحويلي، مصفوفة

  .المراجعالمصادر و  قائمة

  3القران الكريم 

(3 المناخ المدرس ي وعلاقته بالاحتراق الوظيفي لدى معلمي التربية 30203 )ومحمد، محمد صالح، أبو جراد، خليل علي -3

ت لدارساالخاصة في المدارس الحكومية بمحافظات قطاع غزة3 مجلة ريحان للنشر العلمي تصدر عن مركز فكر ل

 :لرابطا 3223 -22(، 2والتطوير، )

 https://drive.google.com/file/d/1jofUIswcBkHyvq_By86kd8Xz8sJpwNaq/view?usp=sharing 

(3 المناخ التنظيمي وعلاقته بفعالية الأداء الوظيفي لدى الموظفات الإداريات 0232الأندنوس ي، فريدة محمد3) -0

 :لرابطا 233 – 3(، 02) 32بجامعة أم القرى " دراسة ميدانية"3 مجلة البحث العلمي في التربية، 
https://search.mandumah.com/Record/1036634  

دراسة ميدانية في : لتنظيمي وتأثيره على الالتزام التنظيمي( المناخ ا0236وعصموني، فاطمة ) ،3باعلي، فتحية -2

 أدرار3 -جامعة أحمد دارية  ،[ماجستير غير منشورة ] ينات الاجتماعية للعمال الأجراءالصندوق الوطني للتأم

بية الطلا  ( المناخ التنظيمي في الجامعات الفلسطينية وعلاقته بمستوى جودة الخدمات0236البحيص ي، معزوزة ) -2

 غزة3 –جامعة الأزهر –كلية التربية  ،[ماجستير غير منشورة ] ،التي تقدم لطلبة الجامعات

مجلة الابداع الرياض ي، عوامل الفساد الإداري ودرجة انتشارها في الإدارة الرياضة الجزائرية، : (0232بورنان، خليل ) -5

 msila.dz:8080//xmlui/handle/123456789/19484-http://dspace.univ  :لرابطا 203-28، 2جزء ،(0) 03

ماي  6جامعة  ،[ماجستير غير منشورة ](، الحوكمة )الحكم الراشد( وأخلاقيات المهنة،0203بوصنوبرة، عبد الله ) -8

 ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم الاجتماع، الجزائر3225

 ر( تقويم واقع المناخ التنظيمي بمؤسسات التعليم الفني والتدريب المهني في محافظة ذما0232الجعوري، إبراهيم ) -2

 ، جــامعة ذمــــار كلية التربية، قسم العلوم التربوية والنفسية3[ماجستير غير منشورة ]

المناخ التنظيمي وعلاقته بالتمكين الوظيفي وأثرهما على الأداء السياقي لدى موظفي : (0232حمادوش، عبدالسلام ) -6

 03سطيف  -حمد لمين دباغين جامعة م 3[دكتوراه غير منشورة] ،الخلايا الجوارية للتضامن

المناخ التنظيمي وعلاقته بالرضا الوظيفي لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية " دارسة : (0236خليفي، سليم3) -2

 مستغانم3 –3جامعة عبد الحميد بن باديس [دكتوراه غير منشورة] ميدانية بثانوية الشرق الجزائر

وحانية مكان العمل على التميز المؤسس ي والفساد الإداري "دراسة تطبيقية على تأثير ر : (0202سبع، سنية محمد ) -32

 2223-222، 3العاملين بالإدارة المركزية بجمارك دمياط"، المجلة العلمية للبحوث التجارية، العدد

يقية على دراسة تطب: ( أثر جودة حياة العمل في الحد من الفساد الإداري 0202سليمان، سهام، عبد الكريم لميا ) -33

 -533( 3( الجزء )3)00 ،العلوم التجاريةمجلة  –ا مصلحة الضرائب بمنطقة وسط الدلت

5223   JCES.2020.119747/32303826/doi.orghttp://  

https://drive.google.com/file/d/1jofUIswcBkHyvq_By86kd8Xz8sJpwNaq/view?usp=sharing
https://search.mandumah.com/Record/1036634
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/19484
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/19484
http://doi.org/
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دور المناخ التنظيمي كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة الخادمة والالتزام : (0200السومحي، نشوى سعيد) -30

، جامعة صنعاء، [دكتوراه غير منشورة] تعليم في الجمهورية اليمنية3التنظيمي لدى العاملين بمكاتب وزارة التربية وال

 كلية التربية، قسم الإدارة والتخطيط التربوي3

واقع المناخ التنظيمي في جامعة شقراء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس فيها، : (0202أحمد )الشمري، خالد  -32

 0223-082(، 36)2، المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية

المناخ التنظيمي وأثره على أداء الموظفين في وكالة الغوث الدولية ]رسالة ماجستير غير : (0238الشيخ، جلال ) -32

 غزة3 –جامعة الأزهر –كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية  [منشورة

 الكتاب الاكاديمي3 (3 عمان، مركز3الفساد الإداري في الوظيفة العامة3 )ط : (0235الطائي، حمزة حسن ) -35

دور هندرة عمليات إدارة الموارد البشرية في علاج الفساد الإداري، المجلة العلمية للبحوث : (0203الطبال، عبدالله ) -38

  332-22كلية التجارة وإدارة الأعمال، : ، )جامعة حلوان2، العدد25والدراسات التجارية، المجلد

أطروحة دكتوراه غير منشورة  [نية لمكافحة الفساد الإداري في الجزائر3الآليات القانو : (0232عبد العالي، حاحه ) -32

 قسم الحقوق، الجزائر3-كلية الحقوق والعلوم السياسية -جامعة محمد خيضر بسكرة]

المناخ التنظيمي وعلاقته بالاحتراق الوظيفي لدى معلمي المدارس الثانوية بمنطقة : (0232عقدي، حسن بن ظافر ) -36

 3جامعة جازان3[اجستير غير منشورةم] جازان

(3 عوامل الفساد الإداري في الأجهزة الحكومية السعودية من وجهة نظر موظفي القطاع 0238) 3حمدأ العلوان، جعفر -32

 3223 -322، (3) 22الاقتصاد والادارة، : دارسة ميدانية، مجلة جامعة الملك عبدالعزيز: الحكومي
1.5-http://dx.doi.org/10.4197/Eco.30  

ناخ التنظيمي على الأداء الوظيفي للعاملين دراسة ميدانية على إدارة المنافذ ( تأثير الم0232عيس ى، حمد علي ) -02

معة جا -[رسالة ماجستير غير منشورة]–بشؤون الجنسية والجوازات والإقامة في وزارة الداخلية بمملكة البحرين 

 البحرين3 -كلية العلوم الإدارية -العلوم التطبيقية 

دارسة حالة مديرية التجارة وحماية المستهلك3 -تنظيمي وأثره في الاحتراق الوظيفي (3 المناخ ال0200) فهد، إبراهيم3 -03

 22 – 2، 22مجلة جامعة البعث، 

مدى التزام القيادات التربوية بأخلاقيات الوظيفة العامة وعلاقته بالفساد الاداري في : (0230القرعفي، عبد الكريم ) -00

 كلية التربية، جامعة صنعاء، الجمهورية اليمنية3 رسالة ماجستير غير منشورة ]،[محافظة صنعاء،

لة بالرياض(3 المج (3 دور المناخ التنظيمي في إدارة الأزمات )دراسة ميدانية بإدارة التعليم0232الكسر، شريفة عوض) -02

   http://dx.doi.org/10.36752/1764-008-005-803500 – 53( 5) 6التربوية الدولية المتخصصة، 

الفساد والنزاع، منظمة الشفافية الدولية، المملكة  (3 الطابور الخامس فهم العلاقة بين0232ماكلاكلان، كارولاينا ) -02

 المتحدة3

 2 6الفساد الإداري وسبل معالجته، مجلة جامعة تكريت للحقوق السنة  (0238محمد، وسام، الحنكاوي، شيماء ) -05

(02)3 

 (،مكافحتهالفساد الإداري بمؤسسات التعليم العام بأمانة العاصمة )عوامله وأنماطه وسبل (: 0233المراني، يحي ) -08

 ، جامعة صنعاء3[سالة ماجستير غير منشورةر ]

(3 أبعاد المناخ التنظيمي في الجامعة الجزائرية من وجهة نظر أساتذة كليات العلوم الاجتماعية 0238الوناس، مزياني ) -02

 623 -، الجزائر 02والإنسانية، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 

http://dx.doi.org/10.4197/Eco.30-1.5
http://dx.doi.org/10.36752/1764-008-005-005
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اقع الشراكة بين الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير  و

 (2)( 1)التربوي 

 الباحث: عبد اللطيف حسين أحمد الفجير                 

 جامعة تعز|| الجمهورية اليمنية || كلية التربية||هادكتور بمرحلة الباحث 

 33709952736002موبايل:  || https://orcid.org/0009-0002-8165- 6900أوركيد:  ||  Abd.fa555@gmail.comالايميل: 
، ة في مجال التأهيل والتطوير التربوي الشراكة بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلي واقعهدفت الدراسة إلى التعرف على  :المستخلص

( من القيادات الأكاديمية 082واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت الأداة في استبانة؛ تم تطبيقها على عينة عشوائية بلغت )

الشراكة  واقعوبينت نتائج الدراسة أن  ( محافظات يمنية،8والهيئة التدريسية في الجامعات اليمنية الحكومية وقيادات الإدارات المحلية في )

الشراكة في مجال البحث  واقع( بدرجة متوسطة؛ أما المجالات؛ فجاء 5من 2202بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلية جاء بمتوسط كلي )

؛ بمتوسط )
ً
: مجال التطوير الجامعي )2203التربوي أولا

ً
: 2202الفاعلة بين المؤسستين ) (، ثم مقومات ومتطلبات الشراكة2205(، وثانيا

ً
(، وأخيرا

( وجميعها بتقدير )متوسطة(، بناء على النتائج أوص ى الباحث بتوسيع نطاق التعاون والشراكة بين 2223الشراكة في التأهيل والتطوير التربوي )

في راكة، وتدريب هيئة التدريس وموظالمؤسستين، وتوظيف موارد الجامعات بشكل أمثل لخدمة المجتمع المحلي، ووضع لوائح لتنظيم الش

 الجهتين، وتوفير موارد كافية لتعزيز الشراكة2

 الشراكة، الإدارة المحلية، الجامعات اليمنية، التأهيل والتطوير التربوي  واقع: الكلمات المفتاحية
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universities in the field of educational qualification and development. The researcher adopted the descriptive analytical 

method. The instrument of the study was a questionnaire distributed on a random sample of (281) member from the 

academic leaders and faculty members in the public Yemeni universities and the leaders of the local managements in (8) 

Yemeni provinces. The results showed that, the reality of partnership between the local managements and the Yemeni 

universities got an overall mean (3.21 out of 5) with a medium degree. While in the fields of; first, the reality of partnership in 

the educational research came with mean (3.27). Second, in the university development field was at (3.25). After that, the 
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bases and requirements for the active partnership between the two facilities was at (3.23). Finally, the partnership in the 

educational qualification and development was at (3.09). All of them were at medium degree. Based on the results the 

researcher recommended that, expanding the cooperation range and partnership between the two facilities; employing the 

universities resources perfectly to serve the local society; put legalizations to arrange the partnership, training faculty 

members and the employers in the two facilities; providing adequate sources to improve the partnership.  

Keywords: the reality of the partnership; the local management; Yemeni universities, educational qualification and 

development. 

 .مقدمة

تسهم الإدارات المحلية بشكل فاعل في تشكيل ملامح فلسفة التربية ورؤيتها وأهدافها في ضوء متطلبات المتغيرات 

المتسارعة في عصر الانفجار المعرفي والتطور التكنولوجي المتلاحق، وتعكسها في خططها الاستراتيجية والتنموية، وهو ما 

وتستوعبه في خططها وبرامجها المختلفة2 وتعد الجامعات أهم المؤسسات التربوية، ينبغي أن تتبناها المؤسسات التربوية 

ويمثل التعليم الجامعي أهم مرتكزات التنمية البشرية، ذلك أنه يتعلق بإعداد الكفاءات البشرية اللازمة والمتخصصة في 

ام وفي بشكل ع -في مختلف المجالات مختلف المجالات وبقدر جودة التعليم الجامعي بقدر ما نضمن جودة هذه الكفاءات

2 حيث تعد مخرجات التعليم الجامعي أهم المدخلات الأساسية التي تعتمد عليها الإدارات -المجال التربوي بشكل خاص

المحلية في قيادة التطوير المنشود، ويتوقف نجاحها في إحداث التطوير على مدى امتلاك مخرجات التعليم الجامعي 

رات المهنية اللازمة، ومن هنا يمكن استنتاج أن الجامعات أهم المؤسسات التربوية للإدارة المحلية، مع للكفاءات والمها

ضرورة وجود شراكة حقيقية فيما بينها لتتكامل أدوراها؛ وبالتالي كان من الضروري وضع استراتيجية واضحة لتعزيز 

 لتطوير التربوي2الشراكة بين الإدارة المحلية والجامعات في مجال التأهيل وا

( بضرورة إقامة شراكات متعددة بين الجامعات والقطاع الخاص ومؤسسات 0، 0222وقد أوصت دراسة: )مراد، 

المجتمع، واقتراح أساليب متعددة للشراكة الفعلية التي تستند إلى مبدأ تبادل الفائدة ودعم الأبحاث العلمية في الجامعات 

ساهم في بما ي ؛وخدماتها، وإقامة حدائق البحوث والتقنية، ومراكز الابتكار والتميزوالتسويق الفعال لبرامج الجامعات 

مية الإدارية، مع تطوير التشريعات والقواعد المنظمة اللازمة لضبط العلاقة وتحديد دور كل شريك نتحقيق أهداف الت

عية لتحقيق مبادئ التنمية المستدامة ( إلى أهمية تشجيع المشاركة المجتم201، 0222في التنمية2 كما أشار )الكردي، 

 وتعزيز دور الجامعة في خدمة المجتمع: )العمل التطوعي، والتعليم الخدمي(2 

 عمبوصفها ضرورة لمواجهة التحديات للتغير التربوي في ظل مجتمع المعرفة، مع ضرورة التعاون  هاوتفعيل دور 

البرامج الأكاديمية في الجامعة بما يتناسب مع المتغيرات  مؤسسات المجتمع الأخرى لمواجهة التغير التربوي وتطوير

 (2 202، 0223المتلاحقة )السكيتي والزبون 

( القيام بدارسة عن الشراكة بين الجامعات والقطاع الخاص في مجال 051هـ، 2103واقترحت دراسة: الثنيان )

للباحثين في الجامعات، وإقامة شراكة فعلية التدريب، كما أوصت بضرورة تدريب وتطوير كوادر إدارية وفنية معاونة 

 تستند إلى مبدأ تبادل الفائدة بوصفها ركيزة أساسية في العلاقة بين الجامعات والقطاع الخاص في المجتمع2

كما أن التطورات المتلاحقة في شتى المجالات، انعكس على الجامعات التي لم تعد قادرة على الاضطلاع بدورها 

بمؤسساته وهياتها، مما فرض ضرورة الانفتاح على البيئة، وهو ما عزز إقامة شراكة مع مؤسسات  بمعزل عن المجتمع

(؛ ومن هنا رأى الباحث أن يتناول في هذه الدراسة موضوع: الشراكة بين وزارة الإدارة المحلية 0، 0220المجتمع )جمعة، 

 2استراتيجية مقترحة لتعزيز تلك الشراكةوالجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير التربوي، وتقديم 
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 مشكلة الدراسة:

رغم توصيات الكثير من الدراسات بضرورة إقامة شراكة بين الجامعات ومؤسسات المجتمع؛ لمواجهة التغييرات 

 نالمتلاحقة، إلا أن المؤشرات تدل على غياب التنسيق بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلية التي تعد المسؤولة ع

سوق العمل لخريجي الجامعات، وهو ما لاحظه الباحث خلال عمله في وزارة الإدارة المحلية في الجمهورية اليمنية، وهذا ما 

( التي رأت أن الجامعات تعاني من ضعف يتمثل في روتينية الأداء، وتقليدية البرامج 0220أشارت إليه دراسة: جمعة )

(2 1-2معي، وضعف التعاون بين الجامعات ومؤسسات الإنتاج الحكومية والخاصة)التعليمية، وتدني مستويات الأداء الجا

ولما كانت الإدارات المحلية التابعة لوزارة الإدارة المحلية في الجمهورية اليمنية معنية بالسلطة التنفيذية في المحافظات 

 اليمنية في مجال التأهيل والتطوير التربوي،الشراكة بين الإدارات المحلية والجامعات  واقعاليمنية، استدعى هذا دراسة 

 ومن هنا يمكن بلورة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

  أسئلة الدارسة:

 :في السؤال الرئيسالدراسة  بناء على ما سبق؛ تتحدد مشكلة

اقعما   وي؟الشراكة بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلية في مجال التأهيل والتطوير الترب و

 وتنبثق منه الأسئلة الفرعية الآتية 

 ما درجة توافر مقومات ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحلية؟ 22

 الشراكة بين الجامعات والإدارة المحلية باليمن في مجال البحث التربوي؟ واقعما  02

 هيل والتطوير التربوي؟الشراكة بين الجامعات والإدارة المحلية باليمن في مجال التأ واقعما  22

 إشراك الإدارة المحلية باليمن في التطوير الجامعي؟ واقعما  12

  أهداف الدراسة:

 2الشراكة بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلية واقعيتمثل الهدف الرئيس للدراسة في التعرف على 

 ويتفرع عنه الأهداف الفرعية الآتية:

 .طلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحليةالتعرف على درجة توافر مقومات ومت 22

 .الشراكة بين الجامعات والإدارة المحلية باليمن في مجال البحث التربوي  واقعالتعرف على  02

 .الشراكة بين الجامعات والإدارة المحلية باليمن في مجال التأهيل والتطوير التربوي  واقعالتعرف على  22

 دارة المحلية باليمن في التطوير الجامعي2إشراك الإ  واقعالتعرف على  12

 أهمية الدارسة:

 تتمثل أهمية الدراسة فيما يأتي: 

الشراكة بين الجامعات اليمنية الإدارات المحلية في مجال التأهيل  واقعوهو  موضوع مهمالضوء على  سلطتأنها  -

نية لباحثين والدارسين في الجمهورية اليموالتطوير التربوي، وهو من الموضوعات المهمة التي لم تلق عناية من قبل ا

 بحسب علم الباحث2

أن يستفاد من نتائج هذه الدراسة في تغيير وتطوير آليات الشراكة بين الجامعات والمؤسسات التربوية  الباحث يأمل -

 والإدارات المحلية في الجمهورية اليمنية2
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 تائج هذه الدراسة، ويعكسوا ذلك من خلال قراراتهم في رسميأمل أن يستفيد صناع القرار في وزارة التعليم العالي من ن -

 السياسات الكفيلة بتعزيز الشراكة المجتمعية في مجال التأهيل والتطوير التربوي2

 حدود الدراسة: 

 :ةحدود الآتيالالدراسة على نتائج تقتصر 

  :2ي مجال التأهيل والتطوير التربو  الشراكة بين الإدارات المحلية والجامعات اليمنية في واقعالحدود الموضوعية 

  الحدود البشرية: أعضاء هيئة التدريس في الجامعات اليمنية وقيادتها الأكاديمية والقيادات الإدارية في وزارة

 الإدارة المحلية وإداراتها المحلية2

 ية2 الجمهورية اليمن الحدود المكانية: الجامعات الحكومية ووزارة الإدارة المحلية وإداراتها المحلية في محافظات 

  :م02022-0200العام تم تطبيق الدراسة الميدانية خلال الحد الزماني 

 مصطلحات الدراسة:

هي كل نشاط تعاوني وهادف يتم بين المؤسسات الاقتصادية والخدمية بمختلف جنسياتها ومؤسسات  الشراكة: -

كرس ي  –يبي تدر  –استشاري  –شروع معين )بحثي المجتمع المدني والحكومي وبين المؤسسات العلمية بهدف القيام بم

فالـشراكة "تقـوم بـين  (1022، 0228، وفق إطار تعاقدي، يحفظ لكلا الطرفين مصلحتهما في ذلك )الغامدي، (222 الخ

 (0132هـ، 2122طـرفين أو أكثـر، وأنهـا تـؤدي إلى تبـادل المنـافع بـين الـشريكين" )النوح، 

o  إجرائيا بأنها: آلية لتوثيق العلاقات بين مؤسسات الإدارات المحلية التربوية وبين ويعرف الباحث الشراكة

 الجامعات اليمنية وتجميع لقدراتهما لتحمل أعباء التأهيل والتطوير التربوي للمعلم2

 الإداري في هي نظام من أنظمة الإدارة العامة وأداة من أدوات التنمية تهدف إلى زيادة كفاءة الأداءالإدارة المحلية:  -

الدولة، ويتم بمقتضاها اعطاء المحليات الاختصاصات والصلاحيات التي تساعد على سرعة وسهولة اتخاذ القرار 

بعيدا عن السيطرة المركزية مع ارتباط القرار بتحقيق التنمية للدولة، وهي تعبر عن اللامركزية الإقليمية كأسلوب 

 (02222، من أساليب التنظيم الإداري للدولة )مختار

o يعرفها الباحث إجرائيا بأنها الوزرة المعنية بالإشراف على السلطات التنفيذية وزارة الإدارة المحلية :

 بالإدارات المحلية بالمحافظات اليمنية2

الشراكة هي: "عملية ارتباط وتوثيق بين المؤسسات التعليمية والمجتمع الشراكة بين الجامعات والإدارة المحلية:  -

 (2 12، 0221اته ومنظماته، ومن بينها: الجامعات ومؤسسات التعليم المتنوعة والقطاع الخاص" )الصائغ، بكافة فئ

هو عملية: "تطوير وتحسين الأداء التعليمي للمدرسين والمعلمين وتحسين مستوى تعليم الطلاب : التأهيل التربوي  -

  (2222، 0228من خلال تدريب المعلمين وتوفير الدعم اللازم لهم" )المقاطي، 

هو التغيير الكيفي والكمي في أحد أو بعض أو جميع مكونات النظام التعليمي بما يؤدي إلى رفع كفاءة  :التطوير التربوي  -

النظام التعليمي في تحقيق غاياته من أجل التنمية الشاملة في الحاضر والمستقبل استنادا إلى دراسة أنظمة المجتمع 

 (0222، ص02282والخارجية المعاصرة والمستقبلية ذات العلاقة به )السيد وآخرون،  المختلفة والمؤثرات الداخلية
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o  تطوير مهارات المدرسين وتحسين تعليمهم وتعلمهم، وتحسين القدرات الإدارية يعرف بأنه عملية: كما"

بين  ةوالتنظيمية للمؤسسات التعليمية، وتحديث المعارف والمهارات التعليمية وتبادل الخبرات والمعرف

 (122، 0202المدرسين والمؤسسات التعليمية" )الجابري، 

 .الإطار النظري والدراسات السابقة-2

 :النظري الإطار -2-5

 أهمية الشراكة بين الجامعة والمجتمع.-2-5-5

عد الجامعة أحد أهم مؤسسات الدولة وأهم مراكز تحديث المجتمع؛ لما لها من دور في التكوين الفكري والثقافي 
ُ
ت

 (0252، ص02222)عياد،  للفرد والمجتمع بأكمله

ويعد التعليم الجامعي أحد العوامل الرئيسية في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية، حيث يساعد على 

"توفير الكوادر المؤهلة للعمل في مختلف المجالات والقطاعات، وتطوير البحث العلمي والتقنيات الحديثة، والمساهمة في 

 (2102، 0223مستوى المعيشة ورفاهية المجتمع" )الحداد، تحسين 

والجامعة هي المؤسسة التربوية المتخصصة في إعداد الشباب؛ باعتبارهم الثروة البشرية وأمل المستقبل في 

المجتمع، ويقع على عاتقهم العبء الأكثر من البناء لمستقبل أفضل2 ويمكن تلخيص أهمية التعليم الجامعي بأنه 

 (:0200دي، )الخال

المفتاح الأول الذي يحصل عليه الطالب لدخول سوق العمل والحصول على الوظيفة مما يزيد من فرص  22

 حصوله على الوظيفة التي تؤمن الحياة الكريمة له2

يقوم بدور فعال في تأدية الرسالة التربوية، حيث لا يقتصر دور التعليم الجامعي على تقديم المساقات الأكاديمية  02

 ل هو مزيج بين المساقات الأكاديمية والمساقات التربوية2فقط ب

 يمد المجتمع بالخبرات والكفاءات التي تساعد في تطوير المجتمع والمؤسسات2 22
ً
 منبعا

 أهم مرحلة تعليمية؛ فهي المرحلة الفاصلة بين حياة الانسان العلمية والعملية أي حياة العمل2 12

 عتماد على النفس، والعمل في جماعات2يكسب الانسان العديد من المهارات، كالا  52

وتتمثل أهداف التعليم الجامعي في "تزويد الطلاب بالمعرفة والمهارات اللازمة للنجاح في مجالاتهم المختارة، 

 (832، 0225وتطوير الفكر النقدي والإبداعي، وتعزيز القدرة على التفكير المستقل واتخاذ القرارات" )محمد، 

 :وظائف الجامعة-2-5-2

، وقسمت إلى ثلاث 1998، المنعقد سنة UNESCOحددت وظائف التعليم العالي في المؤتمر العالمي لمنظمة الـ 

 وظائف رئيسية هي:

 التعليم: -أ

أول وظيفة للتعليم العالي، فمن المتوقع أن تقوم الجامعات بإعداد الكوادر المطلوبة التي ستقوم بشغل  ووه

 (222، ص0222مهنية والإدارية ذات المستوى العالي )نمور، الوظائف العلمية والتقنية، وال
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 في تحسين وتطوير 
ً
فعن طريق التعليم والتعلم يكتسب المتعلم آليات مواجهة تحديات العصر والإسهام إيجابيا

 انوعية الحياة وتحقيق أهدافه التنموية في المجتمع، واستثمار قدراته وطاقاته البشرية والإبداعية والقدرة على 
ً
لتفكير وفقا

 (0222، ص0222لأسس علمية وموضوعية )عياد، 

 البحث العلمي: -ب

 
ً
 وثقافيا

ً
وللبحث العلمي أهمية كبيرة للحياة المجتمعية والجامعية، تتمثل في: الارتقاء بمستوى الإنسان فكريا

، التغلب على الصعوبات التي قد يواجهها الإنسان سياسية أو اقتصادية أو بيئية،
ً
ل لأفضل تقص ي الحقائق والوصو  ومدنيا

الحلول، فهم جديد للماض ي وانطلاق للحاضر وتقديم رؤية استشرافية للمستقبل وإحياء التراث والأفكار والموضوعات 

 )عياد، 
ً
 دقيقا

ً
 علميا

ً
 (0232، ص0222القديمة وتحقيقها تحقيقا

 وظيفة خدمة المجتمع: -ج

على الجامعة كونها إحدى مؤسسات المجتمع التي تنبع من  التي تفرضو الوظيفة الثالثة هي خدمة المجتمع 

حاجاته، وتعبر عن آماله وتتفاعل مع ما يجري ويوجد فيه، فتتأثر به وتؤثر فيه، وتقود حركة تغيره ونموه وتقدمه، وتساهم 

، و 
ً
عده في ترقية تسافي حل مشكلاته وتزوده بما تحتاجه تنميته في مختلف المجالات من قوى بشرية مدربة تدريبا عاليا

ثقافته وتراثه وتنقيتها من الشوائب التي تكون قد لحقت بها ونقلها إلى الأجيال اللاحقة وتجديدها وتطويرها باستمرار، 

 (222، ص0228 )أقطي، ولذلك أن الجامعة تستمد شرعيتها من مجتمعها

خلها عددا من الوظائف الهادفة ومع ذلك فقد ظهر دور الجامعة في خدمة المجتمع كوظيفة أساسية، تتضمن بدا

 والتي منها:

 تقديم برامج توعية للمواطنين، وتحديد الاحتياجات التدريبية قبل واثناء الخدمة في جميع قطاعات الدولة2 22

 القيام بالبحوث والمؤتمرات والندوات التي تهم في ترقية البيئة وحل مشكلاتها، وتحسين مستوى الخدمات2 02

 نموي بين أفراد المجتمع2نشر الوعي البيئي والت 22

 (22،232، ص0228التدريب المستمر للكبار والمهنيين لرفع كفاءتهم المهنية )محمود،  12

 الإدارة المحلية:-2-5-0

الإدارة المحلية تعد صورة من صور اللامركزية الإدارية الإقليمية التي تقوم على استقلال الهيئة الإدارية اللامركزية 

ناحيـة، وخضوعها لقدر من الرقابة المركزية من هذه الهيئة المركزية من ناحية أخرى، فأما  عن الهيئة المركزية من

استقلال الهيئة الإدارية اللامركزية، فإنه يتحقق بتوافر ركنين هما: ثبـوت الشخصية المعنوية للوحدة الإدارية، أو للهيئة 

 (002، ص02022رها بإرادتها )البحري ونحيلي، التي تمثلها، وأن يكون لهذه الهيئة المستقلة اختصاصات تباش

 :في اليمن مهام الإدارة المحلية على مستوى المحافظة-2-5-0-5

تمثل المحافظة المستوى الأوسط )حلقة الوصل( للإدارة التنموية بين الأجهزة المركزية والمديريات والمجتمعات 

ان وتوجيه مسار التنمية وتحقيقها على مستوى المحافظة ككل وضمالمحلية، بالإضافة إلى كونها معنية بإدارة الشأن المحلي 

التكامل والانسجام بين المديريات2 كما أن المحافظة معنية بتقديم المساندة التي تحتاجها المديريات لتمكينها من القيام 

 بمهامها التنموية2 ومن مهام الإدارة المحلية في المحافظة ما يلي:

البيئي الخدمي والاجتماعي والاقتصادي و  واقعية التنموية التي تمكنها من الرفع بمستوى البلورة الخطط الاستراتيج 22

 إلى المستوى المطلوب2 
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تقديم المساندة اللازمة للمديريات على صعيد تطوير قدراتها للقيام بالمهام الإدارية، الفنية والخدمية من خلال  02

( لتحسين الأداء وفقا للأولويات المقرة2 التدريب والتأهيل والقيام بعملية التنسيق مع كل
ً
 وماليا

ً
 منها )فنيا

 تحليل ومتابعة أداء المديريات بهدف مساعدتها على تصحيح توجهاتها التنموية2 22

 تخطيط وتنفيذ وإدارة الخدمات العامة ومشاريع البنية التحتية ذات البعد الاستراتيجي للمحافظة2 12

الطابع الوطني الموكل إليها من قبل الجهات المركزية المعنية )وزارة الإدارة  القيام بتنفيذ المشاريع والبرامج ذات 52

 (2222، ص02252المحلية، 

 الإدارة المحلية والشراكة المجتمعية:-2-5-0-2

المحلية والقطاع الخاص )أو العام( أحد الوسائل الحديثة التي تساهم في تقديم خدمات الإدارة تعد الشراكة بين 

 (0222، 0221وهو ما دفع الإدارات المحلية إلى الاهتمام أكثر بهذا التوجه )وهيبة،  عامة متميزة،

والمشاركة المجتمعية ذات علاقة وثيقة بالاستدامة، كونها أحد الشروط الموضوعية لتحقيق التنمية المحليـة؛ 

ار والخبـرات المحليـة واسـتثمارها الاستثم والتـي لا تتحقـق إلا عنـدما تـشمل إشـراك المجتمعـات المحليـة وتـضمين المـوارد

الأمثل، وعندما تضمن المشاركة المجتمعية توافق المـشاريع والتـدخلات التنموية مع قاعدة الموارد الطبيعية والبيئية 

 ونساءً 
ً
ي ف المحلية وبالتالي ضمان عدم تـدهورها أو نضوبها، وعندما تضمن مشاركة المجتمع تمثيل مختلف الفئات رجالا

تحديد أولويات الاحتياجات وبالتالي ضمان العدالـة الاجتماعيـة بتوزيـع مخرجـات التنمية على مختلف هذه الفئات 

 (2222، 0225والتمكين )وزارة الإدارة المحلية، 

 أهمية الشراكة المجتمعية:-2-5-0-0

ة المجتم
ّ
 ع وروحه، فالعلاقة بين الجامعاتإن التعليم بصورة عامة والتعليم الجامعي بصورة خاصة، تشكل مظل

والمجتمعات علاقة وثيقة وعميقة، تؤثر كل منها في الآخر وتتأثر بها، ولكن ما يميز الجامعات من المؤسسات التعليمية 

والتربوية الأخرى أنها تتربع على قمة هرم النظام التعليمي للمجتمع، هذه المكانة تعكس أهميتها في لعب دور مهم في بناء 

 (2112، ص0223جتمع وتنميته وتلبية احتياجاته المعرفية والأكاديمية )عودة والكيلاني، الم

فالشراكة من أهم متطلبات التربية الحديثة، ومن أهم دعائم انفتاح المؤسسة التعليمية على محيطها، ولقد 

ممثلا  تعليمية والقطاع المدنيكانت هناك بعض التجارب والمحاولات العربية الجيدة في بناء شراكات بين المؤسسات ال

بمنظمات المجتمع المدني المهتمة بالتعليم، حيث شاركت اليمن في تأسيس الائتلاف اليمني للتعليم للجميع؛ تفعيلا 

( من 53، شارك في تأسيس الائتلاف )0223لتوصيات الحملة العربية للتعليم للجميع المنبثقة عن مؤتمر صنعاء في إيار 

مية ومنظمات المجتمع المدني2 وهي وإن كانت تجربة جيدة الا أنها لا ترقى لكي تحقق المفهوم الاشمل المؤسسات التعلي

والاستراتيجي للشراكة المنشودة التي تهدف إلى تقوية المؤسسات التعليمية لتكون قادرة على المنافسة، واقتصر هذا 

 (2 1، 0228ض قضايا التعليم وليس كلها )العزب، الائتلاف فقط على اقامة المؤتمرات والفعاليات التي تناقش بع

 في تنمية أهم ثروة يمتلكها أي مجتمع وهي الثروة البشرية، 
ً
 حيويا

ً
لذا فإن جامعة اليوم مطالبة أن تؤدي دورا

العمل والإنتاج من خلال قنوات اتصال مفتوحة وثابتة وإقامة جسور مشتركة بما يسمح  واقعويتطلب هذا ربط الجامعة بم

مرور تيارات متدفقة في الاتجاهين وبما يضمن أن تكون الجامعة حس المجتمع ونبضه وتسهم بدور مباشر في عملية ب

التنمية وتضع الحلول العلمية لما يواجه حركة تطوره ويعوق مسيرة تقدمه، وبما يجعل المجتمع يدرك أن الجامعة أفضل 

إعادة صياغة حياته صياغة تتناسب مع عصر العلم والتكنولوجيا  مجالات استثماره وأنها الأداة الفعالة القادرة على

 (2222، ص02282ن، و )الضبياني وآخر 
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ويرى الباحث أن أهم أهداف الشراكة بين مؤسسات الإدارة المحلية التربوية والجامعة يتمثل في تحسين جودة 

ية وتوفير حلي، كما تهدف إلى تعزيز التنمية المحلالتعليم والتدريب وتعزيز الخدمات التربوية والبحثية المقدمة للمجتمع الم

 فرص التوظيف وتطوير المهارات المهنية للتربويين2

 :(0222)مراد، ويمكن إيجاز أهمية الشراكة المجتمعية للجامعات بما يلي 

ي تمويل فتنمية مصادر تمويل جديدة للجامعات تمكنها من تفعيل أدائها الأكاديمي من خلال مساهمة القطاع الخاص  22

 البحث والتجهيزات والإنشاءات بالجامعة2 

إجراء البحوث التطبيقية والتدريب العملي لطلاب الجامعات في منظمات الأعمال مما ينمي مهاراتهم التطبيقية وبالتالي  02

 يزيد من فرصة التحاقهم بسوق العمل2 

 لف المجالات2تعزيز المركز التنافس ي للجامعات ومواكبتها للتطورات الحديثة في مخت 22

العملي القائم، إذ لا يمكن لبحث عملي متطور أن يبحث في  واقعتغذية البحث العلمي بموضوعات مستمدة من ال 12

 ة2  واقعمشكلات بعيدة عن 

تطوير الخطط التعليمية والتأهيلية والدراسات العليا في الجامعات، حيث إن توظيف البحث الجامعي لخدمة  52

راحل التنمية كافة، يساعد على تطوير الخطط التعليمية والمناهج وفق الاحتياجات منظمات القطاع الخاص في م

 العملية والعلمية القائمة2 

 2تحسين مستوى الخدمة أو المحافظة على المستوى الموجود وذلك لتحقيق عائد إضافي لم يتحقق بالطرق التقليدية 22

 تحقيق المنفعة الاقتصادية المطلوبة2  صفات وبأقل تكلفة ممكنة، معاالسرعة في التنفيذ حسب المو  32

ويرى الباحث أن الشراكة بين الإدارة المحلية والجامعات أساسية لتحسين جودة التعليم وتوفير الفرص 

التعليمية، وتساعد على تحسين الخدمات التربوية المقدمة للمجتمع المحلي2 كما تساهم الشراكات التربوية في توفير فرص 

 تعزيز الابتكار والبحث العلمي2التطوير المهني و 

 التأهيل والتطوير التربوي:  -2-5-2

اتسمت برامج إعداد المعلمين التقليدية بتركيزها على المعرفة واتقان عدد من المساقات الدراسية كمعيار 

لتعليمية ا للنجاح في ممارسة عملية التعليم، وقد تكشف ضعف هذا البرنامج عندما لم تسهم في تحسين ممارسات المعلم

 ،0228ومهاراته المهنية؛ لذلك ارتفعت الأصوات مطالبة بضرورة تعديل برامج إعداد المعلم أثناء الخدمة )الخالدي، 

 2(023ص2

العديد من الاتجاهات التربوية الحديثة في مجال إعداد المعلم وتدريبه وتنميته مهنيا، كنتيجة لتفاعل  توظهر 

تغيرات المعاصرة، وانطلاقا من أهمية الاتجاهات المعاصرة في إعداد المعلم وتنميته مؤسسات الإعداد والتدريب مع الم

 (:22 ص2 ،0225مهنيا، نستعرض هذه الاتجاهات والتي من أبرزها ما يلي )حمادة، 

 اتجاه تنمية المعلمين مهنيا على أساس المهارات2 -

 بية2تطبيق معايير الجودة الشاملة والاعتماد الأكاديمي لكليات التر  -

 تحديث وتنويع طرق التدريس وأساليبه والتقنية والتكنولوجيا الحديثة في كليات إعداد المعلم2 -

 المشاركة المجتمعية في وضع وتنفيذ برامج إعداد المعلم2 -

 مواكبة المناهج والمقررات للنمو المعرفي المتسارع2 -
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 الأخذ بأسلوب التعلم الذاتي في برامج إعداد المعلم2 -

 عداد الثقافي للمعلم في عصر العولمة2الاهتمام بالإ  -

 الاتجاه إلى زيادة سنوات الخدمة2 -

 الاستفادة من تجارب الدول المتقدمة في مجال إعداد المعلم2 -

  الدراسات السابقة:-2-2

قام الباحث بالاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة أو المرتبطة بموضع تعزيز الشراكة بين الجامعات والإدارة 

 :ويستعرضها الباحث مرتبة من الأحدث إلى الأقدم، وعلى النحو الآتي لية أو بجزء منها،المح

 هدفت إلى الكشف عن أدوار كليات التربية النوعية في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئةو ، (2323دراسة العصامي ) -

بانة، وتم تطبيقها على عينة م، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي وأداة الاست0222في ضوء رؤية مصر

على  درجة التوفرإلى أن  ( عضو هيئة التدريس بكلية التربية النوعية، وتوصلت نتائج الدراسة23عشوائية عددها)

الرابع الخاص بأدوار كليات التربية النوعية في  ر إجمالي المحاور )كبيرة( من وجهة نظر عينة الدراسة، حيث جاء المحو 

نشر الوعي بالمحور الثالث الخاص  ، وثانيا(%82222بالمجتمع في المرتبة الأولى بنسبة استجابة) نشر الثقافة العامة

إعداد القوى البشرية المدربة والمؤهلة بالأول الخاص وثالثا المحور ( %82222البيئي بالمجتمع بنسبة استجابة)

 (2كبيرة)درجة ميعها بوج (%38228لإحداث تنمية بالمجتمع في المرتبة الثالثة بنسبة استجابة)

ي قمينس( ف -المرج  –، إلى التعرف على دور كليات التربية بجامعة بنغازي )بنغازي (2357دراسة الفرجاني )هدفت و  -

خدمة المجتمع المحلي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وتم اختيار عينة 

تدريس، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود درجة متوسطة هيئة  و( عض228لغ عددها )عشوائية بالطريقة العشوائية ب

في جميع مجالات خدمة المجتمع المحلي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الكليات2 وعدم وجود فروق ذات دلالة 

( في 0.05ى الدلالة )( في جميع المجالات2 ووجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستو 0.05احصائية عند مستوى )

  -المجالات الأخرى )تنمية مفاهيم وقيم المواطنة الصالحة 
ً
  حلي2تنمية المجتمع الم -تنمية المجتمع الحالي اجتماعيا

من  0222هدفت إلى التعرف على دور كلية التربية في خدمة المجتمع في ضوء رؤية المملكة و ، (2357دراسة حريري ) -

ريس بجامعة جدة، ولتحقيق هدف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي بتطبيق وجهة نظر أعضاء هيئة التد

من أعضاء هيئة التدريس، وتوصلت الدراسة إلى أن أدوار كلية التربية في خدمة المجتمع  (021بلغت ) استبانة على عينة

وتعليم  ة التربية والبيئة المحيطةأهمها تنمية العادات الصحيحة في الأسرة والحرص على إقامة جسور التعاون بين كلي

 معلمي التربية الخاصة كيفية تطبيق أساليب القياس لتحديد حاجات الطلاب المعوقين2

، هدفت الدراسة إلى التعرف على أدوار كليات التربية بجامعة بنغازي في خدمة المجتمع من (2356دراسة بسطويس ي ) -

شوائية ع بتطبيق استبانة على عينةالمسحي،  المنهج الوصفي وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، اعتمدت الدراسة

( عضو هيئة التدريس، وتوصلت الدراسة إلى وجود درجة متوسطة في جميع مجالات خدمة المجتمع 228عددها )

ت دلالة عدم وجود فروق ذاكما أظهرت النتائج  المحلي من وجهة نظر هيئة التدريس في كليات التربية بجامعة بنغازي2

 ( في جميع المجالات0.052حصائية عند مستوى الدلالة )ا

، إلى الكشف عن دور كليات التربية بالجامعات السعودية في خدمة المجتمع المحلي، (2356دراسة السهلي )هدفت و  -

استخدم و كما هدفت إلى بلورة تصور مقترح لتفعيل دور كليات التربية بالجامعات السعودية في خدمة المجتمع، 

الجامعات ب( عضو هيئة تدريس 222)بلغت استبانة تم تطبيقيها على عينة و المنهج الوصفي التحليلي،  الباحث
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، وقدمت 
ً
السعودية، وتوصلت الدراسة إلى أن دور كليات التربية بالجامعات السعودية في خدمة المجتمع جاء مرتفعا

 جامعات في خدمة المجتمع2الدراسة تصور مقترح يفيد في تفعيل وتطوير دور كليات التربية بال

لى دور جامعة ذمار في خدمة المجتمع من وجهة نظر أعضاء إ، إلى التعرف (2356هدفت دراسة الضبياني وآخرون )و  -

عينة تم توزيعها على ( عبارة، 12استبانة تكونت من )و استخدم الباحثون المنهج الوصفي المسحي، ، و هيئة التدريس

، وتو 222) بلغتعشوائية 
ً
صلت الدراسة إلى أن دور جامعة ذمار في خدمة المجتمع من وجهة نظر أعضاء هيئة ( عضوا

 2(التدريس جاءت بدرجة)ضعيفة

إلى الكشف عن مستوى الشراكة بين إدارات الجامعات الأردنية وإدارات المجتمع  (.2350دراسة الصمادي. )هدفت و  -

تطبيقية متغيرات في الكليات التابعة لجامعة البلقاء الالمحلي في ضوء متطلبات اقتصاديات التعليم وعلاقته ببعض ال

تم بناء استبانة الشراكة والمكونة من واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، و م2 0223/0222للعام الدراس ي 

عدد من الجامعات الأردنية، ( عضو هيئة تدريس في 202عينة عشوائية بلغ قوامها ) توزيعها على( عبارة2 تم 03)

هرت النتائج أن مستوى الشراكة تراوح بين متوسط وعالي، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية أظو 

 للمتغيرات الأساسية في الدراسة )الجنس، المؤهل العلمي، الرتبة الأكاديمية، الخبرة(2

  التعليق على الدراسات السابقة:

ناولها موضوع الشراكة في تقديم الخدمة المجتمعية، وفي تتفق هذه الدراسة مع أغلب الدراسات السابقة في ت

استخدامها للمنهج الوصفي، وفي الهدف الأساس ي للدراسة، كما تتفق مع أغلب الدراسات في اعتمادها على الاستبانة لجمع 

؛ فأغلب المكانيالبيانات الأولية من عينة الدراسة، وتختلف هذه الدراسة مع أغلب الدراسات السابقة في البعد الزمني و 

جامعات الشراكة بين ال واقعالدراسات السابقة لم تطبق في الجمهورية اليمنية، كما تتفرد هذه الدراسة في الكشف عن 

ناء أدوات ب الباحث من الدراسات السابق في واستفاد، اليمنية وبين وزارة الإدارة المحلية في مجال التطوير والتأهيل التربوي 

 2نتائجها مع نتائج دراسته أثناء مناقشة النتائج دراسته وفي مقارنة

 ها.إجراءاتو  الدراسة يةمنهج-0

 منهج الدراسة: 

 استخدمت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وهو من أنسب المناهج في مثل هذه الدراسة2 

  مجتمع الدراسة: 

نية الحكومية وأعضاء هيئة التدريس تكون مجتمع الدراسة من جميع القيادات الأكاديمية في الجامعات اليم

 م02022-0200وقيادات الإدارات المحلية في محافظات الجمهورية اليمنية للعام 

 عينة الدراسة: 

( من القيادات الأكاديمية والهيئة التدريسية 082)تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية، وقد تكونت من 

 م02022-0200دات الإدارات المحلية في محافظات الجمهورية اليمنية، للعام في الجامعات اليمنية الحكومية وقيا

 خصائص عينة الدراسة: 

 كما في الجداول التالية: ،يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة
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 وفقا للمتغيرات عينة الدراسةالأعداد والنسب ل( 5جدول )

 %النسبة العدد فئاتال المتغير %النسبة العدد فئاتال المتغير

 الجنس

 89.7 252 ذكر

 طبيعة العمل

 5.0 14 القيادة الأكاديمية

 57.3 161 الجامعة 10.3 29 أنثى

 37.7 106 المحلية الإدارة %100 281 المجموع

الدرجة 

 العلمية

 %100 281 المجموع 62.3 175 دكتوراه

 13.9 39 ماجستير

/ المحافظة

 الجامعة

 14.2 40 حضرموت

 7.5 21 عدن 23.8 67 بكالوريوس

 12.1 34 ذمار %100 281 المجموع

سنوات 

 الخبرة

 18.1 51 صنعاء 21.4 60 سنوات 5-7

 6.0 17 عمران 30.2 85 سنة51-  10

 10.3 29 البيضاء 48.4 136 أكثرسنة ف 50

 21.7 61 تعز %100 281 المجموع

 
 10.0 28 اب   

 %100 281 المجموع   

 لدراسة: أداة ا

 استخدمت هذه الدراسة في جمع البيانات البحثية اللازمة من مصادرها الأولية أداة الاستبانة المغلقة:

جزأين: الأول: الرسالة التعريفية والبيانات الديمغرافية للمستجيبين، والثاني العبارات وتكونت الاستبانة من 

 2عة مجالاتأربموزعة على  عبارة (22وعددها في صورتها الأولية )

 صدق الاستبانة: 

( من الخبراء 25للتأكد من صدق الاستبانة المغلقة لقياسها من أعدت لقياسه؛ تمَّ عرضها في صورتها الأولية على )

المختصين في العلوم التربوية؛ لمعرفة آرائهم حول مدى دقة وسلامة الأداة، وتم الأخذ بملاحظات المحكمين، ولم يتم قبول 

 ( فأكثر، والجدول التالي يوضح العبارات قبل وبعد التحكيم:%35إذا حصلت على نسبة اتفاق )العبارة إلا 

 ه( عدد عبارات الاستبانة قبل التحكيم وبعد2جدول )

رقم 

 المجال
 المجال موضوع

قبل 

 التحكيم

بعد 

 التحكيم

افر مقومات ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحلية 5  6 7 درجة تو

اقع 2  9 9 الشراكة في مجال البحث التربوي   و

اقع 3  9 9 الشراكة في مجال التأهيل والتطوير التربوي   و

اقع 4  9 9 إشراك الإدارة المحلية في التطوير الجامعي و

 27 03 الاستبانة ككل

عبارات بعد التحكيم ( عبارة، وأصبح عدد ال30( أن عدد عبارات الاستبانة قبل التحكيم )0يلاحظ من الجدول ) 

 ( عبارة، موزعة على أربعة مجالات292)
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  الاتساق الداخلي للاستبانة المغلقة:

بعد إجراء التعديلات التي أقترحها السادة المحكمين على عبارات الاستبانة، تم تطبيقها عينة استطلاعية مكونة 

يمنية وقيادات الإدارات المحلية في محافظات الجمهورية ( من القيادة الأكاديمية والهيئة التدريسية في الجامعات ال12من )

 اليمنية؛ ثم قام الباحث بحساب الاتساق الداخلي للاستبانة، وهو كما يأتي:

 ككلالاستبانة تنتمي إليه وب الذي بالمجال كل عبارةارتباط معاملات ( 0جدول )

 رقم 

 العبارة

افر مقومات ومتطلبات -5 تو

 الشراكة الفاعلة

لبحث مجال ا-2

 التربوي 

 التطوير ة في شراكال-9 التطوير التربوي -0

 الجامعي

 بالاستبانة بالمجال بالاستبانة بالمجال بالاستبانة بالمجال بالاستبانة الارتباط: بالمجال

5 .817** .825** .864** .779** .880** .909** .783** .897** 

2 .859** .667** .892** .877** .940** .892** .678** .835** 

0 .708** .587** .901** .868** .945** .945** .885** .704** 

9 .862** .664** .856** .878** .791** .677** .929** .702** 

1 .730** .710** .794** .802** .893** .859** .921** .794** 

0 .833** .655** .906** .832** .813** .793** .803** .547** 

9 .813** .802** .799** .633** .948** .873** .812** .601** 

6 .799** .884**       

 859.**  **959.  940.**  914.** المجال بالاستبانة

 (α≤3.333جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى )**

ا بين جميع مجالات الاستبانة والدرجة الكلية 2يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول ) ا داخليًّ
ً
( أن هناك اتساق

، وهذا يدل على أن مجالات الاستبانة تتمتع بدرجة اتساق داخلي يجعلها صالحة (0.01)للاستبانة عند قيمة دلالة أقل من 

 للدراسة الحالية2

 ثبات الاستبانة المغلقة:

 كما تم قياس ثبات الاستبانة باستخدام ألفا كرنباخ، وجاءت النتائج كما يلي:

 ثبات الاستبانة المغلقة باستخدام الفا كرنباخنتائج اختبار ( 9جدول رقم )

 قيمة الفا كرنباخ عدد العبارات المجالات م

افر مقومات ومتطلبات الشراكة الفاعلة 5  0.917 6 مجال: تو

اقعمجال:  2  0.940 9 الشراكة في البحث التربوي  و

اقعمجال:  3  0.953 9 الشراكة في التأهيل والتطوير التربوي  و

اقعمجال:  4  0.924 9 إشراك الإدارة المحلية في التطوير الجامعي و

 0.975 27 الاستبانة ككل 

(، وهو معامل ثبات عال، كما أن معامل 0.97) أكثر ( أن معامل الثبات للأداة ككل بلغ1الجدول رقم ) منيُلاحظ 

( وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة ثبات عالٍ 0.91الثبات لكل مجالا الاستبانة كانت عالية، حيث بلغت أكثر من )

 حة للدراسة الحالية، وبذلك أصبحت الاستبانة في صورتها النهائية2يجعلها صال
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 :الإحصائية الأساليب

(، واستخدام الأساليب الإحصائية اللازمة SPSSتم إدخال بيانات الاستبانة المغلقة إلى البرنامج الإحصائي) 

 ية، ومعامل ارتباط بيرسون، وألفاللدراسة مثل: التكرارات، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والنسب المئو 

 كرنباخ، لقياس الصدق والثبات2 

 معيار الحكم على العبارة: 

لقة في المغ التالي في الحكم على درجة موافقة العينة على العبارات ليكرت الخماس ي معيار  اعتمد الباحث على

 الاستبانة، وذلك من خلال إجابتهم عنها:

افقة( معيار الحكم على 1جدول رقم )   على العبارة درجة المو

اقع الشالتقديرات اللفظية ل اتالمتوسطمديات  م  كةار و

1 5.33 –5.63  
 
 ضعيفة جدا

 ضعيفة 2.03 – 5.65 2

 متوسطة 0.93 – 2.05 3

 كبيرة 9.23 – 0.95 4

5 9.25 – 1.33  
 
 كبيرة جدا

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها-9

 الشراكة بين الجامعات اليمنية والإدارات المحلية؟ واقعما ا: نتائج السؤال الرئيس ومناقشته -9-5

للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتفريغ استجابة عينة الدراسة على عبارات الاستبانة ككل، وجاءت النتائج 

 كما يلي:

افات المعيارية لإجابات العينة على مجالات( 0جدول ) اقعدرجة  المتوسطات الحسابية والانحر لشراكة بين ا و

 الجامعات اليمنية والإدارات المحلية

 المجالموضوع  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 لرتبةا

درجة 

 المشاركة

اقع 2  متوسطة 1 0.90 3.27 الشراكة في مجال البحث التربوي   و

اقع 4  متوسطة 2 0.96 3.25 إشراك الإدارة المحلية في التطوير الجامعي و

5 
افر مقوم ات ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة تو

 المحلية
 متوسطة 3 0.85 3.23

اقع 3  متوسطة 4 0.98 3.09 الشراكة في مجال التأهيل والتطوير التربوي   و

 متوسطة  0.84 3.21 الاستبانة ككل 

الشراكة بين الجامعات  واقعرات استبانة (، أن درجة موافقة عينة الدراسة على عبا2الجدول )نتائج يُلاحظ من 

(، بانحراف 3.21اليمنية والإدارات المحلية ككل كانت متوسطة، حيث بلغ متوسط استجابة عينة الدراسة على الأداة ككل )

(، وهي درجة تدل على موافقة متوسطة لعينة الدراسة على مضمون 64.23(، وبنسبة مئوية بلغت )0.84معياري بلغ )

 2ذه الاستبانة، وفقًا للمعيار الذي أورده الباحث في الفصل الثالثعبارات ه

ويرجع الباحث هذه النتائج إلى غياب الاستراتيجيات المنظمة للشراكات المجتمعية بين مؤسسات التربوية 

ناك ه والتعليمية والمؤسسات المرتبطة بها؛ على اعتبار أن كل مؤسسة تعمل بشكل مستقل عن باقي المؤسسات، إلا أن
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بعض القواسم المشتركة بينها، ولا تتم بصورة منظمة؛ مما حد من فاعلية الشراكة المجتمعية بين مؤسسات التعليم ومنها 

 الجامعات وباقي مؤسسات المجتمع المحلي الأخرى2

والسهلي (، 0222الصمادي )و (، 0222وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة كل من دراسة: الكردي )

( على أن هناك العديد من الفوائد التي تعود على مؤسسات المجتمع جراء الشراكة 0222(، كما أكدت دراسة مراد )0228)

مع الجامعات أبرزها حصولها على احتياجاتها من الكوادر البشرية المتخصصة من مخرجات الجامعة والاستفادة من نتائج 

منها في  التطبيقي والاستفادة واقعالمعرفة الحديثة في الجامعات إلى الالأبحاث التطبيقية المنجزة في الجامعات، ونقل 

 ابتكار منتجات أو أساليب وطرق عمل جديدة2

افر ": نتائج السؤال الأول -9-5-5  ؟مقومات ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحليةما درجة تو

 لي:والنتائج كما ي ،استجابة عينة الدراسة على عبارات المجال الأول للإجابة عن السؤال قام الباحث بتفريغ و 

افات المعيارية لإجابات العينة على عبارات ( 9جدول ) افر درجة المتوسطات الحسابية والانحر مقومات تو

  ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحلية

افر لرتبةا الانحراف  المتوسط  العبارات م  التو

3 
تركز الخطة الاستراتيجية للجامعة على الشراكة المجتمعية 

 باعتبارها معيارا رئيسا للاعتماد المؤسس ي
 كبيرة 1 0.83 3.43

 متوسطة 2 0.87 3.38 تمتلك قيادة الجامعة قناعة بأهمية تعزيز الشراكة المجتمعية 2

5 
اكة المجتمعية بين تحرص قيادة الجامعة على نشر ثقافة الشر 

 منتسبيها
 متوسطة 0 1.09 3.38

8 
تضع الجامعة مؤشرات دقيقة لتقييم تحقق معيار الشراكة 

 المجتمعية
 متوسطة 4 1.24 3.23

 متوسطة 5 0.98 3.20 توجد قنوات تواصل فاعلة بين الجامعة ومؤسسات التربية المحلية 7

6 
المجتمعية  تنظم لوائح وتشريعات الجامعة إجراءات الشراكة

 ومجالاتها
 متوسطة 6 1.13 3.20

 متوسطة 7 1.32 3.05 توجد في الجامعة إدارة )أو وحدة( معنية بالشراكة المجتمعية 5

4 
يحظى معيار الشراكة باهتمام دوائر الجودة والاعتماد المؤسس ي 

 في اليمن
 متوسطة 6 1.01 2.99

 متوسطة  0.85 3.23 المجال الأول ككل 

(، أن درجة موافقة عينة الدراسة على عبارات مجال درجة توافر مقومات 3النتائج الواردة في الجدول )يُلاحظ من 

ومتطلبات الشراكة الفاعلة بين الجامعة والإدارة المحلية ككل كانت متوسطة، حيث بلغ متوسط استجابة عينة الدراسة 

(، وهي درجة تدل على موافقة متوسطة 64.65مئوية بلغت )(، وبنسبة 0.85(، بانحراف معياري بلغ )3.23على هذا المجال )

ا ملعينة الدراسة على مضمون عبارات هذا المجال، وتفاوتت استجابة العينة على عبارات هذا المجال بمتوسطات تراوحت 

 (، إي بدرجة موافقة ما بين )كبيرة، ومتوسطة(02332-2212بين )

اليمنية تضع في اعتبارها معيار الشراكة المجتمعية عند إعداد  الباحث هذه النتائج إلى أن الجامعات و ويعز 

تتفق هذه و خططها الاستراتيجية؛ إلا أنها شراكة عامة دون الاهتمام بدرجة كبيرة بما يتعلق بالتطوير التأهيل التربوي2 

 (02232محمد )النتائج مع ما توصلت إليه دراسة: 

اقنتائج السؤال الثاني ومناقشتها: ما -9-2  ؟ربوي باليمن في مجال البحث الت بين الجامعات والإدارة المحليةالشراكة  عو

 للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتفريغ استجابة عينة الدراسة على عبارات المجال الثاني، والنتائج كما يلي:و 
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اقع الشراكة بين             الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير  و

 التربوي 
 ، عبد اللطيف حسين أحمدالفجير (55) 

 

افات المعيارية لإجابات العينة على عبارات ( 6جدول ) اقعالمتوسطات الحسابية والانحر الشراكة في مجال  و

 البحث التربوي 

 المشاركة ةبرتلا الانحراف  المتوسط  العبارات م

2 
توجه الجامعة طلبة الدراسات العليا لدراسة المشكلات وفقا 

 للأولويات التربوية
 كبيرة 1 1.02 3.59

7 
تعقد الجامعة مؤتمرات وندوات علمية بالشراكة مع مؤسسات 

 المحليالمجتمع 
 كبيرة 2 1.14 3.44

 متوسطة 3 1.01 3.33 تعد الجامعة خارطة بحثية وفقا لمتطلبات الميدان التربوي  3

5 
تقدم الجامعة برامج تدريبية لتنمية المهارات البحثية لمنتسبي 

 مؤسسات التربية
 متوسطة 4 0.98 3.21

 متوسطة 5 1.06 3.21 تفعل المراكز البحثية في الجامعة لخدمة المؤسسات التربوية 5

6 
تقدم الجامعة استشارات بحثية وعلمية للمؤسسات التربية 

 المحلية
 متوسطة 6 1.09 3.14

4 
توازن الجامعة بين إجراء الدراسات النظرية والتطبيقية في 

 الميدان التربوي 
 متوسطة 7 1.03 2.98

 متوسطة  0.90 3.27 المجال الثاني ككل 

الشراكة بين الجامعات اليمنية  واقعن درجة موافقة عينة الدراسة على عبارات مجال (، أ8يُلاحظ من الجدول )

والإدارات المحلية في مجال البحث التربوي ككل كانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ متوسط استجابة عينة الدراسة على هذا 

درجة تدل على موافقة متوسطة لعينة (، وهي 65.44(، وبنسبة مئوية بلغت )0.90(، بانحراف معياري بلغ )3.27المجال )

 (02232وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة: محمد ) الدراسة على مضمون عبارات هذا المجال2

اقعنتائج السؤال الثالث ومناقشتها: ما -9-0 باليمن في مجال التأهيل  بين الجامعات والإدارة المحليةالشراكة  و

 ؟والتطوير التربوي 

 :لآتياعينة على عبارات المجال الثالث، وجاءت النتائج ك العن هذا السؤال قام الباحث بتفريغ استجابة للإجابة و 

افات المعيارية لإجابات العينة على عبارات ( 7جدول ) اقعالمتوسطات الحسابية والانحر الشراكة في مجال  و

 التأهيل والتطوير التربوي 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 عياري الم
 الرتبة

درجة 

 المشاركة

 متوسطة 1 1.02 3.23 توفر الجامعة برامج التعليم المستمر لمنتسبي المؤسسات التربوية 4

 متوسطة 2 1.24 3.18 تقدم الجامعة استشارات تربوية وعلمية لمؤسسات الإدارة المحلية 5

 توسطةم 3 1.05 3.17 تركز برامج الجامعة على التجديد والتطوير التربوي  2

6 
تشارك الجامعة في أنشطة التنمية المهنية لمنتسبي المؤسسات 

 التربوية
 متوسطة 4 1.14 3.16

 متوسطة 5 1.05 3.08 تنفيذ الجامعة دورات تدريبية لتطوير الممارسات التربوية المختلفة 3

 طةمتوس 6 1.26 2.91 تقدم الجامعة برامج تربوية للطلبة ذوي التخصصات غير التربوية 7

 متوسطة 7 0.93 2.86 تعنى الجامعة بتطوير المناهج التعليمية لمؤسسات المجتمع المحلي 5

 متوسطة  0.98 3.09 المجال الثالث ككل 

الشراكة  واقع(، أن درجة موافقة عينة الدراسة على عبارات مجال 3يُلاحظ من النتائج الواردة في الجدول رقم )

ت المحلية في مجال التأهيل والتطوير التربوي ككل كانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ متوسط بين الجامعات اليمنية والإدارا
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اقع الشراكة بين             الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير  و

 التربوي 
 ، عبد اللطيف حسين أحمدالفجير (55) 

 

(، وهي درجة 61.71(، وبنسبة مئوية بلغت )0.98(، بانحراف معياري بلغ )3.09استجابة عينة الدراسة على هذا المجال )

 تدل على موافقة متوسطة لعينة الدراسة على مضمون عبارات هذا المجال2

اقععرض نتائج السؤال الرابع ومناقشتها: ما -9-9  ؟إشراك الإدارة المحلية باليمن في التطوير الجامعي و

 عينة على عبارات المجال الرابع، وجاءت النتائج كما يلي:الللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتفريغ استجابة و 

افات المعيارية لإجابات ( 53جدول ) اقعالعينة على عبارات المتوسطات الحسابية والانحر إشراك الإدارة  و

 مرتبة تنازليا المحلية في التطوير الجامعي

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

درجة 

 المشاركة

 كبيرة 1 1.36 3.51 تقدم الإدارة المحلية الدعم المادي والمعنوي للجامعة 6

 كبيرة 2 1.28 3.41 لتعلم المختلفة للجامعةتسهم الإدارة المحلية في توفير مصادر ا 4

افقها 3  متوسطة 3 1.09 3.38 تشارك الإدارة المحلية في تصميم أبنية الجامعة ومر

 متوسطة 4 1.08 3.25 تشارك فئات المجتمع المحلي في المجالس واللجان الجامعية 5

2 
تشارك المؤسسات المحلية في تنفيذ أنشطة الطلبة داخل الجامعة 

 ارجهاوخ
 متوسطة 5 1.02 3.21

5 
تشارك مؤسسات الإدارة المحلية في صياغة رؤية ورسالة وغايات 

 الجامعة الاستراتيجية
 متوسطة 6 1.04 3.06

7 
تشارك مؤسسات الإدارة المحلية في تصميم البرامج الأكاديمية 

 للجامعة
 متوسطة 7 1.19 2.94

 متوسطة  0.96 3.25 المجال الرابع ككل 

إشراك الإدارة المحلية في  واقع(، أن درجة موافقة عينة الدراسة على عبارات مجال 22نتائج الجدول )ظ من يُلاح

(، بانحراف 3.25التطوير الجامعي ككل كانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ متوسط استجابة عينة الدراسة على هذا المجال )

ة تدل على موافقة متوسطة لعينة الدراسة على مضمون هذا (، وهي درج65.04(، وبنسبة مئوية بلغت )0.96معياري بلغ )

(، أي بدرجة موافقة تتراوح بين )كبيرة، 0231 - 2252المجال، وتراوحت متوسطات موافقة العينة على هذا المجال ما بين )

 ومتوسطة(2

 .والمقترحات التوصيات

 :ما يلييوص ي الباحث ويقترح ، لنتائج التي توصلت إليها الدراسةبناءً على ا

توسيع نطاق التعاون والشراكة بين الجامعات والإدارات المحلية من خلال تطوير برامج تعاون مشتركة وتبادل ضرورة  22

 توفير موارد مالية كافية لتعزيز الشراكة وتنفيذ المشاريع المشتركة2و المعرفة 

حلية، بما في ذلك تحديد وضع سياسات ولوائح واضحة ومنظمة تنظم الشراكة بين الجامعات والإدارات الم 02

 المسؤوليات والواجبات والحقوق لكل طرف2

 تحسين قنوات الاتصال والتواصل بين الجامعات والإدارات المحلية لتعزيز التفاهم وتبادل المعلومات بشكل فعال2 22

 العلمي2و  توظيف موارد الجامعات بشكل أمثل في خدمة المجتمع المحلي من خلال تقديم الاستشارات والدعم الفني 12

تطوير برامج التدريب والتعليم المستمر لأعضاء هيئة التدريس والعاملين في الجامعات ومؤسسات الإدارات المحلية،  52

 بهدف تعزيز مهاراتهم البحثية والتطويرية2
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اقع الشراكة بين             الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير  و

 التربوي 
 ، عبد اللطيف حسين أحمدالفجير (50) 

 

 توفير فرص التدريب والتطوير المهني لمنتسبي المؤسسات التربوية للمساهمة في تحسين جودة التعليم والتدريب2 22

تعزيز التنسيق والتعاون بين مختلف مؤسسات التربية والتعليم في المجتمع المحلي لضمان العمل المشترك وتبادل  32

 المعلومات والممارسات الناجحة2

للشراكة بين الجامعات والإدارات المحلية لقياس التقدم وتحديد المجالات التي تحتاج إلى  اومستمر  ادوري اإجراء تقييم 82

 تحسين2

لجامعات على إجراء الأبحاث التطبيقية والعلمية التي تلبي احتياجات المجتمع المحلي وتساهم في حل تشجيع ا 32

 المشكلات العامة2

 :إجراء دراسات تحت العناوين الآتية -وسدا للفجوة المعرفية في المجال –كما يقترح الباحث  222

 وي2دراسة متطلبات التوجهات المعاصرة في مجال الإعداد والتأهيل الترب -2

 الشراكة بين الجامعات اليمنية الحكومية والخاصة2 واقعيقترح إجراء دراسة مقارنة بين  -0

 يقترح إجراء دراسة لمتطلبات الشراكة المجتمعية في مجال البحث التربوي2  -2

 .المراجعقائمة 

لمؤسسة الاقتصادية2 رسالة ماجستير غير (2 التكوين الجامعي وعلاقته بكفاءة الإطار في ا0228أقطي، رباب2 ) 22

 منشورة2 جامعة الحاج لخضر2 

هورية العربية السورية، الجامعة م(2 الإدارة المحلية2 الج0202واحد2 )عبد الونحيلي، سعيد  2البحري، حسن مصطفى 02

 الافتراضية السورية2

مية البيئة في ضوء متطلبات التنمية أدوار كلية التربية بمجال خدمة المجتمع وتن (02282بسطويس ي، نشوة سعد2 ) 22

 MUJA.2018.108442/22202228 2جامعة المنوفية2]رسالة ماجستير غير منشورة[المستدامة2

هـ(2 الشراكة بين الجامعات والقطاع الخاص في تطوير البحث العلمي في المملكة 2103الثنيان، سلطان بن ثنيان2 ) 12

 ر منشورة، قسم الإدارة التربوية، كلية التربية، جامعة الملك سعود2 العربية السعودية، تصور مقترح، دكتوراه غي

(، 0) 22(2 التأهيل والتدريب التربوي: أهميته وأساليبه وتحدياته2 مجلة التربية والتعليم، 0202) 2الله الجابري، عبد 52

15-522 

ر التعليم الجامعي2 مجلة كلية (2 الشراكة بين الجامعات ومؤسسات المجتمع كاتجاه لتطوي0220جمعة، السيد علي2 ) 22

  222-0(، ص ص2 2) 5التربية بالسويس، 

(2 أهمية التعليم الجامعي في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية2 مجلة العلوم 0223)2 الحداد، سعيد 32

 2182-223(، 0) 22الاقتصادية، 

من وجهة نظر أعضاء  0222رؤية المملكة (2 دور كلية التربية في خدمة المجتمع في ضوء 0202حريري، هند حسين2 ) 82

 الرابط: 2322 -225(، ص ص2 23)10هيئة التدريس بجامعة جدة2 مجلة البحوث التربوية والنفسية، 

https://www.iasj.net/iasj/download/e2bc78a02664e535  

https://www.iasj.net/iasj/download/e2bc78a02664e535
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اقع الشراكة بين             الإدارة المحلية والجامعات اليمنية في مجال التأهيل والتطوير  و

 التربوي 
 ، عبد اللطيف حسين أحمدالفجير (55) 

 

(2 الاتجاهات الحديثة للتدريس والتطوير المهني للمعلم، عمان: دار أمجد للنشر 0225سامي2 )حمادة، سوسن  32

 والتوزيع2

على الرابط التالي:  23/8(2 أهمية الجامعة في المجتمع2 شوهد بتاريخ 0200) 2الخالدي، جواهر 222

https://mufahras.com 

 ، عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع22(2 نظام التربية والتعليم2 ط0228الخالدي، مريم2 ) 222

(2 تطوير استراتيجية مقترحة للجامعات السعودية لمواجهة 0223والزبون، محمد سليم2 ) ،2السكيتي، محمد إبراهيم 202

مان جودة ضالمجلة العربية لالتحديات التربوية في ضوء وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس لكليات التربية فيها، 

  http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=115128 2012 -33ص ص2  (08)53التعليم الجامعي، 

(2 ح(2 دور كليات التربية بالجامعات السعودية في خدمة المجتمع المحلي )تصور مقتر 0228السهلي، خالد بن مطر2 ) 222

 http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=253771  3382، 280(، 233)09.بجامعة الأزهر مجلة كلية التربية

جامعي (2 تطوير التعليم ال0228وعبد العال، أسامة محمد الجميل2 ) 2،ذكي، فاطمة أحمد 2،السيد، نادية حسن 212

 27 مجلة كلية التربية ببنها،لمواجهة تحديات سوق العمل المصري في ضوء بعض النماذج العالمية المعاصرة، 

 /JFEB.2018.62405/22220822https://doi.org / 1022-220، ص ص2 (550)

ت وتطوير الإدارة المدرسية في المملكة العربية (2 الشراكة بين المدارس والجامعا0221الصائغ، نجاة محمد2 ) 252

 312-22(، ص ص2 1)، 22مجلة العلوم التربوية، السعودية2 

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=110225  

رات الجامعات الأردنية وإدارات المجتمع المحلي في ضوء (2 مستوى الشراكة بين إدا0222الصمادي، هشام محمد2 ) 222

(، 2) بدون مجلد،متطلبات اقتصاديات التعليم، دراسة حالة جامعة البلقاء، مجلة التنمية وإدارة الموارد البشرية، 

 2802-253ص ص2 

ي خدمة المجتمع جامعة فال(2 دور 0228رحمن يحيى، شداد، يوسف راشد2 )عبد الالضبياني، عامر محمد، العنس ي،  232

 (522)202من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس2 مجلة العلوم الإنسانية2

(2 مدخل إلى مناهج البحث في التربية وعلم 0221عباس، محمد ونوفل، محمد والعبس ي، محمد وعواد، فريال2 ) 282

 ، عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة52النفس، ط

ر الشراكة كمدخل استراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية بين المؤسسات التعليمية، (2 دو 0228العزب، خالد حمود2 ) 232

 أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة إب2

أدوار كليات التربية النوعية في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة في ضوء رؤية  (02022العصامي، عبير فوزي2 ) 022
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Abstract: The study aimed to find out the reasons that led to the decline in the contribution of non-oil sectors to Nigerian 

exports, and to discuss the ways that must be taken to confront the obstacles that hinder directing oil revenues to diversify 

non-oil exports, in order to enhance the capacity of Nigerian economy and sustain its growth. The researcher used two 

approaches: historical and descriptive-analytical, relying on data sources from reports and secondary references. The research 

consisted of four sections: the first dealt with (features of Nigerian economy), the second included (the performance of non-

oil exports), the third (the problems of diversifying non-oil exports), and the fourth (the strategy for developing and 

diversifying non-oil exports).The research concluded with the most important results of the study, including: that the 

contribution of oil revenues in supporting non-oil exports is weak, and that there are economic and political obstacles that 

hinder directing oil revenues to support the diversification of non-oil exports; This has afflicted Nigerian economy with the 

Dutch disease, and the absolute dependence on oil and the failure to reproduce alternative exports from oil surplus revenues 

threatens  Nigerian economy with collapse. Based on the results, the study recommended removing all obstacles that hinder 

increasing oil production and hindering the diversification of non-oil exports, in addition to suggesting studies on the subject. 

key words: Oil revenues, export diversification, surplus investment, and the Dutch disease. 
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 يوسف مناها محمد الأمين  د.

 المملكة العربية السعودية. ||جامعة نجران || أستاذ مشارك

 52320322223395تلفون:  || https://orcid.org/0009-0008-4405- 5165أوركيد:  ||  monaha71@yahoo.comايميل: 

لتي أدت إلى تراجع مساهمة القطاعات غير النفطية في الصادرات النيجيري، وبحث السبل هدفت الدراسة إلى معرفة الأسباب ا مستخلص:ال

 ي التي يجب اتخاذها لمواجهة العقبات التي تعترض توجيه عوائد النفط لتنويع الصادرات غير النفطية، من أجل تعزيز قدرة الاقتصاد النيجير 

ن التقارير م مصادر البيانات، واعتمد الباحث على لوصفي التحليلي والاستقرائياو التاريخي،  ين:واستخدم الباحث المنهج، واستدامة نموه

ة(، أداء الصادرات غير النفطي)الثاني تضمنملامح الاقتصاد النيجيري(، و )الأول : تناول تكون البحث من أربعة مباحث، و الثانوية والمراجع

أهم نتائج ، وانتهى إلى خاتمة بتراتيجية تنمية وتنويع الصادرات غير النفطية(اس) مشاكل تنويع الصادرات غير النفطية(، والرابع) والثالث

وأن هناك عقبات اقتصادية وسياسية تعترض توجيه العوائد  ،أن إسهام عوائد النفط في دعم الصادرات غير النفطية ضعيف الدراسة، ومنها:

عتماد المطل  على النفط وعدم الهولندية، وأن الا أصاب الاقتصاد النيجيري بالعلة مما  ؛دعم تنويع الصادرات غير النفطيةلالنفطية 

المعوقات  كافة ةإزالباحث بال ىوص ، بناء على النتائج ألانهيارالنيجيري بايهدد الاقتصاد النفط،  فوائضمن إيرادات استنساخ صادرات بديلة 

 ير النفطية، إضافة لمقترحات بدراسات في الموضوع.غ اتتنويع الصادر زيادة إنتاج النفط وتعي  التي تعترض 

  .، استثمار الفائض، العلة الهولنديةالصادرات ، تنويعالنفط: عوائد الكلمات المفتاحية

1-Introduction. 

So far (2018) Nigerian national economy depends only on oil as a primary source of exports, 

without other productive sectors. At the same time; it suffers from a clear and persistent weakness in 

production capabilities in the main sectors (agriculture, industry), and current oil revenues have not been 

utilized to diversify and develop Nigerian exports, which has resulted in many problems for Nigerian 

economy. There has been a noticeable decline in the non-oil economic production sections and its 

competitive capacity. This situation has also led to an increase in imports, the spread of unemployment, and 

the disruption of production in areas where Nigeria has a comparative advantage. Such as agriculture with 

its both parts, plants and animals; and the economic imbalance resulting from this pathological condition. 

Since Nigeria still depends on one basic resource for exports, which is oil – since the commercial 

use- despite Nigeria has many natural resources, as well as its human resources and geographical location, 

all of which can help diversify its exports. This requires studying the state of Nigerian economy, identifying 

the problems that obstruct the process of diversifying Nigerian exports, and studying the extent to which its 

natural and human resources can be utilized in developing export diversification. 

Research Problem:  

Oil revenues in Nigeria contribute two-thirds of the state's revenues, while oil contributes only 

about 9% of the total domestic product, as Nigeria produces only about 2.7% of the global oil supply. 

However, government revenues still depend heavily on oil revenues, but it is still a small part of the country's 

overall economy, as the agricultural sector did not keep pace, and with the rapid population growth, Nigeria 

began to import many of its food products, even though it was once a major food exporter. Modern 

technologies have helped to cause a boom in the manufacture and the export of food products, and move 

mailto:%20monaha71@yahoo.com%20%7C%7C
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toward food sufficiency. Regarding the progress of the industrial and service sectors, such as transforming 

the traditional systems into advanced economic systems, it is important for this transformation not to be at 

the expense of other sectors. By looking at the major transformation that occurred in Nigerian economic 

system after the production and export of oil, there has been a significant decline in the contribution of 

other non-oil sectors with its both parts, plant and animal, to the national product and their participation in 

exports after these sectors occupied the forefront at a high rate. Their combined contribution is only about 

15%, and the share of oil exports reaches 85% in 2018, which indicates the danger of the present and future 

of Nigerian economy if it does not establish a real comprehensive development that concerns the rest of the 

other sectors. This is due to the known instability of oil revenues and its impact on price fluctuations and 

global economic problems on one hand, and because it is a depleted commodity on the other hand. As 

indicated by many previous studies related to the subject of this study, including the study: Joseph (2004), 

the study of Viraduladusit (2009), and the study of Wicken (2010), - and other studies that there is no space 

to mention. In general, these studies indicated that Nigeria possesses large natural resources with global 

demand, if its competitive advantage is exploited as an alternative oil exporter. Especially since Nigerian 

state has a dense human capital, these studies also indicated the existence of problems facing the 

diversification of exports, and drew attention to resolving these problems by developing a precise scientific 

economic strategy. 

Research Questions:  

Based on the above; research problem is summarized in the following questions:  

1. To what extent does Nigeria have natural and human resources? 

2. What are Nigeria's non-oil exports with global demand? 

3. What are the problems and obstacles to diversifying non-oil exports in Nigeria? 

4. What strategy should be used to diversify non-oil exports? 

Hypotheses:  

To answer the questions, the study assumes the following:  

- Nigeria had natural and human resources. 

- Nigeria has many export commodities with global demand. 

- The most important problems of export diversification are:  market limitedness and weak 

financing. 

- Treating the development and diversification of exports requires developing a strategy 

with specific elements and means. 
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Research Objectives:  

The research aims to identify:  

- The extent to which Nigeria has natural and human resources. 

- Nigerian non-oil exports with global demand. 

- Problems and obstacles hindering the diversification of non-oil exports in Nigeria. 

- What strategy should be used to diversify non-oil exports. 

Research Importance:  

The importance of this research comes from the importance and characteristics of oil, its role in the 

global and local economy, and the constant fluctuations in its prices, as well as the importance of oil to 

Nigeria as a producer and exporter of it after it was an importer. Thus, the researcher hopes that the results 

of the research will be useful in highlighting the theoretical and practical benefit of exploiting oil revenues, 

and drawing the attention of leaders and motivating them to direct it towards supporting and diversifying 

exports, especially after the presence of the “Dutch disease” in Nigerian state on one hand, and to avoid the 

negative effects of the experiences of other countries on the other hand. 

Research methodology and plan. 

Research Methodology:  

The researcher used a mixed approach. It combines the two approaches: historical and descriptive-

analytical. By relying on scientific sources, references, books, and research papers that dealt with this topic. 

Research Plan:  

Depending on research nature, it is divided into an introduction, four sections, and a conclusion, as 

follows:  

 The first section:  Features of Nigerian economy. 

 The second section:  non-oil export performance. 

 The third section:  Problems and obstacles to diversifying non-oil exports. 

 The fourth section:  Strategy for developing and diversifying Nigerian non-oil exports. 

The First Section - the Most Important Features of Nigerian Economy. 

  Economic activity is the basis of using natural and human resources to produce the goods and 

services necessary to satisfy various human needs. Economic activity includes many activities in the fields 

of agriculture, industry, mining, trade, and services. 

The natural resource does not become an economic resource until humans exploit it to their 

advantage. Brueck, in his book (The Relationship between History and Geography), emphasizes the 
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distinction between human and natural resources. The human resource is what gives the natural resource 

value. (Viraduladuset, 2009). 
Natural resources are represented in the element of land and water resources. Land is the basis of 

life and the source of livelihood. Therefore, Islam called for the construction of the land because it represents 

the basis of wealth for humans. Land and water complete each other  to provide human needs. (Masha, 

2018, 161). 

  While the meaning of human resources is “The sum of energies and intellectual and muscular 

efforts that can be used with other resources to produce goods and services.” Education, health, morals, and 

values have a role in developing human resources and exploiting them optimally in economic activity by 

recognizing the importance of natural and human resources in economic activity. The state that possesses 

these resources will have the most important advantage to provide their economic needs for goods and 

services. All they must do is make optimal use of these resources without skimping or extravagance. 

By studying the features of Nigerian economy in terms of natural and human resources, and 

economic activity. Nigerian economy has developed due to its increasing interest in the service sector, and 

in general it is a middle-income, mixed economy and an emerging market, beside its expansion in the 

manufacturing, financial, services, communications, technology, and entertainment sectors. It is an 

economy very similar to the structure of the economy of African countries. It is considered the largest and 

most populous economy in Africa, and the first to produce oil. It also ranks No. 121 among the countries 

with corruption out of 180 countries. On a larger scale, Nigeria depends on labor and abundant natural 

resources. There is also money smuggling due to illegal financial practices resulting from corruption and 

opacity. The public financial system poses a major obstacle to development, and it is ranked as the 26th 

largest economy in the world by nominal GDP, and 24th in terms of purchasing power parity. The resurgent 

manufacturing sector became the largest on the continent in 2013, and produces a large proportion of 

goods and services for the West African subcontinent. In addition, the ratio of public debt to GDP is 16.075% 

(Vera de Ladoucet, 2009). 

 

Gross Domestic Product (GDP):  

Masha, 2014 confirms that Nigeria's GDP, in purchasing power parity terms nearly, expanded from 

$170 billion in 2000 to $451 billion in 2012, and by adding estimates of the size of the informal sector(1) 

the actual figures are closer to $630 billion. In contrast, the per capita GDP doubled from $1,400 in 2000 to 

an estimated $2,800 per capita (2) in 2012. By reviewing these numbers, there is an increase to 80% when 

recalculating the measurements after re-establishing its economy in April 2014. 

According to a Citigroup report published in February 2011, Nigeria will have the highest average 

GDP growth in the world between 2010 and 2050. Nigeria is one of two African countries among 11 

countries generating global growth. The financial sector accounts have raised to half of the total gross 
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domestic product (GDP). The reforms in services and industries have positively reflected on GDP, such as 

mining, quarrying, and manufacturing, in addition to opening a foreign trade. (Masha, 2014). 

Area:  

The statistical data (Population Census, 2018) confirms that, the area of Nigeria extends over 

approximately (10) degrees of latitude (4-14 north) and approximately 12 degrees of longitudinal (between 

3-15 east of Greenwich). It has an area of 923,769 km², thus it is considered one of the largest countries in 

West Africa. That led to the diversity of its natural conditions, population, and economic systems. (Masha, 

2014). 

Human Resources (HR):  

According to the report (Population Census, 2018), the population of Nigeria in 2002 had about 

118 million people, then it rose in 2006 to about 137.253 million people. Nigeria ranks the first in terms of 

population, so it has the largest population density in Africa and the seventh most populous country in the 

world, with a percentage of 196 million people according to 2018 estimates. Nigeria is a multi-ethnic 

country inhabited by more than 250 ethnic groups that speak 500 different languages, all of which belong 

to a wide spectrum of diverse cultures. The three largest ethnic groups in the country are the Hausa and 

Fulani in the north, the Yoruba in the west, and the Lgbo in the east. They constitute a total of 60% of the 

population. The official language in the country is English, and it was chosen with the aim of achieving 

national unity at the linguistic level. Nigeria is roughly distributed between Muslims, who live mostly in the 

north, and Christians, who live mostly in the south. The country has the fifth-largest percentage of the 

Muslim population and the sixth-largest percentage of Christians in the world, with a minority following 

indigenous religions, such as those embraced by the Lgbo and Yoruba ethnic groups. The Nigerian's 

constitution guarantees freedom of belief. The following table shows the population and growth rate. 

Table (1) Population and growth rate in Nigeria during the years 2015-2018 

 Year Population (01 Jan) Natural change Growth rate (%) Total population (31/12) 

2015 181,702,661 4,529,847 2493% 186,232,508 

2016 186.288.908 4,696,343 2521% 190,985,251 

2017 191,044,954 4,839,169 2533% 195,884,123 

2018 195946859 4,822,252 2461% 200,769,111 

Source:  Prepared by the researcher, population number during the period 2015-2018. (Population 

Census, 2018). 

Occupations of residents vary between different regions of the country due to differences in natural 

conditions. Residents of the south work in cutting down forest trees, planting some roots, and cultivating 

coconut trees and oil palm trees. Some of the population lives on land and sea fishing, a small portion 
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depends on trade, and there is absolutely no one who depends on bred. It is difficult to raise them due to 

the hot, humid climate where the tsetse fly spreads, which harms these animals. (Population Census, 2018). 

Agriculture: (FAO, 2018). Agriculture is a branch of Nigerian economy, providing employment 

opportunities for about 20% of the population and 35% is expected as of 2020. According to the Food and 

Agriculture Organization report, agriculture remains the foundation of Nigerian economy, despite the 

presence of oil in the country which is the main source of livelihood for most Nigerians. The impact of 

agriculture on the economy was weak due to the interests conflict between farmers and herders, and also 

the floods that affected the central region. 

In the north of the country, the forests decrease, there is no rain, and the climate changes gradually 

towards the south, where irrigated agriculture takes place in the valleys and rain-fed on the hills. In general, 

agriculture is the profession of the vast majority of the population, as approximately 75% of the total 

population works in agriculture and the subsequent grazing, hunting, and wood cutting. Nigeria has 

produced 5,150 thousand tons of yellow corn, 4,952 thousand tons of rice, and 73 thousand tons of wheat 

per year. In 2003, the important crops in the country are cocoa, coconuts, bananas, and peanuts. 

 Niger River and its branches are considered the basis of agriculture in the semi-arid lands of central 

and northern Nigeria to produce the crops that the country trades. Niger and Benue rivers meet to form the 

shape of a letter (y). The river moves south in a relatively wide path before it separates into its multi-

branched delta far away at 120 km from the sea. Several ports are located on these branches, the most 

important of which is Port-Harcourt, which is on Niger River delta branch, and is an economic, industrial, 

and commercial center. While the lands in the southwest and southeast of the country are coastal plains, 

most of which are covered with swamps and mangrove forests that become degraded forests in the interior 

lands. In the southwest, there are rugged lands on the borders of the western plains, while the northern part 

of the country is low and flat lands with sandy soil used for agriculture. It is important to highlight that the 

largest and most populated area is the Jos Plateau, which rises 1,000 meters. 

Climate and vegetation:  Nigeria is in the equatorial tropics, and has two basic seasons; the wet 

season and the dry season. The seasons change when approaching to Nigerian coast, meaning that the two 

seasons on the coast are not within a specific period, and temperatures in the north reach 32 degrees 

Celsius, which rarely rises above that on the coast due to humidity. The wet season continues in the areas 

around Niger River and Benue River from April to October, while the dry season lasts from November to 

March. The highest temperatures reach the southern regions from February to April, and in the northern 

regions from March to June. While the temperature reaches its lowest levels from July to August in all 

countries. Rainfall amounts vary in Nigeria. It reaches 180 cm on the western coast, and 430 cm in specific 

areas on the eastern coast. As for the interior regions, rain reaches 130 cm in central Nigeria, and 50 cm in 

the far north of the country. Two wind currents also affect Nigeria; a dry hot current carries the red sand 
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desert from the northeast, causing temperatures to rise during the day and fall at night, and another wind 

current carries rain clouds from the southwest. (FAO, 2018). 

Climatic Regions:  

According to (FAO, 2018), three climatic regions can be distinguished in Nigeria. The northern 

region is located north of 11 degrees of latitude and is the driest region in Nigeria. Its climate is seasonal 

with rain. 

As for the southern area, it mainly includes the coastal plain, the African edge south of Wadi Benui 

and central Niger. The most important climatic feature is the heavy rain almost all year, and a small thermal 

range among seasons. The climate is mostly unhealthy within the Niger Delta due to high temperatures, 

excessive humidity and rain, the presence of numerous swamps, coastal lagoons, dense forests, and soil that 

consists mainly of clay and plant remains. 

The central region is a combination of the previous two regions, or in other words, it is a transitional 

region between the tropical climate in the south and the tropical climate in the north. This region includes 

the Benue Valley, central Niger, and the southern part of the northern plateau, including the Jos Plateau. 

Permanent tropical rain prevails approximately 200 km inland, and after that rain becomes clearly 

seasonal. The rainy season becomes the hottest summer season, and the annual amount decreases towards 

the north to range between 1000-3000 mm in the interior parts and less than 1000 mm in the northern 

parts. This climatic situation affects the prevailing plant life, which varies in the swampy forest in Niger 

Delta, the coastal strip, and a tropical forest with dense and tall trees in the southern parts, and savanna 

prevails in a wide area between latitudes approximately 7°-11° north. 

The Second Section - Performance of Non-Oil Exports:  

The reports (Nigerian National Petroleum Corporation, 2011) confirm that oil revenues represent 

60% of Nigeria's GDP, and more than 90% of its revenues are from foreign currency. It is the tenth largest 

oil producer in the world with constant reserves of 30 million barrels and it possesses the third largest gas 

reserves in the world with more than 3 trillion cubic feet of natural gas. 

Nigeria is the largest trade partner of the US in sub-Saharan Africa, due largely to the high level of 

oil imports from Nigeria, which is estimated at 8% of US oil imports - roughly half of Nigeria's daily oil 

production - It is the fifth largest oil exporter to the United States. Trade value in 2010 amounted to more 

than $34 billion, an increase of 51% during 2009, due to the recovery in global prices of crude oil. US 

merchandise exports to Nigeria in 2010 were grains (wheat and rice), cars, petroleum products, and 

machinery worth more than $4 billion. In 2010, US imports from Nigeria were worth more than $30 billion, 

consisting mostly of crude oil, cocoa, bauxite, aluminum, tobacco, candles, rubber, and grains accounted for 

about $73 million of US imports from Nigeria in 2010. (National Oil Company, 2011). 



Journal of the Arabian Peninsula Center for Educational and Humanitarian Research - Volume (2) Issue (19) 

Jumada al-Akhirah / 1445 AH - December / 2023 AD 

The Impact of Oil Revenues on Supporting and Diversifying Nigerian 

Exports (An Applied Study during the Period: 2010-2018)  
)19( Alamin, Yousif Manaha Mohammed 

 

Mining and industry come in the second level of population activity. Important mineral resources 

have been discovered in Nigeria, especially coal, oil, and other minerals. In addition to the land 

transportation network, as Nigeria includes a railway network with a length of more than 300 km. 

(National Oil Company, 2011). 

Nigerian state depends on the performance of its exports to obtain foreign currencies to finance 

the purchase of development project needs. They affect growth rates and national income and affect the 

economic well-being of society members. The performance of Nigerian exports can be traced through the 

development of its trade balance. Nigerian economy is inseparable from the economies of developing 

countries in terms of its basic characteristics. The components of its exports are primary products, especially 

agricultural and non-diversified products. Its imports of food and consumer goods, raw materials, and 

capital goods are all inflexible, as they are vulnerable to the influences of global external markets and 

internal production. All of this puts extraordinary pressure on its trade balance, as can be seen from the table 

below. (Export Management,2018).  

Table (2) Trade Balance (2010-2018) Million Dollars 

Statement Exports 
Imports Trade balance Export ratio% 

 Oil Non-oil Total 

2010 1351 456 1807 1552 254 53.8% 

2011 1377 322 1699 2309 - 602.2 42.4% 

2012 1511 438 1949 2446 - 497.3 44.4 

2013 2048 495 2543 2882 - 339.7 47.0% 

2014 3101 677 3778 4075 - 1703 48.1% 

2015 4187 637 4824 6756 - 1931 41.7% 

2016 5088 569 5657 8074 - 2417 41.2 

2017 8418 461 8879 8776 103 50.3 

2018 9148 549 9697 9174 523 51.4 

Source:  Central Bank of Nigeria, annual reports during the period 2010-2018. 

It is noted from the table above that there is a deficit in the trade balance despite the increase in oil 

exports, due to the continuous increase in imports. There was no significant increase in non-oil exports. 

However, the trade balance recorded a surplus during the year 2010 , then a deficit appeared again in the 

years from 2013 to 2016, despite the increase in oil exports. There was a decline in non-oil exports, as they 

were about 456 in 2010, dropping to 322 in 2011, while they continued to increase until they reached 677 

in 2014, then decreased to 461 in 2017, then increased slightly in 2018, reaching 549. The surplus appeared 

slightly in the commercial balance in 2017 and 2018. The persistent deficit is due not only to a decline in 

non-oil exports but also to a significant increase in imports. From Figures (1) and (2) below, we notice the 

difference between oil and non-oil exports. 
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Figure (1) Total oil exports (2010-2018) Source:  Prepared by the researcher, quoted from 

(Reports of the Ministry of Foreign Affairs - Export Administration, 2018). 

 
Figure (2) Contribution of non-oil exports to total exports 2010-2018 

Source:  Prepared by the researcher. Based on:  (Reports of the Ministry of Foreign Affairs - Export 

Administration, 2018).  

Types of non-oil commodity exports:  The most important non-oil export commodities in Nigeria 

are crude oil, bauxite, rubber, rice, wheat, peanuts, yellow corn, bananas, yam beans, cocoa, cassava, 

tobacco, hibiscus, fruits and vegetables, candles, aluminum, sugar, leather, oils, watermelon, and other 

commodities. From the table below, it is noted that the contribution of non-oil commodities to exports is 

weak compared to crude oil, as there is a slight increase in rice, wheat, bauxite, and cassava, and there is 

fluctuation in some years between increases and decreases. Such as yam beans, tobacco, cocoa, and other 

commodities whose contribution is significantly reduced. 

Table (3) Commodity Structure of Exports (2011-2018) (Million US Dollars) 

Statement 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Crude oil 275.9 1348.8 1376.7 1510.9 2047.7 3100.5 4187 5087 

Bauxite 55.4 46.2 43.7 52.5 58.6 50.4 62.6 64.6 

Rubber 129.9 146.0 104.5 74.6 74.4 178.6 119 167 
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The rice 44.8 52.0 44.4 62.2 107.8 93.7 107 82.3 

Wheat 26.4 23.1 24.3 31.9 35.4 60.6 108 50.2 

Peanuts 0.2 50.4 8.8 5.7 2 2.4 2 0.2 

Yellow corn 27.8 10.1 0.3 4.8 2.1 3.1 0.5 1 

The banana 1.7 6.3 5.0 3.9 1.1 1.2 - - 

Cassava 114.3 66.4 1.7 117.2 97.7 138 114.6 121.6 

Cocoa 24.1 17.7 - 13.7 17.2 21.6 18 18.2 4.9 

 Yam bean 18.9 19.6 13.8 18.5 18.6 26 21.6 3.9 

Tobacco 12.8 12.6 18.4 10.5 14 - 10 5.1 

Hibiscus 19.1 18 11.8 2 16.6 - 15.4 19.5 

Fruits and vegetables 2.1 10.4 2.3 2.5 2.1 - 1.5 1.1 

Candles 14.7 13.2 12.1 10.5 7 12.8 13.5 10.1 

Aluminum 5.6 6.2 7.9 7.9 8.6 5.7 11.1 17.1 

Other 7.6 4.3 1.2 10.8 27 86 28 19 

Source:  Ministry of Foreign Trade (Development of Nigerian Foreign Trade Trends in 2018) 

The table above shows the development of exports for some of the main commodities, which are 

crude oil, bauxite, rubber, rice, wheat, peanuts, yellow corn, bananas, yam beans, cocoa, cassava, hibiscus 

tobacco, fruits and vegetables, candles, and aluminum. We notice a clear fluctuation in the exports of these 

commodities between slight increases and sometimes decreases. Despite the increase in exports of some 

commodities, as mentioned previously, but the percentage of their contribution decreases every year 

compared to the large increase in the percentage of contribution of oil exports. As the contribution of crude 

oil to exports jumped from 275.9 in 2011 to 5087 in 2018 at the expense of a decrease in industrial and 

agricultural goods from totally 65%  in 2011 to only 5% in 2018. 

Performance of Non-Oil Exports at the Sector Level:  

Table (4) The Value of Exports by Sector and their Percentage to Total Exports 2010-2018, 

Million Dollars 

Sector 

Year  

Petroleum 

exports 

Agricultural 

exports 

Animal 

exports 

Manufactured 

exports 

Mining 

exports 

Other 

exports 
Total 

2010 
Value 1510.9 212.2 173.4 25.3 52.5 10.8 1949.1 

Ratio 77.5 10.9 7 1.3 2.7 0.6 100 

2011 
Value 2047.7 252.6 137.9 18.2 61.8 64 2542.2 

Ratio 80.5 9.9 5.4 0.8 7.3 1.1 100 

2012 
Value 3100.5 381.8 182 23.3 70.2 20 3777.8 

Ratio 82 10.2 4.8 0.7 7.5 1 100 

2013 
Value 4187.4 360.5 184.9 16.2 63.6 58.1 4845.5 

Ratio 86.3 7.3 3.8 0.1 7.4 1.2 100 

2014 
Value 5087.2 328.0 131.4 27.7 74.7 7.3 5656.6 

Ratio 90 5.8 2.3 0.5 7.5 0.1 100 
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2015 
Value 8418.5 265.1 84.9 29.5 74.9 6.5 8879.2 

Ratio 95 3 0.9 0.3 7.4 0.1 100 

2016 
Value 11094.1 327.5 45.5 54.0 112.1 35.9 11670.4 

Ratio 95 2.8 0.4 0.5 1 0.3 100 

2017 
Value 7131.2 235.0 79.5 36.9 85.5 156.3 7833.7 

Ratio 91 3 1 0.5 1.1 2 100 

2018 
Value 9734.8 455.2 179.5 30.9 901 141.2 11442.6 

Ratio 85 4 1.6 0.3 8 1.1 100 

Source:  Economic Presentation 2010-2018, Nigeria, Ministry of Finance and the National Economy 

 
Figure (3) Performance of non-oil exports by sector. Source:  Prepared by the researcher based 

on the data in Table (4) 

It is noted from reviewing the performance of non-oil exports by sector from Table 4 and Figure (3) 

that there is a noticeable decline in the performance of non-oil exports, and there is fluctuation in sectoral 

exports in general. 

Performance of Non-Oil Exports at the Sector Level:  

A review of Table (4) shows the following:  

First - The Agricultural Sector:  

The study (Ibrahim, 2017) confirms that the proceeds of agricultural exports increased from 

$252.6 million in 2011 to $381.8 million in 2012, by 9.9% and 10.2% of the total exports. Then the 

contribution percentage of agricultural exports decreased during the rest of the study years until it reached 

only 2.8% in 2016, then it increased to 4% in 2018. 
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Second - Animal Exports:  

According to the report (Livestock, 2018), a noticeable increase was recorded in 2010, amounting 

to $173 million, representing 7% of total exports, in 2012, $182 million, and in 2013, $184.9 million, 

representing 4.8% and 3.8%, respectively, of total exports. Later, it decreased to $45 million in 2016, 

representing 0.4% of total exports. 

Then the contribution increased to $79,5,179.5 million in 2017 and 2018, respectively, at 1% and 

1.6% of total exports, respectively. 

Third:  Manufactured Exports:  

The contribution of the industrial sector decreased from $25.3 million in 2010, representing 1.3% 

of total exports, to $18.2 million in 2011, representing 0.8% of total exports. Then it reached its highest level 

in 2016, reaching $54 million, representing 0.5% of total exports. Later, it decreased in 2017 and 2018 to 

$36.9 and 30.9 (0.5% and 0.3% of total exports), respectively. (Al-Sayed, 2007) 

In general, the contribution of the industrial sector to exports did not reach 2% from 2010 until 

2018. It constitutes the lowest contribution rate compared to the rest of the non-oil sectors. 

Fourth - Mining Exports:  (Al-Sayed, 2007):  

It is noted from Table (4) that the contribution of mining exports continued to rise. In 2010, its 

contribution amounted to 52.5 million dollars, in 2011, 61.8, and in 2012, 70.2, with a contribution rate of 

2.7%, 7.3%, and 7.5%, respectively, of total exports. Then it decreased to $63.6 million in 2013, representing 

7.4% of total exports. Then, mining exports increased significantly in 2018, reaching $901 million, with a 

contribution of 8% of total exports. While the other exports remained fluctuating throughout the study 

period. 

Indicators of the Success of Non-Oil Exports:  

According to (Ministry of Finance, 2013-2018) the most important indicators of export success are 

the following  

a) Export proceeds constitute the main source of foreign currencies, and thus increase the country’s 

ability to import and stabilize local currency exchange rates. This did not happen in Nigeria, 

where there is a clear deficit in the trade balance, a decline in Nigerian exchange rate, and 

increased inflation, as can be seen in Table 4. 

Table (5) Economic Indicators in the Period 2013/2018 

Statement 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Economy growth rate 8.3 6 7.2 8 8.1 9.3 

Growth rate of money supply 34.4 30.3 30.8 43.6 41.6 41.1 
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Inflation rate 7.1 7.7 8.5 8.5 8.4 7.2 

Exchange rate of Nigerian naira/ American dollar 2.57 2.61. 2.58 2.55 2.44 2.17 

Average per capita income in American dollars 371 500 572 704 714 830 

Source: Economic Presentation, Nigerian Ministry of Finance 2013-2018. 

b) Exports help the country pay its external obligations, provide the necessary financing for 

capital goods necessary for economic growth and thus help increase national income and increase 

the rate of economic growth. It is noted from the previous table that the growth rate is weak, and 

Nigeria’s debts reached $36 billion by the end of 2018. 

c) The stability and growth of export revenues help in balancing the trade balance and thus 

balance payments, which helps the country’s economic stability. This did not happen through the 

previous comparison between exports and imports. 

Table (6) Growth Rates of Total Oil and Non-Oil Exports. 

Statement/ Year 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 Oil exports 100 390 1.9 9.8 35.5 51.4 35.1 21.5 65.5 

 Non-oil exports - 15.4 - 9.8 - 29.4 36.1 12.8 36.9 - 6.1 - 10.6 - 19.1 

Source:  Trade balance tables for the years 2010-2018, reports of the Central Bank of Nigeria 

d) The development of per capita exports, which is actually a measure that compares the 

speed of increase in population with the increase in the quantity of exports. The more exports 

are achieved, the greater the rate of growth and the greater the ability to export can be 

achieved. However, it is noted that the economy’s growth rate is weak, and the per capita of 

national income is weak compared to other countries, where the per capita income is less than 

a dollar and a half in 2018. Based on the table above, the measure of dividing income by the 

number of populations is a traditional measure; it does not express real growth in per capita 

income. 

e) The value of exports to national income. This measure is one of the useful indicators in 

monitoring from one year to another in that, it expresses the extent of the growth in the 

ability to offer larger quantities and at better prices of local products in global markets. It is 

noted from the table below that the ratio of exports to gross national product has 

decreased. 

Table (7) Ratio of Exports to GDP, 2009-2018. 

General 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Exports% 7.7 8.2 15.6 12.8 12.9 15.8 18.3 18.3 15.4 10.8 

Source: Reports of the Central Bank of Nigeria 2009 - 2018. 
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f)  Comparing export growth rates on an international level. We find that, the rate of 

Nigerian exports is weak globally. 

The Third Section:  Problems of Diversifying Non-Oil Exports:  

During the study period, Nigerian non-oil exports faced a set of problems and obstacles that 

affected production quantitatively and qualitatively, and weakened their competition abroad. The 

researcher summarizes these problems and obstacles by quoting from: (Central Bank of Nigeria Regular 

Seminar 2012) in the following:  

1. Problems resulting from the “Dutch disease” that afflicted Nigerian economy due to its 

exploitation of and dependence on oil. 

2. Problems faced by non-oil exports in general. 

3. Problems specific to all exports. 

First - Problems and Obstacles Due to (the Dutch Disease): (Stiglitz, 2004) 

Nigerian economy is suffering from the Dutch disease:  During Sahel-Saharan Bank seminar, the 

governor of the Central Bank of Nigeria pointed out that Nigerian economy is suffering from the so-called 

“Dutch disease” and called for attention to developing non-oil exports. 

The Dutch disease affected Nigerian economy. It led to a state of structural distortion of the 

economy as a result of a noticeable increase in national income due to the flow of oil resources revenues. 

Which led to a noticeable decline in the production of non-oil economic sectors and competitiveness. This 

situation also leads to an increase in imports. Consequently, the country's economy is put in a bad situation 

due to extremely dangerous negative effects regarding the other vital sectors (non-oil), such as agriculture, 

industry, and services. This has generated widespread unemployment, contraction of exports, and 

disruption of production in areas where Nigeria is supposed to have a comparative advantage, and thus an 

economic imbalance because of this pathological state of the economy. 

In Nigeria, symptoms of the Dutch disease appeared through the national economy’s dependence 

on oil only, without other productive sectors. Nigerian economy’s productive capabilities in agriculture and 

industry have collapsed in a striking and frightening manner, since it entered the world of oil producers and 

exporters (despite the simple returns at global rates in this level). To be noting that, the return from oil to 

the state does not exceed, at best, a quarter of its public revenue needs. This is what the general budget is 

experiencing now in terms of suffocation in the revenue management process. As well as the horrific 

deterioration that appears in the agricultural sector, which is supposed to be the main driver of the economy, 

because Nigeria has huge natural resources, which make it has a comparative advantage in agriculture. In 

addition, manufacturing industry is deteriorating due to the flooding of the market with goods from abroad. 
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Revenues, Expenditures, and Spending on Development: (Economic Report of the Ministry of 

Finance, 2016) 

Table (8) Revenues, Expenditures, and Spending on Development (2012-2018) 

Statement Revenues Expenses Deficit 

or 

surplus 
Year Oil Tax No tax Total  

Total 

spending 

Current 

spending 

Spending on 

development 

Development 

spending% 

2012 144 160 30 334 352 300 52 15% (17) 

2013 150 189 27 366 418 352 76 18% (52) 

2014 201 215 59 475 518 377 141 27% (43) 

2015 399 263 50 715 739 554 185 25% (24) 

2016 503 421 105 1029 1104 792 312 28% (75) 

2017 609 501 109 1218 1385 1087 298 22% (167) 

2018 734 588 186 1508 1825 1471 354 19.4 (317) 

Source:  Economic Presentation, Ministry of Finance Nigerian (2011-2018) 

The table above shows that oil is the highest revenue, followed by tax revenues, and then non-tax 

revenues. How much it is simple becomes clear in terms of development through the oil circle, and the 

adoption of the current exchange rate as a priority at the expense of development. This is because of the 

spread of the consumer society, extravagance, the decline of production and work, directing investments 

and oil revenues to service sectors, not production ones, with the decline in the contribution of the 

manufacturing industry and its stagnation, and the emergence of unemployment. It is clear from the table 

above the extent of the outbreak of Dutch disease in Nigerian economy, and this must be reflected in the 

amount of non-oil exports. 

 Second - The Problems and Obstacles Faced by Exports:  (Mahmoud, 2015).  

Considering the situation of non-oil exports in general in Nigeria clarifies that, it has not played the 

role assigned to it, because it faces many problems and obstacles in addition to the problem of the Dutch 

disease. The researcher summarizes these problems and obstacles, as follows, quoting (Mahmoud, 2015) : 
  

1. Relying on the composition of primary resources, which are exposed to fluctuations in production and 

marketing, thus losing the competitiveness that enables the state to reduce production costs and 

improve its quality by using modern technologies available globally, in addition to the weak flexibility 

of primary resource exports. 

2. Weak export financing in the banking sector, exchange rate fluctuations, unstable fiscal and monetary 

policies, inflation, and lack of institutions to guarantee exports are all factors that limit the 

diversification of Nigerian exports. 

3. The processes accompanying the export of goods require a lot of data and information to develop them 

and implement all the steps they include. These processes and procedures are in multiple units and 
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centers. They are geographically and administratively distant, so the chain that links exports are 

separated, beside the lack of specializations in trade, taxes, customs, ports, and other matters that 

participate in achieving the export process. Therefore, the information is not accurate as an indicator 

for improving the levels of export performance. The absence of the role of economic attachés abroad 

for marketing, promoting goods, benefiting from the seasonality of global marketing and export, has 

led to a weak import substitution policy due to weak marketing information abroad. 

4. The low productivity and quality level of export goods and the high cost of production due to poor use 

of technology weakened the competition of these goods in global markets. 

5. The high local cost of production due to multiple state, central fees, taxes, high export expenses, the 

multiplicity of intermediaries and irrational competition between exporters, results a high cost of the 

product and weakens competitiveness in world markets. 

6. Weak infrastructure, which is considered a direct and indirect contributing factor to exports, such as 

transportation, refrigeration, packing and shipping means, weak quarries and veterinary facilities, a lack 

of slaughterhouses, and weak methods of combating diseases, epidemics, and pests. 

7. Nigeria's dependence on certain countries to market its exports, such as the United States of America, 

which reduces the profitability of these exports. 

8. The emergence of competitive alternatives to Nigerian exports in the global market, especially peanuts 

and hibiscus. 

9. The government’s control over the production and export process of some exports, such as oil, mining, 

and others, which reduces the private sector’s ability to compete and thus hinders the process of 

developing and diversifying exports. 

10. Poor attention to available and potential land and water resources, and human resources. In order to 

achieve the best use of available resources, which contributes to increasing production. 

Third:  Problems and Obstacles Specific to each Type of Export: (Mahmoud, 2013).  

In addition to the problems of the Dutch disease and the general problems and obstacles 

mentioned previously, there are important problems related to some export commodities that must be 

recognized to be treated, which are:  

A. Problems and Obstacles to Plant Sector Exports: (FAO, 2018) 

1. Cocoa:  Cocoa suffers from internal and external problems that affect its production as follows:  

- Failure to set remunerative minimum prices for farmers to enable them to continue farming. 

- Low international prices compared to the local cost, which weakens demand for it due to global 

competition from countries that support exports. 

2. Wheat: Among the problems and obstacles specific to this crop are the following:  
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- Decrease in cultivated areas due to some farmers’ reluctance to do so 

- Infection with agricultural pests. 

- Its need for cold in the winter. 

3. Rice: Its most important obstacles are changing climate conditions and agricultural pests. 

4. Vegetables and fruits: It has high competitive capabilities and comparative advantages, but it does not 

receive sufficient attention and it suffers from the following problems and obstacles:  

- Some of the types produced are not suitable for export, such as mangoes, which are high in fiber. 

- Lack of qualified human resources for gardening. 

- The lack of internal markets and centers where vegetable and fruit exports are prepared and 

processed. 

5. Peanuts: It is considered the second most important oilseed crop, and one of its problems and obstacles 

is the lack of using fertilizers and machines in agricultural and post-cultivation operations, which weakens 

the productivity of the acre in addition to its infection with the fungus that causes aflatoxin disease. 

Problems and Obstacles to Livestock Sector Exports: (Ahmed, 2014) 

- There is a high cost of migration that leads to a lack of return. 

- Reliance on one traditional market, “Saudi Arabia,” leads to a decrease in Nigeria’s livestock 

exports. 

- The emergence of diseases and epidemics leads to weak competition in foreign markets. 

- Raising livestock is a lower level than agriculture, and even less profitable and less income than 

farmers, which threatens increased production. 

B. Problems and Obstacles to Mining Sector Exports:  (Viraduladuset, 2009) 

It is one of the promising sectors. Its most important exports are gold in addition to chromium. The 

rest of this sector’s exports are scrap iron, copper, aluminum, and lead. Gold suffers from the problems of 

this commodity, the high cost of production. As for chromium, it suffers from the problem of high 

international prices. As for scrap, it had high growth rates. 

C. Problems and Obstacles to Industrial Sector Exports:  (Veradouladoset, 2009).  

The industrial sector is still late, despite its utmost importance in achieving economic growth, 

although it has achieved some progress in recent years, and its exports include:  

1. Leather:  The most important obstacles it faces:  defects in the skinning, packing, drying and storage 

process and thus weak external competition. 

2. Sugar:  One of its problems is the large changes in global rainfall levels. 
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3. Vegetable oils:  It suffers from weak agricultural production of oilseeds and its high cost compared 

to global costs. 

Problems and Obstacles in the Land and Marine Products Sector: (Ahmed, 2014) 

 in Nigeria, land and marine products suffer of a lack of attention – much enough- so their exports 

for the year 2011 did not exceed 0.51%. The most important obstacles to land products can be summarized:  

1. The cost of preparing wildlife farms is high and the production period is long. 

2. There are many facilities that supervise wildlife, such as the Ministry of Tourism - General 

Administration for Wildlife Protection. 

The fourth Section - Strategy for Developing and Diversifying Non-Oil Exports. 

The data from (Economic Report of the Ministry of Finance, 2016), confirms that the strategy for 

developing and diversifying exports must be based on clear and integrated elements and means that do not 

only care about promoting exports, but rather they include production for export, then marketing and 

promotion, then planning production to achieve this strategy, and then providing assistance services to 

complete the marketing and promotion processes. 

First:  Elements of Export Development and Diversification. 

According to (Abdel Sabour, 2013), the most important are the four following elements:  

a. Setting Goals: These goals are set quantitatively, and the goals must be reasonable. That means, they 

can be achieved, they must be compatible with future expectations, and they are not just a reflection of 

the state of industry and exports. Rather, goals must be set in a way that can push resources to achieving 

export development at both the national and facility levels. Also, setting national export goals can be 

achieved through intense efforts on the part of all government agencies, such as:  the ministries of 

(planning, trade, industry, finance, agriculture, transportation, and foreign affairs).  Forming a high-level 

committee for export development to reach a degree of close cooperation between all government 

agencies concerned with the matter. This committee determines the government’s commitment about 

developing exports and evaluating policies and programs. 

b. Resource Mobilization: Export development policies close the gap between goals and actual 

performance or achievement by directing the necessary plan and mobilizing resources to achieve the 

goals. Resource mobilization includes the actual commitment of human labor force, financing, and 

leadership of official programs and agencies for export development. This commitment must extend to 

cover national planning throughout the period it covers and is subject to periodic review. 

c. Establishing Export Development Programs: Directing the goals and policies of innovation and 

performance in export development programs that help producers to achieve export goals, and 
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transforming export development programs into the national export strategy into groups of activities 

necessary. To achieve them within the framework of the guidelines established by export development 

policies and determining how to perform each activity, its relationship and timing to the types of 

activities of developing other exports. Only the efforts exerted by the government can achieve 

regulation of the types of activity for developing exports. Providing export development programs with 

qualified administrative and technical personnel is very importance. 

d. Censorship: Control is considered an essential function of the export development strategy and is an 

expression of the system that detects and identifies discrepancies between the expected results of the 

objectives in the plan and their achieved results. The control system begins with the flow of information 

from producers, their organizations, and government agencies that serve them directly. 

Second - Means of Developing Exports:  

Researchers, including (Mahmoud, 2013), mention many means of developing exports, and the 

researcher summarizes them as follows:  

1. Exhibitions:  Exhibitions and commercial markets are considered the showcase of the state’s products. 

They are one of many means of developing the state’s exports in the markets of other countries. 

Therefore, collective participation in exhibitions and holding national exhibitions must be organized 

abroad and within the state. 

2. Trade Missions:  There must be joint missions from representatives of the private sector and the 

government to discover and expand export opportunities and organize missions for importers within 

countries. 

3. Advertising:  Spreading advertisements about products in internal and external markets supports 

exhibitions, missions, and other activities with advertising. There should be financial support for 

exporters’ advertisements, encouragement, and issuance of a special newspaper for export affairs. 

4. Research:  There should be marketing research, including analysis of market trends, identifying and 

defining the available opportunity and problems that arise, studying how products should be marketed, 

identifying and analyzing the export potential limitations. Information and data are one of the missing 

links in the current export activity in Nigeria. Therefore, export policies are widely disturbed at various 

levels of the state’s economic performance. The state’s policies towards exports have remained 

undefined and linked to economic or productivity developments from time to time. Therefore, the state 

has not been able to be represented in the Trade Ministry or the Council of Ministers of commitment to 

a clear line of export development or setting decisions in the field of export. 

5. Marketing Consulting:  Advising companies on how to export and what assistance is available. 
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6. Commercial Representation Abroad:  Discovering market opportunities available to companies and 

industries, assist in settling commercial disputes, plan, arrange sales trips, initiate business contacts, and 

provide on-site services in many other fields. 

7. Financial Incentives:  This is a promotion of increasing exports by providing tax exemptions and other 

financial incentives to exporters. Incentives related to exchange rates. This system provides the 

opportunity for exporters to keep all or part of their export proceeds in hard currencies according to 

state policy, for the purpose of importing their own production requirements that they are unable to 

provide locally, or giving certificates to exporters granting them the right to import at a discount from 

the proceeds, or granting a special license to exporters to import production requirements and allocate 

special cash quotas to exporters. 

8. Export Financing:  It is by providing credit facilities to finance exporters, as well as providing credit 

facilities to provide the necessary insurance to encourage banks to provide loans. Financing is 

considered one of the most important elements necessary to encourage exports by providing 

appropriate financial resources at distinct interest rates for exports. It includes providing two types of 

financing:  medium- and long-term financing for new investments in export projects and short-term 

financing to finance existing export activity. In both cases, the matter needs to provide appropriate 

financing to support exporters. 

9. Commodity Design:  It is done by providing exporters with information on market needs in the field 

of product design, providing assistance in the field, encouraging designers and managing design plans. 

10. Training:  Training employees of the producing company or institution in specialized programs, and 

encouraging and assisting students to implement a study that will graduate managers and individuals 

with the necessary knowledge and experience. 

11. Economic Stability:  The most important role of the policies of the Central Bank of Nigeria in 

supporting the development and diversification of non-oil exports is to support economic stability by 

containing inflation rates at coming phases and supporting a stable exchange rate, because economic 

and financial stability is the best catalyst for development. Rather, it is a precondition for development, 

and it cannot be a development in an economy where economic instability prevails. 

Summary of the most important results:  

- The absence of serious scientific research, information, data, and effective cadres in the export 

sector. 

- Weak services and infrastructure for exports led to weak supply, processing and preparation 

for export operations. 
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- The negative impact of monetary and financial policies, so it is rising the exchange rate of free 

currencies against Nigerian currency, and the emergence of inflation, which negatively affected 

export revenues. 

- Multiple duties and taxes, and the high cost of exports weakened foreign competition. 

- The structure of commodity exports has not developed despite the demand for them, such as 

vegetables, fruits, meat, oils, corn, and cocoa. 

- Export markets are limited and confined. 

- Weak contribution of exports to payments balance and national income. 

- The Dutch disease affecting Nigerian economy weakened non-oil exports. 

Recommendations and Suggestions 

Based on the findings of the study, the researcher recommends and suggests the following:  

1. Developing a commodity structure and the structure of exported services so that development achieves 

a great deal of diversification in exports. 

2. Actual expansion in the scope of foreign markets, provided that the expansion is based on the extent of 

the usefulness of the new market and not merely adding many markets that it deals within narrow and 

insignificant limits. 

3. Working to achieve a steady increase in export revenues of traditional and new goods and services 

without an increase in cost. 

4. Stable and regular export of products to various foreign markets, which supports its position 

5. Using scientific research and qualified staff, and providing the information and data necessary to 

develop current marketing methods. 

6. Providing services and infrastructure for exports to remove technical and price obstacles that prevent 

the flow of exports. 

7. Promoting Nigerian exports through participation in various relevant exhibitions, seminars, and the use 

of electronic means and Internet. 

8. Activating policies to encourage exports in terms of credit facilities, insurance, reducing fees and taxes, 

and stabilizing the economy. 

9. Studying non-oil exports to identify their production problems and marketing externally. 

10. The necessity of using oil as a means of developing new sustainable export commodities that are not 

dependent on the continuation of oil operations. 

11. Establishing an oil concentration account or an oil revenue fund from which only a small percentage is 

taken to support the budget, and the rest is invested for future generations and does not affect the 

budget, in order to avoid the “Dutch disease.” 
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وكشفت نتائج ، ( من المجتمع الأصلي%23) وبنسبة، ( من أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم42) تم توزيعها على عينة عشوائية طبقية بلغت

 لاستجابات العينة -الدراسة أنً مستوى الالتزام التنظيمي لهيئة التدريس بكلية صبر للعلوم والتربية
ً
 بمت، وفقا

ً
 وسط حسابي كليجاء متوسطا

: الالتزام العاطفي، عال() بتقدير (0227) ي على أعلى متوسطخللاقوعلى مستوى المجالات الفرعية؛ حصل الالتزام الأ ، (2من  0202)
ً
( 0206) وثانيا

( α≤2226) لنتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى كما بينت ا، متوسط() وكلاهما بتقدير، (0203) وثالثا: الالتزام الاستمراري 

 لمتغير، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي) تبعا لمتغيرات
ً
ي ولصالح خللاقالجنس( وذلك في مجال الالتزام الأ ) اللقب العلمي( فيما وجدت فروق تبعا

، العاطفي) زامينوتعزيز الالت، مي بين أعضاء هيئة التدريس ومساعديهموبناء على النتائج أوص ى الباحثون بنشر ثقافة الالتزام التنظي، نا الإ 

 إضافة إلى مقترحات بدراسات في الموضوع2، وتحسين المناخ التنظيمي؛ بزيادة الحوافز المادية والمعنوية، الاستمراري(

 هيئة التدريس2 ، آراءالالتزام الاستمراري ، الالتزام العاطفي، يخللاقالالتزام الأ ، : الالتزام التنظيميالكلمات المفتاحية
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Abstract: The current study aimed to identify the level of organizational commitment among faculty members and their 

assistants at the Sabr College of Science and Education at the University of Lahj, and the researchers used the descriptive 

survey approach, and the tool was represented in a questionnaire consisting of (24) phrases divided into three areas, which 

were distributed to a stratified random sample of (63) faculty members and their assistants, and by (39%) from the original 

community, and the results of the study revealed that the level of organizational commitment of the teaching staff at Sabr 

College of Science and Education- according to the responses of the sample, came with an arithmetic average Total (2.27 out 

of 3), and at the level of sub-domains, ethical commitment received the highest average (2.38) with a grade of (high), second: 

emotional commitment (2.25) and third: continuous commitment (2.19), both with a grade of (average), and the results 

showed that there were no statistically significant differences at the level of (0.05≥α) according to the variables (academic 

qualification, years of experience, scientific title), while differences were found according to the variable (gender) in the field 

of moral commitment and in favor of females, and based on the results, the researchers recommended spreading the culture 

of organizational commitment between Faculty members and their assistants, enhancing the two commitments (emotional, 

continuous), and improving the organizational climate; by increasing material and moral incentives, in addition to proposals 

for studies on the subject.  

Keywords: Organizational commitment, moral commitment, emotional commitment, continuance commitment, Faculty 

opinions. 

 .المقدمة

المجالات بفعل الثورة التكنولوجية والعولمة وتحديات الجودة وثورة يشهد العالم اليوم تطورات هائلة في كافة  

كما يشهد مجموعة من التغيرات السريعة والتحولات الكبيرة على كافة الأصعدة السياسية ، المعلومات والاتصالات

 والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية2

 عن وفي ظل هذه التحولات يتسارع التنافس بين المؤسسات والم 
ً
نظمات للسعي نحو تقديم خلدمات أكثر تميّزا

وهذا يتطلب من هذه المؤسسات والمنظمات مواكبة التطورات المتسارعة والاهتمام بأداء العاملين فيها لزيادة ، الآخلرين

مة وبذل نظوارتباطهم بالم، وهذا يتحقق من خللال التزامهم الوظيفي وتفانيهم في العمل داخلل المنظمة، الفاعلية والكفاءة

 جهد وعطاء أكبر في مجال عملهم لتحقيق أهداف المنظمة التي ينتمون إليها2

وتكمن أهمية الالتزام التنظيمي في أنه يدفع أعضاء هيئة التدريس إلى إظهار أنماط سلوكية معينة تجاه الجامعة 

المتميز  ا يظهر مستويات عالية من السلوككم، الشعور بالفخر والاعتزاز لكونه يعمل بها والرغبة بالبقاء فيها والدفاع عنها

نه يؤدي إلى زيادة قوة تماسك أفراد إ(2 كما 066ص، 0202، والطراونةالمواجدة ) الذي ينصب تجاه الأداء المطلوب

فكلما كانت درجة الاستقرار المنظمي مرتفعة لما ، الأمر الذي يؤدي الى ارتفاع معدلات الانتاجية في الأداء، الجامعة

 (alwazrah, 2015, p2232) ت المشكلات التي تحد  بين العاملين والادارةانخفض

سين ظيت باهتمام الدار مستخدمة في العمل الإداري التي حيُعد الالتزام التنظيمي من المفاهيم الحديثة الكما  

 لأهميته في نجاح المنظمات وتقدمها بوصفه يعمل على ربط العامل بمنظمته ويدف
ً
بتفاني في  عه للعملوالباحثين نظرا

كما يسهم في تطوير قدرات المنظمة على ، وبذل الجهد والوقت والسعي نحو إنجاح منظمته وتقدمها نحو الأفضل، عمله

ابقت ولذا فإنّ الفرد في المنظمة كلما تط، وتعزيز الإبداع من اجل بلوغ الأهداف التنظيمية، النمو المتواصل والتنافسية
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 ،كلما تولدت لديه الرغبة القوية في المحافظة على عمله وبذل أعلى درجات الجهد للبقاء فيه، المنظمةأهدافه مع أهداف 

 في أدائه وقيامه بالمهام المطلوبة منه في عمله
ً
والجامعات إحدى هذه المنظمات ، (2: 0200، البقمي) ويظهر هذا جليا

 ن فيها ومدى التزامهم الوظيفي2الساعية نحو تحقيق أهدافها وتطلعاتها مستندة على العاملي

 ممّا سبق 
ً
ين لدراسة الالتزام التنظيمي في كلية التربية، وانطلاقا

َ
ن و لكونهم ينتم -صبر -تظهر الحاجة لدى الباحث

 صبر بجامعة لحج2-بغرض معرفة مستوى الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية -إليها

 ا:مشكلة الدراسة وأسئلته

أن من أهم معوقات تنمية النظام التربوي في ، (0203، المريس ي) ( ودراسة0226، الفقية) ذكرت دراسة

نب اضافة إلى ضعف الجا، وضعف الرقابة والتفيش، ضعف التزام الكادر البشري بالدوام الرسمي، الجمهورية اليمنية

ين في كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحجمن خللال عمل الب، و المالي لموظفي النظام التربوي في الجمهورية
َ
 ،احث

 لصفات 
ً
وشعورهما بأهمية دراسة الالتزام التنظيمي كون مستواه لدى أعضاء هيئة التدريس يختلف من عضو لآخلر وفقا

ض ومن خللال ملاحظاتهما لبع، وخلصائص كل عضو وللعوامل والظروف المختلفة المرتبطة بالبيئة الداخللية والخارجية

مثل الحضور متأخلرا والانصراف قبل نهاية ، لوكيات والتصرفات من قبل بعض أعضاء هيئة التدريس في الكليةالس

 ،ية بين أعضاء هيئة التدريس والكليةخللاقوالفجوة العاطفية والأ ، وكذا ظاهرة الغياب المتكرر وبدون عذر، المحاضرة

ينومن هذه الفجوة ا، وقلة الرغبة في العمل والاستمرار فيه
َ
تحديد  ويمكنهما، لبحثية جاءت فكرة هذه الدراسة للباحث

 مشكلة الدراسة من خللال السؤال الرئيس الآتي: 

التربية و  ما مستوى ممارسة الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر للعلوم

 بجامعة لحج؟

 عنه الأسئلة الفرعية الآتية: ويتفرع

 التربية بجامعة لحج؟و  الالتزام العاطفي لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية صبر للعلوم ما مستوى ممارسة -0

 التربية و  ما مستوى ممارسة الالتزام الاستمراري لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية صبر للعلوم -0

 ؟امعة لحجبج التربيةو  ي لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية صبر للعلومخللاقما مستوى ممارسة الالتزام الأ  -2

 عند مستوى الدلالة -6
ً
في تقدير استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى ( α≤2226) هل توجد فروق دالة احصائيا

عزى لمتغيراتو  ممارسة الالتزام التنظيمي في كلية صبر للعلوم
ُ
عدد  –العلمي  المؤهل –الجنس ) التربية بجامعة لحج ت

 اللقب العلمي(؟ –سنوات الخدمة 

 اسة:أهداف الدر 

 كلية في ومساعديهم التدريس هيئة أعضاء لدى التنظيمي الالتزام ممارسة تهدف الدراسة إلى التعرف إلى مستوى 

 لحج2 بجامعة التربيةو  للعلوم صبر

 تحقيق أهداف الدراسة الآتية: من خللال

 جامعة لحج؟التربية بو  صبر للعلوم لى مستوى ممارسة الالتزام العاطفي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليةعالتعرف  -0

ة بجامعة التربيو  لى مستوى ممارسة الالتزام الاستمراري لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية صبر للعلومعالتعرف  -0

 لحج؟

 جامعة لحج؟ب التربيةو  صبر للعلوم ي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليةخللاقلى مستوى ممارسة الالتزام الأ عالتعرف  -2
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في تقدير استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى  (α≤2226) الاحصائية عند مستوى  الكشف عن دلالات الفروق -6

عزى لمتغيرات التربيةو  ممارسة الالتزام التنظيمي في كلية صبر للعلوم
ُ
عدد  –العلمي  المؤهل –الجنس ) بجامعة لحج ت

 اللقب العلمي(؟ –سنوات الخدمة 

 أهمية الدراسة: 

 الأهمية النظرية : 

 التي يوجد فيها ندرة في الدراسات لهذا الموضوع2، أثراء المكتبة والمحليةتسهم في  -

اعدة والعوامل المس، وآثاره، مراحله، ومجالاته، وخلصائصهوفر خللفية معرفية حول مفهوم الالتزام التنظيمي ن -

 2في تكوينه

 :الأهمية التطبيقية 

ه وجوانب قوت، ومعرفة جوانب ضعفه وعلاجها، تساعد نتائج الدراسة في معرفة مستوى الالتزام التنظيمي -

 وتعزيزها2

تفيد المسؤولين عن اتخاذ القرار في الكلية والجامعة في تعزيز الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس  -

 ومساعديهم2

 حدود الدراسة:

 الدراسة الحالية على الحدود الآتية: نتائج قتصرت

 التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر للعلوم والتربية : مستوى الالتزام الحد الموضوعي

 ي2خللاقالأ  الالتزام، الاستمراري  الالتزام، بجامعة لحج في المجالات الاتية: الالتزام العاطفي

  أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحج2ينة من : عالحد البشري 

 اقتصرت الدراسة الحالية على كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحج2مكانيالحد ال : 

 م02022: تم تطبيق الدراسة الحالية خللال الفصل الثاني من العام الجامعي الحد الزماني 

 مصطلحات الدراسة:

 : الالتزام التنظيمي -

بقيم وأهداف المنظمة ورغبته بالعمل :" السلوك الذي يجعل الفرد يؤمن بأنه (23ص، 0202، أحلامو  بشرى ) تعرّفه -

  "2ويأثر في قرار الفرد بالعمل في المنظمة أو التخلي عنها، وتطابق هذه الأهداف مع أهدافه، فيها

 إجراويعرفه الباحثون  -
ً
، كليتهم صبر بجامعة لحج مع –درجة تطابق أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية ": بأنهئيا

 و ، والافتخار بالانتماء لها، وإيمانهم بقيمها وأهدافها
ّ
 مع قيم كليتهم ومبادئهاأخللاقوالتزامهم عاطفيا

ً
والاستعداد  ،يا

 2 "لبذل المزيد من الجهد والعمل لتحقيق أهدافها

نشجامعة لحج: "  -
ُ
ت الجامعة بالقرار الجمهوري ئهي جامعة حكومية تقع في محافظة لحج جنوب الجمهورية اليمنية2 أ

 2ين، الضالع، حجة، البيضاء(م بشأن إنشاء جامعات )لحج، أب0227( لسنة 003رقم )

 والدراسات السابقة. الإطار النظري -2

 :الإطار النظري -2-1
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 : فهوم الالتزام التنظيميم-2-1-1

 من جانب، : "درجة تطابق الفرد مع منظمته وارتباطه بهابأنه( 0226) يعرّفه عبد الباقي 
ً
 وقبولا

ً
 قويا

ً
 ويمثل اعتقادا

، 0226، اقيعبد الب) ورغبته في بذل أكبر عطاء وجهد ممكن لصالح المنظمة التي يعمل بها"، الفرد لأهداف المنظمة وقيمها

 (2062ص

 خصائص الالتزام التنظيمي:-2-1-2

فهو  ،إلى أنّ الالتزام التنظيمي يشير إلى اندماج الفرد في المؤسسة واستمراره فيها (66ص، 0206) طموسأشار  

 نلخص أهمها فيما يأتي:، بمجموعة من الخصائص التي أتاحت له بلوغ كل هذا يمتاز

 يمثل الالتزام التنظيمي درجة الموائمة والتطابق مع المؤسسة والارتباط بها من جانب الفرد2 -

 يعبّر الالتزام التنظيمي عن عاطفة وجدانية للفرد نحو المؤسسة2 -

، يهاورغبته الشديدة في البقاء ف، بذل أقص ى جهد ممكن لصالح المنظمةيعبّر الالتزام التنظيمي عن استعداد الفرد  -

 ومن ثم قبوله وإيمانه بأهدافها وقيمها2

 على كثير من الظواهر الإدارية الأخلرى  -
ً
 مباشرا

ً
البقاء ويتضح ذلك من خللال رغبة الفرد ب، يؤثر الالتزام التنظيمي تأثيرا

 العمل ومستوى الأداء والانجاز2ومدى التزامه بالحضور الى ، في المنظمة

ومنحها  ،يشير الالتزام إلى الرغبة التي يبذلها الفرد للتفاعل الاجتماعي من أجل تزويد المنظمة بالحيوية والنشاط -

 الولاء2

حد  والالتزام كقيمة في، من أهمها الالتزام كوسيلة لتحقيق هدف معين، يأخلذ الالتزام التنظيمي عدة أشكال وصور  -

 ذاته2

 وظواهر إدارية أخلرى داخلل المنظمة2 ، لتزام التنظيمي حصيلة تفاعل العديد من العوامل الإنسانية والتنظيميةالا -

 أهمية الالتزام التنظيمي:-2-1-0

ضعف  حيث لوحظ، يُعد الالتزام التنظيمي من المصطلحات الإدارية التي حُظيت باهتمام الباحثين والدارسين 

، ممّا أدى إلى انخفاض مستوى الرضا الوظيفي، والتسرب، والتأخلر عن العمل، كالغياب، سساتالالتزام التنظيمي في المؤ 

 لنتائجها
ً
مثل ولذا فإنّ الالتزام التنظيمي ي، وأظهرت العديد من الدراسات أهمية الالتزام التنظيمي وأسباب ظواهره وفقا

 كونه يربط بين المؤسسة والعاملين فيها
ً
 مهما

ً
( أنّ التزام الأفراد للمنظمات التي 04ص، 0224) الوزّانحيث أشار ، عنصرا

 أكثر من الرضا الوظيفي في التنبؤ ببقائهم في منظماتهم أو تركهم للعمل2
ً
 هاما

ً
 يعملون بها يعتبر عاملا

 لضمان نجاحها واستمرارها وزيادة انتاجها 
ً
 مهما

ً
 ويعطي انطباع، إنّ التزام الأفراد تجاه منظماتهم يُعد عاملا

وفي هذا  ،ي للفرد نحو منظمته من حيث رغباته وميوله للمنظمة مما يدفع بها للبقاء والاستمرار وتحقيق أهدافهاإيجاب

( أنّ من أسباب الاهتمام بالالتزام التنظيمي كونه يمثل أحد المؤشرات الأساسية 02ص ، 0226) أشار عبد الباقي، السياق

فمن المفترض أنّ الأفراد الملتزمين سيكونون أطول بقاء ، معدل دوران العمل خلاصة، للتنبؤ بعديد من النواحي السلوكية

 نحو تحقيق أهداف المنظمة2 ، في المنظمة
ً
 وأكثر عملا

 مجالات الالتزام التنظيمي:-2-1-9

 تتكون من الآتي:، أشارت العديد من الأدبيات والمصادر إلى أنّ مجالات الالتزام التنظيمي 

وهي درجة استقلالية وتنوع ، يتأثر هذا المجال بدرجة إدراك الفرد للخصائص المميزة للعلم: الالتزام العاطفي 02

 بدرجة احساس الموظف بالسماح له بالمشاركة ، وقرب المشرفين وتوجيههم، المهارات المطلوبة
ً
كمت يتأثر أيضا
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عليها من  ى التغذية الراجعة التي يحصلبالإضافة إل، الفعّالة في اتخاذ القرارات في البيئة التنظيمية التي يعمل فيها

 (062ص ، 0206، الخفاجي) الإشراف

 ما يعزز هذا الشعور دعم المنظ، : ويقصد به احساس الفرد بالالتزام بالبقاء في المنظمةالالتزام المعياري  02
ً
مة وغالبا

مساهمة تنفيذ العمل بل ال ءاتإجرالس فقط في ، ييجابوالسماح لهم بالمشاركة والتفاعل الإ ، الجيد للعاملين فيها

صحاب هذا وأ، ي الساميخللاقويعبر عنه بالارتباط الأ ، في وضع الأهداف والتخطيط ورسم السياسات العامة للمنظمة

ص ، 0206، غنام) التوجه هم الموظفون أصحاب الضمير الذين يعملون وفق مقتضيات الضمير والمصلحة العامة

272) 

ما يحققه العاملون من قيمة استثمارية في حالة استمرارهم العمل في المنظمة مقابل : ويُقصد به الالتزام المستمر 22

وأنّ العاملين الذين لديهم مستوى عال من الالتزام المستمر يبقون في ، ما سيفقده على التحاقه بجهات عمل أخلرى 

 ( 202: 0204، أسامة) الخدمة بسبب أنهم محتاجون وليس رغبة منهم في البقاء

 مراحل الالتزام التنظيمي:-2-1-2

 العوفي( وهي على النحو الآتي:) ومنها، أشارت العديد من المصادر إلى أنّ الالتزام التنظيمي يمر بثلا  مراحل

 (242ص، 0226، العوفي)

 للتدريب والإعداد مرحلة التجربة 02
ً
: تمتد من تاريخ مباشرة الفرد لعمله ولمدة عام واحد يكون الفرد خللالها خلاضعا

 على تأمين قبوله في المنظمة، والتجربة
ً
اهاته ومحاولة التوفيق بين اتج، ويكون خللال تلك الفترة اهتمامه منصبّا

 من المواقف الي تكون في مرحلة ، وأهدافه واتجاهات وأهداف المنظمة ومحاولة إثبات ذاته
ً
ويواجه الفرد عددا

هور ظ، عدم وضوح الدور ، تضارب الولاء، تحديات العملومن هذه المواقف ، التجربة وتهيئة للمرحلة التي تليها

 الشعور بالصدمة2، نمو الاتجاهات نحو التنظيم، إدراك التوقعات، الجماعات المتلاحمة

 وخللال هذه الفترة يحاول الفرد تأكيد، : وتتراوح مدة هذه المرحلة ما بين العامين والأربعة أعواممرحلة العمل والانجاز 02

مل ويتبلور وضوح الولاء للع، وتخوفه من العجز، أهم ما يميز هذه الفترة الأهمية الشخصية للفردو ، مفهوم الانجاز

 والمنظمة2

، ايةوتستمر إلى ما لانه، : تبدأ هذه المرحلة من السنة الخامسة من التحاق الفرد بالمنظمةمرحلة الثقة بالتنظيم 22

 حيث يزداد ولاؤه وتتقوّى علاقته بالتنظيم والانتقال إلى النضج2 

 :آثار الالتزام التنظيمي-2-1-6

 لالتزام التنظيمي آثار ل(( أن 00-02ص، 0202) غزوي أكد
ً
 ية على الفرد والمنظمة من خللال ما يأتي: إيجاب ا

 ما  2أ
ً
 في عملهالتقدم الوظيفي: لأنّ الموظف الذي لديه التزام تنظيمي عال غالبا

ً
 ومجدا

ً
عد على مما يسا، يكون مجتهدا

 التقدم والترقي الوظيفي بسرعة2

 زيادة فرص الاتصال الفعّال بين المديرين والأفراد فيما يتعلق بأدائهم الحالي والمحتمل2 2ب

 ممساعدة المديرين والمشرفين على توضيح الأهداف الرئيسة والفرعية وكيفية توافقها مع مهام الأفراد وأهدافه 2ج

 الشخصية2

تزويد المديرين والمشرفين بمعلومات أفضل عن احتياجات القوى العاملة الحالية والمستقبلية لتنمية مهاراتهم  2د

 وتغيير نماذج استخدام مهاراتهم حسب طبيعة وظيفتهم2

تخاذ وكيفية ا، مساعدة المديرين على مناقشة كيفية اكتساب الموظفين لبعض المهارات بحسب طبيعة عملهم 2ه

 وكيفية اتخاذ قرارات صعبة في مجالات الاخلتيار والترقية والنقل أو إنهاء خلدمة بعض العاملين2 ، راراتق

 وتوضيح نقاط القوة والضعف في أدائهم2، الاهتمام بتقييم الأداء أثناء مناقشة أداء الأفراد 2و
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 وحياته الشخصية2والرغبة والحاجة إلى التكامل بين مهنة الفرد ، فهم نقاط الضعف والقوة الشخصية 2ز

 بناء الالتزام والرغبة في الاستجابة لمتطلبات الأداء الفعّال والتحديات الجديدة2 2ح

 التركيز على أهداف واضحة ومتعددة للمستقبل وطرق التنمية التي تتوافق مع الأهداف وجعلها ممكنة2 2ط

 ممارسة نوع من السيطرة والرقابة على المنظمة وجوانب حياة الفرد 2ي

مما  ،رات جديدة تساعد الفرد على أداء مهامه الحالية والمستقبلية وتوفير خليار أفضل في المستقبلاكتساب مها 2ك

 يعطي شعور بالراحة النفسية2

 التركيز على أهداف واضحة ومتعددة للمستقبل وطرق التنمية التي تتوافق مع الأهداف وجعلها ممكنة2 2ل

 الأداء والنمو المهني2 بناء خلطوط اتصال مفتوحة مع المشرفين فيما يتعلق ب 2م

 تمكين المديرين من التعامل مباشرة مع القضايا والمشكلات التي تهمهم وتهم المنظمة بحكم أدوارهم القيادية2 2ن

أو الوظيفة  ،سواء تجاه المنظمة التي يعملون فيها، تعزيز عوامل الالتزام والولاء والانتماء لدى المديرين والمشرفين 2س

كما يوازن  ،يوسع الالتزام التنظيمي دائرة اهتمام الفرد بالربط بين نشاطه الخاص وبين العملحيث ، التي يمارسونها

 بين احتياجات الفرد واحتياجات المنظمة2

 العوامل المساعدة في تنمية الالتزام التنظيمي: -2-1-2

بكة عملية ذات أبعاد متشاالشرقاوي( أنّ البحث في مفهوم الالتزام التنظيمي من حيث التكوين والتطور ) أشار

يث ح، وتعددت اجتهادات الباحثين والدارسين واتجاهاتهم حول العوامل المساعدة لتنميته داخلل المنظمة، ومتداخللة

 (262ص، 0207، الشرقاوي ) تتحدّد هذه العوامل فيما يأتي:

 السياسات الداخللية للمنظمة التي تساعد على اشباع حاجة الأفراد العاملين2 02

 لأهداف للمنظمة التي من شأنها تنمية الالتزام التنظيمي للفرد2وضوح ا 02

 العمل على تنمية مشاركة الأفراد العاملين في المنظمة2 22

 العمل على تحسين المناخ التنظيمي داخلل المنظمة2 62

 تطبيق أنظمة مناسبة مع الحوافز2 62

 العمل على بناء ثقافة مؤسسية2 42

 نمط القيادة داخلل المنظمة2  22

 ت سابقة:الدراسا-2-2

وقام ، ( أجنبية0) ،( دراسات عربية6) ،( من الدراسات السابقة المتعلقة بالالتزام الوظيفي2) اطلع الباحثون على

 ويمكن استعراض هذه الدراسات كما يأتي:، الباحثون بترتيبها من الأحد  إلى الأقدم

تباطية العلاقة الار و التعرف مستوي الثقافة التنظيمية والالتزام التنظيمي إلى  (2321، مخلوف وبص) هدفت دراسة -

، الخبرة( سنوات، النوع) في ضوء متغيرات، لدي عينة من أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب الجامعة الأسمريةهما بين

( 00) هيئة التدريس منهم ( عضو26) بلغتعينة  واستبانة تم توزيعها على، استخدام المنهج الوصفي الارتباطيوتم 

 بين الثقافة التنظيمية إيجابوأشارت نتائج البحث إلي وجود علاقة ارتباطية ، إنا ( 02) و، ذكور 
ً
ية دالة احصائيا

ن الثقافة م امرتفع ى وان أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب يمتلكون مستو ، والالتزام التنظيمي لدي عينة البحث

 في مستوي الثقافة التنظيمية تعزي لمتغير النوع تبينكما ، نظيميالتنظيمية والالتزام الت
ً
 وجود فروق دالة احصائيا

ـــ  00وسنوات الخبرة وكانت الفروق لصالح الذكور ولصالح سنوات الخبرة من  وعدم وجود فروق دالة ، سنة 06ـ
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 في مستوي الالتزام التنظيمي تعزي لمتغير النوع
ً
 في مستوي الالتزام التنووجود فروق دالة ا، احصائيا

ً
ظيمي حصائيا

 سنة2 02ــ  04فئة  لمتغير سنوات الخبرة ولصالح ى تعز 

التعرف على درجة الالتزام التنظيمي في مجالي الولاء والمسؤولية لدى أعضاء هيئة إلى ، (2323، هدفت دراسة الوزرة -

 معرفة أثر بعضو لامية من وجهة نظرهم2 التدريس في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإس

واستبانة  ،المتغيرات على درجة الالتزام التنظيمي لأفراد الدراسة2 واستخدم الباحث منهج البحث الوصفي المسحي

وتوصلت الدراسة إلى أن الالتزام التنظيمي في مجال الولاء ، ( فردا006) عددهمو على كافة أفراد المجتمع ها تطبيقتم 

تائج أظهرت النكما ، الدراسة كان عاليا2 كما أن الالتزام التنظيمي في مجال المسؤولية كان عاليا أيضا لدى مجتمع

جد فروق في بينما تو ، عدم وجود فروق بين مجتمع الدراسة في درجة الالتزام التنظيمي تعود لمتغير الرتبة الأكاديمية

 .لقسموا درجة الالتزام التنظيمي تعود لمتغيري سنوات الخبرة

التعرف إلى علاقة الالتزام  هدفت الدراسة (:Neyshabor and Reashidi, 2013) ريشيديو  دراسة نيشابور  -

، ( موظف يعملون لدى شركات صناعية إيرانية026) أجريت الدراسة على عينة، التنظيمي وعلاقته بالإثراء الوظيفي

ء الوظيفي بأبعاده على درجة الالتزام التنظيمي لدى ي للإثراإيجابأبرزها: وجود أثر ، وخللصت الدراسة إلى نتائج

 الموظفين2

هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى الالتزام التنظيمي للعاملين في المعاهد التقنية  ( :2311) ،دراسة الخشروم -

وتحديد أثر مناخ الخدمة في مستوى الالتزام ، وأثر بعض المتغيرات الشخصية في ذلك، التابعة لجامعة حلب

 وأنّ هناك أث، وقد توصل الباحث إلى أنّ مستوى الالتزام التنظيمي كان بدرجة مرتفعة، التنظيمي للعاملين
ً
 معنويا

ً
را

 لمتغير مناخ الخدمة كما يدركه العاملون في مستوى الالتزام التنظيمي2 

ة م الوظيفي بين الأساتذهدفت الدراسة التعرف إلى العلاقة بين الرضاء الوظيفي والالتزا (:Ehsan, 2010) دراسة -

حيث تحاول الدراسة تحديد تأثير أبعاد الرضا الوظيفي ، الجامعيين العاملين في الجامعات العامة في باكستان

 220) وتكونت الدراسة من، للأساتذة الجامعيين على الالتزام التنظيمي
ً
وجاءت أبرز النتائج إلى أن الرضا عن ، ( عضوا

ي على الالتزام التنظيمي بين أعضاء هيئة التدريس العاملين إيجابا عن وجودته لها تأثير العمل وجودة الاشراف والرض

 في الجامعتين2

هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى الالتزام التنظيمي لدى العاملين في الجامعات الفلسطينية  (:2336) ،دراسة سامي -

ية الخاصة بالموظفين على مستويات التزامهم وكذا معرفة مدى تأثير بعض العوامل الديمغراف، في قطاع غزة

  262وبلغت عينة الدراسة ، استخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة، الوظيفي
ً
توصلت الدراسة إلى ، موظفا

من أهمها: وجود مستوى عالٍ من الالتزام التنظيمي لدى موظفي الجامعات الفلسطينية بقطاع ، مجموعة من النتائج

في حين  ،بين مستويات الالتزام التنظيمي لدى العاملين في الجامعات الفلسطينية بقطاع غزة ووجود علاقة، غزة

 أظهرت النتائج عدم وجود علاقة في مستوى الالتزام تعزى إلى متغير الجنس ومكان العمل2

هدفت الدراسة التعرف إلى أهمية كل من أبعاد العدالة التنظيمية والأبعاد  (:2339) ،والقطاونة دراسة الفهداوي  -

يمية في وكذا تحديد أثر العدالة التنظ، ردنالتنظيمية للالتزام التنظيمي في الأجهزة الإدارية لمراكز المحافظات في الأ 

ورات المبحوثين حول أبعاد وقد خللصت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين تص، الالتزام التنظيمي

ة احصائية وهناك أثر ذو دلال، الالتزام التنظيمي تعزى لبعض المتغيرات الديمغرافية كالخبرة والمؤهل العلمي والراتب

 الالتزام التنظيمي2 لأبعاد العدالة التنظيمية في
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 :التعقيب على الدراسات السابقة

 للنقاط الآتية:وجود بعض ، سابقةالدراسات الض ااستعر  يتبين من
ً
 أوجه الاتفاق والاخلتلاف وفقا

على مستوى الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف  من حيث الأهداف: -

 مع، ومساعديهم في كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحج
ً
 ودراسة نيشابور ، (0202) ،دراسة الوزرة وبذلك اتفقت كليا

 ، (0224) ،ودراسة سامي، (0200) ودراسة الخشروم، Neyshabor and Reashidi (0202)) ريشيديو 
ً
واتفقت جزئيا

  (02262) ،والقطاونة دراسة الفهداوي و ، (Ehsan, 2010) ودراسة، (0200) مع دراسة مخلوف وبص

، (0202) ،دراسة الوزرة ت معوبذلك اتفق، اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي المسحي من حيث المنهج: -

 بينما اخلتلفت مع بقية الدراسات السابقة2، (0224) ،ودراسة سامي، (0200) ،ودراسة الخشروم

 اعتمدت الدراسة الحالية على عينة عشوائية طبقية وبذلك اتفقت مع دراسة مخلوف وبص من حيث عينة الدراسة: -

  بينما اخلتلفت مع بقية الدراسات السابقةEhsan, 2010)) ،2ودراسة، (0202) ،ودراسة الوزرة (0200)

استخدمت الدراسة الحالية أداة الاستبانة لجمع البيانات والمعلومات اللازمة لتحقيق  من حيث أداة الدراسة: -

  2أهداف الدراسة وبذلك اتفقت مع كل الدراسات السابقة

 مدى استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: -

 نوان الدراسة وتدقيقه وضبطه2اخلتيار ع 02

 بلورة مشكلة الدراسة وصياغة أسئلتها وأهدافها2 02

 إثراء الجانب النظري للدراسة2  22

 التعرف إلى المصادر والمراجع التي تم الرجوع إليها2 62

 اخلتيار منهج الدراسة ومجتمعها2 62

 تصميم أداة الدراسة وتحديد محاورها ومجالاتها2 42

 ناسبة2تحديد الأساليب الإحصائية الم 22

 ما يميز الدراسة الحالية عن بقية الدراسات السابقة: -

أهم ما يميز الدراسة الحالية عن بقية الدراسات السابقة انها تناولت موضوع الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة 

في  -باحثينبحسب علم ال –وهي بذلك تعد الدراسة الأولى ، التدريس ومساعديهم في كلية صبر للعلوم التربية بجامعة لحج

 2وجامعة لحج الكلية

 .ءاتهاإجرامنهجية الدراسة و -0

 منهج الدراسة:

 لأهمية الدراسة العلمية ولتحقيق  
ً
استخدم الباحثون المنهج الوصفي المسحي لجمع البيانات والمعلومات نظرا

 ج2صبر بجامعة لح -الوظيفي للهيئة التدريسية في كلية التربيةأهدافها والتعرف على مستوى ممارسة الالتزام 

 :مجتمع البحث وعينته

والبالغ  ،تكوّن مجتمع الدراسة الحالية من جميع أعضاء الهيئة التدريسية في كلية التربية صبر بجامعة عدن 

 042) عددهم
ً
 لإحصائيات الكلية نفسها، ( عضوا

ً
ة ائية طبقية من أعضاء الهيئوقام الباحثون بتحديد عينة عشو ، وفقا
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 42) وقد بلغت العينة، صبر بجامعة لحج -التدريسية في كلية التربية
ً
( من إجمالي مجتمع %23) بنسبة مئوية بلغت، ( عضوا

 ( الآتي:0) ويمكن توضيح ذلك من خللال الجدول رقم، الدراسة

 ( مجتمع الدراسة وعينته والنسبة المئوية0) جدول 

 النسبة المئوية عدد أفراد العينة أعضاء هيئة التدريس الدراسةمجتمع  الكلية م

 %09 60 163 كلية التربية صبر 1

افية لمجتمع الدراسة:  المتغيرات الديموغر

سنوات  ،المؤهل العلمي، اللقب العلمي، الجنس) قام الباحثون بعرض المتغيرات الديمغرافية لمجتمع الدراسة

 الخبرة( على النحو الآتي:

افية لمجتمع الدراسة( 2) جدول   المتغيرات الديمغر

 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير

 الجنس
 %92.26 22 ذكور 

 %22.19 36 إناث

 %133 60 المجموع

 اللقب العلمي

 %9.26 0 أستاذ

 %19.22 9 أستاذ مشارك

 %26.92 17 أستاذ مساعد

 %12.96 11 مدرس

 %06.23 23 معيد

 %133 60 المجموع

 المؤهل العلمي

 30.15% 19 بكالوريوس

 23.80% 15 ماجستير

 46.03% 29 دكتوراه

 %133 60 المجموع

 سنوات الخبرة

 39.69% 25 ( سنوات13) اقل من

 60.31% 38 ( سنوات13) أكثر من

 %133 60 المجموع

 عدادها:إءات إجراأداة الدراسة و 

  والمعلومات البيانات لجمع الحالية للدراسة كأداة المغلقة الاستبانة الباحثون  اخلتار
ً
 مشكلةال لطبيعة وفقا

 صورةب الدراسة أداة عبارات صياغة تم حيث، السابقة والدراسات النظري  الإطار من بالاستفادة إعدادها وتم، البحثية

 راتوالمتغي التعريفية الرسالة الأول  الجزء جزأين؛ من الأولية صورتها في وتكونت، الدراسة لعينة ومبسطة واضحة

 2مجالات( 2) على موزعة، عبارة( 20) وعددها العبارات: الثاني والجزء، الديمغرافية

 لأداة:ل الظاهري  صدقال

 من 00) عددعرضها على قام الباحثون بالصدق الظاهري لأداة الدراسة  للتأكد من
ً
ذوي الاخلتصاص ( محكما

تعديلات وتمت ال، قياس مدى قدرة الاستبانة على قياس مجالات الالتزام الوظيفيبغرض ، في جامعتي لحج وعدن والخبرة
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ً
، (7) وحذف عدد، ( عبارات02) وبذلك تم تعديل صياغة عدد، من الخبراء %72لما أجمع عليه اللازمة والمناسبة وفقا

 ( عبارة موزعة علي ثلاثة مجالات062) وبذلك تكونت الاستبانة بصورتها النهائية من

وذلك بحساب معاملات الارتباط ، الصدق البنائي() بالاتساق الداخليكما جرى التأكد من صدق الاستبانة  

 ( يوضح ذلك22) بين كل مجال من المجالات الأربعة والدرجة الكلية للاستبانة والجدول رقم

 معاملات ارتباط لمجالات الاستبيان مع الدرجة الكلية2( 2جدول ) 

 الارتباط معامل المجالات م

 .3.920** الالتزام العاطفي 1

 .3.929** الالتزام الاستمراري  2

 .3.229** يخلاقالالتزام الأ  0

( أنّ قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لأداة الاستبانة والدرجة الكلية لكل مجال من 2) يتضح من الجدول 

ذات معامل  جميعهاو ( 22723**) وأدنى قيمة وهي، (22303**) وهيقد تروحت بين أعلى قيمة الثلاثة  مجالات الاستبانة

 عند مستوى دلالة
ً
مما يدل على الاتساق الداخللي بين مجالات الاستبانة ودرجتها ، (2220) ارتباط قوي ودال إحصائيا

 ام والتطبيق2ا للاستخدوصلاحيته، الأمر الذي يؤكد صدق أداة الاستبانة وقوة الارتباط الداخللي بين جميع مجالاتها، الكلية

 ثبات الأداة:

جالات لم وكذلك، الفا كرو نباخ( لجميع مجالات الاستبانة) استخدم الباحثون معامل، للتحقق من ثبات الأداة

 ( يوضح ذلك:6) والجدول التالي رقم، الاستبانة ككل

 6) جدول 
ً
 ( قيمة الفا كرونباخ لجميع مجالات الاستبانة والأداة كليا

 قيمة معامل الثبات الفا كرونباخ عباراتعدد ال الاتالمج الرقم

 3.220 2 الالتزام العاطفي 1

 3.291 2 الالتزام الاستمراري  2

 3.222 9 يخلاقالالتزام الأ  0

 
ً
 3.912 29 الاداة كليا

 ينجميعها بالاستبانة( تقع ) ( أنّ قيم معاملات الثبات الفا كرونباخ في مجالات الأداة6) يتضح من الجدول رقم

 ، (22707) ( و22272)
ً
وهذا يدل على أنّ أداة الاستبانة تتمتع بدرجة ، (22307) وأنّ معامل الثبات الفا كرونباخ للأداة كليا

 لأغراض الدراسة2 مما يطمئن الباحثون إلى نتائجها وصلاحيتها، عالية من الثبات

 :للإجابات المعياري  الوزن

 إلى أضيفت ثم، (2242=2÷0=0-2) للمعادلة وفقا المديات تحديد وتم، ثلاثيال ليكرت معيار الباحثون  استخدم

-0226 متوسط؛=0226-0247 ضعيف؛= 0242-0222) :كالآتي للالتزامات المتوسطات مديات تحددت وبذلك، القيم أدنى

 (2عال=2222

 المعالجات الإحصائية:

 استخدم الباحثون في تحليل البيانات مجموعة من الأساليب الإحصائية التي تتلاءم مع طبيعة الدراسة وهي: 

 التكرارات والنسب المئوية2 -

 بمجالها2 عباراتلارتباط المعامل ارتباط بيرسون  -
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 معامل الثبات كرونباخ ألفا لاستخراج معامل الثبات على مستوى المجالات والكلي2 -

 والانحرافات المعيارية2، لحسابيةالمتوسطات ا -

 سنوات الخبرة(2، الجنس) ( وذلك لفحص الفروق تبعا لمتغيري t- test) الاخلتبار ت -

 المؤهل(2، اللقب العلمي) (؛ لفحص الفروق تبعا لمتغيري One way Anovaحادي )تحليل التباين الأ  -

 .النتائج ومناقشتها-9

ما مستوى ممارسة الالتزام لدى أعضاء هيئة التدريس " :رئيسلالسؤال ا نالنتائج المتعلقة بالإجابة ع-9-1

 ؟"ومساعديهم في كلية صبر للعلوم والتربية بجامعة لحج

والانحرافات المعيارية في أداة ، قام الباحثون باستخراج المتوسطات الحسابية، للإجابة عن هذا السؤالو 

 وذلك على النحو الآتي:، الأداة ككلوتحديد مجمل ، وتحديد الدرجة الكلية لكل مجال، الدراسة

 ككل جالات والأداةالملكل  والترتيب ومستوى الالتزام ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية6) جدول 

 مستوى الالتزام الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي لاتالمجا م

 عالي 1 3.99 2.02 يخلاقالالتزام الأ  3

 متوسط 2 3.90 2.22 العاطفيالالتزام  1

 متوسط 0 3.96 2.19 الالتزام الاستمراري  2

 متوسط - 3.93 2.22 ككلمستوى الالتزام التنظيمي 

 بمتوس يخللاقفي مجال الالتزام الأ  الالتزام التنظيمي أنّ مستوى ممارسة، (6) يتضح من الجدول رقم 
ً
ط جاء عاليا

 ، (2266) وانحراف معياري ، (0227) حسابي بلغ
ً
، (0206) بمتوسط حسابي، يليه مجال الالتزام العاطفي الذي جاء متوسطا

 ، (2262) وانحراف معياري 
ً
وانحراف ، (0203) بمتوسط حسابي، جاء مجال الالتزام الاستمراري بمستوى متوسط وأخليرا

 اذ بلغ المتوسط الحسابي الع، (2264) معياري 
ً
( وانحراف معياري 0202) اموجاء مستوى الالتزام التنظيمي ككل متوسطا

 ويعزو الباحثون هذه النتيجة الى قصور في الآتي:، (2262) بلغ

 المراقبة وتطبيق مبدأ الثواب والعقاب2 -

 نظام الحوافز المالية والمعنوية في الجامعة والكلية -

 مشاركة أعضاء هيئة التدريس في البرامج التدريبية المؤتمرات والندوات وغيرها2 -

 اخ التنظيمي في الكلية2المن -

إذ جاء مستوى الالتزام ، (0200) ودراسة الحشروم، (0224) هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سامي واخلتلفت

2
ً
 التنظيمي عاليا

 وفيما يأتي عرض النتائج التفصيلية لمستوى الالتزام التنظيمي في كل مجال من المجالات الثلاثة:

 الالتزام العاطفي:-9-1-1

 يالالتزام العاطفمجال لإجابات العينة على عبارات  والانحرافات المعيارية، المتوسطات الحسابية (4)جدول 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

مستوى 

 الالتزام

 عال 1 0.65 2.63 أشعر بالفخر والاعتزاز كوني أحد أفراد الكلية 9

 عال 2 0.62 2.35 أشعر بارتباط عاطفي تجاه الكلية 1

 ولائي للكلية مرتفع 3
ّ

 متوسط 0 0.67 2.33 أشعر أن

افق بين قيمي وقيم الكلية 2  متوسط 9 0.60 2.27 أشعر بالتو
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 متوسط 2 0.70 2.17 أشعر بوجود جو أخوي في الكلية 2

 متوسط 6 0.78 2.14 أقدم مصلحة الكلية على مصلحتي الشخصية 6

 المشكلات التي تواجه كليتي تعد  2
ّ

 متوسط 2 793. 2.13 ةمشكلاتي الشخصيكأشعر بأن

 متوسط 2 0.60 2.02 أشارك زملائي في المناسبات الاجتماعية في الكلية 2

 متوسط 3.90 2.22 مستوى الالتزام التنظيمي في المجال

، (0206)، الالتزام العاطفي جاء بمستوى متوسط( أنّ مستوى الالتزام التنظيمي في مجال 4)يتضح من الجدول 

 لأعضاء هيئة التدريس لكليتهم2 -الى حدٍ ما -مما يدل أنّ هناك حالة عاطفية مقبولة، (2262)بانحراف 

 الالتزام الاستمراري:-9-1-2

افات المعيارية، المتوسطات الحسابية (2) جدول   ي لاستمرار مجال الالتزام الإجابات العينة على عبارات  والانحر

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 ةالرتب

مستوى 

 الالتزام

 عال 1 0.49 2.60 أرغب في استمرار العلاقة التي قامت بيني وبين زملائي في الكلية 10

9 
أرغب بالاستمرار بالعمل في الكلية حتى لو توفرت فرص عمل بمميزات 

 أخرى 
 عال 2 0.71 2.41

 لرغبتي في العملأطلب  12
ً
 متوسط 0 0.72 2.27 إجازة نادرا

 متوسط 9 0.78 2.25 أتطلع للمشاركة في لجان تقدم خدمة للكلية بشكل مستمر 19

 متوسط 2 0.68 2.10 أحرص على البقاء فترة أطول في كليتي 10

 متوسط 6 0.82 1.97 أشعر بالرغبة الاستمرار بالعمل في الكلية حتى بعد التقاعد 11

 متوسط 2 0.62 1.73 أحصل على مكاسب كبيرة من انتسابي المستمر للكلية 12

 متوسط 3.96 2.19 مستوى الالتزام التنظيمي في مجال الالتزام الاستمراري 

إذ  ،( أنّ مستوى الالتزام التنظيمي في مجال الالتزام الاستمراري جاء بمستوى متوسط2) يتضح من الجدول رقم

مما يدل أنّ هناك شعور لدى أعضاء هيئة التدريس أنّ ، (2264) بانحراف معياري بلغ، (0203) الحسابيبلغ المستوى 

 ببعض مسؤولياتهم ومهامهم تجاههم2  استمرارهم في العمل أفضل حتى وأن كان في الكلية قصور بالالتزام

: الالتزام الأ 
ً
 ي:خلاقثالثا

افات ال (7) جدول  الالتزام معيارية لإجابات العينة على عبارات مجال المتوسطات الحسابية، والانحر

 يخلاقالأ 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 بةالرت

مستوى 

 الالتزام

 عال 1 0.64 2.68 .تهوقت حتى نهايالبداية  منحرص على أداء المحاضرات الدراسية أ 21

 بالأنظمة والتعليمات التي تصدرها أخلاقلتزم أ 16
ً
 عال 2 0.69 2.67 الكليةيا

19  
ً
 عال 0 0.57 2.63 أحرص على الالتزام بالحضور للكلية مبكرا

 بتعليمات عمادة الكليةأخلاقألتزم  18
ً
 عال 9 0.73 2.54 يا

 عال 2 0.75 2.46 أحرص على حضور اجتماعات القسم 23

 متوسط 6 0.73 2.32 أهتم بمستقبل الكلية 20

 متوسط 2 0.70 2.13 لزم الأمر إذاتواجد في الكلية بعد الدوام الرسمي أ 17

 متوسط 2 663. 2.02 يتيح لي رؤسائي المشاركة الفعالة في اتخاذ القرارات الخاصة بالعمل 29

 متوسط 9 0.70 1.98 أساهم في الانشطة التي تقدمها الكلية لخدمة المجتمع 22



 م2320/ ديسمبر -هـ1992/ ( جمادى الآخرة19) العدد( 2) مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد

مستوى الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر  

 للعلوم والتربية بجامعة لحج من وجهة نظرهم
  .أوسيم .، وعطاء،صفاء .، الشتاء،بشير ،الحاج (119) 

 

 عال 3.99 2.02 يخلاقالالتزام الأ  مستوى الالتزام التنظيمي في مجال

 متوسطب، ي جاء بمستوى عالٍ خللاق( أنّ مستوى الالتزام التنظيمي في مجال الالتزام الأ 7) يتضح من الجدول 

تمسكهم يؤكد و ، عالٍ لدى أعضاء هيئة التدريس ايأخللاقو  اأدبي امما يدل أنّ هناك إحساس، (2266)وانحراف ، (0227)

 ي في الكلية2خللاقممّا أدى إلى علو التزامهم الأ  بقيم الكلية وأهدافها

  دالة فروقما مدى وجود " السؤال الثاني:نتيجة الإجابة عن -9-2
ً
 تقدير في( 2226) الدلالة مستوى  عند احصائيا

عزى  حجل بجامعة التربيةو  كلية صبر للعلوم في التنظيمي الالتزام ممارسة لمستوى  الدراسة عينة أفراد استجابات
ُ
 ت

 "؟(المؤهل العلمي –العلمي  اللقب – ةبر الخ سنوات عدد –الجنس) لمتغيرات

( لعيّنتين مستقلتين لمتغيرات الجنس وسنوات t- test) اخلتباروللإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثون  

المؤهل العلمي واللقب لمعرفة أثر متغيرات ، (one- way-Anovaحادي )كما استخدم الباحثون تحليل التباين الأ ، الخبرة

 وذلك من خللال التعرف على دلالة الفروق للمتغيرات المستقلة2، العلمي

 متغير الجنس:فحص أثر  -9-2-1

 .تبعا لمتغير الجنس العينة فروق بين متوسطاتلفحص مدى وجود ( T-test) اختبار نتائج( 9)جدول 

 الدلالة الدلالةمستوى  ت المحسوبة الانحراف المتوسط الجنس المجالات

 الالتزام العاطفي
 0.42 2.25 ذكور 

 غير دال 3.963 3.321
 443. 2.26 إناث

 الالتزام الاستمراري 
 0.42 2.19 ذكور 

 غير دال 3.201 1.333
 493. 2.19 إناث

 يخلاقالالتزام الأ 
 0.51 2.28 ذكور 

 دال 3.310 1.269
 383. 2.46 إناث

 التقدير العام
 3.92 2.24 ذكور 

 غير دال 3.922 3.266
 3.93 2.30 إناث

 ( ما يأتي:3)يتضح من الجدول 

مجال الالتزام العاطفي والالتزام الاستمراري  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد العينة في -

(2 ويعزو 2226) قيمة أكبر من قيمةوهي ، (22607، 22020، 22342) حيث جاءت القيم الاحتمالية بقيم، والاداة ككل

لعملية كما أنّهم يمرون بنفس الظروف ا، إليهمالباحثون ذلك إلى أنّ كلا الجنسين يشتركان في الأعمال والمهام الموكلة 

 والمجتمعية2

حيث جاءت القيمة ، ي(خللاقالالتزام الأ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات العينة في مجال -

وهذا يدل على أن متغير الجنس كان له تأثير في آراء العينة ، (22202) حيث كانت، (2226) حتمالية بقيمة أقل منالا 

 بقيم و  نا ويعزو الباحثون ذلك إلى أنّ الإ ، نا وكانت الآراء لصالح الإ 
ً
 وتمسكا

ً
 ذكور2العمل من ال أخللاقأكثر التزاما

 متغير سنوات الخبرة:فحص أثر -9-2-2

 للفحص مدى وجود فروق بين متوسطات العينة ( T-testنتائج اختبار )( 13) جدول 
ً
 سنوات الخبرةتبعا

 الدلالة مستوى الدلالة ت المحسوبة الحسابي المتوسط سنوات الخبرة المجال

 الالتزام العاطفي
 2.22 سنوات 13أقل من 

 غير دال 3.209 3.639
 2.28 سنوات فأكثر 13

 الاستمراري الالتزام 
 2.14 سنوات 13أقل من 

 غير دال 3.969 3.622
 2.22 سنوات فأكثر 13
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 يخلاقالالتزام الأ 
 2.36 سنوات 13أقل من 

 غير دال 3.322 3.039
 2.39 سنوات فأكثر 13

 التقدير العام
 2.24 سنوات 13أقل من 

 غير دال 3.222 3.222
 2.30 سنوات فأكثر 13

مجال  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد العينة في02)يتضح من النتائج في الجدول  

، 22223) حيث جاءت القيم الاحتمالية بقيم، ي والاداة ككلخللاقالالتزام العاطفي والالتزام الاستمراري ومجال الالتزام الأ 

(2 ويعزو الباحثون ذلك إلى أنّ أعضاء هيئة التدريس على اخلتلاف 2226) وهي قيمة أكبر من قيمة، (22206، 22227، 22643

 ءات وقوانين ولوائح واحدة2إجراخلبراتهم العملية وتنوعها لديهم ثقافة التزام تنظيمية واحدة وتوجه عملهم 

 متغير المؤهل العلمي:فحص أثر -9-2-0

 لمتغير المؤهل العلميود فروق لفحص مدى وج( ANOVAحادي )( نتائج اختبار التباين الأ 11)جدول 
ً
 تبعا

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 الاحصائية

الالتزام 

 العاطفي

 124. 2 249. بين المجموعات
 غير دال 3.219 660.

 188. 60 11.265 داخل المجموعات

الالتزام 

 الاستمراري 

 062. 2 125. بين المجموعات
 غير دال 3.222 223.

 222. 60 13.345 داخل المجموعات

الالتزام 

 يخلاقالأ 

 411. 2 821. بين المجموعات
 غير دال 3.101 2.130

 195. 63 11.715 داخل المجموعات

 الأداة ككل
 160. 2 320. بين المجموعات

 غير دال 3903. 956.
 167. 63 10.037 داخل المجموعات

مجال  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد العينة في00)يتضح من النتائج في الجدول 

، 22603) حيث جاءت القيم الاحتمالية بقيم، ي والاداة ككلخللاقالالتزام العاطفي والالتزام الاستمراري ومجال الالتزام الأ 

(2 ويعزو الباحثون ذلك إلى أن التزام التنظيمي وأبعاده ليس له 2226) قيمة أكبر من قيمةوهي ، (22232، 22020، 22262

ما نابع بالأساس من ذات العضو نفسه ثم تطبيق عملية الثواب والعقاب2
ّ
 علاقة بالمؤهل العلمي وان

 متغير اللقب العلمي:فحص أثر -9-2-9

 لمتغير اللقب العلميلفحص مدى وجود فروق ( ANOVA) حادي( نتائج اختبار التباين الأ 12)جدول 
ً
 تبعا

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 الاحصائية

الالتزام 

 العاطفي

 116. 4 465. بين المجموعات
 غير دال 6573. 610.

 .193 58 11.048 داخل المجموعات

الالتزام 

 الاستمراري 

 136. 4 545. بين المجموعات
 غير دال 6563. 611.

 223. 58 12.925 داخل المجموعات

الالتزام 

 يخلاقالأ 

 159. 4 637. بين المجموعات
 غير دال 5453. 776.

 205. 58 11.899 داخل المجموعات

 الأداة ككل
 113. 4 450. بين المجموعات

 غير دال 6233. 659.
 171. 58 9.907 المجموعاتداخل 



 م2320/ ديسمبر -هـ1992/ ( جمادى الآخرة19) العدد( 2) مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد

مستوى الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في كلية صبر  

 للعلوم والتربية بجامعة لحج من وجهة نظرهم
  .أوسيم .، وعطاء،صفاء .، الشتاء،بشير ،الحاج (115) 

 

مجال  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد العينة في00)يتضح من النتائج في الجدول 

، 22462) حيث جاءت القيم الاحتمالية بقيم، ي والاداة ككلخللاقالالتزام العاطفي والالتزام الاستمراري ومجال الالتزام الأ 

(2 ويعزو الباحثون ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم 2226) وهي قيمة أكبر من قيمة، (22402، 22666، 22464

في كلية صبر للعلوم والتربية على اخلتلاف ألقابهم يعملون في مناخ تنظيمي واحد ومتشابه مما يجعل آرائهم تتقارب حول 

 ممارسة الالتزام التنظيمي2

 والمقترحات. التوصيات

 على نتائج الدراسة يوص ي الباحثون ويقترحون ما يلي:بناء 

امة ندوات الاستمراري( بإق، العاطفي) نشر ثقافة الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس وتعزيز الالتزامين 02

 من قبل الكلية وجامعة لحج ومؤتمرات وورش عمل

 من قبل الجهات المسؤولة في الدولة2 عديهمزيادة الحوافز المادية والمعنوية لهيئة التدريس في الكلية ومسا 02

ع تشديد م، من قبل الجهات المسؤولة في الدولة تبني مبدأ العدالة في توزيع العمل والحوافز المادية والمعنوية 22

 من قبل عمادة الكلية وجامعة لحج2 الرقابة

 من قبل عمادة الكلية وجامعة لحج2 تطبيق مبدأ الثواب والعقاب 62

 ء دراسات في الموضوعات التالية:إجراثون لسدا للفجوة المعرفية في الموضوع كما يقترح الباح 62

دراسة مماثلة لهذه الدراسة على الكليات الأخلرى والمراحل التعليمية الأخلرى مثل التعليم الأساس ي  (0

 والثانوي2

 ومعوقاته2، دراسة تتناول متطلبات الالتزام التنظيمي (2

 متغيرات أخلرى2دراسة تتناول الالتزام التنظيمي مع  (0

 .المراجعقائمة 

 
ً
 العربية:بالمراجع -أولا

ز دراسة حالة للمركدور القيادة الخادمة في زيادة مستوى الالتزام التنظيمي لدى موظفي الادارة، (2 20202 )، أحلامزعباطو بشرى، بوليقة2،  -0

، ميلة، معهد العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، الجمهورية الجزائرية، الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف

   mila.dz123456789/2757/1-univ-https://jspui/bitstream/tre 

ة في الالتزام التنظيمي دراسة ميدانية على العاملين في المعاهد التقنية التابعة (2 تأثير مناخ الخدم0200الخشروم، محمد مصطفى ) -0

 0332 -043(، 2) 22مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، لجامعة حلب، 

ستير غير ، رسالة ماج""أثر الثقافة التنظيمية في الالتزام التنظيمي في البنوك التجارية الكويتية(2 0206الخفاجي، نعمة عباس خلضير ) -2

 منشورة، كلية الأعمال، عمّان: الأردن2

غير  "، رسالة ماجستيرقياس مستوى الالتزام التنظيمي لدى العاملين بالجامعات الفلسطينية بقطاع غزة(2"0224سامي، حماد حنونة ) -6

 منشورة، كلية التجارة، قسم إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة: فلسطين2

 "، صحيفة المرجان، عمّان: الأردن2إدارة الأعمال من منظور اقتصادي(2 "0207ي، إسماعيل محمود )الشرقاو  -6

https://books.google.com/books?id=Tq08DwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=ar  

، "التمكين الإداري وعلاقته بالالتزام التنظيمي لدى العاملين في الهيئات المحلية الكبرى في قطاع غزة(2"0206طموس، إيمان عمر العيد ) -4

 رسالة ماجستير، قسم إدارة الأعمال، كلية الاقتصاد والعوم الإدارية، غزة: فلسطين2

 الدار الجامعية، بدون طبعة، الإسكندرية، القاهرة: مصر2نظمات"، السلوك الفعّال في الم (02262عبد الباقي، صلاح الدين ) -2

https://jspui/bitstream/tre-univ-mila.dz123456789/2757/1
https://books.google.com/books?id=Tq08DwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=ar
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عربية جامعة نايف الالثقافة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي"، رسالة ماجستير غير منشورة، (2 "0226العوفي، محمد بن غالب ) -7

 للعلوم الأمنية، الرياض: السعودية2

 ، الرياض: المملكة العربية السعودية2صحيفة جهات الإخلباريةتنمية الالتزام التنظيمي"،  (2"العوامل المساعدة في0202غزوي، هاني ) -3

سالة ماجستير ر أثر التماثل التنظيمي في الالتزام التنظيمي لدى الموظفين الحكوميين في مدينة أربد"، (2"0200) 2الرحمن غنام، أسيل عبد -02

 عة اليرموك، عمّان: الأردن2غير منشورة، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جام

(2 أهم معوقات تنمية الإدارة التربوية في الجمهورية اليمنية من وجهة نظر القيادات الادارية، رسالة ماجستير 0226الفقيه، محمد أحمد ) -00

 غير منشورة، كلية التربية، جامعة ذمار، الجمهورية اليمنية2

 للدوائر ميدانية دراسة التنظيمي الالتزام في التنظيمية العدالة تأثير(2"0226) أحمد2 خلليفة2، والقطاونة، نشأت الفهداوي، فهمي -00

، 60-0، (0) 29للإدارة،  العربية المجلة، "الأردنية الجنوب محافظات في الحكومية

 https://search.mandumah.com/Record/49816/Details 

(2 الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى عينة من أعضاء هيئة التدريس 0200مخلوف، هدى فتحي2، وبص، نعيمة عمر ) -02

(، الرابط: 7، بدون مجلد )وم الأخلرى مجلة جامعة المرقب لعلوم التربية الرياضية والعل، بكلية الآداب بالجامعة الأسمرية الإسلامية

http://dspace.elmergib.edu.ly/xmlui/handle/123456789/1004  

لجمهورية اليمنية في ضوء مدخلل (2 تصور مقترح لتطوير الأداء المؤسس ي في إدارات التربية والتعليم با0203) 2المريس ي، عمر محمد -06

  2https://doi.org/10.56793/pcra221311 22 -20(، 0)1مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية، التمكين الإداري، 

(2 العلاقة بين الالتزام التنظيمي لأعضاء هيئة التدريس وتحقيق 0202يوسف صالح ) المواجدة، حمادة علي جماد2، والطراونة، اخلليف -06

2 027-026(، 0) 6أهداف التنمية البشرية في الجامعات الحكومية الأردنية، الجمعية الأردنية للعلوم والتربية، المجلة الأردنية، 

 962576-https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM 

رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة نائف العربية، المناخ التنظيمي وعلاقته بالالتزام التنظيمي"، (2 "0224الوزّان، محمد أحمد ) -04

 المنامة: البحرين2

هيئة التدريس في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد (2 درجة الالتزام التنظيمي لدى أعضاء 0202الله بن محمد ) الوزرة، عبد -02

 (، الرابط:0، بدون مجلد )، مجلة العلوم التربوية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةبن سعود الإسلامية من وجهة نظرهم

amjournals.org/index.php/joes/article/view/300https://im  

 
ً
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