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   افتتاحية العدد 

دي لولا أن هدانا الله، ونصلي الحمد لله الذي أسبغ علينا نعمه؛ ظاهرة وباطنة، وهدانا لهذا وما كنا لنهت

ونسلم على إمام المرسلين، والمبعوث رحمة للعالمين؛ البشير النذير، والسراج المنير رسولنا الكريم، محمد صلى الله 

، وبعد/
ً
 عليه وعلى آله وصحبه وسلم تسليما كثيرا

لاء، والإنسانية؛ أن أضع بين أيدي الباحثين الأجيطيب لي باسم هيئة تحرير مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية           

( أبحاث 6وتضمن )م 5052/ يونيو -هـ 4116/ ذو الحجة (؛3( من المجلد )52والقراء الأعزاء؛ وعموم جمهور المجلة؛ العدد )

ة دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤي ل و لأ ا علطتسا تنوعت موضوعاتها وأماكنها؛ -جميعها بالعربية -قيمة

تطوير أداء إدارات الإشراف ل احر تقم يناثلا مدقو  ،ةيدو عسلا يف المعلمات بإدارة تعليم الدوادمي من وجهة نظر 5030

عيل دور تف ثلاثلا فر شتساو  ،الإدارة الإبداعية )تصور مقترح( التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل

 عبار لا ثحبو  ،لايات المتحدة الأمريكية وفنلنداالمدرسة بالمملكة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات الو 

 ،ماتالباحة من وجهة نظر المعلدور القيادة الملهمة في تحقيق البراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة 

ات الوظيفية للمعلملرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة وعلاقتها بجودة الحياة ا سماخلا ل و انتو 

 تصور  سداسلا مدقو  ،من وجهة نظرهن
ً
 مقترح ا

ً
وكما  ،لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي ا

 ةثادحب تز يمتو  ،ةيمهلأ ا ةياغ يف ةيو بر ت تاعو ضو ممهمة شملت الأبحاث موضوعات د تناولت ؛ فقمن العناوين يتبين

ت توصيا قدمتو  ،اهثيدحتو  اهصيخلت مت ؛ةيميداك أ تاحو ر طأ لصلأ ا يف اهمظعم نأ ، كمااهعجار مو  اهتاعو ضو م

 يتلحر مبومشاركة باحثات وباحثين  إضافة إلى ما تميزت به من جودة عالية في إخراجها وتنسيقها، وتنوع مصادرها إبداعية؛

 .هار و تكدلاو  ريتسجاملا

افر التحية ممزوجة بجزيل الشكر وبالغ الامتنان؛ للباحثين والباحثات الذين شاركوا                 وبهذه المناسبة نتقدم بو

، والشكر موصول لأسرة التحرير من المملكة العربية السعودية مهعيمجو القيمة ضمن هذا العدد؛  وساهموا بأبحاثهم

 الله أن يجزيهم خير الجزاء؛ كما 
ً
الباحثين  هبننمن المحكمين والإداريين؛  لجهودهم الرائعة في التحكيم والتنسيق، سائلا

 تاسار دلاو  ي ر ظنلا راطلإ ا لمع ضر فت تتاب ،سبو كس ريياعم لامكتساو  قبسلا ىلع اهصر ح راطإ يفو إدارة المجلة نأ

ونعمل باستمرار للتميز على مختلف المسارات، ونهدف بذلك إلى نقل الجهود ، ةيدقنلا ةعجار ملا ةيجهنمل اقفو  ةقباسلا

يز  إدارة المجلة على تم ا منحرصو  ناالمية، كما ننوه إلى أنالبحثية والباحثين من نطاق التداول المحدود وصولا إلى الع

المنشورة من المراجع  %20نسبة لا تقل عن  عم ،سبو كس ةصنم نم عجار م (2-3) ددع ؤكد على تضمينفنحن ن الأبحاث؛

 لبحث.ا منالإضافة الجديدة والمجالات التطبيقية للاستفادة لى التأكيد على خلال الأعوام الثلاثة الأخيرة، إضافة إ

؛وأخير          
ً
يسعدنا أن نؤكد لجميع الباحثين والباحثات؛ في الجامعات والمؤسسات البحثية اليمنية والعربية والعالمية؛  ا

أن شعار المجلة هو الريادة والتميز في تقديم خدمات سريعة وبجودة عالمية وبرسوم رمزية لا تتجاوز الكلفة، وبذلك 

 فالتحكيم والنشر عبر مجلة مركز جزيرة العرب للبحو 
ً
ث التربوية والإنسانية؛ سيبقى الأجود في التحكيم، والأسرع زمنيا

 بالأفكار والمقترحات الإبدا -بدون استثناء -والأقل تكلفة؛ كون أولويتنا في المجلة خدمة جميع الباحثين
ً
عية، ونرحب دوما

مفاهيم ل ونشر الوعي التربوي و والتي تهدف إلى نشر المعرفة وتعزيز القيم الأصيلة والتعريف بمنهج الوسطية والاعتدا

 لخدمة العلم وطلبته، وصناعة 
ً
 ملاعلاون فيه المسلم دو قيمشرق  لبقتسمالإدارة الحديثة، سائلين الله أن يوفقنا جميعا

 لما يحب ويرضاه، آمين. ير ز ملا عقاو لا نم جو ر خلاو  ؛ناملأ ا رب ىلإ
ً
 لتنعم البشرية بالأمن والسلام ، وأن يوفقنا جميعا

 والله ولي الهداية والتوفيق

 رئيس هيئة التحرير                                                                      

 أ.د.  فهد صالح مغربه المعمري
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ر 
ْ
ش

َ
مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث  في شروط وقواعد الن

 التربويـة والإنسانية
Terms and rules of publication in the Journal of the Arabian 

Peninsula Center for Educational and Human Research 

مركز جزيرة العرب للبحوث التربويـة والإنسانية، وهي  مجلة

مجلة علمية محكمة متخصصة دولية ومفهرسة ورقمها 

؛ ورقم البادئة  E.ISSN: 2707-742X المعياري الدولي

 يلاحلا ددعلاالتعريفية لأبحاث 

(52https://doi.org/10.56793/pcra2213 .) 

The Journal of the Arabian Peninsula Center for Educational 

and Human Research, which is an international, specialized 

and indexed scientific journal. Its international standard 

number is E.ISSN: 2707-742X; And the prefix number of the 

journal's research (https://doi.org/10.56793/pcra221325 ). 

 تنشر المجلة الدراسات والأبحاث التي  :الشروط العامة

افر فيها شروط العلمي وخطواته المتعارف عليها.  تتو

 للآتي:
ً
 وفقا

 General Conditions: The journal publishes 

studies and research on the conditions of 

science and its recognized steps. According to 

the following: 

1 
أن يكون موضوع البحث ضمن اختصاصات المجلة 

 )التربوية والإنسانية(.

The subject of the research should be within the terms of 

reference of the journal (educational and human). 
4 

 التزام البحث بقواعد النشر المتبعة في المجلة. 2
The research adheres to the publishing rules followed in the 

journal. 
5 

 البحث لم ينشر ولم يقدم للنشر إلى أي مجلة أخرى. 3
The research has not been published or submitted for 

publication to any other journal. 
3 

4 
التزام الباحث بأخلاقيات البحث العلمي وحقوق 

 الملكية الفكرية.

The researcher's commitment to scientific research ethics 

and intellectual property rights. 
1 

5 
الالتزام بقواعد البحث العلمي؛ توثيقٍ المراجع، 

 وضبط الاستشهاد، ووضع الحواش ي.

Adhere to the rules of scientific research; Documenting 

references, controlling citations, and placing footnotes. 
2 

ية. 6
ّ
ة ترتيب البحوث حسب الاعتبارات الفن

ّ
م المجل

ّ
 تنظ

The journal organizes the arrangement of research papers 

according to technical considerations. 
6 

7 

يتحمّل الباحث كامل المسؤولية القانونيّة عن 

ذي ينشره؛ فهو يعبر عن وجهة 
ّ
نظر المحتوى ال

 الباحث؛ ولا يعبّر عن وجهة نظر المركز/ المجلة.

The researcher bears full legal responsibility for the content 

he publishes; it expresses the researcher's point of view; It 

does not express the point of view of the center / magazine. 

 

  Publishing rules, procedures and conditions: N :اءاته وشروطهوإجر  قواعد النشر  م

1 

 يتجاوز عدد صفحات البحث )
ّ
( صفحة 52يجب ألا

 مع ترك بما فيها الأشكال والملاحق وقائمة المراجع،

 .بين السطور  4.52مسافة 

The number of research pages should not exceed (25) 

pages, including figures, appendices, and a list of references, 

leaving a space of 1.25 between lines. 

1 

2 
 
ً
الدراسة المستلمة يجب أن تكون مدققة نحويا

.
ً
 ولغويا

ً
 وإملائيا

The received study should be grammatically, spelling and 

linguistically checked. 
2 

3 
ولا ، لمة كحد أقص ى( ك9.000عدد كلمات الدراسة )

 ( كلمة.50تزيد كلمات العنوان عن )

The number of study words is (9,000) words as a maximum, 

and the title words do not exceed (20) words. 
3 

4 
 500عدد كلمات الملخص باللغة العربية لا تزيد عن 

 كلمات. 2 -3في الإنجليزية، والمفتاحية  520كلمة، و

The number of words of the abstract in Arabic does not 

exceed 200 words, and 250 in English, and the keywords 

are 3-5 words. 

4 

5 
(، بحيث يكون A4 يتم تنسيق الورقة على )مقياس

 نوع وحجم الخط على النحو التالي:

The paper is formatted on (A4 scale), so that the font type 

and size are as follows: 
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6 

يراعي عند تقديم البحث التباعد المفرد مع ترك 

 –سم( من جميع الجهات )أعلى 5.2هوامش مسافة )

 يسار(. –يمين –أسفل

When submitting the research, individual spacing is taken 

into account, leaving margins of (2.5 cm) on all sides (top - 

bottom - right - left). 

6 

7 

نوع الخط المعتمد في الأبحاث سواء باللغة العربية أو 

، حجم خط العناوين Sakkal Majalla الإنجليزية هو

( غامق، ولباقي 41( وللعناوين الفرعية )46الرئيسة )

( 45( عادي، للجداول والأشكال )41النصوص )

 ادي.( ع45عادي، وللملخص والهوامش حجم )

The type of font adopted in research, whether in Arabic or 

English, is Sakkal Majalla. The font size for main headings is 

(16), for subheadings (14) bold, for the rest of the texts (14) 

normal, for tables and figures (12) normal, and for the 

summary and margins size (12) normal. 

7 

8 
عنوان البحث مع بيانات الباحثين في الصفحة الأولى: 

 عن محتوى البحث.48حجم )
ً
 ومعبّرا

ً
 ( ويكون دقيقا

The title of the research with the data of the researchers on 

the first page: size (18) and be accurate and expressive of 

the content of the research. 

8 

9 

التوثيق السليم في متن الدراسة وقائمة المراجع وفقا 

( للبحوث التربوية والإدارية، أو APAلنظام التوثيق )

(MLA.للبحوث الدينية والأدبية ) 

Proper documentation in the body of the study and the list 

of references according to the documentation system (APA) 

for educational and administrative research, or (MLA) for 

religious and literary research. 

9 

10 
ترجمة المراجع بالعربية إلى اللغة الإنجليزية، مع 

 للمراجع التي تتوفر عليها. (DOiإضافة البادئة )

Translate Arabic references into English, with the prefix 

(DOi) added to the references available. 
10 

11 
الإقرار بأصالة البحث وعدم سحبه؛ بعد إبلاغ 

 الباحث بقبول النشر في المجلة.

Acknowledging the originality of the research and not 

withdrawing it; After informing the researcher of the 

acceptance of publication in the journal. 

11 

12 
يقوم الباحث بتنسيق البحث حسب شروط المجلة 

 المذكورة أدناه.

The researcher coordinates the research according to the 

conditions of the journal mentioned below. 
12 

13 

يحمل الباحث البحث المنسق في ملف وورد على 

(، أو https://apcfra.com/sendpaperموقع المجلة)

 apcra.org@gmail.com إلى بريد المجلة الإلكتروني:

The researcher uploads the coordinated research in a Word 

file on the journal's website 

(https://apcfra.com/sendpaper), or to the journal's e-mail: 

apcra.org@gmail.com 

13 

14 
 باستلام البحث والقبول 

ً
يبلغ الباحث إلكترونيا

 ساعة. 51المبدئي له وموعد إرساله للتحكيم خلال

The researcher is informed electronically of the receipt of 

the research, its initial acceptance, and the date of sending it 

for arbitration within 24 hours. 

14 

15 

 $400)يتم إشعار الباحث بتسديد الرسوم 
ً
( دولارا

.
ً
أو الاعتذار مع بيان ( $20ولليمنيين ) أمريكيا

 الأسباب.

The researcher is notified to pay the fees ($100). And for 

Yemenis ($50) or an apology with a statement of reasons. 
15 

16 
( محكمين في مجال 5يتم إرسال الدراسة إلى )

 ( أيام.7 -2التخصص، والتحكيم خلال )

The study is sent to (2) arbitrators in the field of 

specialization, and arbitration takes place within (5-7) days. 
16 

17 
يجب على الباحث إجراء التعديلات المطلوبة من 

 كمين.المح

The researcher must make the required modifications from 

the arbitrators. 
17 

18 
 بالقبول النهائي مع الموعد 

ً
يتلقى الباحث خطابا

 المحدد للنشر بحسب تاريخ قبوله للنشر.

The researcher receives a letter of final acceptance with the 

specified date for publication according to the date of his 

acceptance for publication. 

18 

19 
 للاعتبارات 

ً
ترتب الدراسات عند النشر في المجلة وفقا

 الفنية فقط.

Studies are arranged upon publication in the journal 

according to technical considerations only. 
19 
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20 
  بمجرد إشعار الباحث

ً
بقبول دراسته للنشر قبولا

، تنتقل حقوق الطبع والنشر إلى المجلة.
ً
 نهائيا

Once the researcher is notified that his study has been 

finally accepted for publication, the copyright is transferred 

to the journal. 

20 

21 
؛ خلال أسبوع بعد

ً
تهاء الان يتم نشر الدراسة إلكترونيا

 من التعديلات.

The study is published electronically. Within a week after 

the modifications are completed. 
21 

22 

توضع قائمة بالمراجع المشار إليها في متن البحث في 

 يليها 
ً
، وتأتي العربية أولا

ً
آخر البحث مرتبة ألف بائيا

 ية.بالإنجليز المراجع 

A list of references referred to in the body of the research is 

placed at the end of the research, in alphabetical order, and 

Arabic comes first, followed by references in English. 

22 

23 
( 2يحصل الباحث/الباحثون/ على نسخة واحدة و)

 .مستلات من العدد الذي ينشر فيه البحث

The researcher(s) shall obtain one copy and (5) extracts 

from the issue in which the research is published. 
23 
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هدفت الدراسة إلى تحليل دور السياسات التعليمية في : المستخلص

لكة مي بالممالتحول الرقمي من وجهة نظر المعلمات في إدارة تعليم الدواد

العربية السعودية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتم 

( معلمة. أظهرت 051تطبيق استبانة على عينة عشوائية مكونة من )

مرتفعًا )النتائج أن الدور الكلي للسياسات التعليمية في التحول الرقمي كان 

رقمية" في جاء مجال "نشر الثقافة الو (، 5من  0..1)بمتوسط  (جدًا

(، وكلاهما 0..1(، يليه "تنمية الموارد البشرية" )4..1المرتبة الأولى )

، بينما حصل مجالا "تصميم المناهج الرقمية" (مرتفع جدًا)بتقدير 

. كما لم تظهر فروق (مرتفع)( بتقدير 1.04و"تمويل البرامج" على متوسط )

 سنوات الخبرة، ،العمر)( تبعًا لمتغيرات α ≤ 0.05دالة إحصائيًا )عند 

، باستثناء مجالي تصميم المناهج والتمويل لصالح حملة (المؤهل

وصت أبناء على النتائج بالبكالوريوس والدكتوراه.  في مقابلالماجستير 

الدراسة بتأمين التمويل، وتصميم مناهج تفاعلية، وتطوير مهارات 

 .بليةتقبحوث مسبالكوادر، وتعزيز ثقافة التحول الرقمي، مع مقترحات 

 ، آراءالتحول الرقمي ،: سياسات التعليمالكلمات المفتاحية

 .السعودية، إدارة تعليم الدوادمي ،المعلمات

Abstract: This study examined the role of educational policies in digital 

transformation among female teachers in Saudi Arabia’s Dawadmi 

Education Administration. Using an analytical descriptive approach, a 

questionnaire was administered to 150 randomly selected teachers. 

Results indicated a very high overall role of educational policies (mean: 

4.21/5), with "spreading digital culture" ranking highest (4.29), followed 

by "human resource development" (4.21), both rated "very high." 

"Designing digital curricula" and "funding programs" scored 4.17 

("high"). No significant differences (α ≤ 0.05) were found across age, 

qualification, or experience, except in curriculum design and funding, 

where Master’s holders outperformed Bachelor’s and Doctorate holders. 

Recommendations included securing funding, creating interactive digital 

curricula, upskilling educators, and fostering digital culture. Future 

research directions were proposed. 

Keywords: Educational policies, digital transformation, teachers’ 

perspectives, Dawadmi Education Administration, Saudi Arabia.. 
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من وجهة نظر المعلمات  2333دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤية 

 بإدارة تعليم الدوادمي
 نورة إبراهيم ، المهناو  .،المريخي، مشاعل هزاع.، العتيبي، منال مزيد (2) 

 

 .لمقدمـــةا-1
مية كبيرة في العصر الحديث في مختلف المجالات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية للدول، يكتسب التعليم أه

فقد أصبحت المؤسسات التعليمية سمة بارزة يُقاس عليها تقدم الدول. ذلك لأن المستقبل بجميع تحدياته يعتمد إلى حد 

عصر بما يمكن المجتمعات من تحقيق آمالها كبير على قدرة الدول في بناء الإنسان وتأهيله للتفاعل مع مستجدات ال

 .وطموحاتها التنموية

تعد سياسات التعليم محورًا استراتيجيًا رئيسًا في مواجهة تحديات العصر الرقمي، حيث ترى الباحثات أن و  

قنيات تتطوير هذه السياسات بات ضرورة ملحة لتمكين الأنظمة التعليمية من الاستجابة للتحولات العالمية وتسخير ال

الحديثة بما يعزز من كفاءة العملية التعليمية وجودتها. ويتطلب ذلك الاستثمار في بناء الإنسان وتأهيله للتفاعل مع 

التي جعلت التعليم ركيزة أساسية في تحقيق  101.مستجدات التكنولوجيا الرقمية، لضمان مواكبة تطلعات رؤية المملكة 

 (.104.اني، التنمية الشاملة والمستدامة )الشمر 

( إلى أن التعليم أصبح معيارًا عالميًا لقياس تقدم الدول، لارتباطه الوثيق 1.1.وفي ضوء ذلك، يشير غوص )

تحولات جذرية على  0.بالتحولات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية. كما فرضت الثورة التكنولوجية خلال القرن 

( أن ظهور الموجة (Linh, 2020(، وتؤكد 104.التعلم عن بعد )علي، التعليم، متيحة نماذج جديدة كالتعلم الرقمي و 

الحضارية الثالثة وانتقال العالم لاقتصاد المعرفة أفرز تحديات معقدة أمام الأنظمة التعليمية عالميًا. وفي السياق ذاته، 

ليمية من تبني تقنيات ( بضرورة تمكين المؤسسات التع104.أوص ى مؤتمر الثورة الصناعية الرابعة )سلطنة عمان، 

( أن الإصلاح 1.0.(. كما يرى مصطفى واللمعي )1.0.التحول الرقمي لتحسين جودة المخرجات التعليمية )العتيبي، 

( خطورة "هجرة العقول العربية"، مما (Akkari, 2021التعليمي أصبح توجهًا عالميًا لمجابهة هذه التحديات، بينما يبرز 

ليمية شاملة تركز على تطوير البنية التحتية وعناصر العملية التعليمية كمدخل أساس لتعزيز يستلزم اعتماد سياسات تع

 جودة التعليم والاحتفاظ بالكفاءات الوطنية.

بني التحول ، ضرورة تقطاع التعليم التي يشهدها مدفوعة بالتقدم التقني المتسارعالجذرية التحولات ال وتفرض 

. 101.جودة التعليم وتحقيق أهداف التنمية المستدامة، وهو ما يتسق مع رؤية المملكة  زتعزيالرقمي كخيار استراتيجي ل

استكشاف جوانب متنوعة لهذا التحول؛ ففي سلطنة عمان، كشفت دراسة  1.5.وقد استهدفت دراسات حديثة في عام 

ين، أكدت التعليم العالي. وفي الص ( عن تحديات هيكلية وتنظيمية تعيق تبني التقنيات الرقمية فيSingun, 2025سينغون )

( على أهمية الانتقال من مجرد دمج التقنية إلى بناء عقلية رقمية شاملة. بينما ركزت دراسة Huang, 2025دراسة هوانغ )

 ( في المغرب على تقييم عوائق التحول الرقمي وتأثيرها على الأمن السيبراني في التعليمChahid et al., 2025شاهد وآخرون )

( في كوسوفو جاهزية المؤسسات للتغيير التنظيمي اللازم Veseli et al., 2025العالي. وتناولت دراسة فيسيلي وآخرون )

( في السويد منظورًا اجتماعيًا للتحول الرقمي، Tinjan, 2025لتحقيق تحول رقمي مستدام. وأخيرًا، قدمت دراسة تينيان )

 ية والسرديات التنظيمية المؤثرة في هذه العملية. مشيرة إلى أهمية فهم التفاعلات الإنسان

وعلى مستوى المملكة؛ فقد أدى تطوير سياسات التحول الرقمي في المجال التعليمي بهدف محو الأمية الرقمية 

م يبقطاع التعليم إلى ما يسمى بالتعليم الرقمي أو التعلم المعزز بالتكنولوجيا، حيث استخدام التقنيات الرقمية في التعل

محو الأمية الرقمية والمهارات الرقمية في أجندة  تعزيز، فقد تم إدراج سياسات التحول الرقمي ل114.والتعلم. ومنذ عام 

حكومة المملكة، فقد أطلقت المملكة مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم العام، أو مشروع تطوير 

 .(Alghamdi, 2022) وجيا المعلومات والاتصالات في المناهج السعودية، بهدف تحقيق دمج أعلى لتكنول1.0.-114.
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تؤكد سياسة التعليم بالمملكة على إكساب الطلاب المعارف والمهارات المختلفة، وتنمية الاتجاهات السلوكية و 

(. في حين تؤكد 104. البناءة لدى الطلاب وتمنية أفراد المجتمع وتهيئتهم ليكونوا عناصر فاعلة في بناء وطنهم )الأحمدي،

على تحقيق تنمية وطنية تشمل كافة القطاعات، بما في ذلك قطاع التعليم، وتسعى إلى تطوير وتحسين  101.رؤية المملكة 

ي الدور الفعلي لسياسات التعليم في التحول الرقمي ف تقييمجودة التعليم ومواكبة المستجدات العالمية. فمن الضروري 

الدراسة لتوضيح دور سياسات التعليم في التحول الرقمي بالمملكة بما يعزز  ومنه برزت فكرة. 101.ضوء رؤية المملكة 

 التعليم.ذات العلاقة ب دور هذه السياسات في المجال التعليمي بالمملكة لتحقيق رؤية المملكة

 :مشكلة الدراسة-1-2 

ي لكة العربية السعودية ما تزال تواجه تحديات فرغم التقدّم التقني الكبير وأثره الواضح في التعليم، إلا أن المم

 Alghamdi( التي أوردها 1.1.فبحسب بيانات الاتحاد الدولي للاتصالات ) ؛تمكين الأفراد من المهارات الرقمية المتقدمة

بل مهارات متوسطة، مقا %41من الأفراد مهارات أساسية في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، و %41(، يمتلك ..1.)

من المواطنين على  %41فقط يمتلكون مهارات متقدمة. وتسعى المملكة لرفع هذه النسب، مستهدفة حصول  01%

 (.1.1.) المهارات الرقمية الأساسية بحلول عام

ورغم المبادرات الرقمية التعليمية التي وضعت المملكة ضمن أفضل عشر دول عالميًا في المهارات الرقمية 

( يؤكد Boeskens & Meyer, 2025(، فإن تقرير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )1.1.لعالمية، )تقرير التنافسية ا

( أن  (Akkari, 2021استمرار وجود فجوات في الوصول إلى تقنيات تعليمية رقمية عالية الجودة. وفي السياق العربي، يرى 

لى تطوير سياسات واقعية تشاركية تعتمد على الخبرات ة القطاع، داعيًا إإدار السياسات التعليمية تعاني من ضعف في 

 الفعلية.

( إلى أن سياسات التحول الرقمي في التعليم بالمملكة بحاجة إلى إعادة تقييم 1.0.وتشير العمري والحارثي )

( (Almdani et al, 2022وتطوير مستمر لمواكبة التوجهات العالمية ومتطلبات القرن الحادي والعشرين. كما بيّنت دراسة 

تشمل ارتفاع التكاليف، ونقص  ؛تواجه تحديات كبيرةفي المملكة أن عملية صياغة وتنفيذ خطط التحول الرقمي 

 الكفاءات، وهجرة الخبرات، إضافة إلى مشكلات الخصوصية والأمن السيبراني.

ي دعم ف ودورها فاعلية السياسات التعليميةخلاصة القول: تكمن مشكلة الدراسة في غموض الرؤية بخصوص و 

التي تؤكد على تحسين البيئة التعليمية من خلال استثمار  101.التحول الرقمي، بما ينسجم مع أهداف رؤية المملكة 

تبني استراتيجية وطنية شاملة للتقنيات الحديثة بما  إلى( 1.1.محمد والغبيري ) ودعت دراسةمكنات التحول الرقمي، م

  .يتها المستقبليةيعزز جهود المملكة في تحقيق رؤ 

 أسئلة الدراسة:-1-3

دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء مما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس:" ما 

 ؟"2333رؤية المملكة 

 :الآتيان انالفرعي السؤالانوينبثق من السؤال الرئيس للدراسة 

 ة تعليم الدوادمي؟إدار وجهة نظر المعلمات بسياسات التعليم في التحول الرقمي من  دور ما  .0

ة تعليم الدوادمي إدار المعلمات ب وجهات نظربين ( α≤1.15عند مستوى )فروق ذات دلالة إحصائية  ما مدى وجود ..

 سنوات الخبرة(؟  ،المؤهل العلمي العمر،لمتغيرات ) ى حول دور سياسات التعليم في التحول الرقمي تعز 
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 :الدراسةأهداف -1-1

 :الآتيإلى تحقيق  الدراسة هدفت

 ة تعليم الدوادمي.إدار من وجهة نظر المعلمات بفي التعليم الكشف عن دور سياسات التحول الرقمي  .0

ة تعليم إدار ( بين وجهات نظر المعلمات بα≤0.05مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )فحص  ..

 .عزى لمتغيرات )العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(الدوادمي حول دور سياسات التعليم في التحول الرقمي ت

 :الدراسةأهمية -1-5

التوجه الوطني للتحول الرقمي في  وكونها تتزامن مع، المملكةموضوع في الحداثة تبرز أهمية الدراسة من 

 :الفوائد وكالآتي في تحقيق العديد منتأمل الباحثات أن تفيد بذلك ؛ و 101.ليمية كأحد مستهدفات رؤية المؤسسات التع

  :الأهمية العلمية 

إثراء المكتبة العربية بمرجع علمي حول مفهوم السياسات التعليمية وأهميتها، ومفهوم التحول الرقمي وأهميته  -

 في القطاع التعليمي. 

 تعزيز البحث العلمي حول فاعلية السياسات التعليمية في دعم التحول الرقمي من وجهة نظر المعلمات. -

 تساهم الدراسة في تتوقع الباحثات أنة العملية: الأهمي: 

سد الفجوة بين السياسات والممارسات الميدانية من خلال التأكيد على ضرورة توفير التمويل الكافي والمستدام  -

 لبرامج التحول الرقمي.

سهم في تطوير العملية التعليمية. -
ُ
 تصميم مناهج رقمية تفاعلية تواكب التطورات التقنية وت

 اء برامج تدريبية تخصصية لتنمية مهارات الكوادر التعليمية الرقمية وفقًا لمستوى التأهيل العلمي.بن -

 دعم ثقافة التحول الرقمي داخل البيئة المدرسية عبر مبادرات توعوية وسياسات محفزة.  -

سات تطوير سيا تشجيع الدراسات المقارنة لفهم اختلاف التصورات بناءً على المؤهلات الأكاديمية بما يدعم -

.
ً

 تعليمية أكثر شمولا

 في مجال التعليم الرقمي. 101.توظيف نتائج الدراسة في خدمة الخطط التنفيذية لرؤية المملكة  -

اقتراح دراسات مستقبلية تتناول العوامل الثقافية والجغرافية المؤثرة في تطبيق سياسات التحول الرقمي،  -

 خاصة من منظور المعلمات.

 :اسةالدر حدود -1-6

 101.: دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤيةالحدود الموضوعية  

 ة تعليم الدوادميإدار المعلمات في عينة من : تقتصر على الحدود البشرية 

 ة تعليم الدوادمي بالمملكة العربية السعوديةإدار : الحدود المكانية 

 م1.1. /ه0115لدراس ي الأول من العام تمت الدراسة الميدانية في الفصل ا :الحدود الزمانية 

 :الدراسةمصطلحات -1-7

مجموعة من السياسات التي تتعلق بمجال التعليم "( بأنها: 14، 1.0.يُعرفها يوسف وعبد الغني ) سياسات التعليم: -

ا همجموعة من الأهداف العامة والفلسفات والتوجهات التي يقوم علي": كما تعرف بأنها ."والمؤسسات التعليمية
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 "التعليم، وتشمل الأنظمة والتشريعات التعليمية والتي تضعها وزارة التعليم في الدولة وتشكل الإطار العام للتعليم

 (.44، 1.0.)العمري والحارثي، 

o  :عرف إجرائيًا بأنها
ُ
مجموعة الخطط والاستراتيجيات والأهداف والمبادئ العامة التي يصنعها صنّاع "وت

التعليمية بالمملكة لتوجيه مسار قطاع التعليم في المملكة بجميع مراحله،  القرار وقادة المؤسسات

لفرعية ا ، والخططوتشمل أهداف التعليم ووسائل تحقيقها والأنظمة التعليمية واستراتيجيات التعليم

 اوالمبادئ العامة التي تحدد الإطار المرجعي لهذه السياسات والتي يستند إليها عند تناول مختلف القضاي

 ."التعليمية

عملية الانتقال إلى نماذج عمل تعتمد على التقنيات الرقمية في تقديم المنتجات "يُعرف بأنه:  التحول الرقمي: -

والخدمات، وإحداث تغييرات في إدراك وتصرفات العاملين والسعي إلى تطوير بيئة العمل من خلال استخدام 

 (.05، 1.1.والغبيري، )محمد  "تكنولوجيا الاتصالات وتقنيات المعلومات

o  ُالانتقال من النظم التقليدية إلى الأنظمة الرقمية التي تعتمد على "التحول الرقمي إجرائيًا بأنه: عرف وي

نشر ) :الاتمجة تعليم الدوادمي، في إطار إدار التكنولوجيا وتقنيات المعلومات والاتصالات في بيئة العمل ب

حديدها من ت يتملتي ( واتمويل البرامج، تصميم المناهج الرقمية، يةتنمية الموارد البشر ، الثقافة الرقمية

 ".خلال إجابات العينة على عبارات الاستبانة الميدانية المعدة لبيان وجهات نظر المعلمات حولها

 .الإطار النظري والدراسات السابقة-2

  .الإطار النظري -2-1

 .السياسات التعليمية-2-1-1

 :هامجالاتو  التعليمية مفهوم السياسات-2-1-1-1

ا خلال العقود الأخيرة، حيث انتقل من كونه  
ً
اطية بيروقر  أداةشهد مفهوم "السياسة التعليمية" تطورًا ملحوظ

لإدارة النظم التعليمية إلى مفهوم أكثر ديناميكية يعبر عن التفاعل بين صياغة السياسات وتنفيذها )الستري وأبو العز، 

"مجموعة المعايير والمبادئ  :السياسة التعليمية بأنها (16، 2321يوسف وعبد الغني ) عرّف (. وفي هذا السياق،1.1.

التي تنظم أنشطة المؤسسات التعليمية وعلاقاتها بهدف تحقيق الأهداف التربوية، وتحديد الإطار العام لصياغة القرارات 

المناهج )(: سياسات 102.وفقًا لغنايم )أبرزها  الات؛مجع السياسات التعليمية إلى وز فيذها في القطاع التعليمي". وتتوتن

 .، ...إلخ(الدراسية، التنظيمية لتوجيه المحتوى، توزيع الموارد لضمان العدالة، الخدمات التعليمية

دعم ها يمثل الأساس العلمي لبناء سياسات فاعلة تم السياسة التعليمية وتصنيفوترى الباحثات أن تحديد مفهو 

 وتطلعاتها المستقبلية. 101.وتسهم في تطوير النظم التعليمية بما يتماش ى مع متطلبات رؤية المملكة  التحول الرقمي،

  .وظائف السياسات التعليمية-2-1-1-2

 لـتبرز وظائف السياسة التعليمية 
َ
  :الآتي (1.1.)حميدة وآخرون،  في مختلف المجالات، ولعل أهمها وفقا

 موحاتها.الدول وط يةرؤ  يةتعليمالسياسة ال عكستإذ ، م التعليمانظلتوجيه  عية فلسفية وأيدولوجيةتشكيل مرج -

 تحديد العلاقة بين التعليم والقطاعات الأخرى في المجتمع. -

 تحديد أهداف وهياكل المراحل التعليمية. -

 تحديد الأدوار والمسؤوليات على مستوى النظم التعليمية. -

 ية للموارد التعليمية المادية والبشرية.تحديد المصادر المختلفة والمواصفات القياس -
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 تحديد الإطار العام لأساليب تقويم النظم التعليمية. -

 خصائص السياسات التعليمية-2-1-1-3

 عن تلخصها الباحثاتتتميز السياسة التعليمية بمجموعة من الخصائص 
ً
 الآتي:ك  (102.)غنايم،  نقلا

ة تربوية مستمدة من قيم المجتمع وثقافته، مما يجعلها : ترتكز السياسات التعليمية على فلسفالموضوعية -

 موضوعية ومنحازة لاحتياجات المجتمع وطموحاته.

 ، ويُسهم استقرارها في تحويل الاستراتيجيات إلى برامج قابلة للتنفيذ.باستمرار لمواكبة التغيرات: تتطور التطور  -

 بالأطر العامة للقضايا التربوية، متجنبة الانشغال: تتميز السياسات التعليمية بشموليتها واهتمامها الشمولية -

 بالتفاصيل الفرعية التي قد تشكل تحديات لاحقة.

 ويسهل تحقيقها.الوضوح -
ً
 مجتمعيا

ً
 : تحرص على تحديد الأهداف التربوية الأساسية بوضوح، بما يحقق توافقا

 رة.ملية التعليمية في ضوء القضايا المعاص: تعكس القيم المجتمعية والإنسانية، وتحدد معايير واضحة للعالمعيارية -

 : تتسم بالمرونة لتتكيف مع التغيرات الاقتصادية والتربوية والعلمية، ما يدعم فعاليتها في التخطيط والتنفيذ.المرونة -

صاغ صياغالعمومية -
ُ
 عامة وثابتة، بحيث لا تتأثر بتغير القيادات، مما يضمن استمراريتها كإطار توجيهي شامل. ة: ت

 مراحل رسم السياسات التعليمية-2-1-1-1

 :(0)الجدول من خلال يمكن توضيحها و تمر عملية تشكيل سياسات التعليم بعدد من المراحل 

 تشكيل السياسة التعليمية للدولةرسم و ( مراحل 1)الجدول 

 التفصيلي الوصف المراحل

 لرضا عن السياسات التعليمية الحاليةتبدأ هذه المرحلة بالشعور العام بحالة من عدم او  مرحلة المبادرة

 وتكون في شكل بدائل أو تصورات للحلول  محددة تكوين أفكار عامة حول مجموعة نقاط ارفك الأ  تكوين بلورة الآراء

 ، مع الأخذ في الاعتبار القبول العام لهذه البدائلللمشكلات الموجودة حلول  وضع بدائلب مرحلة ظهور البدائل

 ى اتفاق وصل إلتللالتعليم،  شركاءوالحلول المقترحة بين الحكومة و مناقشة كافة البدائل ب مرحلة المناقشة

 مرحلة الشرعية
على مجموعة ها من خلال عرض؛ الشرعية على السياسات التعليمية بمعنى إضفاء صفة

 صانعي السياسات لإقرارها، ومن ثم تأخذ صفة الشرعيةشرائح المجتمع، و كبيرة من 

 نفيذمرحلة الت
في هذه المرحلة يتم تنفيذ التصورات والحلول والخطط التعليمية في شكل إجراءات 

 تنفيذية

 مرحلة التقويم
يتم تقويم السياسات التعليمية للتعرف على مواطن القوة والضعف وما يترتب عليها من 

 تأثيرات مختلفة على الأطراف المعنية بالسياسات التعليمية

 (2321)يوسف وعبد الغني،  نقلا عن المرجع:احثات المصدر: من إعداد الب

 الشكل التالي:يمكن توضيحها من خلال مراحل السياسات التعليمية لمعرفة العلاقة بين و 
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 (.2321، الباحثات)إعداد المصدر:  مراحل السياسات التعليمية (1)شكل ال

تبدأ بالشعور بوجود حالة من ؛ راحلم ةعدة صنع السياسات التعليمية تمر بأن عملي (0)من الشكل يتضح  

الرغبة في تطوير السياسات الموجودة، ومن ثم تكوين مجموعة من الآراء والتوجهات من قبل المعنيين بالسياسات 

التعليمية، وتحديد مجموعة من البدائل والخيارات التي قد تساهم في حل المشكلات الموجودة، ثم مناقشة هذه البدائل 

طراف المعنية في المجتمع، حيث يجب التوافق من قبل كافة الأطراف على السياسات المقترحة كونها من قبل جميع الأ 

تمثل أهداف عامة للمجتمع وتعبر عن قيمه وهويته. وتأتي مرحلة الشرعية بعد ذلك حتى يمكن بلورة هذه السياسات في 

ستمر اسات موضع التنفيذ ويتم تقويمها بشكل مشكل قانوني يحظى بالقبول واسع النطاق، وبعد ذلك يتم وضع هذه السي

 للحد من تأثيراتها السلبية ومعالجة أماكن القصور لمواكبة التطورات في البيئة الاجتماعية.

 التحول الرقمي:-2-1-2

 :وخصائصه التحول الرقمي مفهوم-2-1-2-1

تبناها ، حيث يُمثل ظاهرة عالمية تنميةرية الحديثة في الإدارة والتالتحول الرقمي كأحد المفاهيم المحو  مفهومبرز 

 (. 1.0.؛ الزبيدي وآخرون، ..1.؛ قنديل، Brdesee, 2021؛ Vial, 2019المؤسسات لبناء مستقبلها وتعزيز كفاءتها )

"عملية تحول المنشآت للعمل وفق نماذج أعمال حديثة تعتمد على البنية التحتية  ويُعرف التحول الرقمي بأنه:

ائمة على المعرفة والإبداع والابتكار لتقديم الخدمات بكفاءة باستخدام الوسائل التكنولوجية الرقمية" المعلوماتية الق

 (.1، ص..1.)قنديل، 

 عن كل من أبرزهاوتلخص الباحثات  ،خصائص أساسيةيتسم التحول الرقمي ب
ً
 ,Brdesee؛ Vial, 2019) نقلا

 :الآتيفي ( 1.0.؛ الزبيدي وآخرون، 2021

مكن المؤسسات من التحول من النماذج التقليدية إلى الرقمية. كونه عملية .0
ُ
 استراتيجية شاملة ت

 يُتيح بناء كفاءات وقدرات مؤسسية حديثة تتجاوز الحدود التقليدية. ..

 يُمثل أحد محاور التنمية المستقبلية للدول والمؤسسات. .0

 كنولوجية.يُسهم في تحسين الخدمات وزيادة كفاءة العمليات باستخدام الحلول الت .1
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 عالالباحثات أن التحول الرقمي لم يعد خيارًا بل ضرورة تفرضها تحديات  وترى 
ً

 صر، حيث يشكل عنصرًا فاعلا

 في تطوير جودة الخدمات التعليمية ورفع كفاءة الأداء المؤسس ي، من خلال استثمار القدرات الرقمية والابتكار التقني.

 تعليمفوائد عملية التحول الرقمي في ال-2-1-2-2

 لـوائد فتقنيات التحول الرقمي للمؤسسات التعليمية  حققت
ً
 (:1.0.)الزبيدي وآخرون،  كثيرة، ومنها وفقا

 : من خلال امتلاك مقومات القدرة التنافسية.التميز المؤسس ي .0

 : حيث تمتلك المؤسسات التعليمية التقنيات التكنولوجية الحديثة وأنظمة المعلومات.التقنية العالية ..

: يزيد التحول الرقمي من قدرة المؤسسات التعليمية على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة يفالتك .0

 العالمية. 

 : بسبب الاعتماد على الهياكل التنظيمية الشبكية مما يزيد من مرونة المؤسسات التعليمية.المرونة .1

 ع الأفراد في المؤسسات التعليمية، مما: يتيح التحول الرقمي إمكانية الاستفادة من المعلومات لجميالتكامل .5

 يحقق التكاملية في الخدمات التي تقدمها تلك المؤسسات.

اءتها ومرونتها زيادة كف ما يضمنإعادة النظر في الهياكل التنظيمية للمؤسسات التعليمية وتطويرها ب: بالتطوير .4

تخاذ على تحسين كفاءة وفعالية عملية ا علاوة يها؛ية فدار التنظيمية وتحقيق التكامل بين كافة المستويات الإ 

 (.1.1.القرار التعليمي وتطوير السياسات التعليمية لمواكبة تغيرات البيئة التعليمية في القرن الحالي )المفيز، 

 2333متطلبات التحول الرقمي في ضوء رؤية المملكة -2-1-2-3

ا المعلومات والاتصالات في كافة المجالات يعتمد التحول الرقمي على نشر ومشاركة المعرفة ودمج تكنولوجي 

 :الآتي تطلبترقمنة قطاع التعليم بالمملكة أن  (1.1.)محمد والغبيري،  يؤكد والخدمات على مستوى الدولة، ومن ثم

 وجود رؤية واضحة ومحددة بشكل دقيق لمستقبل التحول الرقمي بالمملكة. -

 بالمملكة. المراجعة والتقويم المستمرين لخطة التحول الرقمي -

 .يةدار سات الرقمية في الأعمال الإ الممار  تعزيزالتعليم، و  فيالدعم القيادي والحكومي لجهود التحول الرقمي  -

 توفير الموارد البشرية من الكوادر المتخصصة في تقنيات التحول الرقمي وتهيئة بيئة تشريعية ملائمة. -

 فرق العمل. وتفعيلإلى هياكل تنظيمية أكثر مرونة  تطوير الهياكل التنظيمية للمؤسسات التعليمية والتحول  -

 بناء استراتيجية التحول الرقمي في سياسات التعليم بناء على متغيرات البيئة المحلية والعالمية وسوق العمل. -

 البعد التكنولوجي. تعزيزتطوير البنية التحتية وتوفير الأجهزة والبرمجيات التقنية و  -

 د البشرية بالمؤسسات التعليمية وتنمية مهارات الشباب في مجال التحول الرقمي.تطوير وتنمية مهارات الموار  -

 نشر ثقافة التحول الرقمي كميزة تنافسية للتعليم. -

وبناء  السياسات الداعمة للتحول الرقمي تعزيزبذلك، فنجاح تطبيق التحول الرقمي بالقطاع التعليمي يتطلب  

ة، جنبًا إلى جنب مع تطوير التشريعات والاستراتيجيات الوطنية لمواكبة مستجدات قدرات الأفراد وتنمية مهاراتهم الرقمي

 العصر الرقمي في المجال التعليمي.

 :تطوير سياسات التحول الرقمي في التعليمالعربية السعودية في  لكةمجهود الم-2-1-3

اعاتها، وخاصة التعليم، عبر في جميع قط digital transformationحرصت المملكة على تبني التحول الرقمي  

(. وقد Almdani et al., 2022استبدال العمليات التقليدية بأخرى رقمية وتبني استراتيجيات تحقق الكفاءة والجودة )

، ما أدى إلى إنشاء هيئة الحكومة 101.لتحقيق الحكومة الإلكترونية ضمن رؤية السعودية  أداةانطلق هذا التحول ك 
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(. وتعد 102بموجب قرار مجلس الوزراء رقم ) 1.0.مارس  4(، التي تأسست في Digital Government Authorityالرقمية )

 )إدار الجهة الوطنية المسؤولة عن 
ً
 (.Almdani et al., 2022ة وتنسيق التحول الرقمي وتكامل الخدمات الحكومية رقميا

التعليم إلى تفعيل منصات التعلم وتعليق الدراسة الحضورية، سارعت وزارة  04-ومع ظهور جائحة كوفيد

 لهذه الخطوة، أنشأت الوزارة مركز و (. 1.1.ة التعليم عن بُعد باستخدام أحدث التقنيات )المفيز، إدار الإلكتروني و 
ً
دعما

، 1.1.أبريل  .0في  SmartSheet، وأطلقت منصة 1.1. مارس 05"تواصل" لتقديم الدعم الفني للمتعلمين والمعلمين منذ 

درسًا بلغة الإشارة، بالإضافة إلى  154تصوير ؛ بذوي الاحتياجات الخاصة لة مع "مدرستي". وتم دعم الطلاب منالمتكام

ويمكن توضيح أهم ملامح تحليل  (.Alghamdi, 2022توفير الموارد الرقمية بالتعاون مع وزارة الاتصالات وبرنامج "تكافل" )

 :(.)الجدول في السياسات التعليمية بالمملكة 

اقع سياسات القطاع التعليمي بالمملكة2)لجدول ا  ( تحليل و

 (Weaknessesنقاط الضعف ) (Strengthsنقاط القوة )

(: التزام Political Supportالدعم السياس ي المستمر ) .1

 القيادة السياسية بإصلاح السياسات التعليمية.

(: ريادة Digital Transformationالتحول الرقمي الرائد ) .2

 في تطوير تقنيات التحول الرقمي وتطبيقاتها التربوية.المملكة 

(: ارتفاع Government Fundingالتمويل الحكومي السخي ) .3

 مخصصات التعليم في الميزانية العامة.

(: مشروع الملك خالد Tatweer Programبرنامج "تطوير" ) .1

 لتطوير التعليم.

: (Infrastructure Expansionالبنية التحتية المتنامية ) .5

 التوسع في بناء المدارس وتحسين الخدمات التعليمية.

 Quality of Life & Knowledgeجودة الحياة والمعرفة ) .6

Culture.تحسن مستوى المعيشة وانتشار ثقافة المعرفة :) 

(: National Developmentالنهضة التنموية الشاملة ) .7

 التطور الاقتصادي والاجتماعي الشامل في السنوات الأخيرة

 Geographicلاتساع الجغرافي والتوزيع السكاني )ا .1

Dispersion.صعوبة إيصال التعليم للمناطق النائية :) 

(: قلة Talent Shortageنقص الكفاءات الوطنية ) .2

 المتخصصين المؤهلين في تطوير التعليم.

(: ضعف اللامركزية Centralizationية )دار المركزية الإ  .3

 وبيروقراطية صنع القرار.

 Limited Communityلمشاركة المجتمعية )ضعف ا .1

Involvement قلة مساهمة المؤسسات المدنية في :)

 السياسات التعليمية.

(: Ambiguity of Rolesضعف المساءلة والصلاحيات ) .5

غياب وضوح الصلاحيات والمسؤوليات عبر المستويات 

 التعليمية.

 Weak Assessmentقصور مؤشرات التقييم ) .6

Standardsف أدوات قياس كفاءة الأنظمة (: ضع

 التعليمية.

 (Threatsالتحديات ) (Opportunitiesالفرص )

إطار استراتيجي داعم لتطوير ك (: Vision 2030) 2333رؤية  .1

اقتصاد المعرفة.  التعليم و

(: توجه Knowledge Economyالتحول لاقتصاد المعرفة ) .2

 المهارات والابتكار. تعزيز المملكة ل

(: توفر قاعدة شبابية Population Growth) النمو السكاني .3

 كبيرة قابلة للاستثمار التعليمي.

 Global Shifts inالتحولات العالمية السريعة ) .1

Education.تغيرات متسارعة في أنماط التعليم والتعلم :) 

(: مخاطر Cybersecurity Risksالأمن السيبراني ) .2

 متزايدة على أمن البيانات التعليمية.

(: التأثير السلبي Global Crisesت العالمية )الأزما .3

 للحروب والأزمات الاقتصادية على تمويل وتطوير التعليم.

 (27-25، 2312الجدول من إعداد الباحثات بالاعتماد على: )منصور والغامدي، 

طبيق تعزيز تة في إلى أن السياسات التعليمية في المملكة أسهمت بفاعلي (2023) تشير دراسة العمري والحارثيو 

الاستفادة من التقنيات الرقمية لتحسين جودة المخرجات التعليمية، وتقليل المعوقات أمام استخدامها ، و التحول الرقمي

من ذلك أن  ويُستنتج، بالمؤسسات التعليمية، عبر تنمية المهارات الرقمية وتوفير الموارد والتقنيات وإتاحتها للجميع

ي نشر ثقافة التحول الرقمي وتطوير الهياكل التنظيمية لمواكبة مستجدات الثورة السياسات التعليمية ساعدت ف
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الرقمية، وزيادة توظيف تقنيات الاتصالات والمعلومات، مما شجع الأفراد على استخدامها وتنمية مهاراتهم الرقمية، 

 .2030ية المملكة وأسهم بشكل واسع في تحقيق التحول الرقمي في القطاع التعليمي بما يواكب أهداف رؤ 

 الدراسات السابقة-2-2

مية، السياسات التعليو التحول الرقمي  ي:الدراسات السابقة التي تناولت مفهوم حدثفيما يلي استعراض لأ   

 لمنهجية المراجعة النقدية؛ على مستوى اوفق هايتم عرضوس
ً
 :للسياسات في الدراسة الحالية لمجالات الرئيسةا

 شر ثقافة التحول الرقميندراسات تناولت -2-2-1

في السويد التحول  (Tinjan, 2025) تينيان دراسة حللت؛ فقد نشر ثقافة التحول الرقميتؤكد الدراسات أهمية 

 عبر آليات الدفاع الذاتي، مما 
ً
 ثقافية

ً
د مقاومة ِّ

ّ
 إلى أن التباين في وتيرة التغيير يُول

ً
الرقمي كعملية اجتماعية معقدة، مشيرة

 من الفعل. وأكدت أن السرديات التنظيمية )مثل التركيز على التحديات التقنية( يُبقي المؤسس
ً

ات في حالة ترقب بدلا

 من قبولها كأمر واقع
ً

 إلى تفكيك الحواجز الثقافية بدلا
ً
ستخدم كذرائع لتأجيل التغيير، داعية

ُ
لت في سلطن، وت

َّ
ة عُمان، حل

تعيق التحول الرقمي، منها ضعف الثقافة الرقمية لدى المعلمين  تسعة أبعاد ثقافية (Singun, 2025) سينغون  دراسة

 وأكدت ،الوعي الرقمي عبر حملات توعوية مُشارِّكة لأصحاب المصلحة تعزيزيين، وأوصت بتبني سياسات مرنة لدار والإ 

في الوص باستخدام المنهجو  واقع الثقافة الرقمية في المؤسسات التعليمية بمصرحول  (Salem, 2023سالم )دراسة 

أن نشر ثقافة التحول الرقمي في الجامعات الحكومية لا يزال  من هيئة التدريس 01.استبانة موجهة لعينة من و التحليلي 

من المشاركين يفتقرون  %42النتائج أن  وبينتيواجه تحديات تتعلق بانخفاض مستوى الوعي العام بأهمية الرقمنة، 

لاق برامج ضرورة إط وبالتالي، التوعية الرقمية على أسس منهجيةلم تستند خطط لفهم معمق لأبعاد التحول الرقمي، كما 

 يتكورولوف وب دراسةأما في سويسرا، فكشفت  توعوية، وتضمين الثقافة الرقمية ضمن معايير الاعتماد الأكاديمي.

(Ruloff & Petko, 2021) سرع نشر الثقافأن القيادة المدرسية ذات النمط "التحويلي" )التركيز على الرؤي
ُ
ة ة التربوية( ت

 بالنمط "التبادلي" )التركيز على المكافآت المادية(، مما يؤكد أهمية ربط التحول الرقمي بالقيم التعليمية 
ً
الرقمية مقارنة

أن المواقف السلبية لعدد كبير من هيئة التدريس تجاه التعليم الرقمي  (،Youssef, 2022يوسف )وبينت دراسة ، العليا

عضو هيئة تدريس بجامعة سعودية،  054استبانة على  تطبيقر ثقافته داخل المؤسسة. وبد في الأساس إلى ضعف نشتعو 

 بمن العينة لم يتلقوا تدريبًا أو توجيهًا كافيًا لفهم التحول الرقمي كاستراتيجية تعليمية، وأن أغل %41أظهرت النتائج أن 

بط الثقافة الرقمية بالخدمة المجتمعية، واستهداف القيادات الأكاديمية ضرورة ر ، وبذلك فمن الالمبادرات كانت فردية

  -في السياق السعوديو بالتوعية النوعية.
ً
بضرورة نشر ثقافة العمل  (2323) محمد والغبيري  دراسةأوصت  -أيضا

 على دور السياسات في 
ً
دة ، ول الرقميلمجتمع للتحقبول ا تعزيزالإلكتروني عبر تحفيز استخدام التقنيات الحديثة، مُشدِّّ

الدراسات على أن نشر الثقافة الرقمية يتطلب أكثر من مجرد توفير التقنية؛ إذ يحتاج إلى قيادة تحويلية ويتبين اتفاق 

عزز الوعي الرقمي، وربط التحول بالأهداف التربوية لتحقيق القبول المجتمعي
ُ
 .تعيد صياغة سياسات تشاركية ت

 :م المناهج الرقميةتصميدراسات تناولت -2-2-2

 دراسة قدمتتعد المناهج الرقمية بمثابة حجر الزاوية لنجاح التحول الرقمي، وبذلك تناولته دراسات عديدة؛ ف

 ضرورة تجاوز في الصين،  (Huang, 2025) هوانغ
ً
 لتصميم مناهج رقمية متكاملة مع نظام التعليم الذكي، مؤكدة

ً
رؤية

 دراسة في المغرب، أبرزت، وناء عقلية رقمية" تدمج التفكير النقدي مع الأدوات الرقميةمرحلة "دمج التقنية" إلى مرحلة "ب

عيد المنصات الرقمية تشكيل المناهج عبر تسهيل التعاون الدولي  (El Ganbour et al., 2025) القنبور وآخرون
ُ
كيف ت

ضعف الفعاليةوتنويع أساليب التدريس، لكنها حذرت من التحديات اللغوية والثقافية التي 
ُ
الستري عت وفي مصر، د، قد ت

إلى إعادة تصميم مناهج التعليم الفني لتتوافق مع المهارات الرقمية المطلوبة في سوق العمل، مع  (2321) وأبو العز
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في المملكة المتحدة أن  (Saini et al., 2024) سيني وآخرون دراسةأكدت و ، التركيز على تحديث السياسات التعليمية

دمج التكنولوجيا في ضعف ت
ُ
 نماذج تصميمية مرنة ت

ً
كامل البنية التحتية الرقمية مع المناهج يُعيق التحول، مقترحة

حتوى المناهج الرقمية المعتمدة في لم تحليلاوتضمنت  (،Salem, 2023سالم )دراسة  أكدتوفي مصر ، المحتوى التعليمي

أن المناهج الحالية لا تزال تقليدية في و أعمدة التحول الرقمي، أحد يعد تصميم المناهج الرقمية  أن خمس كليات مصرية

 ولامن المقررات كانت عبارة عن نسخ إلكترونية لمحتوى ورقي،  %20بنيتها حتى عند نقلها للبيئات الرقمية، وخلصت إلى أن 

، ومواءمة المقررات 0.ات القرن إعداد أدلة تصميم رقمي تتكامل مع مهار ، ودعت إلى لتفاعلية أو بيئة التعلم الرقميا تراعي

تناولت العلاقة بين التحول الرقمي وإعادة هيكلة ي الأردن فف (،2322الزبيدي ) أما دراسة، مع تقنيات الذكاء الاصطناعي

عضو هيئة تدريس في جامعة اليرموك، وخلصت  .1استبانة ومقابلات مع ؛ المنهج المختلط، وباستخدام المحتوى الأكاديمي

، لا LMSصميم المناهج الرقمية بحاجة إلى إعادة بناء من الأساس لتكون ملائمة للبيئة السحابية وتطبيقات إلى أن ت

دي لدمج تجاوز النموذج التقلييتطلب تصميم المناهج الرقمية أن  بذلك يتبين، و كتفاء بتقنيات العرض أو التحميلالا

وائم بين المحتوى الأكاديمي ومتطي كل المتطلباتلببناء أنظمة تعليمية ذكية ت بما يسهم فيالتكنولوجيا، 
ُ
لبات السوق ، وت

 .الرقمي

 :تنمية مهارات الموارد البشريةدراسات تناولت -2-2-3

لأي تحول أو تطوير رقمي؛ ولذا فقد أجمعت الدراسات على أهمية تنمية يمثل العنصر البشري القلب النابض 

من نجاح التحول  %45أن في كوسوفو،  (Veseli et al., 2025) يلي وآخرونفيس دراسةوجدت  ؛ إذمهارات الموارد البشرية

في  (Chahid et al., 2025) شاهد وآخرون دراسةة التعلم، بينما أظهرت إدار الرقمي يعتمد على تدريب الكوادر على نظم 

 .ةبرامج تدريبية متخصصالمغرب أن تطوير المهارات السيبرانية للأساتذة يحد من التهديدات الأمنية، مما يستدعي 

ة على عين استبانة طبقت، حيث أن العنصر البشري هو الحاسم في نجاح أي تحول رقمي (2323سالم ) وأوضحت دراسة

منهم يفتقرون إلى المهارات الأساسية في القيادة الرقمية، مثل تحليل  %45قائدًا أكاديميًا، وخلصت إلى أن أكثر من  025من 

دراسة  بينتو  ،أوصت بضرورة تضمين المعايير الرقمية في توصيفات الوظائف القياديةو تعلم عن بعد. ة الإدار البيانات، و 

ا، أن نجاح دمج التعليم الرقمي يعتمد على تأهيل هيئة ( 054) استبانة علىالتي استندت إلى نتائج  (،2322يوسف )
ً
مشارك

ا في مجال التصمن العينة لم يتل %44أن و  ،وحسب التدريس، لا توفير الأدوات
ً
ميم التفاعلي أو التقييم قوا تدريبًا محدث

راسة د، أما بناء مسارات تدريبية متدرجة تراعي الفروق الفردية والاحتياجات التخصصية.. وبذلك أكدت على الرقمي.

أن  نتبيف المنهج النوعي من خلال المقابلات مع قيادات أكاديمية في ثلاث جامعات خليجية،وباتباع  (،2322سليمان )

ضعف الكوادر البشرية في إدراك واستيعاب أدوات التحول الرقمي يخلق فجوة بين التوجه الاستراتيجي والتنفيذ الفعلي. 

 دراسةت وفي مصر، كشف، ة الذكيةدار وخلصت إلى أن غياب الإلمام بتقنيات تحليل البيانات والحوكمة الرقمية يعرقل الإ 

 ربط الترقيات باكتساب شهادات عن ارتباط التحول  (2322) قنديل
ً
الرقمي بتحسين الثقة الرقمية لدى المعلمين، مقترحة

فكرة ربط التنمية المهنية بتحقيق  (2323) حميدة وآخرون دراسةوفي السياق السعودي، دعمت ، رقمية معتمدة

في  Dvoretskaya (2018) اسةدر أشارت وقبلها ، المساواة في الفرص التعليمية عبر تزويد الكوادر بأدوات رقمية عادلة

 إلى برامج تدريبية مُستدامةدار إلى أن نقص المهارات الرقمية لدى المعلمين والإ روسيا 
ً
 ،يين يُعد العائق الأكبر، داعية

ا لضمان وتخلص الباحثات من ذلك إلى أن  ا أساسيًّ
ً
التحول، ح نجاتطوير المهارات الرقمية للكوادر التعليمية أصبح شرط

كل لالخاص لتصميم برامج تدريبية ، مما يتطلب شراكات بين الحكومات والقطاع الأمنيةمع تصاعد التهديدات لا سيما 

 التربويين.
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 :تمويل برامج التحول الرقميدراسات تناولت -2-2-1

في  (Adoui, 2025) العدوي  دراسةحذرت المحرك للتحول الرقمي؛ وبذلك فقد  ويعد المال بمثابة الدينام

من أن ضعف الاستثمار في البنية التحتية الرقمية يُهدد تحقيق عولمة التعليم العالي، ودعت إلى تمويل مشترك المغرب، 

 دار أن الدعم المالي لل  (2325) فيسيلي وآخرون دراسةوفي كوسوفو، أكدت ، بين الحكومات والجامعات
ٌ
ة العليا شرط

في تركيا إلى أن نقص  (Taşdan et al., 2025) وآخرون طاشدان دراسةأساس ي لنجاح مشاريع التحول، بينما أشارت 

أن التمويل يمثل أحد أعقد  (2323سالم )بينت دراسة و ، التمويل يُعيق تحديث البنية التحتية الرقمية للمدارس

من  %.4وتوصلت إلى أن ، التحديات في مسار التحول الرقمي، إذ يعتمد التنفيذ على استقرار الدعم المالي واستمراريته

الخطط الرقمية تم تمويلها على شكل مشاريع قصيرة الأجل غير مرتبطة بموازنات التشغيل. وأوصت الباحثة بإنشاء 

اعتمدت على تحليل خطط التي (، 2322سليمان )أما دراسة ، صناديق دعم رقمي مستقلة ومرتبطة بمؤشرات الأداء

رقل يعأن غياب التمويل الاستراتيجي المتكامل  بينترن، فجامعات خليجية من خلال المنهج المقا 1التحول الرقمي في 

من المشاريع تعاني من توقف أو إعادة هيكلة بسبب انقطاع  %40خلصت إلى أن ، كما فعالية خطط التحول الرقمي

امة، ضرورة دمج التمويل الرقمي في الموازنات الع، وبالتالي أكدت على ص التخصيص المالي للمكون البشري التمويل أو نق

بتوجيه الدعم  حيث أوصت في السعودية( 2323(محمد والغبيري  دراسة، وعززتها بط الدعم بنتائج الأداء المؤسس يور 

بين التمويل العادل وتحقيق المساواة  (2323) حميدة وآخرون دراسة ربطتالبنية التحتية، بينما  تعزيزالسياس ي والمالي ل

يتطلب تعبئة ا ؛ وهو مقميالتحدي الأكبر للتحول الر  يمثلالتمويل الباحثات أن  ترى ، و في فرص الوصول إلى التعليم الرقمي

موارد مالية ضخمة، وتبني نماذج تمويل مبتكرة )مثل الشراكة بين القطاعين العام والخاص(، وربط الاستثمارات بخطط 

 .استراتيجية واضحة

 بقة.بالدراسات السا الدراسة الحاليةعلى علاقة  ختاميعليق ت-2-2-5

تكشف الدراسة الحالية عن فجوة رئيسة في الأدبيات السابقة التي تناولت التحول الرقمي بشكل مجزأ )تقني، 

بشري، تمويلي( دون تحليل تكاملي للتفاعل بين هذه الأبعاد، وهو ما عالجته الدراسة الحالية عبر بناء إطار شامل يجمع 

تضيف كما (. 101. المملكة )رؤيةبـ، وتصميم المناهج، والتمويل، مع ربطها بين الثقافة الرقمية، وتنمية الموارد البشرية

 أن التحديات نظامية )كضعف الدعم 
ً
الدراسة منظورًا ميدانيًا من خلال استطلاع آراء المعلمات في الدوادمي، مؤكدة

ومرونة  ن البنية التحتيةالمؤسس ي( وليست فردية )كالعمر أو الخبرة(، مما يدفع نحو سياسات شمولية تركز على تحسي

دون إغفال  خصوصية السياق السعودي الذي يتطلب مواءمة السياسات مع الأهداف التنموية مراعاةالمناهج، مع 

 .ةفي تعزيز التحول الرقمي التعليمي بالمملكالدراسة الحالية  فيدتأمل الباحثات أن ت ذلكبو  ؛التهديدات السيبرانية

 اوإجراءاته الدراسةية منهج-3

 :الدراسةمنهج -3-1

 فالمنهج الوصفي التحليلي يهتم بالحالة الراهنة؛ ة المنهج الوصفي المسحي التحليليالحالي الدراسةتعتمد  

من حيث طبيعة الظروف والاتجاهات السائدة في الوقت الحالي، كما يهتم بوصف العلاقات بين  الدراسةللظاهرة محل 

  .نبؤ بوقائع مستقبليةمحاولات للت الظواهر الجارية ويتضمن

 :الدراسةمجتمع -3-2

( 0111ة تعليم الدوادمي بالمملكة العربية السعودية وعددهن )إدار من جميع المعلمات في  الدراسةتكون مجتمع 

 (.1.1.ه / 0115معلمة وفق بيانات وزارة التعليم )
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 : الدراسةعينة -3-3

 لكبر حجم مجتمع 
ً
ت قامحيث أسلوب العينة العشوائية البسيطة،  الباحثات تفقد استخدم الدراسةنظرا

ستردة الاستبانات الم عدد وكانة تعليم الدوادمي، إدار الباحثات بتوزيع الاستبانة على عينة عشوائية من المعلمات في 

 (.051جميعها صالح للتحليل، وعلى ذلك أصبح عدد الاستبانات المستوفاة والجاهزة للتحليل ) ؛(051)

افية لعينة الخصائص -3-3-1  : الدراسةالديموغر

ا ل الدراسةعينة لفئات ( التكرارات والنسب المئوية 3جدول )ال
ً
 ، سنوات الخبرة(لمؤهل العلمي، العمرمتغيرات )وفق

 %النسبة  التكرار المؤهل العلمي النسبة% التكرار العمر

 92.7 139 بكالوريوس 2.0 3 سنة فأقل 22

 4.7 7 ماجستير 42.0 63 سنة 33-32

 2.7 4 دكتوراه 55.3 83 سنة 13-12

 %النسبة التكرار سنوات الخبرة 73. 1 سنة فأكثر 53

 7.3 11 سنوات فأقل 5 100.0 150 المجموع

 14.0 21 سنوات 6-13   

 78.7 118 سنة فأكثر 11   

 100.0 150 المجموع   

 هن من الفئات  العينةأن غالبية  (0يوضح الجدول )
ً
"دور سياسات التعليم في  الدراسةا بموضوع الأكثر ارتباط

سنة(  14–11ة تعليم الدوادمي"، حيث تمثل فئة العمر )إدار من وجهة نظر المعلمات ب 101.التحول الرقمي في ضوء رؤية 

ة ما أن غالبيك ،، وهي فئة غالبًا ما تمتلك خبرات تراكمية تؤهلها لتقييم السياسات التعليمية بموضوعية%55.0ما نسبته 

 واقعيًا لشريحة المعلمات الممارسات، واللاتي يُشكلن %4..4العينة )
ً

( يحملن مؤهل البكالوريوس، وهو ما يعكس تمثيلا

 للخبرة؛ فالرئيس الدراسةمحور 
ً
 تعزيزيسهم في  وهو ماسنة خبرة،  00( ممن تجاوزن %42.4النسبة الكبرى )، وتبعا

. أما ضعف تمثيل بعض 101.ية المرتبطة برؤية دار بالتحولات التقنية والإ  مصداقية البيانات، نظرًا لاحتكاكهن المباشر

الفئات )مثل الأعمار الصغيرة أو حملة الدكتوراه(، فيُعزى لطبيعة الواقع الوظيفي في ميدان التعليم العام، دون أن يؤثر 

 ت عملية نابعة من تجربة فعلية.، لكون الفئات السائدة أكثر قدرة على تقديم تقييماالدراسةذلك سلبًا على أهداف 

 :الدراسة أداة-3-1

لرئيسة ا هاأهدافو ، الدراسةلملاءمتها لطبيعة  الميدانية؛للدراسة رئيسة  أداةالاستبانة  اتالباحث تاستخدم

وهي: فهم سياسات التعليم وأهميتها، واستكشاف التحول الرقمي وفوائده، وتحديد دور السياسات التعليمية في دعم 

 ت إلى:، والتي انقسمداةإعداد الصورة الأولية للأ ، وبذلك تم ة تعليم الدوادميإدار المعلمات ب ل الرقمي من وجهة نظرالتحو 

 )العمر، المؤهل، الخبرة(. الديمغرافيةبيانات الرسالة التعريفية إضافة إلى ال: الجزء الأول  

 الثاني، عبارات (4) نشر ثقافة التحول الرقمي :الأول ) ارة موزعة على المجالات الأربعة( عب5.: )الجزء الثاني 

تمويل برامج التحول  :الرابع، و عبارات (4)تنمية مهارات الموارد البشرية :الثالث، عبارات( 4) :تصميم المناهج الرقمية

 تم استخدام مقياس ليكرت الخماس ي لقياس استجابات العينة.( و عبارات( 5) الرقمي.

  :ةدالل  الظاهري  الصدق-3-1-1

بجامعة الإمام محمد بن سعود التدريس  هيئة من( 01) عدد على تمَّ عرضُها ،الدراسة أداة بناء من الانتهاء بعد 

لب للاسترشاد وذلك ؛وإدارة التعليم بالدوادمي
ُ
مين من بآرائهم، وقد ط

َّ
 ملاءمتهاعبارات، ال وضوح) حول  الرأي إبداء المحك
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مين، بملاحظات تمَّ الأخذ وقد .هاتطوير  حاتقتر مو  تعديلات وضع مع ،)مجالللانتمائها لأجله،  وُضعت لما
َّ
 واعتماد المحك

ق التي العبارة فِّ
مين قبل من عليها اتُّ

َّ
 .(%21) عن لا تقلبنسبة  المحك

 :الدراسة داةلأ  الداخلي البناءالاتساق  صدق-3-1-2

د بعد 
ُّ
ريب الدراسة على عينة استطلاعية بلغت بتج قامت الباحثات الدراسة داةلأ  الظاهري  الصدق من التأك

تم حساب الصدق الداخلي لعبارات وثباتها؛ حيث  داةالأ لتأكد من صدق ( معلمة من خارج عينة الدراسة، وذلك ل01)

 الذي تنتمي اليه وذلك مجالكل عبارة والدرجة الكلية للمستوى جابات على الإ معامل الارتباط بين  باحتساب، داةالأ 

 :(1كما يبينها الجدول )النتائج  وكانت(، SPSSامج )باستخدام برن

 لكك  داةوالمجال مع الأ  ت الأرععة مع المجال الذي تنتمي إليهالمجالا كل عبارة من عبارات بين معاملات ارتباط بيرسون ( 1جدول )

 نشر ثقافة التحول الرقمي( 1المجال )
تصميم المناهج ( 2المجال )

 التعليمية الرقمية

تنمية ( 3ل )المجا

 الموارد البشرية

تمويل برامج ( 1المجال )

 التحول الرقمي

 معامل الارتباط معامل الارتباط معامل الارتباط معامل الارتباط رقم العبارة

1 .803** .833** .826** .896** 

2 .905** .909** .943** .955** 

3 .786** .900** .974** .945** 

1 .913** .970** .865** .964** 

5 .837** .970** .902** .962** 

6 .915** .910** .973**  

7 .913** .962**   

 **944. **913. **922. .878** ككل المجال

 (.α≤3.31) دال عند مستوى دلالة** 

 اوجود ارتباطات قوية جدًا ودالة إحصائيً  تعكسأن معاملات ارتباط بيرسون في الجدول  (1يتضح من الجدول ) 

 بين كل عبارة من عبارات المجالات الأربعة والمجال الذي تنتمي إليه. هذه القيم المرتفعة )تتراوح بين( α≤1.10)عند مستوى 

ا داخليًا عاليًا لأ  .(441.، 424)
ً
، مما يعني أن العبارات تقيس بشكل جيد المفهوم العام للمجال الدراسة داةتعكس اتساق

 ة بدقة.الدراسيوقدرتها على قياس المتغيرات  داةالذي صُممت لقياسه. هذا يعزز الثقة في صلاحية الأ 

 :الدراسة أداةثبات -3-1-3

 الدراسة أداةثبات  للتأكد من( Chronbach Alphaتم استخدام معامل ألفا كرونباخ ) داةثبات الأ  ىلقياس مد 

 الجدول التالي: هايوضحكانت النتائج كما و  والاستبانة ككل جالاتعلى مستوى الم

 والاستبانة ككل جالاتلمعلى مستوى ا ( Chronbach Alpha)الفا  ( معاملات كرونباخ5)الجدول 

في دور سياسات التعليم  /المجالعنوان  رقم المجال خمعامل الفا كرونبا عدد العبارات   

2333نشر ثقافة التحول الرقمي في ضوء رؤية 1  7 .944 

2333تصميم المناهج التعليمية الرقمية في ضوء رؤية 2  7 .969 

2333تنمية مهارات الموارد البشرية بالإدارات التعليمية في ضوء رؤية 3  6 .961 

2333تمويل برامج التحول الرقمي بالإدارات التعليمية في ضوء رؤية 4  5 .961 

داةلل  الكلي معامل الثبات   25 .978 

الدراسة كانت مرتفعة جدًا، حيث تراوحت  مجالاتإلى أن معاملات ألفا كرونباخ لجميع ( 5) الجدول  نتائج تشير 

تتمتع بدرجة ثبات عالية  ةالاستبانهذه القيم الممتازة أن ( وتؤكد 1.442 ). كما بلغ معامل الثبات الكلي 1.444و 1.411بين 

  .داةتم الحصول عليها باستخدام هذه الأ سيتميز بموثوقية كبيرة في النتائج التي وتا، جدً 
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 :الوزن المعياري للإجابات-3-5

 ) ، وهيلتقييم الدور ، اعتمدت الباحثات سلم ليكرت الخماس ي
ً
(محدود ج، محدود، متوسط، كبير، كبير جدا

ً
، دا

 .(4) الجدول  كما يبينهاو عبارات الاستجابة العينة على  بحسب( 0، .، 0، 1، 5) درجات وعند إدخال البيانات؛ اعطيت

 .مديات المتوسطات والتقديرات اللفظية المقابلة في عرض النتائج( 6) جدول 

 للدور  التقدير اللفظي الحسابية مديات المتوسطات للتحليل البيانات عند الإدخال

  محدود 1.33-1.83 1
ً
 جدا

 محدود 1.81-2.63 2

 متوسط 2.61-3.13 3

 كبير 3.11-1.23 4

  كبير  1.21-5.33 5
ً
 جدا

 أساليب المعالجة الإحصائية:-3-6

(. v26SPSSبرنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) الباحثاتتحليل البيانات الميدانية، استخدمت بغرض 

 الآتية: استخدام المعالجات لت الأساليب الإحصائية المستخدمةشم

 سب المئوية للتعرف على الخصائص الشخصية.التكرارات والن -

 .جالاتوالم داةمعامل ارتباط بيرسون لقياس الاتساق الداخلي بين عبارات الأ  -

 الدراسة. أداةمعامل الثبات ألفا كرونباخ لحساب ثبات  -

 الموزون لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض الإجابات وترتيب العبارات. ةالحسابي اتالمتوسط -

 للتعرف على مدى تشتت الإجابات حول المتوسط الحسابي. ةعياريالم اتالانحراف -

 للمتغيرات الثلاثة.One Way Anovaالاختبار تحليل التباين الأحادي ) -
ً
 ( لفحص الفروق تبعا

 .تهانتائج الدراسة ومناقش-1

ة تعليم ر إدالمعلمات بسياسات التعليم في التحول الرقمي من وجهة نظر ا دور ما نتيجة الإجابة عن السؤال الأول: "-1-1

 الدوادمي؟

طات تمَّ حساب وللجابة عن السؤال ة والانحرافات المتوسِّّ ة الحسابيَّ  وترتيبها تنازليا للعبارات بكل مجال المعياريَّ

  وجاءت النتائج كما يلي:

 :2333دور سياسات التعليم في نشر ثقافة التحول الرقمي في ضوء رؤية -1-1-1

افات ( المتوسطات ال7جدول )  عبارات دور سياسات التعليم في نشر ثقافة التحول الرقميلإجابات العينة على حسابية والانحر

 العبارة م
المتوسط 

 الحساعي

الانحراف 

 المعياري 
 الدور  الرتبة

  1 763. 4.40 صياغة استراتيجيات لدمج التكنولوجيا الحديثة في التعليم 3
ً
 كبير جدا

ب للإنترنت وتقنيات الاتصال الرقميةتعزيز وصول المعلمات والطلا  2  4.39 .753 2  
ً
 كبير جدا

  3 733. 4.32 عقد لقاءات دورية عن أهمية التحول الرقمي بالتعليم 1
ً
 كبير جدا

  1 863. 4.27 تعزيز قدرات المؤسسات التعليمية في مجال التحول الرقمي 7
ً
 كبير جدا

يإطلاق حملات إعلانية لنشر ثقافة التحول الرقم 6  4.24 .833 5  
ً
 كبير جدا

5 
وضع سياسات لتطوير الهياكل التنظيمية بالمؤسسات التعليمية 

 لمواكبة متطلبات التحول الرقمي
4.21 .813 6  

ً
 كبير جدا
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1 
في صياغة سياسات مشاركة للتحفيز مؤسسات المجتمع المحلي 

 التعليم للتحول الرقمي
 كبير 7 833. 4.19

للمجال المتوسط العام  1.22 3.83  
ً
 كبير جدا

" بمتوسط  (4)يتبين من الجدول 
ً
أن دور سياسات التعليم في نشر ثقافة التحول الرقمي جاء بتقدير "كبير جدا

. 101.(، مما يعكس وعي العينة بأهمية الدور المحوري للسياسات التعليمية في تحقيق مستهدفات رؤية 4..1عام )

(، تليها تعزيز وصول الطلاب 1.11وجيا الحديثة التعليم بمتوسط )وتصدرت صياغة الاستراتيجيات لدمج التكنول

(، مما يبرز التركيز على البنية التحتية والاستراتيجيات الداعمة. كما أن ترتيب العبارات يعكس 1.04والمعلمات للنترنت )

 بين الأدوار، حيث جاءت مشاركة المجتمع المحلي في السياسات بأدنى متوسط
ً
 طفيفا

ً
(، وهو ما قد يشير إلى 1.04) تباينا

 على أهمية الأدوار المقترحة، ما 
ً
 مرتفعا

ً
الحاجة لتعزيز الشراكات المجتمعية في هذا المجال. بشكل عام، تبين النتائج اتفاقا

 يدعم توجيه الجهود نحو تعزيز السياسات والبرامج ذات العلاقة.

 2333الرقمية في ضوء رؤية  دور سياسات التعليم في تصميم المناهج التعليمية-1-1-2

افات 8)الجدول   دور سياسات التعليم في تصميم المناهج الرقميةعبارات لإجابات العينة على ( المتوسطات الحسابية والانحر

 الدور  الرتبة الانحراف المتوسط اتالعبار  م

  1 883. 4.21 تطوير المقررات الدراسية لمواكبة متطلبات التحول الرقمي 8
ً
 كبير جدا

 كبير 2 863. 4.19 إعداد دليل لاستخدام المناهج الرقمية والتعامل مع المنصات الرقمية 12
 كبير 3 893. 4.19 الناجحة في إعداد المناهج الرقمية الاستفادة من خبرات الدول  13
 كبير 4 913. 4.17 توفير التقنيات اللازمة للتحول الرقمي في الإدارات التعليمية 11
 كبير 5 893. 4.16 المحتوى العلمي باستخدام التقنيات الرقميةإعداد  13
 كبير 6 933. 4.16 توفير قواعد بيانات رقمية 11
 كبير 7 853. 4.14 إضافة مقررات دراسية في مجال التحول الرقمي 2

 كبير 3.87 1.17 للمجال المتوسط العام

لمناهج الرقمية جاء بتقدير "كبير" بمتوسط عام أن دور سياسات التعليم في تصميم ا (2)يتبين من الجدول 

وحصل تطوير المقررات الدراسية لمواكبة  ،(، مما يعكس إدراك العينة لأهمية تبني سياسات فاعلة في هذا المجال1.04)

(، مما يؤكد أولوية تحديث المناهج لتتناسب مع متطلبات العصر 0..1متطلبات التحول الرقمي على أعلى متوسط )

(، مما يشير 1.04ي. كما حازت العبارات المتعلقة بإعداد الأدلة والاستفادة من التجارب الدولية على متوسط مرتفع )الرقم

إلى أهمية بناء معايير إرشادية مستندة لأفضل الممارسات العالمية. وجاءت إضافة المقررات الرقمية في الترتيب الأخير 

 بوجود حاجة ل1.01)
ً
 (، ما قد يعكس إدراكا

ً
 واضحا

ً
، تعكس النتائج اتفاقا

ً
تعزيز هذا الجانب في الخطط والمناهج. عموما

 على الدور المهم للسياسات التعليمية في دعم تصميم المناهج الرقمية بما يتماش ى مع التحول الرقمي.

 2333ات التعليمية في ضوء رؤيةدار دور سياسات التعليم في تنمية مهارات الموارد البشرية بالإ -1-1-3

افات  (2جدول )  ات التعليميةدار تنمية مهارات الموارد البشرية بالإ  مجال عباراتجابات العينة على لإ المتوسطات والانحر

 الدور  الرتبة الانحراف  المتوسط  اتالعبار  م

  1 773. 4.34 يميةات التعلدار تطوير سياسات لتنمية المهارات التقنية لمنسوعي الإ  15
ً
 كبير جدا

  2 973. 4.24 مراكز متخصصة لتدريب الموارد البشرية التعليميةإنشاء  16
ً
 كبير جدا

 كبير 3 963. 4.19 توفير الكوادر البشرية الفنية المتخصصة في تقنيات التحول الرقمي 17
 كبير 1 943. 4.17 تعليمالبللدول الرائدة في التحول الرقمي  ةمتميز بشرية كوادر ابتعاث  18
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 كبير 5 1.05 4.15 يير لاختيار مديري المدارس من ذوي المهارات التقنية المتميزةوضع معا 12
 كبير 5 1.02 4.15 استقطاب الكوادر البشرية المؤهلة لدعم تطبيق التحول الرقمي 23

  3.25 1.21 للمجال المتوسط العام
ً
 كبير جدا

الموارد البشرية بالإدارات التعليمية جاء  ( أن دور سياسات التعليم في تنمية مهارات4نتائج الجدول ) توضح

(، مما يعكس إدراك المعلمات لأهمية هذه السياسات في دعم القدرات البشرية 0..1بدرجة كبيرة جدًا )متوسط عام = 

( 1.01تصدرت عبارة "تطوير سياسات لتنمية المهارات التقنية لمنسوبي الإدارات" )، و لمواكبة متطلبات التحول الرقمي

ئمة، مما يدل على وعي واضح بضرورة التحديث المستمر للمهارات الفنية، تلتها أهمية إنشاء مراكز تدريب متخصصة القا

( 1.04(، مما يعكس الحاجة إلى بيئات تدريب مهنية داعمة. كما برزت الحاجة لتوفير الكوادر الفنية المتخصصة )1..1)

هذه النتائج أن تنمية رأس المال البشري  ؤكدجية لتعزيز الكفاءات. وتستراتي( كآليات ا1.04والابتعاث للدول المتقدمة )

، ويبرز الحاجة إلى سياسات انتقائية تستقطب الكفاءات وتطور 101.يشكل أحد أعمدة التحول الرقمي في ضوء رؤية 

 مي.المهارات القيادية التقنية، مما يسهم في تحسين أداء الإدارات التعليمية ومخرجات التعليم الرق

 2333ات التعليمية في ضوء رؤيةدار دور سياسات التعليم في تمويل برامج التحول الرقمي بالإ -1-1-1

افات المعيارية 13جدول )ال  مرتبة تنازليا تمويل برامج التحول الرقمي مجالعبارات جابات العينة على لإ ( المتوسطات والانحر

 الدور  الرتبة الانحراف  المتوسط  اتالعبار  م

 كبير 1 990. 4.20 توفير الموارد المالية لشراء التقنيات والأجهزة التكنولوجية 21

 كبير 2 814. 4.19 دور مؤسسات المجتمع المحلي في دعم تطبيق التحول الرقمي في التعليم تعزيز  21
 ركبي 3 903. 4.15 لرقميا عليمبناء شراكات فاعلة مع القطاع الخاص للمشاركة في دعم برامج الت 22
 كبير 1 974. 4.15 توفير التمويل اللازم لتطوير البنية التحتية الرقمية في التعليم 23
افز مالية للإ  25  كبير 5 1.079 4.15 ات المتميزة في تطبيق التحول الرقميدار تخصيص حو

 كبير 3.25 1.17 تمويل برامج التحول الرقمي لمجال المتوسط العام

ن دور سياسات التعليم في تمويل برامج التحول الرقمي بإدارة تعليم الدوادمي جاء ( أ01يتضح من نتائج الجدول )

. 101.(، مما يعكس وعي المعلمات بأهمية الدعم المالي لتحقيق التحول الرقمي في ضوء رؤية 1.04بدرجة كبيرة بمتوسط )

مما يؤكد الحاجة لتوفير الأدوات الرقمية  (،1..1وقد تصدرت "توفير الموارد المالية لشراء التقنيات" العبارات بمتوسط )

الحديثة. كما برزت أهمية تعزيز دور المجتمع المحلي والشراكات مع القطاع الخاص، بما يتماش ى مع توجهات الرؤية لتنويع 

برز النتائج ضرورة التركيز على تطوير البنية التحتية وتقديم الحوافز للدارات المتميزة، مم
ُ
يستلزم  امصادر التمويل. وت

 سياسات تعليمية مرنة ومستدامة لتعزيز التحول الرقمي بشكل متكامل. 

 مناقشة نتائج السؤال الأول: 

أن دور سياسات التعليم في التحول الرقمي بإدارة تعليم الدوادمي من وجهة السؤال الأول يتبين من تحليل نتائج 

( لتنمية 0..1( لتصميم المناهج الرقمية، )1.04الثقافة، )( لنشر 4..1نظر المعلمات جاء بدرجة كبيرة، بمتوسطات: )

( لتمويل البرامج. ويُعزى ذلك إلى أن السياسات التعليمية عززت ثقافة التحول وسهّلت الوصول 1.04المهارات، و)

ائج مع دراسة . وتتماش ى النت101.للتقنيات، إضافة لدعم المناهج والبنية التنظيمية والمجتمع المحلي بما ينسجم مع رؤية 

بيّنت إذ ( 1.1.( التي أكدت إسهام السياسات في تعزيز قدرات المؤسسات، ومحمد والغبيري )1.0.العمري والحارثي )

أظهرت عدم توافق السياسات مع المعايير ؛ إذ (1.1.بينما تختلف مع غوص )توسع أنشطة التحول الرقمي بالمملكة. 

 ( التي أكدت الحاجة لإعادة صياغة سياسات تعليمية ملائمة للتحول الرقمي.1.1.الدولية، ومع دراسة الستري وأبو العز )



  م5223/ يونيو -هـ6111 ة/حجال و ( ذ25)العدد ( 3)عرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد مجلة مركز جزيرة ال

 

من وجهة نظر المعلمات  2333دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤية 

 بإدارة تعليم الدوادمي
 نورة إبراهيم ، المهناو  .،المريخي، مشاعل هزاع.، العتيبي، منال مزيد (18) 

 

( بين وجهات نظر α≤0.05"ما مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )نتيجة الإجابة عن السؤال الثاني: -1-2

، تغيرات )العمر، المؤهل العلميالمعلمات بإدارة تعليم الدوادمي حول دور سياسات التعليم في التحول الرقمي تعزى لم

  سنوات الخبرة(؟"

فحص ( للعينات المستقلة لOne Way Anova) الأحاديللجابة على السؤال تم إجراء اختبار تحليل التباين و 

 :يالآتك ، و العينة(فئات المعلمات ) في وجهات نظر )العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة( الثلاثة متغيراتالأثر 

 :العمرص أثر متغير فح-1-2-1

عزى لمتغير العمرإجابات الفروق بين متوسطات لفحص مدى وجود ( One Way Anova( نتائج اختبار التباين )11جدول )ال
ُ
 عينة ت

 مستوى الدلالة مرعع كاي درجات الحرية متوسط الرتب العدد العمر جالاتالم

نشر ثقافة 

 التحول الرقمي 

 121.83 3 أقلفسنة  22

3 3.605 .307 

 73.98 63 سنة 33-32

 75.00 83 سنة 13-12

 74.00 1 أكثرفسنة  53

  150 المجموع

تصميم 

المناهج 

التعليمية 

 الرقمية 

 129.50 3 سنة فأقل 22

3 4.882 .181 

 74.54 63 سنة 33-32

 74.22 83 سنة 13-12

 80.50 1 سنة فأكثر 53

  150 المجموع

تنمية مهارات 

الموارد 

البشرية 

ات دار بالإ 

 التعليمية 

 123.50 3 سنة فأقل 22

3 4.212 .240 

 73.30 63 سنة 33-32

 75.22 83 سنة 13-12

 93.00 1 سنة فأكثر 53

  150 المجموع

تمويل برامج 

التحول الرقمي 

ات دار بالإ 

 التعليمية 

 125.50 3 سنة فأقل 22

3 5.444 .142 

 78.16 63 سنة 33-32

 71.43 83 سنة 13-12

 95.50 1 سنة فأكثر 53

  150 المجموع

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات المعلمات حول دور 00جدول )اليتضح من 

( Sigبعة، حيث جاءت قيم مستوى الدلالة )سياسات التعليم في التحول الرقمي تعزى لمتغير العمر في جميع المجالات الأر 

اتفاق عام بين الفئات العمرية المختلفة  يجةتعكس النت، و (.1.01، 11..1، 1.020، 1.014في كل المجالات ) 1.15أعلى من 

هو و  حول دور سياسات التعليم في دعم التحول الرقمي، مما يشير إلى أن الفهم والإدراك لهذا الدور لا يتأثر بعامل العمر،

 .ما يدعم توجيه السياسات والبرامج التوعوية والتدريبية بشكل موحد دون الحاجة لتفريق فئوي على أساس عمري 

  :المؤهل العلميفحص أثر متغير -1-2-2

  جالاتالمالعينة على إجابات الفروق بين متوسطات لفحص ( One Way Anova( نتائج اختبار )12جدول )ال
ً
 ميللمتغير المؤهل الع تبعا

 مستوى الدلالة مرعع كاي درجات الحرية متوسط الرتب العدد المؤهل العلمي جالاتالم

 74.40 139 بكالوريوس
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نشر ثقافة 

التحول 

 الرقمي

 107.29 7 ماجستير

 58.25 4 دكتوراه 100. 4.600 2

  150 المجموع

تصميم 

المناهج 

التعليمية 

 الرقمية

 74.42 139 بكالوريوس

2 9.525 .009** 
 117.29 7 ماجستير

 39.75 4 دكتوراه

  150 المجموع

تنمية مهارات 

الموارد 

 البشرية

 75.14 139 بكالوريوس

2 

 

1.817 

 

.403 
 92.57 7 ماجستير

 58.25 4 دكتوراه

  150 المجموع

تمويل برامج 

التحول 

 الرقمي

 74.95 139 بكالوريوس

2 8.400 .015** 
 109.79 7 ماجستير

 34.50 4 دكتوراه

  150 المجموع

 (α≤3.35دالة إحصائيا عند مستوى )**

( في متوسطات تقديرات أفراد العينة حول p > 0.05عدم وجود فروق دالة إحصائيًا )( .0يتضح من الجدول )

 ,F = 1.817( وتنمية مهارات الموارد البشرية )F = 4.600, p = 0.100دور سياسات التعليم في نشر ثقافة التحول الرقمي )

p = 0.403 .و( تبعًا لاختلاف المؤهل العلمي( في المقابل، كشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًاp < 0.05 في )

امج التحول ( وتمويل بر F = 9.525, p = 0.009متوسطات تقديراتهم لدور السياسات في تصميم المناهج التعليمية الرقمية )

( وفقًا للمؤهل العلمي، حيث أشارت متوسطات الرتب إلى أن الحاصلات على الماجستير F = 8.400, p = 0.015الرقمي )

الخلفية  أنالإحصائية إلى  الفروقتشير ، و بكالوريوس والدكتوراهلديهن تقديرات أعلى في هذين المجالين مقارنة بال

تهن لدور السياسات التعليمية في تطوير المناهج الرقمية والتمويل، مما يستدعي الأكاديمية للمعلمات تؤثر على تصورا

لوعي المشترك ا تعزيزويمكن استثمار هذه الفروق في تصميم برامج تدريبية متخصصة، و  ،مراعاتها في صياغة السياسات

 .ذا التباينه وعية لفهم أسباببأهمية السياسات في نشر ثقافة التحول وتنمية المهارات، إضافة إلى تشجيع دراسات ن

 :سنوات الخبرةفحص أثر متغير -1-2-3

  عينةفئات الدلالة الفروق بين متوسطات لفحص ( One Way Anova( نتائج اختبار التباين )13جدول )
ً
 (سنوات الخبرة)لمتغير  تبعا

 مستوى الدلالة مرعع كاي درجات الحرية متوسط الرتب العدد سنوات الخبرة جالاتالم

نشر ثقافة 

 التحول الرقمي

 93.09 11 أقلفسنوات  5

2 2.037 .361 
 72.55 21 سنوات 6-13

 74.39 118 أكثرسنة ف 11

  150 المجموع

تصميم 

المناهج 

التعليمية 

 الرقمية

 89.45 11 سنوات فأقل 5

2 1.302 .522 
 76.19 21 سنوات 6-13

 74.08 118 سنة فأكثر 11

  150 جموعالم

 253. 2.749 2 94.95 11 سنوات فأقل 5
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تنمية مهارات 

الموارد 

 البشرية

 69.83 21 سنوات 6-13

 74.69 118 سنة فأكثر 11

  150 المجموع

تمويل برامج 

التحول الرقمي 

ات دار بالإ 

 التعليمية

 94.77 11 سنوات فأقل 5

2 3.384 .184 
 82.10 21 سنوات 6-13

 72.53 118 سنة فأكثر 11

  150 المجموع

العينة حول دور  فئاتعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات ( 00جدول )ال يتبين من

 1.15سياسات التعليم في مجالات التحول الرقمي تعزى لمتغير "سنوات الخبرة"، حيث تجاوزت جميع قيم مستوى الدلالة 

(. وتشير هذه النتيجة إلى أن خبرة المعلمات، سواء كانت قصيرة أو طويلة، لا تؤثر بشكل 1.021، 50..1، ..1.5، 1.040)

ملموس في تصوراتهن حول دور السياسات التعليمية في نشر الثقافة الرقمية، أو تصميم المناهج الرقمية، أو تنمية 

ا في ال
ً
فهم والإدراك بين مختلف مستويات الخبرة، ويدعم توجهات توحيد المهارات، أو تمويل البرامج. وهذا يعكس تماسك

 الخطاب التوعوي والتدريبي للكوادر التعليمية دون الحاجة لتفريق زمني حسب سنوات الخدمة.

  :الدراسة ومقارنتها بالدراسات السابقةمناقشة نتائج -1-2-1

لتحتية، مقاومة التغيير، والحاجة لسياسات مرنة، الدراسات تشابهًا في التحديات مثل ضعف البنية انتائج أظهرت  -

( وغياب الدعم المؤسس ي Sini et al., 2025; Dvoretskaya, 2018وتوافقت مع الحالية في ضعف الكفاءات الرقمية )

(Huang, 2025; Vesely et al, 2025 في المقابل، اختلفت أولويات التحديات؛ إذ ركزت دراسات مغربية على .)

( Roloff & Petko, 2021(، بينما ركزت دراسات أوروبية على القيادة )chahid et al., 2025السيبرانية )التهديدات 

(. أما الدراسة الحالية فتميّزت بتركيزها على دور المعلمات في السياسات التعليمية Tinjan, 2025والعوامل الثقافية )

 لرقمي.ودمجها للبعد الإنساني في التحول ا 101.وربطها برؤية 

المعلمات حول  بين وجهات نظر( عدم وجود فروق دالة إحصائيًا 00، .0، 00الجداول ) فحص الفروق؛نتائج أظهرت  -

 لل دور السياسات التعليمية في التحول الرقمي تعزى لمتغيرات العمر وسنوات الخبرة، مع وجود فروق
ً
مؤهل تبعا

ا عامًا لصالح حملة الماجستير في مجالي تصميم المنا العلمي
ً
هج الرقمية وتمويل برامج التحول. ويعكس ذلك اتفاق

( التي أثبتت علاقة ..1.بين المعلمات حول دعم سياسات التعليم للتحول الرقمي، وهو ما يتماش ى مع دراسة قنديل )

لتحول ( التي أكدت أن المملكة تدعم ا1.1.معنوية بين التحول الرقمي والثقة الرقمية، ودراسة محمد والغبيري )

 .الرقمي عبر تعزيز البنية التحتية وتوفير التقنيات اللازمة

 الاستنتاجات الرئيسة:-1-3

تتلاقى نتائج الدراسة مع أدبيات عالمية أكدت على ضعف البنية التحتية كعائق، لكن الدراسة الحالية لم ترصد تأثيرًا  -

 مباشرًا لذلك، ما يستدعي تقصيًا نوعيًا أعمق.

ارس المدبتأخر للتمويل ضمن المحاور الحاجة لتبني نماذج تمويل مستدام للتحول الرقمي الترتيب الم ؤكدي -

 السعودية.

تظهر الدراسة أن السياسات التعليمية في السعودية تسير في اتجاه داعم للتحول الرقمي، ولكنها تحتاج إلى تحسينات  -

 تنفيذية لا مفاهيمية.
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عد ركيزة أساسي -
ُ
ة في نجاح التحول، وهو ما يتفق مع أغلب الأدبيات ويعكس فعالية التدريب تنمية المهارات البشرية ت

 في النظام التعليمي السعودي.

تغيب القيادة التعليمية كمتغير تحليلي رغم أهميتها، مما يشكل فجوة بحثية تستدعي دراسات مستقبلية لفهم علاقتها  -

 بتفعيل السياسات الرقمية.

 .هج الرقمية يشير إلى تأثير العمق الأكاديمي في فهم احتياجات التحول الرقمي وفاعليتهتفوق الماجستير في تقييم المنا -

لا توجد فروق دالة إحصائيًا حسب العمر أو الخبرة، مما يدل على أن تحديات التحول الرقمي ليست فردية بل ناتجة  -

 عن عوامل بنيوية.

جه تتطلب معالجة تحديات تقنية وبشرية وتنظيمية التحول الرقمي في التعليم عملية معقدة ومتعددة الأو يعد  -

وسياساتية متكاملة. وتؤكد على أن تطوير مهارات المعلمين، وتوفير بنية تحتية داعمة، وتبني قيادة تحويلية، وصياغة 

 سياسات تعليمية واضحة ومرنة هي عناصر أساسية لنجاح هذه العملية. 

 .اومقترحاته الدراسةتوصيات 

 :الآتيويقترحن  -وزارة التعليم ومختلف الجهات ذات العلاقة -الباحثات توص ي الدراسة نتائج ضوء في 

 :ويمكن توزيع المهام على النحو الآتي؛ نشر ثقافة التحول الرقمي .1

: إطلاق حملات وطنية للتوعية الرقمية موجهة للمعلمين وأولياء الأمور والطلبة عبر الإعلام وزارة التعليم -

 ة.والتطبيقات الذكي

 : تخصيص حصص أسبوعية توعوية عن مفاهيم التحول الرقمي ومهاراته الأساسية.المدارس -

 : تضمين مساقات إلزامية في برامج إعداد المعلمين حول الثقافة الرقمية والتحول الرقمي.التربية كليات -

 ة المدرسية.: إنتاج محتوى تفاعلي ومقاطع مصورة قصيرة لدعم الثقافة الرقميالقطاع الخاص والإعلام -

 : عقد ندوات ومحاضرات مجتمعية توضح فوائد ومخاطر التحول الرقمي في التعليم.المجتمع المدني -

 :ويمكن توزيع المهام على النحو الآتي؛ تصميم المناهج الرقمية .2

 : مراجعة المناهج الحالية وتحويلها إلى محتوى رقمي تفاعلي مدعوم بوسائط متعددة.مركز المناهج الوطني -

 : التعاون مع وزارات التعليم لإنتاج منصات تعليم رقمية مخصصة للمناهج الوطنية.كات تكنولوجيا التعليمشر  -

 : إشراك معلمين وموجهين في بناء السيناريوهات التعليمية الرقمية.خبراء المحتوى  -

 .للتطبيق: إنشاء وحدات بحثية لتطوير نماذج رقمية لمقررات مدرسية قابلة كليات التربيةالجامعات و  -

 : اعتماد نماذج مناهج رقمية في بعض المدارس وتقييم أثرها تمهيدًا للتعميم.المدارس التجريبية -

 :توزيع المهام على النحو الآتي تموي؛ تنمية مهارات الموارد البشرية .3

 كتروني.ل: إعداد خطة تدريب وطني شاملة للمعلمين في مجال أدوات التعليم الرقمي والتقييم الإالتعليم ةوزار   -

 : تقديم برامج تدريبية تطبيقية معتمدة على التعلم بالممارسة والمنصات الافتراضية.مراكز التطوير التربوي   -

 : إدراج مقررات تدريبية متخصصة في تقنيات التعليم الرقمي ضمن خطط إعداد المعلمين.الجامعات  -

 دولية في مجال المهارات الرقمية للمعلمين.: دعم ورش العمل وبرامج تبادل الخبرات الالمنظمات المجتمعية  -

 : تنظيم دورات تطوعية تعزز من كفاءة أعضاءها في استخدام تقنيات التعليم.نقابات المعلمين  -

 :تمويل برامج التحول الرقمي .1

 : تخصيص بند مستقل ضمن الميزانية العامة لدعم التحول الرقمي التعليمي.وزارات المالية والتعليم -
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 : تقديم حوافز ضريبية للشركات التي تساهم في تمويل البنية التحتية الرقمية المدرسية.صالقطاع الخا -

 : إنشاء صناديق دعم مدرس ي مخصص لتطوير المحتوى الرقمي والتجهيزات التقنية.المدارس -

 : المساهمة في دعم المدارس بالأجهزة والاتصال الرقمي وفق احتياجات المناطق.المجالس المحلية  -

 :دراسات مستقبليةبات مقترح .5
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ات ر إدا أداءتطوير ل تصور تقديم  هدفت الدراسة إلى :المستخلص

وتم ، ةيبدا ة الإ دار مدخل الإ  في ضوءالإشراف التربوي في السعودية 

 ي، وتمثلت الأداة فالمسحي التحليلي استخدام المنهج الوصفي

( أبعاد؛ تم 9موز ة  لى ثلاثة محاور، و) (  بارة26من ) استبانة

 ترب (672بلغت )  ينة  شوائية طبقية  لى تطبيقها
ً
؛ قياديا

ً
 :هممنويا

ا ومشرفة( في  686و، مديرًا ومديرة 692)
ً
 ات تعليميةإدار ثلاث مشرف

وباستخدام البرنامج . (الحدود الشمالية، حفر الباطن، بيشة) هي

(v26SPSS في التحليل؛ ) محور  ل و حصالدراسة؛ نتائج أظهرت

( بتقدير )كبيرة(، وتلاه محور 4.23 لى أ لى متوسط ) الصعوبات

 التقنيةأما الأبعاد فجاءت مرتبة؛  ،(4.63متوسط كلي )ب المتطلبات

( وجميعها بدرجة )كبيرة(، 4.62) الإدارية والتنظيمية(، ف4.74)

 
ً
 محور ب( و 4.66) البشريةوأخيرا

ً
 داءواقع الأ درجة )متوسطة(، وثالثا

أما الأبعاد ، (6من 4.66) كلي توسطبم؛ للإشراف التربوي الحالي 

  فجاء
ً
 إدارةف(، 4.66) المرونةف ،(4.43) لمشكلاتالحساسية ل :أول

؛ (، 4.28) المبادرةف(، 4.62) المخاطر
ً
 التحليل والربطوأخيرا

بناء  لى النتائج قدم الباحث . عها بتقدير )متوسطة(ي(، وجم4.23)

  اتصور 
ً
 ،ات الإشراف التربوي في المملكةإدار  أداءلتطوير  متكاملا

الإدارة  وءفي ضاف التربوي تطوير الإشر ل كما أوص ى بتطبيق التصور 

الإبدا ية، وتصميم برامج مرنة، وتحديث الأنظمة، وتفعيل 

، إضافة إلى الكفاءات والممارسات الدا مة للمبادرات الإبدا ية

 .مقترحات بدراسات مكملة

الإدارة ، الإشراف التربوي ، داءالأ تطوير  :الكلمات المفتاحية

 .تصور مقترح، الإبدا ية

Abstract: This study aimed to propose a framework for enhancing the 

performance of educational supervision departments in Saudi Arabia through 

the lens of creative management. The research employed a descriptive 

analytical survey methodology, utilizing a questionnaire consisting of 62 items 

distributed across three domains and nine dimensions. The instrument was 

administered to a stratified random sample of 576 educational leaders, 

including 291 principals and 285 supervisors from three educational 

directorates: Northern Borders, Hafar Al-Batin, and Bisha. Data were analyzed 

using SPSSv26. The results indicated that the "challenges" domain received the 

highest mean score (3.64), rated as "high," followed by "requirements" (3.50). 

Among the dimensions, the technical aspect ranked highest (3.73), followed by 

administrative and organizational (3.56), both rated "high," while the human 

dimension scored lower (3.22), rated "moderate." The current performance 

domain of educational supervision averaged 3.22, with dimensions ranked as 

follows: problem sensitivity (3.34), flexibility (3.25), risk management (3.21), 

initiative (3.18), and analysis and synthesis (3.14), all evaluated as "moderate." 

Based on these findings, the researcher developed a comprehensive proposal 

to enhance supervisory performance, recommending the application of the 

proposed model, the design of flexible professional development programs, the 

modernization of traditional administrative systems, and the activation of 

competencies and practices that support creative initiatives. Suggestions for 

further complementary studies were also provided. 

Keywords: Performance Development, Educational Supervision, Creative 

Management, Proposed Model. 
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 .لمقدمـــةا-4
مؤسسات التعليمية إلى السعي نحو التميز في الأداء يشهد العالم اليوم تسارً ا تقنيًا و لميًا كبيرًا، مما دفع ال

وتحقيق أ لى مستويات الجودة والكفاءة، لضمان القيام بأدوارها الستراتيجية في التنمية المستدامة. ويتطلب ذلك 

 .مؤسسات تربوية ذات كفاءة  الية في توظيف الموارد، واتخاذ قرارات فعالة، وحل المشكلات بأساليب إبدا ية

 ر الأدبيات التربوية إلى أن تطوير الإشراف التربوي يساهم في د م المعلمين وتحسين مخرجات التعليموتشي

(Makin et al., 2018) ،محورية لتشخيص وتحسين واقع العملية التعليمية )الجهني 
ً
(. ومع التوجه نحو 6363، ويُعد أداة

وأوصت دراسة الشهري  ،( أهمية الإشراف الإلكتروني6366( والدعجاني )6329الرقمنة، أكدت دراسات مثل  بد الرحمن )

( إلى د م الكفاءة التقنية للمشرفين والمعلمين. وبيّنت 6363( بتعزيز البنية التحتية الرقمية، كما د ت الزهراني )6363)

نموذجًا  Sule et al. (2024) أهمية القيادة التكنولوجية في رفع الكفاءة الرقمية، وقدم Rasdiana et al. (2024) دراسة

ا، في حين طرحت
ً
 .نموذجًا للإشراف القائم  لى التعلم المتمايز Priyanti et al. (2025) رقميًا إشرافيًا حديث

إلى تطوير أداء القطاع التعليمي، من خلال برامج مهنية تستهدف  6343وفي هذا الإطار، تسعى المملكة ضمن رؤية 

(، بالإضافة إلى خطط 6362(، وبرنامج تنمية القدرات البشرية )6364، ألف موظف )صفحي 633تدريب أكثر من 

 .( لتطوير الكفاءة المؤسسية والفنية6363استراتيجية وضعتها وزارة التعليم )

ولضمان فا لية تطوير الإشراف، برزت أهمية توظيف مدخل الإدارة الإبدا ية لما له من أثر في د م الجودة 

فا لية  Al-Zoub et al. (2023)و Dilshad & Auso (2022) (. وقد أثبتت دراسات مثل6363، والتميز المؤسس ي )العنزي 

هذا المدخل في تحسين أداء المؤسسات التعليمية. و ليه، بادرت وزارة التعليم بد م بيئات العمل، وتوفير الوسائل 

 .(6329التعلم )الأسمري، التقنية، ومنح الإشراف التربوي دورًا محوريًا في تجويد  مليتي التعليم و 

ات الإشراف التربوي في إدار  أداءلتطوير  متكاملتصور  لسد الفجوة؛ باقتراحتسعى هذه الدراسة ومن هنا 

 وتحقيقًا لأهداف التنمية التعليمية المستدامة.، استجابة لمتطلبات المرحلة، يةبدا ة الإ دار في ضوء مدخل الإ ، المملكة

 :مشكلة الدراسة-4-2

(، إل أن نتائج دراسات متعددة كشفت 6363د وزارة التعليم في تجويد العمل الإشرافي )وزارة التعليم، رغم جهو 

( تدني مستوى تطوير 6364 ن معوقات تحد من تحقيق التطوير المنشود. فقد أوضحت دراسة الشهراني و بد المولى )

عف التشريعات وغياب القدرة  لى توليد الأفكار أداء المشرفات في ضوء مدخل الإدارة الإبدا ية، لأسباب تتعلق بض

( غياب الأهداف المحددة للإشراف، وضعف تنمية الكفايات المهنية، فيما 6329رصدت دراسة المشعل ) وقبلهاالجديدة. 

( ضعف التجهيزات التقنية، 6366(  ن تحديات تنظيمية وإدارية. وبينت دراسة الدعجاني )6366كشفت حماد وآخرون )

 .( تدني أداء المشرفات في الإشراف بالأهداف الإلكترونية6364ن أظهرت صفحي )في حي

( إلى ضعف الهتمام الأكاديمي بمجال الإشراف 6366كما أشار تقرير الفجوات البحثية في الإدارة التربوية )

تفويض الصلاحيات (  ن انخفاض مستويات التمكين و 6363. وكشفت دراسة البقمي )%2.22التربوي، بنسبة لم تتجاوز 

أجرى الباحث مقابلات استطلا ية  لتأكد من حجم المشكلةول، داخل إدارات الإشراف، مما يعيق تبني الإدارة الإبدا ية

ا ومشرفة بمحافظة حفر الباطن، ( 22) مع
ً
ت أن برامج التطوير المهني ل تتوافق مع احتياجات المشرفين، ول كدأو مشرف

 .ا ية، كما تفتقر إدارات الإشراف لخطط تطوير شاملةتتناول مدخل الإدارة الإبد

ا من تلك التحديات، ت
ً
 أداء إدارات الإشراف التربوي في المملكة، في قصور الدراسة تلخص مشكلة وانطلاق

في ضوء مدخل الإدارة الإبدا ية، بما يسهم في تعزيز كفاءتها وتحقيق أهداف التنمية التعليمية  وحاجتها للتطوير

 .ةالمستدام
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 :الدراسةأسئلة -4-3

 :الأسئلة التالية فيالدراسة  تتحدد مشكلة

 ية من وجهة نظربدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل الإ إدار  أداءما واقع  .2

 المشرفين التربويين؟و  مديري المدارس

  ؟مديري المدارس والمشرفينية من وجهة نظر بدا ة الإ ار دالإشراف التربوي في ضوء مدخل الإ  أداءصعوبات تطوير ما  .6

 ؟مديري المدارس والمشرفينية من وجهة نظر بدا ة الإ دار ات الإشراف في ضوء مدخل الإ إدار  أداءما متطلبات تطوير  .4

 ةار دات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل الإ إدار  أداءما التصور المقترح لتطوير  .3

 ية؟بدا الإ 

 أهداف الدراسة-4-1 

  :الآتيتحقيق لى إالدراسة الحالية  هدفت

ة من يبدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل الإ إدار  أداءالتعرف  لى واقع  .2

 المشرفين التربويين.و  وجهة نظر مديري المدارس

 ية. بدا ة الإ دار لإشراف التربوي في ضوء مدخل الإ ا تطوير أداء إدارات صعوباتالتعرف  لى  .6

 ية من وجهة نظر المشرفين. بدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي في ضوء مدخل الإ إدار  أداءتحديد متطلبات تطوير  .4

 ية.بدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي في المملكة في ضوء مدخل الإ إدار  أداءتقديم تصور مقترح لتطوير  .3

 :اسةأهمية الدر -4-5

 :كالآتيوما يؤمله الباحث من فوائد  لمية و ملية و من أهمية موضو ها، أهمية الدراسة  برزت

 الأهمية العلمية: 

 .ديةية في البيئة السعو بدا ة الإ دار تثرِي الدراسة الأدبيات العلمية حول تطوير الإشراف التربوي في ضوء الإ  -

 ت الإشراف، وتعزيز الممارسات الإشرافية الحديثة.تساهم في نشر ثقافة القيادة الإبدا ية داخل إدارا -

 الأهمية العملية: 

 للتطبيق لتطوير  -
ً
 .يةبدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي في ضوء الإ إدار  أداءتقدم تصورًا مقترحًا قابلا

 .الإشراف التربوي  أداءتقويم و تحديد أوجه القصور تزوّد وزارة التعليم بأداة تشخيصية تسا د في  -

مكن  -
ُ
 .ي دار الإ  بداعوتهيئة بيئة دا مة للإ ، صناع القرار من التعرف  لى متطلبات التطويرت

 .يةبدا إتسا د في تصميم برامج تدريب مهني موجهة للمشرفين التربويين وفقًا لحتياجات فعلية ومعايير  -

 .ويةسات التربية في تطوير المؤسبدا ة الإ دار ستكشاف أدوات وتقنيات الإ ل دراسات مستقبلية إجراء تشجع  -

 :حدود الدراسة-4-6

 اطرإدارة المخ، المرونة)ية بدا ة الإ دار في ضوء الإ  ات الإشراف التربوي إدار  أداءتصور مقترح لتطوير  :الموضوعية ،

 (.بشرية، قنيةت، تنظيمية-إدارية) همتطلباتو تطوير الصعوبات و  (المبادرة، التحليل والربط، الحساسية للمشكلات

  بيشة(.، حفر الباطن، تعليم )الحدود الشمالية اتإدار مدراء المدراس والمشرفين التربويين في  :نيةالمكاالبشرية و  

 م6366/ ه2332تم إجراء الدراسة الحالية في الفصل الأول من العام الدراس ي  :الحدود الزمنية. 
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 :مصطلحات الدراسة-4-7

العاملين من خلال تزويدهم بالمهارات والمعلومات  داءلأ  " ملية التحسين المستمر :يعرف بأنه :ي دار الإ  داءتطوير الأ  -

سا دهم  لى تحسين أدائهم في العمل
ُ
تغيرات في  وإحداث، يةدار ورفع مستوى كفايتهم في مواجهة المشكلات الإ ، التي ت

 (.276، 6366، ي" )محمد وآخروندار طبيعة النشاطات الفكرية والسلوكية داخل الجهاز الإ 

o  ف  ويُعرَّ
 
في  ات الإشراف التربوي إدار جميع أساليب التطوير المهني التي تقدم للعاملين في " :بأنه إجرائيا

ي دار بهدف تطوير مهاراتهم وقدراتهم لقيادة العمل الإ  بداعة الإ إدار المملكة العربية السعودية في ضوء 

 ية.دار وزيادة فا ليتهم في تحقيق الأهداف الإ ، والفني والجتماعي

 ملية فنية شورية هادفة قيادية تشاركية مبنية  لى أساس من التخطيط السليم لتطوير  مليات " :الإشراف التربوي  -

 (.7 ،6363، )وزارة التعليم "التعليم والتعلم وتجويد نواتجها

o ملية مخططة منظمة شاملة متكاملة تهدف إلى تحسين  مليتي التعليم " :الباحث إجرائيًا بأنه ويعرفه 

 ."وتحقيق أهدافها التعليمية والتربوية بكافة جوانبها والتعلم بغية تنمية

ات التعليم مسؤولة مباشرة  ن تحسين وتطوير العملية التعليمية إدار ة من إدار  " :تعرف بأنها :ة الإشراف التربوي إدار  -

، ر نشاطاتهيومتابعة العمل الإشرافي ميدانيًا وتطو ، في جميع جوانبها  ن طريق بناء الخطط العامة للإشراف التربوي 

رامج التدريبية وتنظم الب، كما تقوم بنقل الخبرات بين المعلمين في الميدان التربوي وتراجع التقارير الفنية وتقومها

 (.6، ه2349، ة العامة للتوجيه والإشراف التربوي دار )الإ  "للمشرفين التربويين

 أو، نتاج أفكار جديدة متصلة بحل مشكلة مامجمو ة المعارف والمهارات التي تسا د  لى إ" :يةبداعة الإ دار الإ  -

 ،نة والأصالة الفكريةوممارسة المرو ، من خلال القيام بروح المخاطرة وتحملها، وتنظيمه، تطوير مهام العمل

 (.47ص، 6364، )هللو والخطيب "تجاه المشكلاتوالحساسية 

o بأنها 
 
عرف إجرائيا

ٌ
ات إدار  أداءر التي تحسن جودة والوسائل والأفكا، يةبدا جميع الأساليب الإ " :وت

حفز ما لديهم من قدرات ومواهب لتحقي، وتلقى القبول من العاملين فيها، الإشراف التربوي في المملكة
ُ
ق وت

 ."، ويتم قياسها من خلال تقديرات العينة لعبارات محور المتطلباتيةدار الأهداف التنظيمية والإ 

 الإطار النظري والدراسات السابقة-2

 .طار النظري الإ -2-4

 .ات الإشراف التربوي إدار  أداءتطوير -2-4-4

 :الإداري  داءأهمية تطوير الأ -2-4-4-4

 ؤكد، ويالعصر تطوراتلتعليمية، لمواكبة عد تطوير الأداء الإداري ضرورة حتمية لكل المؤسسات، وخاصة ايُ 

 :الآتيك أبرز فوائده،  أن (Mbi and Boledi, 2022 ؛6362؛  ابدين و وض، Senol, 2019 ؛6322السعود، ) ن و الباحث

 .مواكبة النفجار المعرفي والتغيرات المتسار ة بفرضها أدوارًا جديدة للمؤسسات التعليمية .2

 .الإسهام في التخطيط الستراتيجي وتكامل الأهداف وتطوير الكفاءات البشرية .6

 .د م كفاءة الأداء  بر توظيف التكنولوجيا الحديثة ووسائل التصال .4

 .ن اتخاذ القرار من خلال تدريب القادة  لى التفكير الستراتيجي وتحليل البدائلتحسي .3

 .تعزيز المهارات الإنسانية وبناء  لاقات تفا لية بين مستويات الإدارة المختلفة .6

 .تلبية احتياجات العاملين وتوفير بيئة محفّزة للتجريب والبتكار المستمر .2

 .ة  بر برامج تدريبية تستند إلى تحليل الأداءالستجابة للتطورات العلمية والتقني .7
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ويُعد تطوير الأداء ركيزة لتحقيق رؤية المؤسسات التعليمية، حيث يجمع بين الأبعاد الإنسانية والتقنية 

 .والستراتيجية، مما يعزز من قدرتها  لى تلبية المتطلبات الآنية واستشراف المستقبل

  :هي وعناصر دار الإ  داءأبعاد الأ -2-4-4-2

، تنظيميين )بعد تتمثل في، و داءأبعاد الأ  تكامل ضرورة( 6323، يذكر )الداوي  هاأهدافالمؤسسة حقق كي ت

 .(6كما في الشكل ) (6326وحددها الدخيل )داء، توافر  ناصر الأ  يلزم ، كما(2الشكل )، الآخر فيؤثر منهما ي وكل (اجتماعي

 ي دار ناصر الأداء الإ   (2) الشكل ي دار الإ  داءأبعاد الأ  (2) الشكل

 أي ما يملكه الفرد من معلومات ومهارات واتجاهات وقيم.، خصائص الفرد :كفايات الموظف .2

 ما تتطلبه الوظيفة من المهام والمسؤوليات وأسلوب القيادة ونظام الحوافز. :متطلبات العمل .6

، نظيمالإجراءات المعمول بها في التالتنظيم وأهدافه ونظام التصال والسلطة و  :البيئة الداخلية :بيئة التنظيم .4

 العوامل السياسية والقتصادية والجتما ية. فهي :أما الخارجية

ه تؤهله للقيام بمتطلبات  مله مهاراتو فكفايات الموظف ، واندماجها داءويرى الباحث أهمية تكامل  ناصر الأ  

 اف ورفع قدرات العاملين في المؤسسات التعليمية.إيجابية لتحقيق الأهدبيئة ة دار الإ  هيئينبغي أن تو ،  لى أكمل وجه

  :داءمعوقات تطوير الأ -2-4-4-3

 :أبرزهاو ، ي في المؤسسات التعليميةدار تعيق تطوير الأداء الإ  قدمعوقات  دة ( 42ص، 6363التركي ) يذكر

 لتباين بين احتياجات العاملين وأهداف المؤسسة.مع ا صعوبة تعديل الهياكل التنظيمية (2

 غياب البرامج الرسمية والمخططة لتطوير العاملين.مع  التكاليف المالية لتطوير الأداء عارتفا (6

 .بيانات  ن احتياجات التطوير المهنيال وقلة ضعف التنسيق بين القيادات والعاملين في برامج التطوير (4

 وجود أفراد غير مؤهلين مسؤولين  ن تخطيط التطوير المؤسس ي. (3

ية تد م بدا إمما يستدعي توظيف أساليب ، ظيمية والمقاومة للتغيير أبرز التحدياتيمثل تضخم الهياكل التنو 

 مرونة التنظيم وتحفز التغيير الإيجابي داخل بيئة العمل التربوي.

 :داءمتطلبات تطوير الأ -2-4-4-3

 يلخصها الباحث نقيُعد تطوير الأداء مرهونًا بتوفير متطلبات تنظيمية وتقنية وبشرية متكاملة، 
ً
)الحفظي،   ن لا

 :كالآتي(، 6323هـ؛ شهاب، 2346

 .تحديث اللوائح التنظيمية لضمان وضوح المهام وتحقيق فا لية توزيع الأدوار .2

 .تفعيل أنظمة اتصال فعالة تسهّل انسياب المعلومات واتخاذ القرار في الوقت المناسب .6

 .حسين المستمرخلق بيئة محفّزة للبحث والبتكار  بر د م المبادرات وربطها بالت .4

 .اختيار الكفاءات وتأهيلها من خلال آليات مدروسة للانتقاء والتطوير المهني .3

 .تنظيم برامج تدريب ومؤتمرات لتطوير القيادات وتحفيز التميز الوظيفي .6

أبعاد الأداء الإداري 

اءالبعد الجتماعي للأد البعد التنظيمي للأداء

كفايات 

الموظف

متطلبات

العمل

بيئة 

التنظيم
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 .تبنّي تقنيات مرنة وحديثة تواكب المتغيرات وتعزز الكفاءة الإدارية والتعليمية .2

 .برامج ترتبط بالبيئة المحلية وتعزز الدور المجتمعي للمؤسسات د م الشراكة المجتمعية بتطوير .7

ويؤكد الباحث أن توحيد الجهود نحو توفير هذه المتطلبات سيجعل من المؤسسات التعليمية بيئات متجددة 

 .قادرة  لى مواجهة التحديات وتحقيق التميز المؤسس ي المستدام

 ات الإشراف التربوي إدار -2-4-2

ا من حرص
ً
فقد أولت الإشراف التربوي اهتمامًا متزايدًا في ، وزارة التعليم  لى تجويد العملية التعليمية انطلاق

 تطوير أدواره ومهامه ليبقى ركيزة أساسية في دفع عجلة التعليم نحو الجودة والتميز المستدام

 :في المملكة أهداف الإشراف التربوي -2-4-2-4

م، و يتفق الباحثون  لى أن الهدف المركزي للإ 
ّ
صيشراف التربوي هو تحسين نواتج التعليم والتعل

ّ
الباحث  لخ

 :في الآتي( أبرز أهداف الإشراف 6363؛ الحاج، 6363هـ؛ العمري، 2329)دليل المشرف التربوي،  نقلا  ن

 .لخدمةأثناء ا تدريببالتوجيه الإمكانات وتطوير كفايات المعلمين  لميًا ومهنيًا برفع جودة مخرجات التعلم  .2

 .تحليل الواقع التربوي لتوجيه الخطط التعليمية ميدانيًا وتنفيذ سياسات وزارة التعليم بفا لية .6

 .تنمية النتماء المهني وترسيخ القيم التربوية والتجاهات الإيجابية في البيئة التعليمية .4

 .دمج نتائج البحوث التربوية والتقنيات الحديثة في تطوير الأداء المهني والتعليمي .3

 .زيز العلاقات الإنسانية من خلال إشراف إبداعي يقوم  لى الشراكة والتحفيزتع .6

ل إطارًا تكامليًا لدور إشرافي إبداعي، يسهم في تطوير البيئة التعليمية، وتحفيز 
ّ
ويرى الباحث أن هذه الأهداف تشك

 .العاملين  لى التحسين المستمر والبتكار المهني

  :في المملكةومستوياته  الإشراف التربوي أهمية -2-4-2-2

( في كونه  ملية تعاونية تطويرية تعالج 223ص، 6364تتجلى أهمية الإشراف التربوي كما يوضح العتيبي وآخرون )

مستندًا إلى تعامل مباشر مع ركائز العملية ، وتستهدف جوانب الضعف بالتحليل والمعالجة، جوانب القوة وتعززها

 :والتفا ل التربوي. كما تزداد أهميته نظرًا لما يلي، البيئة، نهجالم، الطالب، المعلم :التعليمية

 في مجالت المعرفة والتربية وتحولها إلى  لم منظم له نظريات ومدارس. اتتسارع التطور  -

 بما يجعل الإشراف امتدادًا تكميليًا لعمله.، حاجة المعلم للمساندة والتوجيه -

ر قيادة تربوية مخططة تدمج الإر  -
ّ
 شاد والتدريب والتقويم في آن واحد.كونه يوف

 :هـ( إلى ثلاث درجات تنظيمية متكاملة2346فقد صنّفها الشهري )، أما  ن مستويات الإشراف التربوي 

 تولى التخطيط العام للإشراف وتوجيه السياسات.ت :الوزاري  .2

 لمناطق والمحافظات.ات أو مراكز الإشراف باإدار المتابعة الميدانية اليومية من خلال  :ات التعليمإدار  .6

 الذي يمارس الإشراف المباشر بوصفه جزءًا من مهامه اليومية.، المدير اويمثله :المدرسة .4

  :تجربة النموذج الإشرافي في ضوء تمكين المدرسة-2-4-2-3

ا 
ً
داء ين الأ تحسو تمكين المدرسة، لأطلقت الإدارة العامة للإشراف التربوي بوزارة التعليم نموذجًا إشرافيًا حديث

ل ف ،التربوي، حيث يؤدي المشرف أدوارًا تطويرية واستشارية لد م المدارس وفق معايير التقويم المدرس ي
ّ
ريق ويُشك

التحسين من مشرفين تربويين لد م المدارس ذات الأداء المنخفض )في مستويي التهيئة والنطلاق(، بالتعاون مع لجنة 

 .(6هـ، ص2336استدامة التطوير )وزارة التعليم،  لتعزيزوالمتميزة،  التميز، كما يُقدم الد م للمدارس المتقدمة
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 هـ(4116)وزارة التعليم،  :المصدر في المدرسة الإشراف( مجالات 3الشكل )
 

 :المبادئ والقيم التوجيهية للنموذج الإشرافي الحديث وأهميته-2-4-2-1

م، من خلال خطط يرتكز النموذج الإشرافي الحديث  لى المدرسة كوحدة تطوير م
ّ
حورية لتحسين نواتج التعل

ا إشرافية مبنية  لى نتائج التقويم، موجّهة 
ً
بنائية و لاجية، ود م الممارسات التدريسية ضمن بيئة محفزة. ويعتمد أنماط

 (8هـ، ص 2332للد م بحسب أداء المدرسة )وزارة التعليم، 

بر الممتدة   الجودة .إ لان نتائج التقويمب ؛افيةالشف :( خمس قيم أساسية لهذا النموذج6363حدد الصعب )و 

 .من خلال صلاحيات أوسع للتخطيط ؛الابتكار والتنوعالقائم  لى التفا ل والتعاون؛  ؛العمل الجماعيمراحل الأداء؛ 

دية إلى د م ( أن هذا النموذج يمثل نقلة نو ية من الرقابة التقلي6329بيّن قدوري )و  . بر كفاءة استثمار الموارد ؛والتميز

شامل يرتكز  لى المدرسة كوحدة خدمية، معززًا تطوير القيادة التربوية، وتوظيف التقنية، وتطبيق ثقافة التقويم الذاتي 

 (3، وكما يبينها الشكل).وفق مؤشرات أداء واضحة، مما يجعله أداة فعالة للتمكين والتميز المؤسس ي

 
افية( رحلة المدرسة في تحسين مجالات ا1الشكل )  هـ(2332، )وزارة التعليم :المصدر لممارسات الإشر

  :ات الإشراف التربوي إدار  أداءتطوير -2-4-2-5

عد إدارات الإشراف التربوي من المداخل المحورية لإصلاح التعليم، وقد أولتها رؤية المملكة 
ُ
أهمية خاصة،  6343ت

مرا اة -6ءة الشخصية والمهنية للمشرف التربوي، الكفا-2في ) :(6363من خلال خمسة مرتكزات حددها القحطاني )

تبني آليات اختيار حديثة -6تفعيل نتائج الدراسات الميدانية، -3استثمار التجارب العالمية، -4أهداف التعليم المعاصر، 

 تخطيطالباحث أن تطوير الأداء يتطلب  ويرى (، للمشرفين في ضوء الرؤية الوطنية
ً
 سنوي ا

ً
 وأسبو ي ا

ً
 كاناتموفق الإ  ا

كما يتطلب ممارسة وظائف الإدارة بفا لية )تنظيم، تنسيق،  ،للمعلمين المستمر دريبوالحتياجات الميدانية، والت

تقويم، اتصال، اتخاذ القرار(، وتوزيع المهام بعدالة، وتفويض الصلاحيات، وتحليل المشكلات واقتراح حلول مناسبة، إلى 

الجهات المعنية، وتوظيف أساليب الإدارة الإبدا ية لتحقيق فا لية إشرافية جانب التنسيق بين المشرفين والمدارس و 

 .متجددة
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 يةبداعة الإ دار الإ -2-4-3

 :يةبداعة الإ دار أبعاد الإ -2-4-3-4

ا الباحث هيلخص،  أن معظمهم يتفق  لى خمسة أبعادرغم اختلاف الباحثين في تحديد أبعاد الإدارة الإبدا ية، إل

 :6وكما يوضحها الشكل، (6362ة والصافي، ؛ قار 6362أمين،  ؛6363لفي والخثعمي، الأاستنادًا إلى )

 
 (2321نقلا عن المراجع بعالية،  تصميم الباحث :المصدر يةبداعة الإ دار ( أبعاد الإ 5الشكل )

 .القدرة  لى تنويع الحلول وتكييف الأهداف حسب الموقف :المرونة .2

 .وتحمل نتائجها التنفيذيةتبني الأفكار الجديدة  :إدارة المخاطر .6

 .التنبؤ بالمشكلات وتحليلها قبل حدوثها :الحساسية تجاه المشكلات .4

 .تفكيك المشكلات وإ ادة تنظيمها لإيجاد حلول مبتكرة :التحليل والربط .3

 .سر ة التصرف واتخاذ قرارات تجديدية تحفز الآخرين :المبادرة .6

 لفهم  ويرى الباحث أن
ً
 إدماج الإبداع في جميع وظائفب، ويمكن تفعيلها الإشرافاقع و هذه الأبعاد تمثل مدخلا

ت قرار وحل مشكلا الصلاحيات اتخاذ منح و الإدارة، وتوسيع التدريب التخصص ي، والمشاركة في الفعاليات المهنية، 

 .العمل

 تطويرها ومتطلباتصعوبات تطبيق الإدارة الإبداعية في إدارات الإشراف التربوي -2-4-3-2

عتبر الإ 
ُ
دارة الإبدا ية ضرورة لتطوير الإشراف التربوي، لكنها تواجه تحديات مثل ضعف التأهيل القيادي، ت

؛ 6363مركزية القرار، ضعف التواصل، نقص الحوافز والتدريب، الجمود التنظيمي، وغموض الأهداف )الطوالة، 

ت، تحفيز المبد ين، تعزيز المشاركة، لتجاوز هذه العقبات يجب تمكين القيادات، تبسيط الإجراءاو (. 6366الشهري، 

؛ الطوالة، 6362تنفيذ برامج تدريبية، تبني التخطيط الستراتيجي، نشر ثقافة الإبداع، ور اية الكفاءات )قارة والصافي، 

 (. يسهم هذا التطوير في تحسين وظائف التخطيط والتنظيم والإشراف واتخاذ القرار، ومواكبة المتغيرات التربوية.6363

  :ية في الإشراف التربوي إبداعنماذج عالمية -2-4-3-3

  .(4133 اللميلم،)المرجع:  وأبرز الفوائد ي في الولايات المتحدة وسنغافورةبداعنماذج الإشراف التربوي الإ ( 4)جدول 

 أبرز الفوائد المُستخلصة سنغافورة الولايات المتحدة النموذج

 التقويم

الذاتي  

 للمدرسة

 .ستمر وشاملتقييم ذاتي م -

 ،العمليات، معايير أداء )القيادة -

 .المشاركة المجتمعية(

نموذج التميز المدرس ي  -

 .)مستوحى من جودة الأعمال(

 .لامركزية القرارات -

 .تعزيز اللامركزية وتمكين المدارس-

 .تطبيق معايير جودة مؤسسية-

 .تحسين الشفافية والمساءلة-

 إشراف 

 الزملاء

ن وتطوير ملاحظة الأقرا -

 .المهارات

 .تعزيز التواصل وتبادل الخبرات -

 .(AST) أكاديمية المعلمين -

مجتمعات تعلم مهنية بقيادة  -

 .المعلمين

 .تعزيز التعاون بين المعلمين-

 .توفير دعم ميداني عبر مشرف مقيم-

 .رفع الكفاءة المهنية -

أبعاد الإدارة 

الإبداعية

المرونة إدارة المخاطر
اه الحساسية تج

المشكلات
طالتحليل والرب المبادرة
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الإشراف 

 الإلكتروني

منصات إلكترونية للترخيص  -

 .لمشاركة المجتمعيةالمهني وا

 .مؤتمرات افتراضية -

بوابة إلكترونية للتدريب  -

 .(iSHARE مثل) وتبادل الدروس

 .مكتبة إلكترونية للبحوث -

 .توحيد المصادر الرقمية -

 .تبادل الخبرات عبر التخصصات-

 .تبني استراتيجيات تقنية متقدمة-

 ،والتعلم التعاوني والمجتمعي، التمكين، لامركزيةأن النماذج العالمية تميل إلى ال( 2)الجدول من ضح تي

مكن من بناء نموذج سعودي قد و  ،دم التقنية كأداة رئيسية للتطويروتستخ
ُ
 ويتم ؛ي متكامل قائم  لى تجارب ناجحةإبداعت

 :يفة مملكالبي و لتطوير الإشراف الترب منهاالستفادة يحسن بذلك ، و يةبدا ة الإ دار مواءمتها مع البيئة المحلية من خلال الإ 

 .تطوير منصة إلكترونية موحدة لجمع المصادر التربوية ونشرها .2

 .تفعيل نموذج إشراف الأقران لتعزيز التعلم التعاوني .6

 .تبني التقويم الذاتي باستخدام معايير جودة مؤسسية .4

 .تعيين مشرف مقيم في كل مدرسة لد م التطوير المهني .3

 . بر تحليل نقاط القوة والضعف ربط النماذج العالمية بالواقع المحلي .6

 .ة التغيير والبتكارإدار تدريب القيادات الشابة  لى  .2

 .توظيف مجتمعات التعلم المهنية لد م البحث والبتكار .7

 .تفعيل الشراكات مع الجهات التقنية لتحسين البنية التحتية الرقمية .8

 :لدراسات السابقةا-2-2

 في المملكة  تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي  بهدف
ً
 مراجعة ، أجرى الباحثمدخل الإدارة الإبدا يةل وفقا

( متطلبات التطوير. 4( الصعوبات، )6( واقع الأداء الحالي، )2) :الدراسة ضمن محاور  ؛نقدية لعشرات الدراسات السابقة

 .كرا لبناء تصور تطويري مبتمتكاملة تمثل أساسًا معرفيً  صورة-والزمنيتنو ها المنهجي  رغم-الدراساتوأظهرت تلك 

اقع أداء إدارات الإشراف التربوي -2-2-4  دراسات تناولت و

(  ن تفاوت واضح في أداء المشرفين، حيث بدت أوجه القصور في مجالي التخطيط 6366كشفت دراسة الثبيتي )

ذا الطرح من خلال تحليل مؤشرات ه Alqarni (2023) ود م ،والتقويم، مقابل أداء مقبول نسبيًا في التوجيه والد م الفني

؛ إذ أشار إلى تحسن في الكفاءة الإدارية يقابله ضعف في المبادرات الإبدا ية، دون استثمار فعلي لمفاهيم (KPIs) الأداء

في ماليزيا فقد رصدت فجوة بين التوقعات والممارسة الفعلية لمهارات  Makin et al. (2018) الإدارة التجديدية. أما دراسة

 .دارة الإبدا ية متوسطأن تطبيق الإ  مصر( في 6329وبالمثل، أظهرت نتائج دراسة الطوالة ) .لمشرفين التربويينا

( استمرار ال تماد  لى النماذج الإشرافية التقليدية، 6363وفي السياق المحلي، بيّنت دراسة العتيبي وآخرون )

( درجة مرتفعة نسبيًا من المرونة 6329المرونة. فيما رصدت مفتي )مع ضعف في تبني مفاهيم الإدارة الإبدا ية كالمخاطرة و 

طبيق؛ البحوث تباينًا واضحًا بين النظرية والت ظهرت، و الإدارية في المرحلة المتوسطة بالرياض، لكنها تظل محدودة النطاق

بينما خلصت دراسات  ( إلى وجود سمات إبدا ية إيجابية لدى بعض المشرفات،6363( والبقمي )6329إذ أشار مفتي )

إلى أن الأداء الإشرافي ما زال  في اليمن (6366(، والعفاد والحيلة )6362(، و بد الخير وآخرون )6329أخرى مثل العنزي )

)
ً
برز دراسة، ، مما يعكس ضعفًا في تطبيق ممارسات الإدارة الإبدا ية)متوسطا

ُ
ضعف  Al-Khateeb et al. (2023) وت

( الضوء  لى التقدم 6363( والزهراني والغامدي )6363مل مقيد للتطوير، في حين سلطت الزهراني )القيادة الإبدا ية كعا

(. أما  مرو 6366في الإشراف الإلكتروني، لكنه يصطدم بضعف البنية التحتية التقنية، وهو ما أكدته الحجي وآخرون )

 .، مما يحدّ من البتكار المؤسس ية(متوسط)زال (، فقد أشار إلى أن السمات الريادية القيادية للمشرفين ل ت6362)
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 الصعوبات التي تواجه الإشراف التربوي دراسات سابقة تناولت -2-2-2

كشفت معظم الدراسات  ن صعوبات إدارية وتقنية وبشرية تعرقل فا لية الإشراف التربوي، وتعيق تبني الإدارة 

 :ثلاثة محاور  فيالإبدا ية، ويمكن تصنيفها 

( أن ارتفاع الأ باء الإدارية وزيادة النصاب يشكلان  ائقًا أمام تطبيق 6329أوضحت المشعل ) :ريةصعوبات إدا .أ

، خصوصًا ضعف (مرتفعة)( في الأردن أن المعوقات الإدارية جاءت 6363وبيّنت غنيم ) ،أساليب إشرافية فعالة

ف الصلاحيات ونقص التدريب. كما ( وجود  وائق تنظيمية بنيوية مثل ضع6366التفويض، فيما أكدت القحطاني )

 .( إلى أن هذه الأ باء تقوّض فا لية المشرفين وتحدّ من جودة أدائهم6363) وآخرونأشار جراح 

ة. تبني الإدارة الإبدا ي( أن ضعف البنية التحتية التقنية يشكل تحديًا أمام 6329أوضحت الطوالة ) :صعوبات تقنية .ب

لبرمجيات المتخصصة كأحد أبرز معوقات الإشراف الإلكتروني في الرياض، (  ن غياب ا6366الدعجاني ) كما كشف

أن ضعف المهارات الرقمية وغياب التنسيق مع إدارات المدارس يمثل تحديًا  Alzahrani & Alamri (2024) وأكدت

 .في البيئة الرقميةإلى  دم كفاية الأساليب التقليدية  Sule et al. (2024) إضافيًا في ظل التحول الرقمي. فيما نبّه

ا بشريًا جوهريًا6362أظهرت دراسة الشهري ) :صعوبات بشرية .ج
ً
 كما أكد ،( أن ضعف المهارات الإشرافية يمثل معوق

Cansoy et al. (2024) التطوير عيقاني فشر مة الكفاءاهات السلبية نحو الإبداع وضعف في تركيا أن التج. 

لة ومترابطة؛ فضعف الموارد التقنية يزيد الأ باء الورقية ويقلص فرص تحديات متداخ نهاويرى الباحث أ

همية من هنا، تنبع أ، و تظل محدودة الأثر –كالتدريب دون تحسين البنية التحتية  –الإبداع، كما أن المعالجة الجزئية 

 .عوباتمل الإشرافي لتجاوز الصالدراسة الحالية في اقتراح بدائل تطويرية قائمة  لى الإبداع المؤسس ي والبتكار في الع

 :متطلبات تطوير الإشراف في ضوء الإدارة الإبداعيةدراسات تناولت -2-2-3

تشير الدراسات إلى أن التطوير الفعال للإشراف التربوي يستلزم إصلاحات هيكلية ومهنية، تبدأ بتعزيز الكفاءات 

(. 6363(، وتتطلب أطرًا  ملية كالمقترح الثلاثي للحربي )6364( والشهراني )6329القادرة  لى الإبداع كما ورد في مفتي )

إلى ضرورة صقل  Aas & Blom (2018)و Makin et al. (2018) ( أهمية نظم الجدارات، بينما لفتت6362أكدت الشهري )

 Canales (2020) مجالت تطوير القادة، بينما اقترح Tran & Nghia (2020) المهارات الفنية والقيادية. وقد حدد

فصل ل( توصيات تطبيقية 6363من جانب آخر، قدمت جراح والبقيه )، و نماذج تطوير إداري لتحسين الأداءاستخدام 

التدريب، )(  بر محاور للتطوير تشمل 6363الإشراف الإداري  ن الفني وزيادة  دد المشرفين، ووافقتهم العتيبي وآخرون )

 .(الموارد، التقييم، والتواصل المهني

( اقترحوا إطارًا مرنًا لإ ادة هيكلة 6364. )Alghamdi et alلدراسات التي تناولت التطوير، نجد أن نظر لوبال

ما كالدراسة تمثل مرجعية قوية لتصورات التطوير. ، اهيم الإدارة المرنة والإبدا يةوحدات الإشراف، مستندًا إلى مف

بيئة العمل الإبدا ية وتحسن أداء المشرفين، مما يمنح  العلاقة الإيجابية بين Alshammari (6363)أثبتت دراسة 

مصداقية إضافية لفكرة أن الإدارة الإبدا ية ليست فقط ممكنة، بل ضرورية لتحقيق نقلة نو ية في الأداء الإشرافي. 

 شراف التربوي.عزز الإ ي حالية في بناء تصور تطويري واقعيوبذلك، توفر هذه الدراسات أرضية صلبة تنطلق منها الدراسة ال

اقع، الصعوبات، ) ةسار دلا ر و احم ربط بينت ؛مصفوفة تلخيصية( 2الجدول )  (المتطلباتالو

 ملاحظات نقدية أمثلة من الدراسات أبرز التحديات/المتطلبات الفئة المحور 

اقع الأداء  و

 الحالي

الإبداع 

 المحدود

ضعف تطبيق المرونة الإدارية 

 .وإدارة المخاطر

دراسة ، (2342)دراسة الطوالة 

 (2342) مفتي

التناقض بين الإمكانات النظرية 

 .نماذج تكامليةك والتطبيق
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 الصعوبات

 هيكلية
كثرة الأعباء الإدارية، أنظمة 

 .غير مرنة

(، دراسة 2342دراسة المشعل )

 (2323) غنيم

الحلول الجزئية )كالتدريب( غير 

 .كافية دون إصلاح هيكلي

 تقنية
نقص البنية التحتية الرقمية 

 .والبرمجيات المتخصصة

(، 2322دراسة الدعجاني )

 (2321) دراسة سولي

التحول الرقمي ليس رفاهية بل 

ضرورة لتحقيق العدالة 

 .التعليمية

 بشرية
ضعف المهارات الإبداعية، 

 .اتجاهات سلبية نحو التغيير

(، دراسة 2321دراسة كانسوي )

 (2323) الخطيب

تطوير المهارات يحتاج إلى بيئة 

افز ملموسةداعم  .ة وحو

 المتطلبات

رقمنة 

 الإشراف

منصات ذكاء اصطناعي، 

 .تحليل بيانات فوري

(، دراسة 2325دراسة الحجي )

 (2321) رصدينا

النماذج الرقمية يجب أن تكون 

 .مخصصة للسياق المحلي

تمكين 

المشرف

 ين

برامج تدريبية تبادلية، أدوار 

 .مساعدة

(، 2342دراسة آس وبلوم )

 (2323) هرانيدراسة الش

التدريب يجب أن يرتبط 

 .بمؤشرات أداء قابلة للقياس

سياسات 

 داعمة

فصل الإشراف الفني عن 

افز للإبداع  .الإداري، حو

(، 2321) وآخروندراسة جراح 

 (2322) والحيلة ادفالع

الإصلاح الهيكلي يحتاج إلى إرادة 

 .سياسية وتمويل مستدام

 :تعليق ختامي-2-2-1

ية للدراسات السابقة  ن فجوة واضحة بين الطموحات النظرية في تطوير الإشراف تكشف المراجعة النقد

( التي Al-Mashaal, 2019التربوي ومتطلبات الواقع العملي، وهو ما أكدته نتائج دراسات محلية ودولية، مثل المشعل )

التي أظهرت افتقار غالبية ( 2022، )الدعجانيو بيّنت ضعف المتابعة نتيجة ارتفاع  دد المعلمين المشرف  ليهم، 

( في تركيا التي أبرزت أن التجاهات السلبية للإدارة Cansoy et al., 2024المشرفات للتجهيزات التقنية، وكانسوي وآخرين )

عيق التجديد الإشرافي. ورغم ما تحمله هذه الدراسات من ثراء، إل أنها غالبًا ما تركز  لى وصف التحديات أو 
ُ
المدرسية ت

، اهلإصلاح المؤسس ي. كما أن  ددًا منم حلول مجزأة، دون دمج منظومة متكاملة تشمل التقنية والموارد البشرية واتقدي

(، أظهرت الحاجة إلى نماذج تطويرية مرنة تستند إلى مبادئ 6363) Alshammari( و6364. )Alghamdi et alمثل دراسة 

  م تصورًايتقدب ؛الدراسةهذه  ميزةيقي محدود. وهنا تبرز الإبداع المؤسس ي، لكنها بقيت في إطار نظري أو تطب
ً

 مليًا متكاملا

 .رافيق نقلة نو ية في الأداء الإشيُفعل التقنية، ويعيد هندسة الأدوار، ويستند إلى الإدارة الإبدا ية كمدخل جذري لتحقي

 .منهجية الدراسة وإجراءاتها-3

  :منهج الدراسة-3-4

 من مشكلة الدراسة
ً
ونه ك الستبانةب المسحي التحليلي الوصفيالمنهج  ا تمد الباحث، وأهدافها انطلاقا

 كما ا تمد التحليلي الوثائقي للدراسات السابقة. وصف الظاهرة المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودها.ل الأنسب،

  :مجتمع الدراسة-3-2

 ومشرفة2326والبالغ  ددهم )تكون مجتمع الدراسة من جميع المشرفين التربويين 
ً
مديري المدارس و ، ( مشرفا

 ومديرة2638بالغ  ددهم )وال ها؛ومديرات
ً
ات تعليم )الحدود الشمالية وحفر الباطن وبيشة( بالمملكة إدار في ؛ ( مديرا

 ات بسبب تنو ها الجغرافي.دار وتم اختيار هذه الإ ، العربية السعودية
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  :عينة الدراسة-3-3

 ومديرة692) ( منهم672) بلغ  ددهم ؛تم اختيار  ينة  شوائية طبقية
ً
 ومشرفة، 686) و دد ،( مديرا

ً
في ( مشرفا

ول كريجس ي ومورجان اجدوفقا لد الباحث حجم العينة حدو ، ات تعليم )الحدود الشمالية وحفر الباطن وبيشة(إدار 

(Krejcie & Morgan, 1970) ،الموثوقية بما يضمن ( ند α≤3.36 .) عينةالع ( توزي4الجدول )يوضح و. 

 ( عينة الدراسة من المشرفين التربويين ومديري المدارس3الجدول )

 النسبة%  المجموع مديري المدارس المشرفين التربويين ةدار الإ  م

 %33.3 422 27 435 إدارة تعليم الحدود الشمالية 4

 %33.2 424 25 26 إدارة تعليم حفر الباطن 2

 %32.5 427 433 21 إدارة تعليم بيشة 3

 %433 576 224 225 المجموع الكلي 

ظهر 
ُ
توازنًا جيدًا في توزيع العينة بين الإدارات التعليمية الثلاث، حيث تراوحت نسب ( 4بيانات الجدول )ت

تعميمها بشكل منصف. كما أن تقارب أ داد المشرفين التربويين و ، مما يعزز دقة النتائج %44.4و %46.6المشاركة بين 

 .مديري المدارس داخل كل إدارة يعكس مصداقية في تصميم العينة وتنوً ا كافيًا في مصادر البياناتو 

  :أداة الدراسة-3-1

تم تصميم استبانة إلكترونية لجمع البيانات من مديري/ات المدارس والمشرفين/ات التربويين في ثلاث إدارات 

 :يشة(، وفق الخطوات التاليةتعليمية سعودية )الحدود الشمالية، حفر الباطن، ب

 .استنادًا لمراجعة الأدبيات حول تطوير أداء الإشراف التربوي  بر مدخل الإدارة الإبدا ية :البناء الأولي .2

جريت التعديلات اللازمةالحكمين ( من الم63 دد ) رضت  لى  :التحكيم .6
ُ
 .متخصصين في الإدارة التربوية، وأ

 :من الصدق  بر إجراءين تم التحقق :صدق أداة الدراسة-3-1-4

 في الإدارة التربوية،( 63) ُ رضت الستبانة  لى :الصدق الظاهري  .أ
ً
 متخصصا

ً
في الجامعات والإدارات  محكما

جريت التعديلات بناءً  لى  التعليمية
ُ
 :ة كالآتيالنهائي وخرجت الستبانة بصورتها ،(%83 ليه ) ما اتفقوأ

 .ولية )المسمى الوظيفي، مكان العمل(الأ بيانات ال رسالة تعريفية إضافة إلى :الجزء الأول  .2

  :كالآتيو  ةرئيسمحاور ثلاثة (  بارة؛ موز ة  لى 26)تضمن  :الجزء الثاني .6

اقع الأداء الحالي :المحور الأول  -  أبعاد ( 6)موز ة  لى   بارة (68) :و

قيّم معوقات التطوي في بعد واحد فقط؛  بارة( 24) :الصعوبات :المحور الثاني -
ُ
 .رت

 تنظيمية، تقنية، بشرية(-)إدارية أبعاد( 4) موز ة  لى متطلبًا( 62) :تالمتطلبا :المحور الثالث -

بقت  لى  ينة استطلا ية )ن= :صدق البناء الداخلي -ب
ُ
 .(3) جدول ال(، وحُسبت معاملات ارتباط بيرسون 43ط

 (α≤3.35محاور الاستبانة )لعبارات وأبعاد و معاملات ارتباط بيرسون  :(1جدول )

 معامل الارتباط الكلي المتوسط نطاق المعاملات عدد العبارات الأبعاد المحور 

اقع الأداء  و

 **0.64 0.66 0.74–0.51 6 المرونة

 **0.68 0.65 0.74–0.52 5 إدارة المخاطر

 **0.69 0.64 0.73–0.51 5 الحساسية للمشكلات

 **0.69 0.65 0.74–0.51 5 التحليل والربط

 **0.68 0.63 0.75–0.51 7 درةالمبا

 **0.70 0.68 0.79–0.52 13 الصعوبات الصعوبات
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 المتطلبات

 **0.72 0.68 0.79–0.52 8 إدارية وتنظيمية

 **0.71 0.67 0.77–0.52 6 تقنية متطلبات

 **0.71 0.70 0.73–0.68 7 بشرية متطلبات

 (.α≤ 3.34)** دالة عند مستوى  (α≤ 3.35)* دالة عند مستوى 

ا لجميع الأبعاد والمحاور، حيث تراوحت بين  العبارات والأبعاد ارتباطأظهرت معاملات  ا قويًّ ا داخليًّ
ً
–3.23اتساق

عتَبر مرضية في البحوث التربوية 3.76
ُ
لت في "المتطلبات الإدارية والتنظيمية" )3.2)≤ ، وت مما  (،3.76(. أ لى المعاملات سُجِّ

د مصداقية الأداة و 3.32المعاملات دالة  ند  جميع، و يعكس تجانسًا  اليًا ِ
ّ
 يناديم قيبطتللها صلاحيت، مما يُؤك

ً
  .ا

  :ثبات الاستبانة-3-1-2

  .(6)جدول كما يبينها و ، (Cronbach's Alphaألفا كرونباخ )تم التأكد من ثبات الستبانة باستخدام معادلة 

 والكلي للاستبانةداة ومحاور الأ  بعادلأ( Cronbach's Alphaاخ )ألفا كرونبت ( قيم معاملات الثبا5الجدول )

  الثبات العبارات الأبعاد المحور   معامل الثبات العبارات الأبعاد المحور 

اقع   و

 الأداء

 3.27 13 الصعوبات الصعوبات 3.22 6 المرونة

 3.26 5 إدارة المخاطر

 المتطلبات

 3.25 8 إدارية وتنظيمية

 3.26 6 تقنية متطلبات 3.25 5 كلاتالحساسية للمش

 3.27 7 بشرية متطلبات 3.22 5 التحليل والربط

 3.22 24 الكلي للمحور  3.27 7 المبادرة

اقع الأداء الكلي لمحور   3.24 62 الكلي للاستبانةمعامل الثبات  3.22 22 و

(، مع ثبات 3.89–3.86، تراوحت بين )يةسجلت قيمًا  ال( إلى أن معاملات ألفا كرونباخ 6تشير نتائج الجدول )

(. تجاوزت جميع القيم الحد الأدنى α ≥ 0.7( مما يشير إلى ثبات ممتاز وفق المعايير البحثية )3.92كلي للاستبانة بلغ )

 (، مما يؤكد موثوقية الأداة في قياس المفاهيم المُستهدفة بثبات  الٍ في السياق السعودي.3.73المقبول )

 :لمعياري للإجاباتالوزن ا-3-5

  معادلة المدى الإجابات وفقا لسلم ليكرت الخماس ي، حيث تمتحديد  تم
ً
بحيث يعطي الدرجة منخفضة جدا

   الية(، 3)  الية(، 4(، متوسطة )6(، منخفضة )2)
ً
 .2ل و دجلا اهنيبي امكالمديات للمتوسطات تم تحديد و (، 6) جدا

اقع، الصعوب المقابلة لها لتقييم التقديرات اللفظيةو  مديات المتوسطات الحسابية( 6دول )ج  (ات، المتطلبات)الو

اقع، الصعوبة مديات المتوسطات الحسابية البيانات عند التحليل  ، المتطلب(التقديرات اللفظية )الو

 /منخفض 4.23 - 4.33 4
 
 ة جدا

 ة/منخفض 2.63 - 4.23 2

 ة/متوسط 3.13 - 2.63 3

 ة/عالي 1.23 - 3.13 1

  ة/عالي 5.33 – 1.23 5
 
 جدا

  :الأساليب الإحصائية-3-5

 :ةالأساليب الإحصائية الآتيو  (vSPSS.26الحزمة الإحصائية في العلوم الجتما ية )تم استخدام 

 ، Percentsوالنسب المئوية ، Frequenciesالتكرارات  -

 للتأكد من صدق التساق الداخلي للاستبانة.Pearson Correlationباط بيرسون ارتامل مع -

 للتأكد من ثبات الستبانة. Alpha Cronbachمعامل ثبات ألفا كرونباخ  -

 .Std. Deviationsوالنحرافات المعيارية ، Meansالمتوسطات الحسابية  -
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 .نتائج الدراسة ومناقشتها-1

اقع  :بالسؤال الأول النتائج المتعلقة -1-4 ات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء إدار  أداءما و

 المشرفين التربويين؟و  ية من وجهة نظر مديري المدارسبداعة الإ دار مدخل الإ 

 :7الجدول يبينها حور كما لمابعاد لأ، والنحرافات، تم حساب المتوسطات الحسابية وللإجابة  لى السؤال

افات المعيارية لإجابات العينة على  (7)الجدول   يلز انت ةبتر مات الإشراف التربوي إدار  أداءاقع و  محور و أبعاد المتوسطات والانحر
 
 ا

 التقدير اللفظي الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد م

 متوسطة 4 4.44 3.31 لمشكلاتلالحساسية  3

 متوسطة 2 4.46 3.25 المرونة 4

 متوسطة 3 4.23 3.24 إدارة المخاطر 2

 متوسطة 1 4.45 3.42 المبادرة 5

 متوسطة 5 4.32 3.41 التحليل والربط 1

 متوسطة 4.42 3.22 للمحور  الكلي المتوسط 

( وانحراف 6من 4.66؛ جاء بمتوسط كلي )أداء إدارات الإشراف التربوي  واقعمحور ( أن 7)الجدول يتبين من 

يُعزى ذلك لضعف تأهيل العاملين  لى ممارسات الإبداع  وقدلجميع الأبعاد "، "متوسطلفظي تقدير بو ( 2.28عياري )م

 قرارات مبتكرة، مما يتطلب تعزيز ثقافة الإبداع. التنظيمية لد م التجريب واتخاذ الإداري الحديثة، وافتقار البيئة 

 :العباراتعلى مستوى  حور الموفيما يلي عرض لنتائج أبعاد 

  :المرونة :النتائج المتعلقة بالبُعد الأول -1-4-4

افات  (2)الجدول  اقع بعد تار ابع علىلإجابات العينة المتوسطات والانحر  مرتبة تنازليا حسب المتوسطات المرونة تقييم و

 التقدير  الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارة م

 عالية 4 4.24 3.66 مشكلاتالاءة تحديد لزيادة كف اللازمةمعلومات الات الإشراف إدار توفر  4

 عالية 2 4.43 3.14 ات الإشراف خدمات تقنية متطورة باستمرارإدار  قدمت 3

 متوسطة 3 4.44 3.36 ات الإشراف أكثر من حل للمشكلات التي تواجه العملإدار  وفرت 2

 متوسطة 1 4.42 3.22 ات الإشراف التربوي الأفكار التي تساهم بحل مشاكل العملإدار  طبقت 6

 متوسطة 5 4.26 2.27 دينمتطلبات المستفيل تلبيةات الإشراف في تقديم خدماتها إدار تتوسع  1

 متوسطة 6 4.42 2.22 ات الإشراف الانتقادات الموجهة إليها بإيجابيةإدار تتقبل  5

 متوسطة 4.46 3.25 المتوسط الحسابي العام 

وهو دون ، (متوسطةبدرجة )( 2.22( وبانحراف )4.66بعد المرونة )م لالعا( أن المتوسط 8)تشير نتائج الجدول 

ات الإشراف التربوي وقلة البرامج التدريبية التي تقدم لهم إدار المأمول بسبب وجود حاجة إلى تأهيل وتدريب العاملين في 

نتقادات بوي بحيث تتقبل ال ات الإشراف التر إدار والمتخصصة بتنمية بعد المرونة إضافة إلى وجود حاجة لتغيير توجهات 

 ية.بدا الموجهة إليها بإيجابية وتعمل  لى تحسين ممارساتها الإ 

  :ة المخاطرإدار  :النتائج المتعلقة بالبُعد الثاني-1-4-2

افات المعيارية ودرجة  الحسابية المتوسطات (2)الجدول   يلز انت ةبتر م ة المخاطرإدار على بعد لإجابات العينة  الممارسةوالانحر
 
 ا

 الممارسةدرجة  الرتبة الانحراف  المتوسط العبارة  م

 عالية 1 1.13 3.45 الإشراف التربوي مسؤولية قرارات تنظيم العمل اتإدار تتحمل  4

 متوسطة 2 1.17 3.32 دارة الأزمات الطارئةلإ الإشراف  اتإدار دى توجد خطط ل 5

 طةمتوس 3 1.26 3.29 الإشراف التربوي الأخطاء فور حدوثها اتإدار تعالج  1

 متوسطة 4 1.21 3.20 الإشراف مع مخاطر الخدمات الحديثة اتتتعامل إدار  2
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 متوسطة 5 1.21 2.82 الإشراف مخاطر الأساليب الإبداعية اتإدار تتقبل  3

 متوسطة  4.23 3.24 للبعد المتوسط العام 

ممارسة (، أي بدرجة 2.64نحراف )( با4.62( إلى أن المتوسط العام لعبارات هذا البُعد بلغ )9تشير نتائج الجدول )

تعكس هذه النتائج أن مستوى ممارسة إدارة المخاطر في إدارات الإشراف التربوي ل يزال دون المأمول، ويرجع و ( متوسطة)

 .البرامج التدريبية في هذا المجالذلك إلى ضعف المهارات المتخصصة وقلة 

  :تجاه المشكلاتالحساسية  :النتائج المتعلقة بالبُعد الثالث-1-4-3

افقة لإجابات العينة على بعد الحساسية تجاه المشكلات (43الجدول ) افات المعيارية ودرجة المو  المتوسطات والانحر

 التقدير الترتيب الانحراف  المتوسط  العبارة م

 عالية 1 1.10 3.48 تحدد إدارات الإشراف جميع مسببات المشكلات في العمل 3

 عالية 2 1.12 3.47 راف نقاط الضعف في الإجراءاتتحدد إدارات الإش 4

 متوسطة 3 1.16 3.38 تسعى إدارات الإشراف لرؤية تقلل صعوبات العمل 1

 متوسطة 4 1.08 3.20 تضع إدارات الإشراف بدائل لمواجهة المشكلات المحتملة 5

 متوسطة 5 1.04 3.19 تتنبأ إدارات الإشراف بالمشكلات قبل وقوعها 2

 متوسطة 1.11 3.34 سط الحسابي العامالمتو  

ظهر حساسية متوسطة تجاه المشكلات، حيث برزت قوتها في ( 43)نتائج الجدول  يتبين من
ُ
أن إدارات الإشراف ت

تحديد العوامل المؤثرة ونقاط الضعف، مقابل ضعف ملحوظ في التنبؤ بالمشكلات مسبقًا. يُعزى ذلك إلى الحاجة لتأهيل 

  .ستباقيةت التوقع والمعالجة ال الكوادر  لى مهارا

  :التحليل والربط :النتائج المتعلقة بالبُعد الرابع-1-4-1

افات المعيارية  (44)الجدول   يلز انت ةبتر م التحليل والربط بعد عبارات علىلإجابات العينة  وتقدير الممارسةالمتوسطات والانحر
 
 ا

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارة م

 عالية 1 1.01 3.51 اف بين الأنشطة والخطة الاستراتيجيةتربط إدارات الإشر  3

 عالية 2 1.03 3.41 تطور إدارات الإشراف برامجها حسب سياسة التعليم 4

افية 1  متوسطة 3 1.09 3.15 تتخذ إدارات الإشراف قرارات بعد دراسة و

 متوسطة 4 1.05 2.84 تطور إدارات الإشراف عملياتها وفق قدرات العاملين 5

 متوسطة 5 1.07 2.83 تحلل إدارات الإشراف البيئة الداخلية وتراجعها 2

 متوسطة 4.32 3.41 التحليل والربط بعدل المتوسط العام 

ما ، ممتوسطةإلى أن أداء إدارات الإشراف التربوي في بعد "التحليل والربط" جاء بدرجة ( 44)تشير نتائج الجدول 

يذ التحليلي العميق. رغم ارتفاع مستوى الربط بين الأنشطة والخطة يعكس وجود فجوة بين التخطيط والتنف

يتطلب تحسين و  ،الستراتيجية، وضعف التحليل الداخلي والمراجعة يشير إلى نقص في امتلاك مهارات التفكير التحليلي

 .لإبداعي الفعّالالإشراف ا هذا البُعد تكثيف البرامج التدريبية في التحليل والربط، وربطها بتجارب  ملية لتعزيز ممارسات

  :النتائج المتعلقة بالبُعد الخامس المبادرة-1-4-5

افقة  (42)الجدول  افات المعيارية ودرجة المو  يلز انت ةبتر م المبادرة على بعدلإجابات العينة المتوسطات والانحر
 
 ا

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  اتالعبار  م

 عالية 1 1.14 3.44 إبداعية تخاذ قراراتلاإدارات الإشراف المشرفين  حفز ت 2

افية 4  عالية 2 1.12 3.42 توظف إدارات الإشراف التقنيات لتطوير الأنشطة الإشر

 متوسطة 3 1.15 3.33 تشجع إدارات الإشراف اقتراح حلول مبتكرة للمشكلات 1

 متوسطة 4 1.17 3.13 تضع إدارات الإشراف خطة لتطوير مهام المشرفين 5
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اتعالج إدارات الإ  6  متوسطة 5 1.14 3.12 شراف صعوبات بيئة العمل فور 

 متوسطة 6 1.19 3.01 تغتنم إدارات الإشراف الفرص لتحسين أداء العاملين 3

 متوسطة 7 1.18 2.87 تنشر إدارات الإشراف ثقافة الإبداع بين المشرفين 7

 متوسطة 1.15 3.18 لبعد المبادرة المتوسط العام 

ما  (،متوسطةبدرجة )(، 2.26( بانحراف )4.28إلى أن المتوسط العام لبُعد "المبادرة )( 26)تشير نتائج الجدول 

وتشير هذه النتائج إلى حاجة ملحة لتبني ، يدل  لى أن مستوى المبادرة في أداء إدارات الإشراف ما زال دون الطموح

ن العاملين من ممارسة أ
ّ
مك

ُ
 .تقلالية أكبردوارهم بمبادرة واسسياسات تحفيزية وتدريبية ت

ية الإشراف التربوي في المملكة العربية السعود تطوير أداء إداراتصعوبات ما " :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني-1-2

 ية من وجهة نظر المشرفين التربويين؟ بداعة الإ دار في ضوء مدخل الإ 

 :(24)الجدول  يبينهاكما و تم حساب المتوسطات والنحرافات لعبارات المحور  وللإجابة  لى السؤال

افات المعيارية لإ  (43الجدول )  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات الصعوباتمحور عبارات جابات العينة على المتوسطات والانحر

 الصعوبةدرجة  الترتيب الانحراف المتوسط اتالعبار  م

  1 0.86 4.54 لا توجد خطة إجرائية للإدارة الإبداعية 4
 
 عالية جدا

 عالية 2 0.87 4.19 ظمة جامدة والمعلومات الإدارية قليلةالأن 3

 عالية 3 0.84 4.17 التمسك بأساليب موحدة خالية من الإبداع 42

 عالية 4 0.86 4.14 بعض العاملين يقاومون التغيير في الإدارة 1

 عالية 5 0.81 4.12 لا توجد رؤية واضحة لإدارة المخاطر 6

 عالية 6 0.82 3.68 التطوير والإشراف ازدواجية المهام بين فرق  2

 متوسطة 7 0.88 3.38 ضعف الاستفادة من الخبرات المحلية والعالمية 7

 متوسطة 8 0.80 3.30 صعوبة تطبيق أساليب الإدارة الإبداعية 5

افية 2  متوسطة 9 0.89 3.27 ضعف توظيف التقنية في الأنشطة الإشر

 متوسطة 10 0.83 3.22 لإبداعيةضعف الإمكانات المادية للإدارة ا 43

 متوسطة 11 0.87 3.20 صعوبة جذب كفاءات بشرية مبدعة 2

 متوسطة 12 0.86 3.16 ضعف نشر ثقافة الإبداع لدى العاملين 44

 متوسطة 13 0.80 3.03 البرامج لا تتماش ى مع سياسة التطوير 43

 عالية  3.21 3.61 للصعوبات المتوسط العام 

 ( الية) اتيعكس صعوبو (، 3.83( بانحراف )4.23) صعوباتلالمتوسط العام ل( أن 24) يتضح من الجدول 

تنظيمية ومعرفية مثل "الأنظمة الجامدة"، و"قلة المعلومات"، و"ضعف تخطيطية و  أبرزت النتائج وجود صعوباتو 

 ؤثر  لى فعالية الإشراف الإبداعي.الرؤية"، مما يشير إلى خلل هيكلي وثقافي ي

مملكة ات التعليم في الإدار ات الإشراف التربوي بإدار  أداءما متطلبات تطوير  :ئج المتعلقة بالسؤال الثالثالنتا-1-3

 ؟ية من وجهة نظر المشرفين التربويينبدا ة الإ دار العربية السعودية في ضوء مدخل الإ 

افات المعيارية (41)الجدول   ات الإشرافإدار  أداءبات تطوير أبعاد محور متطللإجابات العينة على  المتوسطات والانحر

 المتطلب أهمية ةبتر لا الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أبعاد المتطلبات م

 عالية 4 3.25 3.73 التقنية 2

 عالية 2 3.73 3.56 ية والتنظيميةدار الإ  4

 متوسطة 3 3.76 3.22 البشرية 3

 عالية 3.72 3.53 لمتطلبات التطوير الكلي المتوسط 
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توافر ل) الية(،  أهمية سكعتو ، (0.78)بانحراف  (3.50) للمتطلباتأن المتوسط الكلي ( 23)نتائج الجدول ير تش

 .يةبدا ة الإ دار وبرامج تأهيل بشري متخصصة لتفعيل الإ ، ية مرنةإدار وخطط ، بنية تقنية متطورة

  :ية والتنظيميةدار المتطلبات الإ  :عد الأول النتائج المتعلقة بالبُ -1-3-4

افات المعيارية ودرجة  (45)الجدول   ية والتنظيميةدار بعد المتطلبات الإ  عبارات علىلإجابات العينة  الأهميةالمتوسطات والانحر

 الأهمية الرتبة الانحراف المتوسط العبارة م

اف 4 اإعداد خطط تطوير تعزز ممارسة الإدارة الإبداعية إشر   4 3.72 1.56 ي 
 
 عالية جدا

 عالية 2 3.72 1.42 تبني أساليب إبداعية لاتخاذ القرارات في الإشراف التربوي  7

 عالية 3 3.77 3.75 نشر الوعي بأهمية الإدارة الإبداعية في الإشراف التربوي  1

 ةمتوسط 1 3.74 3.35 الاستفادة من خبرات محلية وعالمية لتعزيز الإدارة الإبداعية 5

ا 2 افي   متوسطة 5 3.75 3.33 اعتماد لوائح مرنة تشجع على الممارسات الإبداعية إشر

ا 2 افي  افز للمتميزين لدعم الإدارة الإبداعية إشر  متوسطة 6 3.73 3.24 تقديم حو

ا 3 افي   متوسطة 7 3.77 3.46 تهيئة بيئة عمل مناسبة لتفعيل الإدارة الإبداعية إشر

 متوسطة 2 3.71 3.34 الجة مشكلات تطوير العمل الإشرافيتعزيز المرونة في مع 6

 عالية 3.73 3.56 المتوسط العام لبعد المتطلبات الإدارية والتنظيمية 

حصلت ، و " الية" أهميةدرجة و ، (3.74)( بانحراف 4.62) لبعدأن المتوسط العام ل( 26)الجدول أظهرت نتائج 

يعكس تفاوتًا في تقدير أفراد العينة لهذه المتطلبات. وتشير النتائج إلى مما ، خمس  بارات  لى درجة أهمية "متوسطة"

وا تماد  ،كالتخطيط الستراتيجي، يةبدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي لتعزيز الجوانب التنظيمية التي تد م الإ إدار حاجة 

 .بين العاملين بداعونشر ثقافة الإ ، ية في اتخاذ القراربدا الأساليب الإ 

  :المتطلبات التقنية :النتائج المتعلقة بالبُعد الثاني-1-3-2

افات المعيارية ودرجة  (46)الجدول   المتطلبات التقنيةعلى بعد لإجابات العينة  الأهميةالمتوسطات والانحر

 الأهمية الرتبة الانحراف المتوسط العبارة م

  4 3.26 1.22 رافالإشفي تطبيق تقنيات حديثة تدعم تفعيل الإدارة الإبداعية  4
 
 عالية جدا

 عالية 2 3.26 1.47 توفير برامج إلكترونية لتحليل احتياجات تطوير الإشراف التربوي  5

 عالية 3 3.22 1.46 اعتماد أنظمة تقنية تقدم تغذية راجعة فورية للمشرفين 2

 عالية 1 3.22 3.15 إنشاء وحدة تحليل ذكي لدعم قرارات تطوير العمل الإشرافي 6

ابن 1 افي   عالية 5 3.22 3.14 اء شراكات تقنية تسهم في تفعيل الإدارة الإبداعية إشر

ا 3 افي   متوسطة 6 3.22 3.33 تعزيز البنية التحتية التقنية لدعم الإدارة الإبداعية إشر

 عالية  3.25 3.73 المتوسط الحسابي العام 

( مما يشير إلى درجة أهمية 4.74التقنية" )أن المتوسط العام لبعد "المتطلبات ( 22)ضح نتائج الجدول و ت

تخدام من خلال تأهيل الكوادر  لى اس، ات الإشراف التربوي إدار " الية". وتدل النتائج  لى أهمية تعزيز البنية التقنية في 

 .يبداعوتوفير أدوات ذكية وبرمجيات تحليلية تد م قرارات الإشراف الإ ، التكنولوجيا الحديثة

  :(المتطلبات البشرية) متعلقة بالبُعد الثالثالنتائج ال-1-3-3

افقة  (47)الجدول  افات المعيارية ودرجة المو  بعد المتطلبات البشريةعبارات على لإجابات العينة المتوسطات والانحر

 الأهمية  الترتيب الانحراف  المتوسط  العبارة م

افية ببرامج متخصصة في الإدارة الإبد 3  عالية 4 3.77 1.41 ةاعيإشراك القيادات الإشر

 عالية 2 3.73 3.56 منح العاملين صلاحيات لحل المشكلات بأساليب إبداعية فعالة 1

 عالية 3 3.72 3.12 معتمدة من وزارة التعليمالتطويرية البرامج على الالمشرفين  دريبت 7

 عالية 1 3.72 3.33 الإبداعية م هالعاملين في الإشراف لتطوير قدرات بين نشر ثقافة التغيير  2
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 متوسطة 5 3.77 2.22 ترسيخ الانتماء والولاء التنظيمي لدعم الإبداع الإشرافي المستدام 6

 متوسطة 6 3.74 2.77 استقطاب قيادات متميزة قادرة على تطبيق الإدارة الإبداعية 4

افية تتمتع بمهارات العمل الإبداعي 5  متوسطة 7 3.74 2.77 تكوين فرق إشر

 متوسطة  3.76 3.22 سط الحسابي العامالمتو  

( وهو ما يشير إلى درجة أهمية 4.66أن المتوسط العام لبُعد "المتطلبات البشرية" )( 27)الجدول أظهرت نتائج 

ذا الجانب إل أن تعزيز ه، يةبدا ة الإ دار "متوسطة". وتشير هذه النتائج إلى توفر  ناصر بشرية لديها قابلية لتطبيق الإ 

 من الصلاح، لستثمار في تأهيل القيادات الإشرافية وتدريب المشرفين التربويينيتطلب ا
ً
يات لمعالجة ومنح العاملين مزيدا

 ية.إبدا المشكلات بأساليب 

 مناقشة النتائج وأوجه الشبه والاختلاف مع الدراسات السابقة

ي اف التربوي في المملكة، تمثلت فكشفت نتائج الدراسة الحالية  ن وجود تحديات متعددة تواجه إدارات الإشر 

ضعف البنية الإدارية، وتضخم الأ باء التنظيمية، وغياب التمكين المهني، إلى جانب محدودية توظيف التقنية الحديثة. 

( التي أشارت 6363(، وجراح والبقيه )6363(، غنيم )6329وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسات مثل المشعل )

ارتفاع النصاب الوظيفي وكثرة المهام الروتينية  لى كفاءة المشرف التربوي. كما توافقت مع دراسات الدعجاني إلى تأثير 

( في إبراز أهمية التحول الرقمي، مع الإشارة إلى معوقات التنفيذ 6363(، والزهراني والغامدي )6363(، الشهري )6366)

 .كضعف البنية التحتية ونقص المهارات الرقمية

(، 6362(،  بد الخير وآخرون )6329حيث أوجه الشبه، تؤكد الدراسة الحالية ما ورد في دراسات الطوالة ) منو 

( حول أهمية تبني مدخل الإدارة الإبدا ية كخيار استراتيجي لتطوير الأداء الإداري والتربوي، وتعزيز 6366والعفاد والحيلة )

 Priyanti et(، و6363، العتيبي وآخرون )Al-Khateeb et al. (2023) الكفاءة المؤسسية. كما تتسق مع توصيات دراسات

al. (2025)  نحو إ ادة بناء 
ً
  اما

ً
التي د ت إلى تطوير نماذج إشرافية حديثة وتنمية المهارات القيادية، ما يعكس توجها

 .أدوار الإشراف في ضوء المتغيرات التربوية والتقنية

الحالية بتركيزها الدقيق  لى تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي كمؤسسات تنظيمية، ز الختلاف، فتتميّ أما 

( التي ركزت  لى البيئة المدرسية العامة. 6329(، أو الطوالة )6329، كما في دراسات مفتي )فقط دور المشرف الفردوليس 

، الصعوبات، ومتطلبات التطوير(، وتوظف المراجعة النقدية كما تتفرد بمنهجية شمولية تربط بين ثلاثة محاور )الواقع

( حول الإشراف الدا م 6363المنظمة لتقديم تصور إبداعي متكامل،  لى خلاف دراسات تناولت محورًا منفردًا كالحربي )

 .دراسة( حول نظم الجدارات، دون تقديم نماذج تطويرية تطبيقية. وهذا يعزز القيمة العلمية لل6362أو الشهري )

ة ات الإشراف التربوي في المملكة العربيإدار  أداءما التصور المقترح لتطوير  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع 1-1

 ية؟بداعة الإ دار السعودية في ضوء مدخل الإ 

تم بناء تصور متكامل يستند إلى رؤية ؛ الدراسات السابقةو  ءً  لى نتائج الدراسةبناو للإجابة  ن هذا السؤال، 

تطويرية شاملة تأخذ بعين ال تبار التحولت البنيوية التي تشهدها المؤسسات التعليمية، ويُعَدّ هذا التصور بمثابة إطار 

 :مكونات رئيسة سبعةأساليب الإدارة الإبدا ية، من خلال تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي بلمرجعي وإجرائي 

 .المرتكزات الفكرية والنظرية التي ينطلق منها التصور في ضوء مبادئ الإدارة الإبدا ية :فلسفة التصور المقترح .2

 .الحاجة الملحة للتطوير والتحسينالأسس والمعطيات التي د ت إلى بلورته، ك  :منطلقات التصور  .6

 .الأسباب المنطقية والعلمية ل تماد هذا التصور، خاصة في ضوء التحديات الراهنة :مبرّرات التصور  .4

 .تنمية القدرات الإبدا يةيادة كفاءة العمليات الإشرافية، ز تحسين جودة الأداء،  :أهداف التصور  .3



  م5223/ يونيو -هـ6411 ة/حجال و ( ذ25)العدد ( 3)لد مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المج

 

تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل 

 الإدارة الإبداعية )تصور مقترح(
 هزاع  عادل، المريخي (33) 

 

 .، بدءًا من التخطيط وحتى التقييم، مع الأدوات والأساليبالخطوات العملية :مراحل تنفيذ التصور وآلياته .6

 .تشمل الموارد البشرية، والد م الإداري، والبنية التحتية، والتحفيز، والتدريب :متطلبات نجاح التصور  .2

  ملية لمواجهة التحديات التي قد تعوق نج :منهالحد امقترحات و  الصعوبات المحتملة .7
ً

 .ور اح التصتشمل حلول

 
 
 :تتمثل ملامح فلسفة التصور المقترح فيما يليو :فلسفة التصور المقترح :أولا

 ية بدا ة الإ دار ات الإشراف التربوي إلى الإ دار ة التقليدية لإ دار يقترح الباحث التحول من الإ   -2

راف لإشات اإدار تحديات العصر الحالي من ثورة معرفية تفرض  لى و  التغييراتو  طبيعة التحول السريع -6

 ية. بدا ة الإ دار التربوي في المملكة العربية السعودية أن تتطور في ضوء الإ 

 تحسين جودة العمليات والخدمات المقدمة للمستفيدين. -4

 
 
 / ثالثا /ثانيا

 
رَح  /رابعا

َ
ت
ْ
 :هوأهداف هومبرراتمنطلقات بناء التصور المُق

 اعيةلإدارة الإبدل اأداء إدارات الإشراف التربوي في المملكة وفقمنطلقات ومبررات وأهداف التصور المقترح لتطوير  (42) جدول ال

 التفاصيل المحور 

 
 
 -ثانيا

منطلقات 

بناء التصور 

رَح 
َ
ت
ْ
المُق

 وأسسه 

 وطنيةال

  .ركزت على تطوير التعليم وأداء المؤسسات الحكومية 2333رؤية المملكة  -

 .سياسة التعليم تدعو للتفاعل مع التطورات الحضارية  -

 .مج تنمية القدرات البشرية يهدف إلى رفع كفاءة منسوبي التعليمبرنا  -

 تعليميةال
  .بادرات وزارة التعليم واستراتيجية تطوير التعليمم -

 .الدليل التنظيمي والنموذج الإشرافي في ضوء تمكين المدرسة  -

 علميةال

أهمية  (2321(، والزهراني والغامدي )2321الشهري )( 2323دراسات البقمي ) أكدت -

 الإدارة الإبداعية

 بتطوير أداء الإشراف .(2321العتيبي وآخرون )( 2323صفحي )دراسات ) أوصت -

 .نتائج الدراسة الحالية فجوات وتحديات تستدعي التطويرحددت  -

 
 
 :مبررات التصور المقترح :ثالثا

يمكن إيجاز مبررات التصور  

المقترح لتطوير أداء إدارات 

خل الإشراف التربوي وفق مد

 :الإدارة الإبداعية كالآتي

افية يتطلب نماذج إبداعية مرنة .4  .اتساع وتنوع المناطق الجغر

 .مواكبة التطورات التعليمية والتقنيةل ورفع كفاءة المشرفين 2333دعم أهداف رؤية  .2

 .نتائج الدراسة الحالية صعوبات ومتطلبات مرتفعةأظهرت  .3

 .عيةتسارع التنمية الوطنية يحتم تبني أدوات إبدا .1

 .الحاجة لإعادة هندسة العمليات وفق منهجيات حديثة  .5

 
 
رَح :رابعا

َ
ت
ْ
 :أهداف التصور المُق

تطوير أداء : إلىيهدف التصور 

إدارات الإشراف التربوي في 

المملكة في ضوء مدخل الإدارة 

 :الإبداعية، وتنبثق منه الأهداف

 .تعزيز سرعة استجابة الإشراف للتغيرات .1

 .تنفيذ المهام وحل المشكلات توظيف الإبداع في  .2

 .تطوير الهياكل والعمليات بما يحقق المرونة  .3

 .تمكين المشرفين بأساليب إشرافية مبتكرة مع نشر ثقافة الإدارة الإبداعية  .4

 .مبتكرة للتحديات ذات الأولوية تقديم حلولا ، وتهيئة بيئة محفزة على الإبداع  .5

 .، تقنية، بشرية(توفير متطلبات التطوير )إدارية، تنظيمية  .6

 
 
رَح وآلياته :خامسا

َ
ت
ْ
 :مراحل تنفيذ التصور المُق

رَح؛ لتعزيز تطوير 
َ
ي ضوء ات الإشراف التربوي فإدار  أداء لى ضوء المراحل السابقة التي مرّ بها بناء التصور المُقْت

الإجراءات والآليات المقترحة  تناول هذا الجزء، والأهداف العامة، ية من المنطلقات والمرتكزاتبدا ة الإ دار مدخل الإ 

 ( يوضح مراحل تطبيق التصور المقترح. 2)والشكل ، اللازمة لنجاح تطبيق التصور المقترح
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 ( مراحل تطبيق التصور المقترح6)لشكل ا

 :وفيما يلي توضيح لهذه المراحل

 :ية(بداعالإ ة دار ات الإشراف التربوي وفق مدخل الإ إدار  أداء)التخطيط لتطوير  :الأولى مرحلةال

 .تضمن الإبداعلوائح مالية/إدارية،   ملو خطط التشكيل فريق متخصص )خبراء تطوير وتخطيط( لوضع  .2

 .(ي، العمليات الداخلية والخارجيةتحليل معوقات الإبداع  بر ورش  مل لتشخيص الوضع الحالي )الهيكل التنظيم .6

ات تدريبية، وتحديد  ناصر التطوير )المرونة، إدارة المخاطر، التحليل(، تحليل احتياج :بناء خطة تنفيذية تشمل .4

 وإ ادة هيكلة العمليات لتعزيز المهارات الإبدا ية.

 وإنشاء قا دة بيانات لد م الستدامة.توفير موارد بشرية متميزة )مدربون متخصصون، شراكات مع الجامعات(،  .3

 :التنفيذ والمتابعة/)مرحلة الحل :لثانيةالمرحلة ا

 تنفيذ برامج تدريبية مرنة )حضورية/إلكترونية( تركز  لى المهارات العملية، وتصنيف المتدربين حسب الحتياجات. .2

 تمكين فرق العمل بصلاحيات تطوير الإجراءات، وتفعيل الإبداع )المرونة، المبادرة، التحليل( لمواجهة التحديات. .6

 ودة  بر أنظمة مراقبة ذكية، وحلول مبتكرة للمشكلات الطارئة، مع تعميم الخبرات بين العاملين.تحسين الج .4

 :الممارسات الأساسية

 تلبية توقعات المستفيدين  بر تحليل الحتياجات وتقارير دورية. -

ال لربط الملاحظات بتحسينات ملموسة. - عَّ
َ
 نظام تغذية راجعة ف

 ة، زيارات ميدانية، استبانات( لتعزيز نقاط القوة ومعالجة الضعف.أدوات قياس الأداء )معايير واضح -

 يةبداعة الإ دار ات الإشراف التربوي في ضوء مدخل الإ إدار  أداء( تنفيذ برامج تطوير 42)الجدول 

 المؤشر الأدوات الإجراءات الهدف

تحسين سرعة الاستجابة 

للتغيرات عبر المرونة 

 يةبداعالإ 

إعادة هندسة  -، يةدار ورش عمل للمرونة الإ  -

 .توظيف الخبرات الدولية -.العمليات

استبانة آراء 

 المستفيدين

مع ، مبدعين من العاملين 23%

 .%73خدمات تسريع 

ي ية فبداعتعزيز الأساليب الإ 

 القرارات وحل المشكلات

 .يةبداعتدريب على الأساليب الإ  -

 .ية معاصرةإبداعنماذج  -، ندوات علمية -
 تحليل النظم

ية بداعتطبيق الأساليب الإ 

 .%23بنسبة 

تطوير الهياكل والعمليات 

 التنظيمية

 .خارجية إعادة هندسة العمليات داخلية/

 .مبادرات مرنة للهيكل التنظيمي -
 تحليل النظم

مرونة العمليات والهيكل 

 .%433التنظيمي بنسبة 

ة دار بناء الوعي بأهمية الإ 

 يةبداعالإ 

 .رشاديةنشرات إ، لقاءات توعوية

 .زيارات لفرق مبدعة -

مقابلات 

 العاملين

فاع وعي العاملين بأهمية ارت

 .%23بنسبة  بداعالإ 

تمكين المشرفين من 

 يةبداعالأساليب الإ 

 .ورش تحليلية -، دورات تدريبية -

 .توثيق التجارب المحلية والعالمية -

مقابلات 

 المشرفين

من المشرفين  %73تطبيق 

 .ي المهامية فبداعللأساليب الإ 

ة الإبداعيةتقويم برامج تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في ضوء مدخل الإدار (: التطوير والاستخدام)المرحلة الثالثة 

ةتنفيذ برامج تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في ضوء مدخل الإدارة الإبداعي(: مرحلة الحل)المرحلة الثانية 

يةالتخطيط لتطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في ضوء مدخل الإدارة الإبداع(: معالجة المشكلة)المرحلة الأولى 
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تطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء مدخل 

 الإدارة الإبداعية )تصور مقترح(
 هزاع  عادل، المريخي (33) 

 

توفير المتطلبات التنظيمية 

 والتقنية والبشرية

 .تفعيل التقنيات الحديثة -

 .نشر ثقافة التغيير -، خطط تحسينية -

استبانة آراء 

 الموظفين

من المتطلبات  %23توفير 

 .الداعمة للتطوير

 :يةبداعالإ  ةدار ات الإشراف التربوي وفق مدخل الإ إدار  أداءتقييم برامج تطوير  :(مالمرحلة الثالثة )التطوير والاستخدا

 متطلبات النجاحتلبية مرحلة التطوير والاستخدام و إجراءات  مصفوفة( 23)جدول ال

 التفاصيل  حاور الم

 .تقييم أداء العاملين، العمليات، الأنظمة، والهيكل التنظيمي لضمان التميز ومواءمة المخرجات - التقييم الشمولي

اقبة التوجه العام :استراتيجي - متابعة الأداء  .متابعة الخطط قصيرة الأمد :تشغيلي - .ضبط التنفيذ :إداري  - .مر

اقبة تزامنية :أثناء التنفيذ - .مراجعة وقائية :تنفيذقبل ال - المتابعة الزمنية  .تقييم لاحق :بعد التنفيذ -.مر

 أدوات التقييم
 .استبانات، ملاحظات ميدانية، تحليل الملفات - .معايير دقيقة )الصدق، الثبات( -

 .تحليل البيانات لتعزيز الإبداع -

 .)إدارية، اجتماعية، فنية(تعديل التصور بناء  على المتغيرات  - التحديث الدوري

 .ربط نتائج التقييم بخطط تحسينية لمعالجة التحديات وتعزيز القوة - الاستدامة

 :النجاح متطلبات

 .نشر الوعي بالإدارة الإبداعية - .أساليب إبداعية في القرارات - .خطط تعزز الإبداع - الإدارية والتنظيمية

 .شراكات تقنية - .وحدة تحليل ذكية - .تغذية راجعة فورية - .احتياجاتأنظمة ذكية، برامج تحليل  - التقنية

 .بناء ثقافة التطوير - .منح صلاحيات لحل المشكلات - .تدريب القيادات على الإبداع - البشرية

 
 
 مواجهتها والحد منهامُقترحات و  تطبيق التصور المقترحصعوبات -سابعا

ل من صعوباتمن المُقترحات التي  يمكن وضع مجمو ة
ّ
قل

ُ
رَح  تطبيق ت

َ
 وكما يبينها الجدول التصور المُقْت

رَح24)الجدول 
َ
ت
ْ
ل من الصعوبات التي قد تواجه التصور المق

ّ
قل

ُ
 ( المقترحات التي ت

 آليات التنفيذ الأنشطة الرئيسية الحلول  الصعوبات

غياب خطة إجرائية واضحة لتعزيز 

ية داخل بداعة الإ دار ممارسات الإ 

 التربوي.الإشراف 

بناء خطة 

 يةإبداع

ا(  42-3وضع خطة مرحلية ) - شهر 

، )مبادرات مطورة أداءمع مؤشرات 

 .سرعة حل المشكلات(

 -ورش عمل مع القيادات.  -

 ."يإبداعتعيين "منسق 

ية ونقص البيانات دار جمود الأنظمة الإ 

في  بداعمما يُعيق تبني الإ ، الداعمة

 العمليات.

تحديث 

الأنظمة 

 ةالتقليدي

 -تحويل الأنظمة الورقية إلى رقمية.  -

 .ربطها بمنصات تحليل البيانات

ة إدار استخدام منصات  -

تدريب  - .(Trello مثل) مشاريع

 .على أدوات التحليل

التزام بأساليب عمل تقليدية غير مرنة 

 تفتقر إلى الابتكار.

تعزيز تدفق 

 المعلومات

إنشاء قاعدة بيانات مركزية  -

 .ي إلى البياناتللوصول الفور 

 -توظيف تقنيات الحوسبة.  -

 .لبياناتعلى اتدريب العاملين 

مقاومة التغيير من قِبل بعض 

 .بداعمما يُحد من الإ ، العاملين

تشجيع 

 الابتكار

 –. يةإبداعفكار لأ إطلاق مسابقات ل -

 .للعصف الذهنيتنظيم لقاءات 

توثيق الأفكار  -مكافآت رمزية.  -

 .لقياسفي تقارير قابلة ل

عدم وضوح الرؤية لمواجهة التحديات 

 والمخاطر المرتبطة بالتطوير.

مواجهة 

 التحديات

ة مخاطر" إدار تشكيل "وحدة  -

 .ر(التغيي مقاومةلتحليل التهديدات )

خطط  - .SWOT تطبيق نموذج -

 .طوارئ مرنة

ازدواجية المهام وغياب التحديد 

 الواضح للأدوار بين فرق التطوير.

 بناء فرق 

 عمل متكاملة

 -تشكيل فرق متعددة لكل مشروع.  -

 .دوار عبر منصات تفاعليةالأ تحديد 

اجتماعات أسبوعية لمراجعة  -

توثيق الدروس  -التقدم. 

 .المستفادة

 .لضمان نجاح التصور  ومقترحاتهاتوصيات 

 :الآتيولضمان نجاحه يوص ي الباحث ويقترح  حر تقملا بالإضافة إلى التصور 
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 الإدارة الإبداعية )تصور مقترح(
 هزاع  عادل، المريخي (32) 

 

 .لتطوير أداء إدارات الإشراف التربوي في المملكة وفق مدخل الإدارة الإبدا ية تطبيق التصور المقترح .2

 .تصميم برامج تطوير مهني تواكب مستجدات العمل الإشرافي، وتركز  لى بناء الكفاءات الإبدا ية .6

 .بناء خطة إجرائية مرنة تعزز الممارسات الإبدا ية في جميع مهام الإشراف التربوي  .4

 .دارية التقليدية واستبدالها بإجراءات تشجع  لى المبادرات الإبدا يةتحديث الأنظمة الإ  .3

 .تفعيل أبعاد الإدارة الإبدا ية )كالمرونة، إدارة المخاطر، الحساسية للمشكلات( في العمل الإشرافي .6

 .بناء هيكل تنظيمي مرن يوضح المهام والصلاحيات ويد م البتكار المؤسس ي .2

 .تفعيل الحوكمة لرفع كفاءة الأداء وضمان الشفافية والمساءلة في إدارات الإشراف .7

 :ستقبليةدراسات مبمقترحات  .8

 .دراسة لتحديد الحتياجات التدريبية للعاملين بالإشراف التربوي وفق الإدارة الإبدا ية (2

 .دراسة مقارنة بين مدخل الإدارة الإبدا ية ومدخل إدارة التغيير في تطوير الإشراف التربوي  (6

 .دراسة دور الذكاء الصطناعي في د م الأداء الإشرافي في ضوء الإدارة الإبدا ية (4

 المراجعئمة قا

 
 
 :العربيةبالمراجع  -أولا

المملكة العربية  .دليل العمل في مكاتب التوجيه التربوي، التوجيه الإداري والمتابعة. ه(1439)) الإدارة العامة للتوجيه والإشراف التربوي  .2

 .السعودية

المجلة  .وفق معايير الجودة 6343بية السعودية تصور مقترح لدور مكاتب التعليم في تحقيق رؤية المملكة العر  .(2019) .الأسمري، فايز .6

 https://search.mandumah.com/Record/1011263 .223-236، 44، الدولية للعلوم التربوية والنفسية

لقيادة الإبدا ية لدى قادة المدارس في محافظة خميس مشيط من وجهة ا .(2020) .الخثعمي، مسفر سعيد &الألفي، أشرف  بده،  .4

 https://doi.org/10.21608/mfes.2020.98966 .638-386، (1)36مجلة كلية التربية بأسيوط،  .نظر المعلمين: دراسة ميدانية

دور مهارات التفكير الإبداعي في تحقيق الأداء المتميز: دراسة استطلا ية لآراء  ينة من القيادات الأكاديمية  .(2021) .براهيمأمين، هنار إ .3

12– .36، (1)3المجلة الأكاديمية العلمية للاقتصاد والعلوم الإدارية،  .في  دد من كليات جامعة دهوك

https://iajour.com/index.php/eas/article/view/160 

 .المملكة العربية السعودية .6366–6362الوثيقة الإ لامية لبرنامج تنمية القدرات البشرية  .(2021) .برنامج تنمية القدرات البشرية .6

مجلة كلية التربية،  .ي للمشرفات التربويات في إدارة الإشراف التربوي في مدينة الرياضدرجة ممارسة التمكين الإدار  .(2020) .البقمي، مريم .2

36(6) ،245.–213، https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jfe_au/vol36/iss6/5 

التطوير المهني القائم  لى التدريب التطبيقي للقيادات المدرسية في المملكة العربية السعودية في ضوء التجارب  .(2020) .التركي، مريم .7

 .العالمية: نموذج مقترح ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. كلية التربية، جامعة الملك سعود

في ضوء النمو الكمي والنوعي للمشرفين التربويين والمعلمين  تطوير الإشراف التربوي  .(2024) .البقيه، محمد ناصر &جراح،  لي يحيى،  .8

 https://doi.org/10.26389/AJSRP.A240124 54.–37 ،(3)8مجلة العلوم التربوية والنفسية،  .في مدينة الرياض

مقترح للتغلب  لى معوقات التصال الإداري في المدارس البتدائية بالمملكة العربية السعودية في  تصور  .(2020) .الجهني، ماجد سعيد .9

111– .134(، 2)24مجلة البحث العلمي في التربية، .ضوء اتجاهات الإشراف التربوي المعاصرة

985435-earch.emarefa.net/detail/BIMhttps://s 

واقع تطبيق الإشراف التربوي التطوري في مدارس الأونروا بمحافظات غزة وسبل تحسينه ]رسالة  .(2020) .الحاج، سمر  بد الرزاق .23

  .http://cutt.us/tX6qwماجستير غير منشورة[. كلية التربية، قسم الإدارة التربوية

سيناريوهات مستقبلية لأتمتة الإشراف التربوي بالتعليم  .(2025) .العتيبي، منال مزيد &الحجي، آلء إبراهيم، المريخي، مشا ل هزاع،  .22

 150–174(، 63)3 مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية، .6346 - 6362العام السعودي؛ دراسة استشرافية للفترة 

https://doi.org/10.56793/pcra2213247 

https://search.mandumah.com/Record/1011263
https://doi.org/10.21608/mfes.2020.98966
https://iajour.com/index.php/eas/article/view/160
https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jfe_au/vol36/iss6/5
https://doi.org/10.26389/AJSRP.A240124
https://search.emarefa.net/detail/BIM-985435
http://cutt.us/tX6qw
https://doi.org/10.56793/pcra2213247
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 الإدارة الإبداعية )تصور مقترح(
 هزاع  عادل، المريخي (32) 

 

تطبيق الإشراف التربوي الدا م للتعلم في التعليم العام بالمملكة العربية السعودية )من وجهة نظر الخبراء  .(2020) .الحربي، ندى مقبل .26

 https://search.mandumah.com/Record/1261533 198.–175(، 2)23 لوم التربوية والنفسية،مجلة الع .التربويين(

الإدارة الإبدا ية.  تطوير إدارة الكليات التقنية بالمملكة العربية السعودية في ضوء مدخل .(هـ1432) .الحفظي،  بد الخالق سليمان .24

 .]رسالة دكتوراه في الإدارة التربوية[. جامعة الملك سعود تصور مقترح

تصورات المشرفين التربويين  ن  .(2022) .الكيومي، أمل راشد &حماد، وحيد شاه، محمد،  زام  بد النبي، المهدي، ياسر فتحي،  .23

28– .56، (19)19مجلة العلوم التربوية،  ."سة نو يةمظاهر تطوير الإشراف التربوي وتحدياته في سلطنة  مان "درا

https://journals.qu.edu.qa/index.php/jes/article/view/2402/1667.pdf 

https://doi.org/10.35156/0505227. –217-، (7)مجلة الباحث،  .مفهوم الأداءتحليل الأسس النظرية ل .(2010) .الداوي، الشيخ .26

015-007-000 

 .مكتبة العبيكان .التعليم العالي ما له وما  ليه .(2012) .الدخيّل،  بد العزيز .22

المجلة العلمية للعلوم التربوية والنفسية،  .الإشراف التربوي الإلكتروني في مكاتب التعليم بمدينة الرياض واقع .(2021) .الدعجاني، حمد .27

6(25) ،https://doi.org/10.21608/jasep.2022.212112156. –107 

درجة ممارسة الإشراف التربوي الإلكتروني لدى المشرفين التربويين بإدارة تعليم  .(2024) .غامدي، فيصل  ليال &الزهراني، رحمة صالح،  .28

 andumah.com/Record/1494045http://search.m216. –185، (2)90مجلة كلية التربية،  .منطقة الباحة لدى المعلمين والمعلمات

واقع تطبيق الإشراف التربوي الإلكتروني في تطوير الأداء المهني لمعلمي التربية البدنية بمنطقة  .(2024) .الزهراني،  بد الرحمن مسا د .29

 http://search.mandumah.com/Record/1480911462. –432، (1)4مجلة جامعة تبوك للعلوم الإنسانية والجتما ية،  .الباحة

(. دار صفاء 2)ط.  التنمية المهنية للقيادات الإدارية التربوية )اتجاهات معاصرة( .(2016) .حسنين، إبراهيم  لي &السعود، راتب سالمة،  .63

 .للنشر والتوزيع
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، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي ريكية وفنلنداالأم

 ،رنةاالمق ،التفسيرصف، الو ) يدر بيمنهجية  خطواتل وفقا المقارن،

ة مراجعو  تمثلت الأداة في تحليل الوثائق الرسميةو  ،(لاستنتاجا

؛ ( وثيقة متنوعة07)، وشملت العينة ما مجموعة قةسابال الدراسات

 ضعو في دور المدرسة و  يةالتعليمالسياسة تحليل  علىمع التركيز 

-3. هججودة المن-2. السياسات التعليمية-1أبعاد:  ؛ في ستةهجالمن

. الابتكار-6 .الشراكة المجتمعية-5. البيئة التعليمية-4. كفاءة المعلمين

 ية الناجحة تشترك في وجودأن التجارب العالم الدراسة كشفت نتائجو 

سياسات واضحة، وتوازن بين المركزية واللامركزية، والاعتماد على 

ة رسالمددور  ، وفي المقابل كانوالتجريب في وضع المناهجالبحث 

 مقارنة  المنهج ضعو في السعودية 
ً
تبين و ، فنلندايكا و ر مأبمحدود جدا

بما يتماش ى مع التوجهات  ؛دورها فعيلحاجة ملحة لتهناك  أن

منهج وربط ال، العالمية الحديثة نحو اللامركزية والمشاركة المجتمعية

 بناء على النتائج قدمت الباحثة ، بالواقع العملي
ً
 ؛ تضمنتصورا

 لمدرسةا دور  لتفعيل (مصفوفة إجراءات ،رسالة، رؤية، منطلقات)

ية وتبني سياسات تعليمية تشارك، هوتطوير المنهج  ضعو في  السعودية

 ،تتيح للمعلمين والمجتمع المحلي دورا أكبر في تحديد الأهداف والمحتوى 

؛ يةسالمدر وبناء القدرات ، ثمار في تدريب المعلمينستإلى جانب الا 

وتحقيق أهداف رؤية المملكة  التعليم طويرسهم في تت كمؤسسة

 .في الموضوع تينلمقترحين بدراسإضافة  .2737

 ،الحديث هجالمنبناء  ،المدرسةتفعيل دور  :الكلمات المفتاحية

 .التعليمتحسين مخرجات  ،سياسات التعليم

Abstract: This study aimed to activate the role of schools in the Kingdom of Saudi 

Arabia in curriculum design, drawing on the experiences of the United States and 

Finland. The researcher employed a comparative descriptive-analytical approach, 

following Brady’s methodological steps (description, interpretation, comparison, 

and conclusion). The study tool consisted of analyzing official documents and 

reviewing previous studies, with a total sample of 70 diverse documents. The 

analysis focused on educational policy and the school's role in curriculum 

development across six dimensions: (1) educational policies, (2) curriculum 

quality, (3) teacher competence, (4) learning environment, (5) community 

partnership, and (6) innovation. The results revealed that successful international 

experiences share common features, such as clear policies, a balance between 

centralization and decentralization, and reliance on research and experimentation 

in curriculum design. In contrast, the role of Saudi schools in curriculum design was 

found to be very limited compared to the United States and Finland. The findings 

underscored the urgent need to enhance this role in line with modern global trends 

toward decentralization, community involvement, and aligning the curriculum 

with real-world needs. Based on the results, the researcher proposed a 

comprehensive framework consisting of foundations, a vision, a mission, and an 

action matrix to strengthen the role of Saudi schools in curriculum development. 

The study recommends adopting participatory educational policies that grant 

teachers and local communities a greater role in shaping curriculum objectives and 

content, alongside investing in teacher training and capacity-building at the school 

level to foster educational development and contribute to achieving the goals of 

Saudi Vision 2030. The study also presents two additional research proposals 

related to the topic. 

Keywords: Empowering school roles, modern curriculum development, education 

policy, improving educational outcomes. 
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (35) 

 

 .لمقدمـــةا-0
ا في صياغتها بما يواكب الثورة 

ً
جمع الأدبيات على أن المدرسة لم تعد مجرد منفذ للمناهج، بل أصبحت شريك

ُ
ت

ويشمل هذا الدور تحليل متطلبات الطلاب  .(2724؛ إسماعيل، 2727الصناعية الرابعة واحتياجات المجتمع )السبحي، 

؛ Carter, 2020ق العمل، وتعزيز المهارات الحياتية، وتهيئة بيئات تعلم داعمة، بالتكامل بين المعلمين والإداريين )وسو 

عد مشاركة المعلمين محورًا لضمان استجابة المناهج للتطورات العلمية ) .(2724إسماعيل، 
ُ
؛ Brown, 2021وت

ؤسسة فاعلة في تطوير المحتوى التعليمي )امهبج وعبد الرحمن، (، مع تزايد الدعوات لإشراك المدرسة كم2724إسماعيل، 

2724). 

برز فنلندا ت
ُ
 PISAهج محليًا، مما انعكس في نتائج إيجابية باختبارات جربة تمكين المعلمين لتكييف المندوليًا، ت

(OECD, 2015 ؛Chung, 2023بينما تنتهج الولايات المتحدة نهجًا لا ،) مرونة في التطبيق  مركزيًا يمنح المدارس

(Rawding, 2021).  ؛ 2721)بونيان،  .21وير المناهج لتعزيز مهارات القرن نحو تط 2737فتدفع رؤية  ؛السعوديةأما

 .(2722مرضاح، 

رغم هذا التوجه العالمي، تظهر تحديات في تمكين المدرسة والمعلمين، تتعلق ببيئة العمل، والاستقلالية، و 

وتوص ي الأدبيات بتجديد استراتيجي لأدوار  .(Eisenschmidt et al., 2021؛ Rushton et al., 2025ة التعليمية )والقياد

 & Abu-Shawish؛ Walsh, 2019القيادة المدرسية لتمكين المعلمين من المشاركة الفاعلة في تطوير المناهج )

Ghamrawi, 2025). 

 National Research؛ Ragnarsdóttir, 2023لايات المتحدة )وقد أظهرت دراسات مقارنة من آيسلندا والو 

Council, 2013يا كما تؤكد أبحاث في إندونيسيا وماليز  ،( أهمية تكامل القيادة والمناهج لتحقيق نواتج تعليمية إيجابية

(Kusmawan et al., 2025على ارتباط مشاركة المعلمين بتعزيز تعلم الطلاب، مع الدعوة إلى مواءمة )  المناهج مع

 .(Rafsanjani et al., 2024؛ Elbanna & Muthoifin, 2024مقتضيات العصر الرقمي، دون المساس بالقيم )

وفي السياق السعودي، تسعى الإصلاحات التعليمية لدمج تصنيف بلوم وتنمية التفكير النقدي في المناهج 

 تأن الأدبيا رغمو  ،رنة تستجيب للمتغيرات الحديثة(، مما يعكس توجهًا نحو مناهج م2722؛ مرضاح، 2721)بونيان، 

عقبات تتعلق بمحدودية استقلالية المعلمين، وضعف ثقافة العمل الجماعي،  ؛ فهناكأهمية تمكين المدرسة دكؤ ت

ظهر أنظمة التعليم المتقدمة، مثل الولايو ، (Eisenschmidt et al., 2021؛ Adeoye et al., 2025ومقاومة التغيير )
ُ
ات ت

المتحدة وفنلندا، فعالية تمكين المدارس من اتخاذ قرارات مرتبطة بالمناهج، الأمر الذي ينعكس إيجابًا على جودة التعليم 

تحليلية بين )السعودية، الولايات المتحدة، فنلندا(، ال مقارنةال جاءت فكرةبناءً عليه،  .وملاءمته لاحتياجات الطلاب

 .ةكلمملاب ميلعتلا ةيلعاف ز ز عي امبقابلة للتطبيق نماذج هج، وتحديد المن ءانبي المدرسة ف ر و د ليعفتلاستكشاف آليات 

 :مشكلة الدراسة-0-2

عدة تحديات جوهرية، مثل نقص  أنها تواجه لاإ، ستمرة لإصلاح المناهج في المملكةبالرغم من الجهود الم

سارع التكنولوجي، وضعف البنية التحتية )المطرودي، الكوادر المؤهلة، وضعف تدريب المعلمين، محدودية التمويل، الت

المنيع  ت دراسة، إذ كشفكما أن المدارس ما زالت مستبعدة إلى حد كبير من المشاركة الفعلية في تطوير المناهج .(2723

عيق تكيّف مناهج المرحلة الثانوية مع متطلبات الذكاء الاصطن2724)
ُ
عي، مما ا( عن معوقات منهجية وتنظيمية وبشرية ت

 .يؤكد ضرورة إعادة النظر في دور المدرسة في بناء المنهج

على إصلاح التعليم، لا يزال التمكين الفعلي للمدارس في تصميم المناهج  2737ورغم تأكيد رؤية السعودية 

ي التطوير، ( على دمج آراء المعلمين ف2716أكدت دراسة السباعي )وتدعم الدراسات الوطنية هذا التوجه؛ إذ  ،محدودًا
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (35) 

 

( بإشراك 2721أوصت دراسة الكسائي )و ( إلى تمكين المعلمين من الإسهام في تصميم المناهج، 2712ودعت الغامدي )

( بربط المعرفة بالحياة وتنمية التفكير 2723فيما أوصت دراسة المطرودي )المعلمين في تصميم مناهج اللغة الإنجليزية، 

 .( ضعف التفاعل المحلي2714لبدوي )دراسة ا أكدتما ك، والتحليل

ا مركزيًا، حيث تتولى وزارة التعليم الإشراف الكامل على كما 
ً
لا تزال السياسة التعليمية في المملكة تتبع نمط

ة للتحول ومع سعي المملك ،تطوير المناهج، في حين تتجه السياسات العالمية نحو اللامركزية وتوسيع صلاحيات المدارس

(، تبرز الحاجة إلى دراسة مقارنة تستكشف أوجه التباين 2727؛ الوادعي، 2727حواس والعصيمي، إلى مجتمع معرفي )ال

في دور المدرسة في بناء المناهج بين السعودية والولايات المتحدة وفنلندا، لما لذلك من أثر على جودة التعليم، ومواءمته 

 بخصوص ضبابية الرؤيةمشكلة الدراسة في  تتلخصذلك بو  .للبيئة المحلية، ومدى توافقه مع توجهات الإصلاح الوطني

لأمريكية )امثل فادة من التجارب العالمية ستالا  كيفيةطبيعة دور المدرسة في وضع المناهج الدراسية في السعودية؟ و 

 .ق أهدافهيحقتوالفنلندية( لتفعيل هذا الدور بما يعزز من جودة التعليم و 

 :أسئلة الدراسة-0-3

 ؟هر يو طتو  هج الدراس يعودية في وضع المنكة العربية السدرسة في المملما واقع دور الم .1

 ( في إشراك المدرسة في وضع المناهج؟ةيفنلندلاو  ةيمريكلأ ا) نيتربما أبرز ملامح التج .2

 ؟نلندالايات المتحدة وففي الو ها وضع المنهج التعليمي مقارنة بدور دور المدرسة السعودية في ما وجه المقارنة بين  .3

 هج؟نالسعودية في وضع المبدور المدرسة  ليعفلت( ةيفنلندلاو  ةيمريكلأ ا) نيتربالتجفادة من ستلا كيف يمكن ا .4

 :أهداف الدراسة-0-1

 .واقع دور المدرسة في المملكة العربية السعودية في وضع المنهج الدراس ي وتطويرهالتعرف على  .1

 .هجوضع المنفي إشراك المدارس في ( ةيفنلندلاو  ةيمريكلأ ا) نيتربالتجأبرز ملامح عراض است .2

 .دور المدرسة السعودية في وضع المنهج التعليمي مقارنة بدورها في الولايات المتحدة وفنلندا تحليل واقع .3

 .هجالمن في وضع ةيدو عسلابدور المدرسة  ليعفلت( ةيفنلندلاو  ةيمريكلأ ا) نيتربالتجدة من فاستاقتراح سبل الا  .4

 :أهمية الدراسة-0-5

 الأهمية العلمية: 

، أمريكا ،مقارنة بين ثلاثة دول مختلفة في التوجهات التعليمية )السعوديةبال، اهمة في إثراء الأدبيات التربويةالمس -

 .وهو جانب لم يتناول بعمق كافٍ في الدراسات العربية فنلندا(

 .لعصراالمساعدة في بناء فهم نظري متكامل لدور المدرسة في تطوير المناهج بما يتلاءم مع متطلبات متغيرات  -

 .تعزيز مستوى المعرفة بشأن التوجهات المعاصرة للدول موضع الدراسة لدور المدرسة في وضع المناهج -

 .تقديم منظور علمي جديد لآليات صنع القرار التربوي المرتبط بتصميم المناهج التعليمية -

 الأهمية التطبيقية:  

 .هتطوير و  هجالمنفي بناء  اهر و د ليعفتو  ةيدو عسلاب تقديم مقترحات لصناع القرار التربوي نحو تمكين المدرسة -

 .2737متوائم مع الرؤية الوطنية ، التعليم في المملكة نحو تعليم أكثر تشاركية ومرونة ريو طتدعم جهود  -

 .عليم واحتياجات سوق العمل الوطني والعالميمة بين مخرجات التءتحقيق المواتعزيز جهود وزارة التعليم ل -

 .جهلتأهيلهم للمشاركة في تطوير المن والمعلمين مدراءفتح المجال لتصميم برامج تدريبية تستهدف ال -
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (33) 

 

 .فادة منها في بيئة التعلم السعوديةستتقديم نماذج ناجحة من الدول المقارنة يمكن الا  -

 الدراسة حدود-0-6

 دمةبدول متقمقارنة في السعودية ، دور المدرسة في وضع المناهج التعليميةمقارنة ل دراسة :الحدود الموضوعية. 

 مقارنةتين للالولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا كدولالعربية السعودية،  المملكة :الحدود المكانية.  

  ه1446تم إجراء الدراسة خلال الفصل الدراس ي الثاني للعام الجامعي الحدود الزمنية. 

 مصطلحات الدراسة-0-7

 :تضمنت الدراسة المصطلحات الرئيسية التالية

  :دور المدرسة -
ً
أو الأطر السلوكية التي تحقق ما هو متوقع في مواقف ، مجموعة الأنشطة المرتبطة" و:ه :اصطلاحا

السلوكية  رساتويترتب على الأدوار إمكانية التنبؤ بسلوك الفرد في المواقف المختلفة؛ أي أنه نوع من المما، معينة

 بالدوام والثبات، التي ترتبط بموقع اجتماعي معين، المتميزة
ً
 .(227، 2711، دويمكن التنبؤ بها )سع، والتي تتسم نسبيا

o  
 
 ،مجموعة الأنشطة والممارسات المتوقعة من المدرسة والعاملين فيها" :ويقصد بدور المدرسة إجرائيا

 ."حقق الأهداف المأمولةوالتي ترتبط بوضع المناهج الدراسية بما ي

الإطار العام الذي يتضمن جميع الأنشطة والمحتويات التي يتم تدريسها في مدرسة معينة : "يعرف المنهج بأنه :المناهج -

للعملية المنظمة التي يتم من خلالها تصميم  ؛ "ويشير وضع المناهج .(33، 2727، أو برنامج تعليمي )السبحي

 .(2721 ،)الفقيه "ووسائل تعليمية وأساليب تقويم، وطرائق تدريس، ومحتوى ، افوتخطيط محتوى التعلم من أهد

o  
 
، التي تقوم بها المدرسة لتصميم، والعمليات المنظمة، والأنشطة المهام" :وضع المناهج إجرائيا

 ."ت المجتمعواحتياجا، وتقييمها بما يتناسب مع خصائص المتعلمين، ومتابعتها، وتنفيذ المناهج، وتخطيط

عمل مجموعة من المقارنات بين الظواهر المتعلقة : "بأنه (326، 2723) وعرفته الدوري وخالد :المنهج المقارن  -

 ،وعلى كل ش يء غامض متعلق بالظاهرة، وذلك للتعرف على وجه الشبه والاختلاف فيما بينها، بالبحث العلمي

 ."ويستطيع تفسيرها بكل سهولة

 ةوالدراسات السابق النظري الإطار -2

 .النظري الإطار -2-0

 :مكونات المنهج المدرس ي الحديث ودور المدرسة فيه-2-0-0

، لمتعلمينا في تشكيل وتوجيه محوري هدور  إنحيث ، يةو التربو العملية التعليمية في  اأساسي مكونايعد المنهج 

 أساسيًا ؤكد الأبحاث تو 
ً

فقد أصبح المنهج اليوم  ،لفهم أدوار المدرسة المتجددةأن فهم مكونات المنهج يعد مدخلا

نائها تسهم المدرسة في بليشكل منظومة متكاملة تركز على الطالب كعنصر محوري، و  ايتجاوز كونه مجرد محتوى دراسي

 :1الشكلالمبينة في العناصر من  (2724، اللصاصمة؛ 2727، السبحي ؛(Carter, 2020ـوفقا لالمنهج  كون ويت؛ وتطويرها

 

أبرز مكونات المنهج المدرس ي الحديث 

أساليب -5

التقويم

الأنشطة -4

التعليمية 

طرائق -3

التدريس

المحتوى -2

التعليمي

الأهداف 1-

التعليمية
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 نقلا عن المراجع بعاليه. المرجع: من إعداد الباحثة ت المنهج المدرس ي الحديثأبرز مكونا (0الشكل )

 .لبةحاجات الطوفقا لوالاتجاهات المستهدفة، ئيس لأي منهج، إذ تحدد المعارف المهارات وهي المنطلق الر  :الأهداف .1

 .الشاملة طلبات التنميةيستجيب لمتيتم اختياره وتنظيمه بما يخدم الأهداف، ويعكس ثقافة المجتمع و  :المحتوى  .2

 .اعتماد أساليب محفزة للتفكير والتعلم الذاتي، كالمشاريع، والتعلم التعاوني، وحل المشكلاتب :طرائق التدريس .3

 .الممارسةب، وتفعيل التعلم تعزيز المشاركة، وتنمية المهاراتصفية ولا صفية، تهدف إلى وهي  :الأنشطة التعليمية .4

 .نهائي، وتعتمد أدوات كمية ونوعية، لقياس تحقيق الأهداف وتوجيه مسار التعلمتكويني و  تتنوع بين :أساليب التقويم .5

 جوهريًا في مفهوم التعليم، حيث لم يعد المنهج قالبًا 
ً

مثل تحولا
ُ
وترى الباحثة أن مكونات المنهج الحديث ت

لياء إشراك المعلمين والإداريين وأو  طلب؛ ويتاجات المتعلمين وتطلعات المجتمعجامدًا، بل أداة مرنة تتشكل وفقًا لاحتي

 .ملةومتغيرات العصر، في إطار رؤية تربوية شاالمحيطة الأمور والطلبة أنفسهم، بما يجعل المنهج أكثر تكيّفًا مع البيئة 

 :التحولات الرئيسة في المنهج التعليمي الحديث-2-0-2

الأخيرة شهدت تحولات جوهرية، وتلخص الباحثة ولكن العقود  ؛كبيرة عبر آلاف السنينتطورات  للمناهج حدثت

 :الآتيك  (2721، علي؛ 2727، ضياف؛ 2712، خليل؛ 2713، مدكور ؛ نقلا عن )المنهج اتأبرز تطور 

 .وتدرج حتى أصبح أداة رسمية لتنظيم المعرفة مع الثورة الصناعية ،بدأ بالتعلم الشفهيالحضارات القديمة  .1

 .نقدية وإنسانية، مما منح المنهج عمقًا معرفيًا وتربويًاوكية إلى بنائية و سل :تربويةمناهج متأثرة بفلسفات  .2

 .في القرن العشرين تحول المنهج إلى نموذج يركز على المتعلم ودوره في بناء المعرفة :تركيز على المتعلم .3

 .ع، والتعلم الذاتيكالتفكير النقدي، التعاون، الإبدا 21دمج مهارات القرن ب :الحديثةالمناهج بتعزيز المهارات  .4

 .يُعاد تشكيل المنهج عبر دمج التكنولوجيا في التعليم والتعلم النشط :دور التكنولوجياتفعيل  .5

 .أصبح المنهج معنيًا بنمو المتعلم الشامل، لا مجرد التحصيل الأكاديمي :التعلم من خلال القيم والمهارات .6

 .ر الاستراتيجيات المناسبة، وتقييم التقدم التعليمييساعد على تحديد الأهداف، واختيا :المنهج كإطار موجه .0

إعادة ي ذلك ، بما فلمناهجفي مقدمتها التقنيات والثورة الرقمية التحديث الشامل لو طورات العالميةوفرضت الت

، فإن لتلقيناالنقل و  المنهج القديم يقتصر على دورهما في فبينما كان ؛المنهج الحديث فيتموضع دور المدرسة والمعلم، 

كمحور مشارك في تصميم الأنشطة، تكييف المحتوى، وتوجيه  طلبة(معلمين، إدارة، ) المدرسةدور تفعيل  يؤكدالحديث 

 .ل ، وكما يبينها الجدو الطلبة نحو بناء المعرفة، مما يستلزم إجراءات تدريبية وتمكينية عاجلة للكوادر التعليمية

 ودور المدرسة فيه (الحديث، تقليديالين )المنهجة بين ( مقارن0) الجدول 
لحديثالمضافة في االقيمة  الفروق الأساسية المنهج الحديث المنهج التقليدي العنصر م  

1 
تعريف 

 المنهج

ز 
ّ
مقرر دراس ي ثابت يرك

 على المعلومات

خبرات متكاملة معرفية 

 ووجدانية ومهارية

شمول المنهج الحديث على 

الجوانب المهارية 

 والوجدانية

مية شخصية الطالب بشكل تن

 متكامل

2 
طبيعة 

 المنهج

جامد، يركز على 

الحفظ، لا يراعي 

 الفروق الفردية

مرن، يراعي الفروق 

الفردية، يهتم بطريقة 

 التفكير

تحوّل من التركيز على 

المحتوى إلى التركيز على 

 المتعلم

تكييف التعلم مع حاجات 

 الطالب وظروفه

3 
تخطيط 

 المنهج

لمادة يعده متخصصو ا

 فقط

تشارك المدرسة بجميع 

افها في التخطيط  أطر

التعدد في الجهات المشاركة 

 في بناء المنهج

وملاءمة  ز شراكة المجتمعيعز ت

لمتطلباته  المنهج  

4 
المادة 

 الدراسية

منفصلة، غاية في 

كتب الذاتها، مصدرها   

مترابطة، وسيلة للنمو، 

 مرنة المصادر

تحول المادة من غاية إلى 

 وسيلة

الربط بين المواد وتفعيل 

 التعلم متعدد التخصصات

 المتعلم 5
سلبي، يقاس 

 بالامتحانات

إيجابي، يقاس بالتقدم نحو 

 الأهداف

تغيير في دور المتعلم من متلقٍ 

 إلى مشارك نشط

يُنمي الاستقلالية والتحفيز 

 الذاتي للتعلم
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 المعلم 6
متسلط، يركز على 

 نتائج الامتحانات

فروق شريك، يراعي ال

 الفردية

تغيّر في طبيعة العلاقة 

 التعليمية
ا للتعلم ا ومحفز 

 
ا آمن

 
 يعزز مناخ

7 
الحياة 

 المدرسية

خالية من الأنشطة، 

 غير ديمقراطية

ديمقراطية، تهيئ لحياة 

 المتعلم

تنوع بيئة التعلم وتحولها 

 لمجتمع مصغر

المهارات الاجتماعية  تنمي

 والتكامل النفس ي للطلاب

8 
البيئة 

لاجتماعيةا  

منفصلة عن المدرسة، 

 مهملة

متكاملة مع المدرسة، 

 موجهة لخدمتها

ربط المدرسة ببيئتها 

 ومجتمعها المحلي

يعزز الانتماء والارتباط 

 بالمجتمع

9 
الأهداف 

 التعليمية

تركز على الحفظ 

 والتذكر

تركز على المعرفة والمهارة 

 والقيم

انتقال من هدف معرفي 

 ضيق إلى أهداف شاملة
حقق النمو الشامل للطالبيُ   

10 
طرق 

 التدريس

تعتمد على التلقين 

 والمحاضرة

متنوعة، تعتمد الوسائل 

 والنشاطات
 تجديد في آليات التقديم

تزيد من دافعية التعلم لدى 

 المتعلم

 الأنشطة 11
صفية فقط، بعيدة 

اقع  عن الو

اقعية، تشمل الأنشطة  و

 الصفية واللاصفية
 توسيع مفهوم النشاط

س
ُ
هم في تحويل المحتوى إلى ت

 ممارسة حياتية

 التقويم 12
يركز على الامتحانات 

 المعرفية فقط

متنوع، يشمل المهارات 

 والاتجاهات والتفكير
 تحول في أدوات التقييم

يُوفر صورة شاملة عن أداء 

 الطالب

f172-LY/Posts/Details/0369a06e-my/ar.arid.https://portal-، 2321اللصاصمة، ) إعداد الباحثة نقلا بتصرف عن :المرجع

 d593cda261b0-973f-42b8). 

 .نحو إشراك الطالب والمعلم والمدرسة والمجتمع بشكل تكاملييتجه المنهج الحديث  أن (1) الجدول  يتبين من

مكين المدرسة السعودية من أداء دورها في المنهج الحديث، ينبغي توسيع صلاحيات المدرسة في تخطيط المناهج ولت

وتنفيذها، تدريب المعلمين على استراتيجيات التعليم النشط، وتحفيز الشراكة المجتمعية، إضافة إلى إعادة تصميم 

 .ةيل دور المدرسة كمنصة للتعلم المتكامل والتنمية الشاملتفع، وبما يضمن م لتكون شاملةالأنشطة التعليمية والتقوي

اقع-2-0-3  :وسياسات مشاركة المدرسة في إعدادهافي المملكة وأمريكا وفنلندا  المدرس ي هجالمن و

  بينها الفروقالمتعلمين، ويمكن إيجاز تتعدد المناهج الدراسية وتتنوع تبعًا لمجالاتها وأهدافها ومستويات 
ً

نقلا

  :( كالآتي2724؛ إسماعيل، Bailey & Chris, 2019 ؛2727؛ السبحي، 2713؛ الحازمي، 2712نداوي، عن )اله

اقعمصفوفة مقارنة تحليلية ل( 2الجدول )  بكل دولة وأدوار الفاعلين حسب السياق الوطني وأنواعهاالمناهج  و

 الفنلندي يالأمريك  السعودي دور المتعلم دور المعلم دور المدرسة  تهصف نوع المنهج م

0 

 المنهج الموص ى به

(Recommended 

Curriculum) 

تقترحه هيئات 

وخبراء 

السياسات 

 .التعليمية

الالتزام 

بالتوجهات 

الرسمية 

ا  .غالب 

تنفيذ وفق 

الخطة 

 .المركزية

تطبيق 

توجهات 

 .موحدة

 تمركز 

؛ مرتفع

توجيه 

وزاري 

 .مباشر

تأثير 

متوسط؛ 

حسب  ن مر 

 .الولاية

تأثير محدود؛ 

كيز على التر 

الاستقلال 

 .المحلي

2 

 المنهج المكتوب

 Written)/الرسمي

/ Formal 

Curriculum) 

وثيقة رسمية 

بالأهداف 

والمحتوى 

 .والمعايير

تنفيذ مباشر 

للخطط 

 .الدراسية

ترجمة 

المحتوى إلى 

أنشطة 

 .صفية

استقبال 

المعلومة 

وتطبيق 

 .الأنشطة

مُقنن 

ومركزي 

 .بشدة

متغير 

بحسب 

السياسات 

 .ليةالمح

محلي 

وتشاركي في 

 .إعداده

3 

 المنهج المُدرّس

(Taught 

Curriculum) 

ا  ما يُدرّس فعلي 

في غرفة 

 .الصف

توفر بيئة 

داعمة 

 .للمعلم

مسؤول 

مباشر عن 

الاختيار 

 .والتنفيذ

التعلم من 

خلال 

 .التفاعل

مرتبط 

بالخطة 

 .الرسمية

مرتبط 

باجتهاد 

 .المعلم

حرية المعلم 

مكفولة 

ضمن الإطار 

 .لعاما

https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/0369a06e-f172-42b8-973f-d593cda261b0
https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/0369a06e-f172-42b8-973f-d593cda261b0
https://portal.arid.my/ar-LY/Posts/Details/0369a06e-f172-42b8-973f-d593cda261b0
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1 

 المنهج المدعوم

(Supported 

Curriculum) 

يشمل الأدوات 

والوسائل 

 .والكتب

تجهز الموارد 

وتدرب 

 .المعلمين

توظيف 

الأدوات بما 

يناسب 

 .الموقف

استخدام 

الموارد 

 .المتاحة

يتبع 

افقات  المو

 .الوزارية

تنوع 

مصادر 

النشر 

 .والاعتماد

تنتجه 

مع  ةالمدرس

المجتمع 

 .المحلي

5 

 هج المُقوّمالمن

(Assessed 

Curriculum) 

ما يخضع 

للتقييم 

 .والاختبارات

تتبع مؤشرات 

التحصيل 

 .المدرس ي

تحضير 

الطلاب 

 .للاختبارات

يركز على 

اجتياز 

 .الامتحان

مركزي عبر 

اختبارات 

 .وطنية

متنوع بين 

 .الولايات

تقييم نوعي 

 .أكثر منه كمّي

6 

م
ّ
 المنهج المتعل

(Learned 

Curriculum) 

لمعرفة ا

الفعلية 

المكتسبة من 

 .الطالب

تتابع مستوى 

الفهم 

 .والتحصيل

تسعى 

لضمان 

تحقق 

التعلم 

 .الحقيقي

استيعاب 

وتوظيف 

 .المعرفة

مرتبط 

ر بالنتائج أكث

من 

 .العمليات

متنوع 

حسب بيئة 

 .المدرسة

يُقاس 

بالمخرجات 

الفردية 

 .والتكوينية

7 

 المنهج الخفي

(Hidden 

Curriculum) 

قيم 

كيات وسلو 

مكتسبة 

ا  .ضمني 

نظم ثقافة 
ُ
ت

المدرسة 

 .وسلوكياتها

نموذج 

سلوكي 

وتعليمي غير 

 .مباشر

يكتسب 

الاتجاهات 

 .والسلوكيات

يتأثر 

بالسياق 

الثقافي 

 .المحافظ

ا  أكثر تحرر 

ا  .وتنوع 

يركز على 

المساواة 

 .والاستقلالية

8 

 المنهج المعدوم

(Null 

Curriculum) 

ما يُستبعد من 

 .التدريس

مي رسلتزم باتل

وتغيب قضايا 

 .حساسة

يتجاهل 

مواضيع غير 

 .مدرجة

لا يتعرض 

لمفاهيم 

 .غائبة

قوي بسبب 

الضوابط 

 .التعليمية

يعكس 

التوجهات 

السياسية 

 .والإعلامية

يراعي التعدد 

والمساواة 

ا  .غالب 

9 

المنهج الإضافي/غير 

 / Extra) الرسمي

Informal 

Curriculum) 

أنشطة 

افقة لا  مر

حتسب 
ُ
ت

ا  .رسمي 

تدعم 

الأنشطة 

وتتيح 

 .المشاركة

يخطط 

ويوجه 

 .الأنشطة

يشارك 

ويُبدع خارج 

 .المقرر 

ا  أقل تنظيم 

ا على  وتركيز 

الأنشطة 

 .اللامنهجية

واسع 

ومفتوح 

 .للابتكار

جزء أصيل 

من المنهج 

 .المدرس ي

ن مرونة المدرسة في أن النموذج السعودي يتسم بمركزية عالية وهيكلية رسمية تحدّ م( 2من الجدول )يتضح 

التعديل المنهجي، بينما يتميز النظام الأمريكي بلامركزية تتيح تفاوتًا بين الولايات في التطبيق والتقييم، في حين يُعزز النظام 

برز  .الفنلندي الشراكة المؤسسية والاستقلالية عبر تمكين المدرسة من المشاركة الفاعلة في تصميم المناهج وتنفيذها
ُ
ت

ا جوهريًا بين السِياق التعليمي )السياسات، الهيكل الإداري، الثقافة( ودرجة تمكين المدرسة، حيث هذه ا
ً
لأنماط ارتباط

  .( بقدرة أعلى على استيعاب التنوع الطلابي وتحقيق الفاعلية التعليميةالفنلندي ،ترتبط النماذج الأكثر مرونة )الأمريكي

 ة التعليم العام في تطوير المناهجالأطر القانونية التي تحكم أنظم-2-0-1

 وتلخص .حيث تضمن الجودة والعدالة التعليمية، تشكل الأطر القانونية دعامة أساسية لتطوير المناهج

 عن )بيلي وكريس هاالباحثة أهم
ً
 :(2الموضحة في الشكل ) الأطر في( Taylor, 2023؛ 2722، ؛ الطريس2712، نقلا

 

الأطر القانونية التي تحكم أنظمة التعليم العام في تطوير المناهج

الاجتماعي -5

والثقافي
المؤسس ي-4 الاقتصادي-3 الدستوري-2 التشريعي-1



  م5223/ يونيو -هـ6011 ة/حجال و ( ذ25)العدد ( 3)ب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد مجلة مركز جزيرة العر 

 

كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (35) 

 

 . المرجع: من إعداد الباحثة نقلا عن المراجع بعاليهتي تحكم أنظمة التعليم العام في تطوير المناهجالأطر القانونية ال (2الشكل )

 .العملية ومشاركة المعنيين في، والتقييم، معايير تطوير المناهجو ، لتعليملالقوانين واللوائح المنظمة  :التشريعي .1

 .جميع الطلابلالعدالة والمساواة  ضمنمناهج تما يلزم الدولة بتطوير م، تعليم مجاني وإلزاميك :الدستوري .2

 .وهو ما يؤثر مباشرة في تحديث المناهج وتحقيق الجودة، يرتبط بتمويل التعليم وتوفير الموارد :الاقتصادي .3

 .هجتطوير المنادير وت، وتوزع المسؤوليات، الهيئات التنظيمية التي تضع السياسات التعليمية :المؤسس ي .4

 .وية الوطنيةويعزز الانتماء والتسامح واله، والتنوع الثقافي في تصميم المناهج يراعي قيم المجتمع :الاجتماعي والثقافي .5

 لأي تطوير فاعل للمناهجاستن أ الباحثةوترى 
ً
 محوريا

ً
وازن إذ يضمن الت، يعاب هذه الأطر القانونية يُعدّ شرطا

دة ويُسهم في بناء مناهج أكثر عدالة وجو ، والاقتصادية والمحددات الثقافية، واللوائح المنظمة، بين الحقوق الدستورية

 مع الواقع المجتمعي
ً

 .وبالتالي يؤثر على مدى تحقيق الجودة والشمول والتطور في المحتوى التعليمي، وتكاملا

  :لدراسات السابقةالمنهجية والنقدية ل المراجعة -2-2

 قفو  ؛لدراسات السابقةل (Systematic and Critical Review)منهجية المراجعة النقدية الباحثةاعتمدت 
ً
 ا

( 1) :هج، مع التركيز على أبعاده الستةالمن عضو في السياسات والممارسات، ودور المدرسة  :حاورها البحثية، وهيلم

الابتكار، (6) الشراكة المجتمعية، (5)البيئة التعليمية،  (4)كفاءة المعلمين، (3)هج، جودة المن (2) السياسات التعليمية

 .هر يو طتو  جهنملا ءانبب ةقلاعلا تاذوالاختلاف، وجوانب التميز والفجوات  هبشإبراز أوجه الو  ةنر اقملاهدفت المراجعة إلى و 

 : ةالسياسات والممارسات ودور المدرسدراسات تناولت -2-2-0

 Yousefiفأشارت  .لفةكشفت الدراسات السابقة عن تفاوت في تمكين المدارس بين أنظمة تعليمية مخت

Hamedani et al. (2023)  توسيع  ضرورة ؤكدبتكار التربوي، وهو ما يفي إيران إلى أهمية تعزيز سلطة المدرسة لتحقيق الا

جديد استراتيجي في تطوير الولايات المتحدة على الحاجة لت في Walsh (2019)بينما أكدت  ،صلاحيات المدرسة السعودية

في فنلندا دور مديري المدارس في مواءمة المنهج الوطني مع  Eisenschmidt et al. (2021)أخرى، بينت ومن جهة  ،المناهج

أهمية تمكين المدارس في  Grapin et al, (2025)ت دأككما  ،مج الناجح بين المركزية والمرونةالسياق المحلي، كنموذج للد

على دور السياسات  Ben Zvi Assaraf et al. (2024)زت دراسة ورك .تكييف المحتوى لخدمة التنوع والعدالة التعليمية

على  Elbanna & Muthoifin (2024)ت وحثبالمقابل،  .الوطنية في دمج القضايا المعاصرة )كالتغير المناخي( في المناهج

 .تحليل العلاقة المباشرة بين السياسة المركزية ودور المدرسة

 :درسة في المناهجأبعاد دور المدراسات تناولت -2-2-2

مشاركة المعلمين في تطوير المناهج بتحسن  Kusmawan et al. (2025)ربطت دراسة  :جودة العملية التعليمية .1

إلى مساهمة القيادة التحويلية  Adeoye, Baharun, & Munawwaroh (2025)مخرجات التعلم، بينما أشارت دراسة 

 .على أهمية تطوير المناهج لرفع كفاءة المتعلمين (2723) يوأكدت دراسة المطرود .في التحصيل الأكاديمي

اقع .2 تكامل المعرفة النظرية والتطبيقية، بينما تناولت دراستا  Izatova (2025)دعمت دراسة  :صلة المنهج بالو

Rushton, Dunlop, & Atkinson (2025) وElbanna & Muthoifin (2024)  ،موضوعات محددة )التغير المناخي

 .على أهمية ربط المنهج بالسياق المحلي Yemini, Engel, & Ben Simon (2023)وأكدت  .ليم الإسلامي(التع

 Rushton et al. (2025)على تدريب قادة المدارس، بينما أبرزت  Sahlin (2025)ركزت  :كفاءة المعلمين والقيادات .3

إطارًا للقيادة التحويلية الداعمة  Adeoye et al. (2025)وقدمت دراسة  .دور التعلم المهني في تعزيز وكالة المعلم

 .أدوار القيادات الوسطى Abu-Shawish & Ghamrawi (2025)للتطوير المهني، وتناولت دراسة 
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (56) 

 

على دور ثقافة المدرسة وقيادتها في دعم التعليم البيئي، مع  Rushton et al. (2025)أكدت دراسة  :البيئة التعليمية .4

 .لحالية للمفهوم ليشمل عوامل مؤسسية أشملتوسيع الدراسة ا

 Walshالقيادة التحويلية بالمشاركة المجتمعية، ودعت  Adeoye et al. (2025) ات؛ربطت دراس :الشراكة المجتمعية .5

 .تطوير المناهجبعلى تعزيز الروابط المجتمعية  Nathan (2021)لشراكات مع قطاع الأعمال، بينما أكدت  (2019)

، وبتفاعل أصحاب المصلحة وإعادة Adeoye et al. (2025)ارتبط الابتكار بالقيادة التحويلية في دراسة  :الابتكار .6

 & ,Grapin, Ramos Borrego، كما ناقشته دراسة Yousefi Hamedani et al. (2023)تعريف الأهداف في دراسة 

Navarro (2025) في سياق استراتيجيات تدريسية محددة. 

 غياب المقارنات الدولية المركزة :حددت المراجعة النقدية عدة فجوات في الأدبيات، شملت :البحثيةالفجوات -2-2-3

لسعودية، الولايات المتحدة، وفنلندا( في دور المدرسة المؤسس ي في صناعة المنهج، والتركيز على بين أنظمة متناقضة )كا

 من المدرسة كوحدة 
ً
مؤسسية متكاملة، وندرة تحليل العلاقة بين المركزية الأدوار الفردية )المعلم/القائد( بدلا

واللامركزية في القرار المنهجي من منظور المدرسة وربطه بالسياق السعودي، وضعف تناول البيئة التعليمية كمحرك 

مناهج لمتعدد الأبعاد )الجودة، الشراكة، الابتكار(، وغياب المعالجة التفصيلية لتفعيل الشراكة المجتمعية في تصميم ا

 .)واقتصارها على التوصيات(، وافتقار التحليل المقارن للسياسات التعليمية عبر دول ذات نماذج مغايرة

تتميز بإطارها المقارن الذي يربط بين أنظمة تعليمية متباينة )عربية في طور التحول وعالمية  :تميز الدراسة الحالية-2-2-1

وحدة تحليل رئيسية في صناعة وتنفيذ المنهج )وليس الأفراد أو السياسات مختلفة الفلسفة(، وتركيزها على المدرسة ك

دور المدرسة )الجودة، الكفاءة، البيئة، الشراكة، الابتكار( في إطار مؤسس ي مترابط،  بعادلأمتعدد  تحليلمع المجردة(، 

لجوانب، كمحرك متعدد ا التعليم ، ومعالجتها الشمولية لبيئةالمنهجودمجها بين الكفاءة المهنية للمعلمين ودورهم في 

  ال المدرسة شريكجعل؛ 2737المملكةرؤية لممارسات العالمية ومتوافقة مع ستند إلى أفضل اتوتقديم توصيات 
ً
 .فاعلا

 الفجواتو  التميزو  الاختلافو  مجالات الاتفاقللأبعاد موضع المقارنة و  خلاصة المراجعة النقدية( 3جدول )

 الفجوات التميز جوانب الاختلاف مجالات الاتفاق البُعد م

0 
جودة 

 المناهج

اقع  أهمية ربط المناهج بالو

(Kusmawan, Izatova) 

اختلاف في المنهج )كمّي 

 مقابل مقارن(

معالجة سياساتية 

 شاملة

قلة الدراسات المقارنة 

 للسياسات

2 
كفاءة 

 المعلمين
 (Sahlin) أهمية التطوير المهني

الفصل بين المعلم والمناهج 

 ي الدراسات الأخرى ف

دمج التدريب مع 

 المشاركة المنهجية

غياب دراسات عن تمكين 

 المعلم في القرار

3 
البيئة 

 التعليمية

 دور القيادة والثقافة

(Rushton et al.) 

تركيز على موضوع المناخ 

 فقط

معالجة بيئية منهجية 

 متكاملة

نقص التناول الشمولي 

 للبيئة

1 
الشراكة 

 المجتمعية

قيادة التحويلية في دور ال

 (.Adeoye et al) المشاركة

غياب تناول مباشر للشراكة 

 المجتمعية في المناهج

اقتراح نموذج تشاركي 

 فعلي

نقص الأدبيات حول 

 إشراك المجتمع في المناهج

 الابتكار 5
 استخدام أدوات جديدة

(Grapin et al.) 

 سياقات خاصة

 )الترجمة اللغوية(

توسيع مفهوم الابتكار 

 ليشمل السياسات

قلة الدراسات حول الابتكار 

 البنيوي في المناهج

6 
السياسات 

 التعليمية

 تناول عام للسياسات

(Elbanna & Muthoifin) 

غياب التناول المقارن 

 العميق
 معالجة مقارنة رائدة

ندرة الدراسات المقارنة 

 عبر نظم مختلفة

حيث اتفقت على  ؛مات مهمة في تناول أبعاد المناهجإسهاأن الدراسات السابقة قدّمت  (3) يتّضح من الجدول 

محورية ربط المناهج بالواقع، وتطوير المعلمين، ودور القيادة في البيئة المدرسية، لكن لوحظ تفاوت في المناهج 

ا موتميزت بعض الدراسات بطرح نماذج شاملة ومتكاملة، لا سي ،والأساليب المستخدمة، وضعف في المعالجات المقارنة

في السياسات التعليمية والابتكار، إلا أن فجوات البحث لا تزال قائمة، خصوصًا في ما يتعلق بتمكين المعلمين، وإشراك 

 .المجتمع، والابتكار البنيوي، مما يعزز الحاجة لتوجهات بحثية جديدة تتسم بالشمول والتكامل والمقارنة العابرة للأنظمة
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (56) 

 

 .منهجية الدراسة وإجراءاتها-3

 :منهج الدراسة-3-0

بوصفه الأنسب لتحقيق أهدافها في تحليل دور المدرسة في وضع ، المنهج المقارن الوثائقي الباحثةاعتمدت 

هج يعتمد المن، و (فنلندا، الولايات المتحدة الأمريكية، السعودية)المناهج من خلال مقارنة تجارب ثلاث دول مختلفة 

 كشاف العواملاستو ، تلاف بين الظواهر محل الدراسة في سياقات متعددةالمقارن على تحليل أوجه التشابه والاخ

 & Sobe) .ائجلممارسات التربوية وتعميم النتاتفسير و ، البنيوية والثقافية والسياسية التي تؤثر في السياسات التعليمية

Kowalczyk, 2014). 

 :وهي، في الدراسات التربوية المقارنة George Beredayالتي اقترحها  الباحثة الخطوات المنهجية الأربعاتبعت و 

 .تقديم عرض دقيق ومنظم لدور المدرسة في وضع المناهج في الدول الثلاث محل المقارنة :(Descriptionالوصف ) .1

 .تحليل السياسات والعوامل المؤثرة في كل حالة دراسية :(Interpretationالتفسير ) .2

 .التشابه والاختلاف في مشاركة المدرسة في وضع المناهج خلاص أوجهاست :(Juxtapositionالمقارنة ) .3

تعميم النتائج وتقديم مقترحات مستندة إلى التجارب العالمية لتطوير  :(Comparison & Conclusionنتاج )ستالا  .4

 .واقع المدارس في المملكة العربية السعودية في مجال تصميم المناهج

  :مجتمع الدراسة وعينتها-3-2

تقارير ، تضمنت سياسات تعليمية، ( وثيقة متنوعة07ليل على دراسة وثائقية منهجية لعدد )ارتكز التح

 ERIC, Scopus, Web :تم جمعها من خلال قواعد بيانات مثل .وخطط مناهج، بحوث علمية، دراسات منشورة، حكومية

of Science ،خدمت كلمات مفتاحية مثلاستقد و  .إضافة إلى مواقع وزارات التعليم الرسمية في الدول محل الدراسة: 

(School curriculum role, curriculum policy, school autonomy, comparative education). 

 :أداة الدراسة-3-1

 ،بوصفها الأداة الرئيسة لجمع البيانات (Documentary Analysis) أداة تحليل الوثائقاعتمدت الدراسة على 

تركة تحديد الخصائص المشموضوعي المنظم الكمي، بهدف استخلاص الأنماط المتكررة و باستخدام أسلوب التحليل ال

 :الآتيك موزعة  ؛وثيقة( 07) أكثر من تحليلالوشمل ، في أدوار المدرسة ضمن السياسات التعليمية في الدول الثلاث والفروق

  ي حكومية ذات علاقة بالمناهج فوثائق سياسات تعليمية وتشريعات رسمية صادرة عن وزارات التعليم أو هيئات

 .وثيقة( 27الدول الثلاث )

 ( 15تقارير وطنية حول إصلاح المناهج ودور المدارس في الحوكمة التعليمية )وثيقة. 

 مة مصنفة في قواعد
ّ
 Scopus ،Web of محركات البحث العلميةو  دراسات علمية منشورة في مجلات محك

Science ،ERIC ،Google Scholar. وثيقة( 25ت العلاقة بين المدرسة وتصميم المناهج في الدول المعنية )تناول. 

 ( 17أدلة إجرائية تنظيمية صادرة عن المدارس أو الجهات التعليمية في الميدان )وثائق. 

 لضمان  (2025 – 2015)تم قصر نطاق التحليل على الدراسات والوثائق الصادرة خلال الفترة  :الفترة الزمنية

 .انات وارتباطها بسياقات الإصلاح التربوي الجارية في الدول الثلاثحداثة البي

 :إجراءات التحليل-3-5

  ،(Comparative Thematic Analysis) التحليل الموضوعي المقارن استخدام تم 
ً
 :4في الجدول خطوات لل وفقا

 لإجراءات المنهجية المعتمدة في الدراسة المقارنةخطوات التحليل وا (1جدول )

 الهدف المنشود / الإجراءوصف الخطوة /الإجراءخطوةال م
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (56) 

 

0 
تحديد المنهج المقارن والدول 

 محل الدراسة

اعتماد المنهج المقارن لدراسة دور المدرسة في وضع المناهج في 

السعودية، أمريكا، وفنلندا بهدف تحديد أوجه التشابه والاختلاف 

 .وتقديم مقترحات تطوير

ام للدراسة يحدد هذا بوضوح الإطار الع

 .ونطاقها الجغرافي والهدف الرئيس ي منها

2 
اختيار أداة التحليل الوثائقي 

 وتحديد نطاق جمع البيانات

استخدام التحليل الوثائقي كأداة رئيسية لجمع البيانات، مع تحديد 

-2305، الفترة )وثيقة (73)لوثائق )سياسات، تقارير، بحوث(، لا

 .(، ومصادر البحث2325

ل لأداة الدراسة ومنهجية جمع توضيح شام

 .البيانات الأولية، مما يعزز شفافية العملية

3 
وصف البيانات وجمع 

 (0المعلومات )خطوة بيريدي

جمع معلومات تفصيلية من الوثائق والمصادر الرسمية حول دور 

 .المدرسة في وضع المناهج في كل دولة من الدول الثلاث

ة يتمثل البداية الفعلية لتطبيق منهج

 .بيريدي للتحليل بعد جمع البيانات

1 
تفسير البيانات وتحليل 

 (2)خطوة بيريديالعوامل 

اقع دور المدرسة في كل دولة وفهم العوامل السياقية  تحليل عميق لو

 .)ثقافية، إدارية، تنظيمية( التي تؤثر على هذا الدور 

لانتقال من الوصف السطحي إلى الفهم ا

 .السياقي الأعمق لكل حالة

5 
المقارنة بين الدول الثلاث 

 (3)خطوة بيريدي

المشاركة، )تحديد أوجه التشابه والاختلاف بين الدول في 

الصلاحيات، النموذج المعتمد، ومستوى استقلالية المدرسة في 

 .قضايا المناهج

ربط لنقطة محورية في المقارنة، هي و 

البيانات المجمعة والمفسرة ببعضها 

 .البعض

6 
نتائج وتقديم استخلاص ال

 (1مقترحات )خطوة بيريدي

 ،قاة من المقارنة واستخلاص الدروستعميم النتائج الرئيسية المست

 .نتائجتطوير دور المدرسة السعودية بناء  على الرؤية مع صياغة 

لربط النتائج بالهدف التطبيقي للدراسة، 

 .وتركز على الفائدة العملية للمقارنة

7 
 ةبناء تصور مستقبلي )خطو 

 (5بيريدي

تطوير تصور مستقبلي لدور المدرسة في تطوير المناهج، بالاستفادة 

 .من التجارب الدولية التي تمت دراستها

  لإضافة
 
افيا  استشر

 
 ما يجعلها أكثر ب ؛بعدا

 .قيمة في التخطيط المستقبلي

 ، وهو ما يعكس إجراءات الدراسة المتّبعة ( تسلسل4يتبين من الجدول )
ً
 تحليليال وعمق وحضو و منهجية الدقة

مستوى عالٍ من الصدق والثبات؛ إذ تم الالتزام بخطوات التحليل الموضوعي المقارن وفق نموذج "بيريدي"، بدءًا  وبالتالي

 إلى بناء تصور مستقبلي. كما أن تنوع مصادر البيانات وتوثيقها الزمني 
ً

من التحديد المنهجي للدول وأداة التحليل، وصولا

يعزز من موثوقية النتائج، في حين تسلسل الخطوات وتحليل السياقات الثقافية والتنظيمية يضمن ( 2725–2715)

 اتساق النتائج وترابطها. يعكس ذلك التزامًا علميًا رصينًا يعزّز الثقة في مخرجات الدراسة وقابليتها للتطبيق.

 .نتائج الدراسة ومناقشتها-1

اقع دور ا :إجابة السؤال الأول -1-0  ؟هر يو طتو  هج الدراس يكة العربية السعودية في وضع المنلمدرسة في المملما و

بتحليل عشرات الوثائق ذات الصلة، وشملت إصدارات وزارة التعليم  ة؛ قامت الباحثسؤالوللإجابة عن ال

 :ةتيلآالنتائج اإلى  تصخلدراسات تناولت الموضوع، و هيئة تقويم التعليم، إضافة إلى والمركز الوطني للمناهج، و 

 توازن الهوية والتطور المعرفي ؛السياسة التعليمية في المملكة-1-0-0

 
 

 :أهداف السياسة التعليمية ومصدر اشتقاقها :أولا

تنبثق الأهداف التعليمية في المملكة من السياسة العامة للدولة، بما يعكس فلسفة المجتمع وثقافته وقيمه 

هداف بالمرونة لتتلاءم مع المتغيرات والمصلحة العامة، وبالانسجام مع وتتسم هذه الأ  .(2712؛ حكيم، 2727)بطاح، 

صنف الأهداف التعليمية إلى عامة ذات طابع فلسفي  .الاقتصادية، والثقافية، والاجتماعية :الأهداف الوطنية الأخرى 
ُ
وت

سهم في تحقيق التنمية، وتربوية ع
ُ
عزز الانتماء الوطني، واقتصادية ت

ُ
وجّه مراحلوقيمي، وسياسية ت

ُ
التعليم  امة وخاصة ت

  .المختلفة
ً
 .(2727؛ بطاح، 2711خدمة المواطن وتلبية احتياجات المجتمع المتنوعة )عياصرة، لويُعد هذا التكامل ضروريا

 :مراحل التعليم وتطورها في المملكة :اني  ثا

عنى بتنمية مهارات 
ُ
اعل التفكير والتواصل والتفيبدأ التعليم في المملكة من مرحلة رياض الأطفال، التي ت

رسّخ المعارف الأساسية والقيم الوطنية )الغامدي، 2712الاجتماعي )الأحمد، 
ُ
 هايليو  .(2727(، ثم المرحلة الابتدائية التي ت

عد ؛ و الثانويةتركز على التنوع المعرفي وتنمية مهارات التفكير النقدي، ثم و المتوسطة 
ُ
 ،اديمي والمهنيبوابة التخصص الأك ت
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (55) 

 

مها المراحل، مع تدريب المعلمين على استخدا لاللوحية والمحتوى الرقمي في ك  الأجهزة؛ حديثةالتقنيات التدمج الحكومة و 

 .(2722)الطريس،  .بلالطاشخصية اللاصفية جزءًا مهمًا في بناء  وتشكل الأنشطة .(2727؛ الغامدي، 2712)الأحمد، 

 
 
 :عن بعدالتعليم المهني والتقني والتعليم  :اثالث

يتكامل التعليم المهني والتقني مع النظام العام من خلال توفير برامج عملية ومراكز تدريب متخصصة تلبي 

، حيث وفرت وزارة التعليم منصات رقمية ومحتوى تعليمي .احتياجات سوق العمل
ً
 لافتا

ً
 كما شهد التعليم عن بعد تطورا

ً
 ا

، إضافة إلى دعم فني مستمر للطلبة وا
ً
 .لمعلمين، وذلك لضمان استمرارية التعلم في مختلف الظروفمتنوعا

 وتحديات التطوير دور المدرسة في وضع المناهج الدراسيةو في المملكة ( ملخص لمحاور السياسة التعليمية 5جدول )

 ملاحظات الباحثة لبيانات المختصرةا مرجعال / المحور 

السياسات الوطنية  -0

؛ 0127المنقاش، )للمناهج 

 2322طريس، ال

( التي 0973تستند المناهج إلى وثيقة سياسة التعليم )

ا تحدد الأسس والأهداف العامة  236تضم  بند 

 .2333والتخصصية، وتخضع للتحديث ضمن رؤية 

رت 
ّ
رغم مركزية السياسة التعليمية، فإنها وف

مرونة لصياغة أهداف قابلة للتطوير بما يتلاءم 

 .مع المعطيات الجديدة

 ت وضع المناهجآليا-2

 (2321المنيع، )

 عبر "المركز الوطني لتطوير 
 
يتم تطوير المناهج مركزيا

المناهج"، مع تركيز على مهارات التفكير، والتكنولوجيا، 

 .وسوق العمل

ا،  لا يزال دور المدرسة في وضع المناهج محدود 

ا على التنفيذ دون  وتقتصر مساهمتها غالب 

 .التعديلمشاركة فاعلة في الصياغة أو 

خصائص وأهداف -3

بطاح، ) السياسة التعليمية

 (2302؛ حكيم، 2323

اقعية،  تتميز السياسة التعليمية بالوضوح، الاتساق، الو

والمرونة، وتدمج الأبعاد الوطنية، التربوية، الاقتصادية 

 .والثقافية

السياسة مصاغة بدقة، إلا أن تفعيل الأهداف 

ت السياسايتطلب تعزيز التواصل بين صانعي 

 .والميدان المدرس ي

الأحمد، ) مراحل التعليم-1

 (2323؛ الغامدي، 2309

بنى المناهج 
ُ
تبدأ من رياض الأطفال حتى الثانوية، وت

ا حسب المرحلة، مع محاولات دمج التكنولوجيا  تدريجي 

 .والبرامج المتخصصة

رغم تنوع المراحل وتدرجها المنهجي، لا تزال 

اقع  الفجوة قائمة بين تصميم المناهج وو

 .التطبيق داخل الفصول الدراسية

 تحديات تطوير المناهج-5

؛ المنيع، 2323المطرودي، )

2321) 

أبرزها: نقص الكفاءات، ضعف تدريب المعلمين، 

محدودية التمويل، بطء التحديث التقني، ضعف إشراك 

 .المعلمين، غياب مواءمة مع الذكاء الاصطناعي

على قدرة المدارس  تؤثر هذه التحديات مباشرة

على أداء دور فعّال في تطوير المناهج، وتحد من 

 .مرونتها في التكيف مع متطلبات المستقبل

 :تطوير المناهج الوطنية ودور الجهات المعنية :ارابع  

نش ئ المركز الوطني للمناهج ليتولى التطوير الشامل والمستمر للمناهج، 
ُ
ضمن مبادرة تنمية القدرات البشرية، أ

بالتنسيق مع وزارة التعليم وهيئة تقويم التعليم والتدريب، وبشراكة مع بيوت خبرة عالمية، بهدف رفع جودة التعليم 

أطلقت هيئة تقويم التعليم والتدريب البرنامج الوطني لبناء  كما .(2724ومواءمة مخرجاته مع سوق العمل )وزارة التعليم، 

كمرجعية لبناء وتطبيق وتقويم المناهج وفق أحدث التوجهات )هيئة تقويم التعليم معايير المناهج، لإعداد الإطار الوطني 

كما يُعد المركز الوطني للتقويم والتميز المدرس ي )تميز( ذراعًا مهمًا لضمان الجودة، بتقويم أداء  .(2713والتدريب، 

لعمل )هيئة تلبية متطلبات التنمية وسوق االمدارس وتطوير المناهج وقياس كفاءتها، مسهمًا في تحسين البيئة التعليمية و 

ويتضح من هذه المنظومة تكامل الأدوار لتطوير المناهج الوطنية، بما يحقق التحديث  .(2722تقويم التعليم والتدريب، 

 (.6) المستمر، وضمان الجودة، والمواءمة مع التغيرات، وكما يتبين من الجدول 

 الجهات والمشاريع –ية مصفوفة تطوير المناهج الوطن( 6الجدول )

 الأهداف الرئيسة المجالات الأساسية المهام الرئيسة الجهة / المشروع

ة وزار ) المركز الوطني للمناهج

 (2321التعليم، 

 تطوير الاستراتيجية الوطنية للمناهج -

 إقرار الأطر والمعايير -

 تطوير المحتوى الورقي والرقمي -

 إشراك القطاعات وبناء الشراكات -

 حوكمة تطوير المناهج -

 التعليم العام وما بعده -

 المناهج الرقمية والخاصة -

 الابتكار والبحث -

مواءمة المناهج مع متطلبات سوق  -

 العمل

 رفع جودة التعليم -

 تعزيز التكامل بين مراحل التعليم -
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (55) 

 

البرنامج الوطني لبناء معايير 

تقويم الهيئة ) المناهج

 (2308والتدريب، 

 د الإطار الوطني للمعاييرإعدا -

 بناء الأطر التخصصية -

 تحديد الأدوار والمهام -

 بنية المعايير ومجالات التعلم -

 المبادئ التوجيهية -

 المواءمة بين الجهات -

 تقديم مرجعية نظرية وإجرائية -

 ضمان جودة تطبيق المناهج -

 تحقيق الاتساق في المعايير -

ز يالمركز الوطني للتقويم والتم

هيئة تقويم ) المدرس ي )تميز(

 (2322التعليم والتدريب، 

 تقويم أداء المدارس -

 اعتماد المدارس الأهلية والعالمية -

 تطوير معايير مناهج التعليم -

 أدوات التقويم والاعتماد -

 بيانات الأداء المدرس ي -

 تقويم المناهج الوطنية -

 تحسين جودة البيئة المدرسية -

 لتعليميدعم القرار ا -

 التأكد من مواءمة المناهج للمعايير -

أن عملية تطوير المناهج الوطنية في المملكة ترتكز على تكامل مؤسس ي فعّال، حيث يقوم  (6الجدول )يتضح من 

المركز الوطني للمناهج بوضع الأسس الاستراتيجية والتنفيذية للمناهج الحديثة، بينما يتولى البرنامج الوطني للمعايير 

 مان مرجعية موحدة لبناء وتقويم المناهج، ويكمل ذلك مركز تميز عبر قياس الأثر الميداني وجودة مخرجات التعليمض

ق العمل، ز الارتباط بين التعليم وسو عز تإذ تتوزع المهام بوضوح، و  نموذجًا متقدمًا في الحوكمة التربوية، عدهذا التكامل يو 

ا مستمرًا يستجيب لمتطلبات العصروالارتقاء بجودة المحتوى والممارسات ا
ً
 .لتعليمية، مما يضمن تحديث

 خامس
 
  :أبرز التحديات التي تواجه تطوير المناهج في المملكة العربية السعودية -ا

 من التحديات الجوهرية )المطرودي، 
ً
 :(، أبرزها2724؛ المنيع، 2723يواجه تطوير المناهج في المملكة عددا

 .ضعف تأهيل المعلمين والطلاب لاستخدام التقنيات الحديثةو ، مؤهلة لتصميم المناهجالبشرية ال نقص الكفاءات .1

 .قصور برامج التدريب المهني للمعلمين في مجالات التدريس الحديث والتكامل الرقمي .2

 .محدودية التمويل وضعف البنية التحتية التكنولوجية، ما يعيق إدماج التقنية بالمحتوى التعليمي بفاعلية .3

 .حليةمة للثقافة المئالتكامل بين المناهج وأولويات التنمية الوطنية، والاعتماد على نماذج مستوردة غير موا غياب .4

 .في تطوير المناهج، وقلة استثمار نتائج الاختبارات الدولية لتوجيه التحسين ون التربويو ضعف مشاركة المعلمين  .5

 .وجيا وسوق العمل المستقبليصعوبة مواكبة المناهج للتغيرات المتسارعة في التكنول .6

 مناهج التعليم العام في المملكة العربية السعودية ودور المدرسة في تنفيذها- 4-1-2

السعودية بالشمول والتنوع، وتستهدف تزويد الطلاب بالمعرفة والمهارات لمواجهة في تميز مناهج التعليم العام ت

تدرج المناهج من التركيز على المهارات الأساسية في الابتدائي، إلى ت .لتطوير التعليم 2737متطلبات الحياة، ضمن رؤية 

؛ 2713زيادة العمق والتخصص في المتوسط والثانوي، مع تنمية التفكير النقدي والتواصلي ومهارات الحياة )الحازمي، 

في  لمينة، ودعم المعللمدرسة دور محوري في تنفيذ هذه المناهج بتوفير بيئة محفز و  .(2727؛ الغامدي، 2727السبحي، 

كما تسهم الأنشطة الصفية واللامنهجية في تنمية المهارات الاجتماعية وتعزيز القيم ، تدريسالتطبيق استراتيجيات 

وترى الباحثة أن نجاح التنفيذ يتطلب مواءمتها مع القيم الثقافية والدينية،  .(2712؛ بيلي وكريس، 2722)الطريس، 

جودة المناهج، كفاءة المعلمين، البيئة التعليمية، الشراكة المجتمعية، والابتكار )خمسة البعاد للأ وضمان شموليتها

 (.والتطوير المستمر

 :أبعاد دور المدرسة في المملكة العربية السعودية في تنفيذ المناهج-1-0-3

 لـدور المدرسة في تنفيذ المناهج في خمسة أبعاد  يمكن إيجاز
ً
 :هي (2724إسماعيل،  ؛2713الحازمي، )رئيسة وفقا

ي احتياجات المجتمع وسوق العمل، بمشاركة لبوفق معايير دقيقة ت مملكةر المناهج في اليطو يتم ت :جودة المناهج .1

  .مشكلاتعزز التفكير النقدي وحل التما كنب العلمية والأدبية والمهارية، الجوا هامحتويات تشملو  ،تربويين وممارسين

لمون محور تنفيذ المناهج، لذا توفر الوزارة برامج تدريبية مستمرة وتدعمهم ببيئة يشكل المع :كفاءة المعلمين .2

 .شجع على الإبداع والتميز المهنيتعاونية ومحفزات ت
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كة العربية السعودية في وضع المنهج في ضوء خبرات تفعيل دور المدرسة بالممل

 الولايات المتحدة الأمريكية وفنلندا
  وفية عثمان، الصبحي (53) 

 

تشمل البيئة الداعمة تنفيذ المناهج بنية تحتية ملائمة، وتقنيات حديثة مثل الألواح الذكية،  :البيئة التعليمية .3

 .ضمن سلامة الطلابإضافة إلى إجراءات أمنية ت

تعزز المدارس التواصل مع الأسر وتبني شراكات مع المجتمع المحلي لتوفير الدعم والتفاعل، مما  :الشراكة المجتمعية .4

 .رفع من قيمة المدرسة في المجتمعي

ا وتقييمات دو  :الابتكار والتطوير .5
ً
جري بحوث

ُ
ية ر تعتمد المدارس أساليب تعليم حديثة مثل التعلم التفاعلي، وت

 .لتحسين الأداء التعليمي والإداري 

 ؟مناهجوضع الما أبرز ملامح التجربتين )الأمريكية والفنلندية( في إشراك المدرسة في " :إجابة السؤال الثاني-1-2

 :كالآتيو  ودور المدرسة في وضع المنهج، البلدينفي ملامح التعليم  ةالباحثض عر ستت لاؤ سلا ىلع وللإجابة

 :الولايات المتحدة الأمريكيةفي وضع المناهج -1-2-0

، سنة 13-6تعد الولايات المتحدة من الدول الرائدة في التعليم، ويتميز نظامها بالتنوع والمرونة، ويبدأ من سن 

يركز التعليم على تنمية المهارات الأساسية، مع  .(3(، والثانوية )3(، المتوسطة )6الابتدائية ) :ويتوزع على ثلاث مراحل

 ,Anderson) واد كالفنون والتقنية واللغات، ويُمنح الطلاب حرية اختيار التخصصات والأنشطة اللاصفيةتنوع في الم

المدارس الأمريكية تنوع المجتمع، مما يعزز القيم الثقافية والتسامح )العسكر، تعكس ، و (2712بيلي وكريس،  ;2019

وفق معاييرها، ما يؤدي إلى تفاوت في جودة التعليم  ويتصف النظام باللامركزية، حيث تضع كل ولاية مناهجها .(2727

التمويل على الضرائب المحلية، مما يسبب فجوة بين المناطق يعتمد و  .(Brown, 2021) حسب التمويل والموارد المتاحة

هم المعلمون ركيزة النظام، ويشترط حصولهم على مؤهلات معتمدة، مع دور يشكل و  .(2727الغنية والفقيرة )الغامدي، 

 في أصبحت كما  .(2712الإرشادي والتفاعلي في الفصول الدراسية )بيلي وكريس، 
ً
 أساسيا

ً
، التعليمالتكنولوجيا جزءا

وتقدم المدارس الثانوية مسارات  .(Anderson, 2019) وتستخدم لتعزيز المحتوى والتفاعل، مع انتشار التعلم الإلكتروني

 .(2727العسكر، مهنية وتقنية لربط التعليم بسوق العمل )

ا  :مناهج التعليم العام في الولايات المتحدة الأمريكية، ودور المدرسة في وضع المنهج :ثاني 

مرت مناهج التعليم العام الأمريكية بتطورات كبيرة؛ ففي بداياتها كانت تخضع للسلطات المحلية، ما أتاح تباينًا 

ومع صعود حركة التعليم التقدمي أوائل  .(2713رد المحلية )الحازمي، والموا، متأثرًا بالقيم لولايات والمدنواسعًا بين ا

وفي  .القرن العشرين، برزت دعوات جون ديوي لتعليم يركز على التجريب والتفكير النقدي، وليس مجرد حفظ الحقائق

ا دفع لسن ( إلى مخاوف وطنية حول ضعف التعليم العلمي، م1250خمسينيات القرن الماض ي، أدى إطلاق سبوتنيك )

 .(2727بدعم فيدرالي كبير )العسكر،  STEM قانون التعليم الدفاعي الوطني وزيادة التركيز على مناهج

 وفي مطلع الألفية، زادت الضغوط نحو التوحيد والمساءلة التعليمية من خلال قانون عدم تخلف أي طفل

 ات والقراءة، ما أدى إلى تضييق المناهج والتركيز، الذي فرض اختبارات موحدة لقياس تحصيل الطلاب في الرياضي(2771)

، تم إدخال معايير الدولة الأساسية المشتركة لضمان اتساق 2717وفي عام  .(2727على التدريس لأجل الاختبار )الغامدي، 

الأهداف التعليمية بين الولايات، خصوصًا في اللغة والرياضيات، إلا أنها قوبلت بردود فعل متباينة، إذ رأى البعض أنها 

 .(2712لمعلم ومرونته )بيلي وكريس، تحد من حرية ا

 في 
ً

ا المعلمون هتطوير المناهج، لا كمستقبل سلبي، بل كبيئات ديناميكية يشارك فيتلعب المدارس دورًا فاعلا

 .(2712ويُعد المعلمون عناصر رئيسية في تكييف المنهج ليتناسب مع احتياجات الطلاب )الأحمد، ، والإداريون والمجتمع

 .(2713كثر فاعلية )الحازمي، كما ازدادت أهمية مجتمعات التعلم المهني كوسيلة لتبادل الخبرات وابتكار مناهج أ
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إلى  أدت التحولات الرقميةكما المجتمع، بصلة المنهج لأمور وأصحاب المصلحة في تعزيز ويُسهم إشراك أولياء ا

ويفل، )صلاح وج هادفالدمج متزايد للتكنولوجيا في التعليم، من خلال أدوات تفاعلية وسرد رقمي، شريطة الاستخدام 

التغير المناخي والعدالة الاجتماعية ضمن مناهج متعددة التخصصات ك س قضايا عالمية المدار  تدمجكما  .(2721

 .(2727)العسكر، 

أخيرًا، شهدت المنظومة التعليمية توجهًا نحو أنماط تقييم بديلة، مثل التعلم القائم على المشاريع، والمهام 

م ختبارات المعيارية، بل بتنوع استجابات الطلاب وعمق الفهالأدائية، تعبيرًا عن إدراك متزايد أن التعلم لا يُقاس فقط بالا 

ومع استمرار تغير المشهد التعليمي، يبقى التعاون بين المعلمين وصناع السياسات  .(124-123، ص2713)الحازمي، 

 .(Anderson, 2019, p. 19) والمجتمع حجر الزاوية في تطوير مناهج تواكب تحديات العصر

 
 
 لمدرسة الأمريكية في وضع المناهجأبعاد دور ا :ثالثا

 :تلعب المدرسة الأمريكية دورًا محوريًا في المناهج عبر ثلاثة أبعاد

يتم التطوير بشكل تشاركي بين المعلمين، الإداريين، وأولياء الأمور وفق معايير وطنية وولائية )الأحمد،  :تطوير المناهج .1

راعى فيه الخلفيات المتنوعة للطلاب، و و  .(2712
ُ
 .(2727)السبحي،  ناهج.تعتمد التغذية الراجعة لتحسين المت

(، ويُدمج بين المواد 2727يركز على تنظيم المحتوى وتحقيق أهداف تعلم قابلة للقياس )الغامدي،  :تصميم المناهج .2

ستخدم استراتيجيات مثل التعليم النشط والتمايز، إلى جانب التقييمات  .الدراسية لتعزيز الفهم الشمولي
ُ
لمتنوعة ات

 .(2712؛ بيلي وكريس، 2713والتكامل الرقمي )الحازمي، 

 ,Brown) يشمل تدريب المعلمين، تجهيز البيئة الصفية، والتواصل مع الأسر حول أهداف المحتوى  :إعداد المناهج .3

 .(2712؛ الأحمد، Anderson, 2019 ) ويُعتمد التقييم المستمر لضمان فعالية التطبيق .(2727؛ العسكر، 2021

م التفاعلي ويراعي و 
ّ
برز هذه الأبعاد مرونة المدرسة الأمريكية ومشاركتها الفاعلة في بناء المناهج بما يعزز التعل

ُ
ت

 .السياقات المحلية

 .في فنلنداتجربة المناهج -1-2-2

الطالب،  ةيُعد التعليم الفنلندي نموذجًا عالميًا يحتذى، إذ يتميز بنظام شامل يركز على جودة التعليم ورفاهي

تعتمد المرحلة الابتدائية على تنمية المهارات الأساسية كالحساب  .(Taylor, 2023, p. 59) ويبدأ من سن السادسة

ب احتياجات الطلا  والقراءة والكتابة، باستخدام مناهج متكاملة وأساليب تعلم مرنة تسمح للمعلم بالابتكار وفق

 .(2727)الغامدي، 

 
 
 :ام في فنلنداملامح التعليم الع-أولا

يرتكز التعليم الفنلندي على التعلم من خلال اللعب والتفاعل الاجتماعي، ويُمنح المعلمون حرية في تقديم 

الحكومة بكافة وتتكفل  ،الدروس، وهم مؤهلون بدرجة الماجستير كحد أدنى، ما يعكس تقدير المجتمع لمهنة التعليم

عنى  كما تتبنى، يعزز تكافؤ الفرص؛ بما التكاليف
ُ
المدارس الفنلندية نهج الدمج الشامل لذوي الاحتياجات الخاصة، وت

شجع الدولة التعلم مدى الحياة من خلال  .(Taylor, 2023) بالصحة النفسية والعاطفية عبر مستشارين متخصصين
ُ
وت

حرية اختيار المواد  ويُمنح الطلاب .(2712برامج تدريب مستمرة، في ظل شراكة فعالة بين الأسرة والمدرسة )الأحمد، 

عد الأنشطة الثقافية والرياضية  .(Dawson, 2021) التعليمية وفق ميولهم، بما يعزز التفكير النقدي والاستقلالية
ُ
وت

 .(Evans, 2018, p. 39) والفنية مكونًا أساسيًا في النظام التعليمي، إضافة إلى التركيز على التنوع الثقافي واحترام الآخر

ا  :ج التعليم العام في فنلندا ودور المدرسة في وضع المنهجمناه :ثاني 
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عد المناهج 
ُ
يُعد التعليم الفنلندي نموذجًا عالميًا متميزًا، يرتكز على مبدأ المساواة وجودة التعلم الشامل، حيث ت

الوطنية  وضعت "الوكالة .(2715أداة لتحقيق القيم الوطنية وتنمية المهارات لمواجهة تحديات العصر )الوركان، 

الفنلندية للتعليم" المنهج الوطني كمخطط عام للكفاءات والأهداف، ويتميز بالمرونة التي تسمح بتكييفه محليًا وفق 

 .(Evans, 2018) السياق المدرس ي والاحتياجات الثقافية، مما يُسهم في تعزيز التفكير النقدي، والإبداع، والذكاء العاطفي

لعب وتطوير المهارات الاجتماعية، بينما يُعزز المنهج لاحقًا التخصصات الأكاديمية يركز التعليم المبكر على الو 

كما يُولي المنهج أهمية بالغة للرفاهية والشمول،  .(Dawson, 2021) مع الحفاظ على التعليم التكاملي متعدد التخصصات

 .(2715لفروقات الفردية )الوركان، بتوفير الدعم لذوي الاحتياجات الخاصة، وتدريب المعلمين على التعامل مع ا

 من الاختبارات الموحدة، مما 
ً

ويُعد التقييم عملية مستمرة، حيث يُعتمد على الملاحظة والتغذية الراجعة بدلا

كما يُحدث المنهج بانتظام ليعكس المستجدات المجتمعية  .(Dawson, 2021) يدعم النمو الشخص ي والمهني للطلبة

 .(2712حمد، والرقمية والبيئية )الأ 

 في تطوير المنتلعب الم
ً

هج من خلال مشاركة مجتمعية تشمل المعلمين والطلبة وأولياء الأمور، دارس دورًا فاعلا

 واسعًا في التنفيذ، بفضل تأهيلهم العالي
ً

سهم  Williams, 2020) ؛ 2715الوركان، ) ويُمنح المعلمون استقلالا
ُ
كما ت

التجربة  بما يُعزز  ؛دعم الأسراستشارية، و خدمات لامنهجية، و أنشطة من خلال  ؛المجتمعالمدارس في الربط بين التعليم و 

 (.Evans, 2018) هجتفعيل دور المدرسة في بناء المنمهما لويُعد التطوير المهني عنصرًا  .(Taylor, 2023)التعليمية 

ا
 
 .أبعاد دور المدرسة الفنلندية في وضع المناهج :ثالث

 :دور المدرسة الفنلندية في تصميم المناهج من خلال أبعاد متكاملة، تشمل يتجلى

ولي المدارس اهتمامًا باهتمامات الطلبة وتطلعاتهم، فيُشركون بفاعلية في تعلمهم،  :التعلم المرتكز على الطالب .1
ُ
ت

 .(Evans, 2018) المشكلاتويُدرّب المعلمون على خلق بيئة تعليمية محفّزة، تعزز التفكير النقدي، والإبداع، وحل 

يُمنح المعلمون حرية في تكييف المحتوى وطرائق التدريس بما يناسب أنماط تعلم الطلاب،  :مرونة تصميم المنهج .2

 .(Dawson, 2021, p. 33) مما يُسهم في ربط المعرفة باهتماماتهم، كدمج موضوعات بيئية في مواد مختلفة

شجّع الثقافة :التعاون بين المعلمين .3
ُ
المدرسية التعاون بين المعلمين لتطوير المحتوى وتبادل الخبرات، مما يعزز  ت

 .(2715لمحلية والجامعات )الوركان، التطوير المهني ويُفض ي لتحسين التدريس، ويمتد هذا التعاون للمؤسسات ا

 من الاختبارات الموحدة، من خلال ا :التقييم المبتكر .4
ً

ات لملاحظات والمناقشتتبنى المدارس تقييمات تكوينية بدلا

 .(Williams, 2020) والمشاريع، بهدف تقديم تغذية راجعة مستمرة تعكس التقدم الفردي لكل طالب

دمج الرفاهية النفسية والاجتماعية ضمن المنهج لضمان بيئة تعليمية آمنة وداعمة، عبر تضمين  :تكامل الرفاهية .5
ُ
ت

 .(Taylor, 2023) ية، ومناخ إيجابي محفّز للتعلمالتعلم العاطفي والاجتماعي، وخدمات الصحة النفس

ها في ر ما وجه المقارنة بين دور المدرسة السعودية في وضع المنهج التعليمي مقارنة بدو  :إجابة السؤال الثالث-1-3

 ؟الولايات المتحدة وفنلندا

  :الآتيك  ةلو د لكبهج دور المدرسة في وضع المن صو صخب فلا تخلا او  هبشلا هجو أ زار بإيمكن  ؛للإجابةو 

 (فنلندا–الولايات المتحدة الأمريكية  –نة بين دور المدرسة في وضع المناهج في )المملكة العربية السعودية مقار  (7)جدول 

 فنلندا الولايات المتحدة السعودية العامل

 .وزارة التعليم تضع المناهج :مركزية الهيكلة العامة
كل ولاية تصمم مناهجها ضمن  :لا مركزية

 .معايير وطنية
 .مع مرونة محلية في التطبيقمركزية موحدة 

ا بمرونة .منهج متنوع حسب الولاية والمجتمع المحلي .منهج محدد على المستوى الوطني وضع المنهج  .إطار وطني مشترك يُنفذ محلي 

 .محدود، توجه حديث لتعزيز مشاركتهم إشراك المعلمين
مشاركتهم تختلف حسب الولاية والسياسة 

 .التعليمية

وأساسية في تصميم المناهج  مشاركة فعّالة

 .وتطويرها
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 .القيم الإسلامية والوطنية التركيز على القيم
الديمقراطية، حقوق الإنسان، التنوع 

 .الثقافي

الصحة النفسية، الرفاهية، المسؤولية 

 .الاجتماعية، مهارات الحياة

 .تقييم تكويني مستمر يعزز التعلم الشامل .ريعومشا تقييم متنوع بين اختبارات معيارية .اختبارات مركزية موحدة أسلوب التقييم

 المرونة والتكيف
تكييف جزئي مع الفروقات الفردية 

 .واحتياجات الطلاب

مرونة عالية تسمح بتعديل المناهج حسب 

 .متغيرات السوق والمجتمع

مرونة كبيرة، تركيز على اهتمام الطالب 

 .وأنماط تعلمه

استخدام 

 التقنية

ا، جهود للتحسين ضمن  محدود نسبي 

 .2333رؤية 

استخدام واسع ومتفاوت للتقنية في الفصول 

 .الدراسية

تكامل فعّال للتقنية في جميع عناصر 

 .التعليم

 دور الطالب
متلقٍ للمعلومة، مع جهود للتحول نحو 

 .التفاعل

متعلم نشط في بعض البيئات، بحسب توجه 

 .المدرسة أو الولاية

منخرط في اختيار  محور العملية التعليمية،

 .وتقييم تجاربه التعليمية

التعاون بين 

 المعلمين

غير منتظم ومحدود بالمبادرات 

 .الذاتية
 .متاح في بعض المدارس والبرامج التربوية

تطوير المناهج وتبادل  :مرتكز أساس ي

 .الممارسات وأبحاث مشتركة

دمج الرفاهية في 

 التعليم

ا من المناهج ا رئيسي   لا يشكل جزء 

 .2333بعد، لكنه مدرج في رؤية 
ا ضمن برامج الدعم الطلابي

 
 .يُدرج أحيان

دعم الصحة النفسية  :مدمج بوضوح

 .والتعلم العاطفي والاجتماعي في المناهج

شرف عليها ا في أدوار المدرسة في بناء المن( تفاوتً 0يُظهر الجدول )
ُ
هج؛ حيث تعتمد السعودية على مركزية كاملة ت

بل، تمنح بالمقا .، واعتماد تقييم موحدوالدينية، وضعف مشاركة المعلمين ليم، مع تركيز على القيم الوطنيةوزارة التع

هج ضمن أطر وطنية عامة، مع مشاركة نسبية للمعلمين وتنوع اولايات صلاحيات واسعة لوضع المنلالولايات المتحدة ا

 أما فنلندا، فتمزج بين مركزية التوجه ومرونة التطبيق، حيث يُتاح .سوق العملفي أساليب التقييم المرتبطة باحتياجات 

للمدارس والمعلمين تعديل المناهج بما يناسب احتياجات الطلاب، ضمن فلسفة تركز على الطالب والتكامل بين الرفاه 

 .السعوديةالنفس ي والحياة المهنية، مما يجعل التجربة نموذجًا ملهمًا لتطوير دور المدرسة في 

كيف يمكن الاستفادة من التجربتين )الأمريكية والفنلندية( لتفعيل دور " :الإجابة عن السؤال الرابعنتيجة -1-1

 ؟المدرسة بالسعودية في وضع المنهج

كية ر هج، ترتكز على التشاالة لإشراك المدرسة في بناء المنالتجربتان عن نماذج فع تكشفوللإجابة؛ فقد 

برز هذه التجارب أهمية منح المدارس مرونة في  .المجتمعية، ورفاه الطالب، وتمكين المعلم، والدمج بين التخصصات
ُ
وت

طوات تحليل هذه النماذج، يمكن للسعودية استلهام خوب، التكيّف مع السياقات المحلية دون التفريط في المعايير الوطنية

ز استقلاليتها المنهجية، وتدريب القيادات التربوية على التخطيط والتقييم، وربط عملية لتفعيل دور المدرسة، مثل تعزي

 :، وكما يليالمناهج بمهارات المستقبل، بما يسهم في تحسين جودة التعليم وتحقيق أهداف التحول الوطني

 رتبة عنهاد المتالفوائو  من التجربتين الأمريكية والفنلندية المدارس في المملكة استفادةجوانب ( 8الجدول )

 رتبة عنهاالفوائد المت جوانب الاستفادة للسعودية أبرز ما يميز التجربةالدولة/ البعد و 

 التنوع الثقافي والشمول في المنهج :أمريكا

 (Brown ،2021) 

تضمين مناهج تعكس الخلفيات المتنوعة 

 للطلبة

تعزيز الانتماء والتسامح وتحسين التفكير 

 النقدي

 كيف المستمر مع التغيرات المجتمعيةالت :أمريكا

 (2309الأحمد، )

تحديث المناهج لمواكبة التكنولوجيا 

 وسوق العمل

إعداد الطلبة بمهارات حديثة ومهارات 

 20القرن 

 تطوير المناهج بالتشارك مع المجتمع :أمريكا

(Carter ،2020) 

إشراك المعلمين وأولياء الأمور في تطوير 

 المنهج

اهج وزيادة التفاعل رفع كفاءة المن

 المجتمعي

 التركيز على النمو الشامل للمتعلم :أمريكا

(Miller, 2022) 

تضمين المهارات العاطفية والاجتماعية 

 ضمن المنهج

رفع التحصيل الدراس ي ودعم الصحة 

 النفسية للطلاب

 المساواة والدمج في فرص التعليم :فنلندا

 (2305الوركان، )

كييف المناهج اعتماد تمويل متوازن وت

 لجميع الفئات

تقليص الفجوات التعليمية وتحقيق 

 العدالة

  استقلالية المعلم والتطوير المهني :فنلندا

 (2320صلاح وجويفل، )

منح المعلمين حرية تصميم المحتوى مع 

 تدريب مستمر
 رفع جودة التدريس وتحفيز المعلمين
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  التعلم المتمركز حول الطالب :فنلندا

(Taylor, 2023) 

التحول نحو التعليم التفاعلي القائم على 

 الأنشطة

تعزيز الدافعية الذاتية والفهم العميق 

 للمحتوى 

 المناهج متعددة التخصصات :فنلندا

 (Miller ،2022) 

تصميم وحدات تعليمية مدمجة عبر مجالات 

 معرفية

تنمية التفكير الشمولي وربط المعرفة 

 بالحياة

 وازن والرفاهيةالتركيز على الت :فنلندا

 (2320صلاح وجويفل، )

إدماج الصحة النفسية والبدنية في تصميم 

 اليوم الدراس ي

تحسين البيئة المدرسية وتقليل الإرهاق 

 والتسرب

تكييف عناصر التميز في التجربتين الأمريكية والفنلندية ضمن سياق التعليم  ( إمكانية3)الجدول من بين تي

وتبدو التجربة الفنلندية أكثر قربًا من أهداف الرؤية التعليمية ، الثقافية والمؤسسية السعودي، مع مراعاة البيئة

السعودية من حيث تمكين المعلم والتركيز على الطالب، في حين تقدّم التجربة الأمريكية دروسًا مهمة في الشمول والمرونة 

النماذج، يمكن للمدارس السعودية أن تطوّر مناهج  ومن خلال تبني إجراءات واقعية مستندة إلى هذه .والتعاون المجتمعي

 وعدالة وفعالية، مما يسهم في بناء جيل متعلم ومشارك ومبدع
ً
 .أكثر تفاعلا

  تجربتي أمريكا وفنلنداهج في ضوء لتفعيل دور المدرسة في وضع المن رؤية تكاملية-1-5

اقع الخلاصة -1-5-0  :لمدرسية في السعوديةمناهج اتحليل الوضعية لو

( الحاجة لتكامل المناهج وربطها بالمهارات المستقبلية والتقنيات الناشئة، 2723أظهرت دراسة العدواني )

( وجود معوقات بشرية وتنظيمية تعيق تطوير المناهج بما يتلاءم مع 2724كما بيّنت المنيع ) .لمواكبة التحولات العالمية

( إلى 2723وأشارت المطرودي ) .ما يحد من قدرة المدرسة على التفاعل مع المستجداتمتطلبات الذكاء الاصطناعي، م

وفي  .ضعف مشاركة الميدان التربوي في تطوير المناهج، مما يستدعي إشراك المدرسة بشكل أكبر في اتخاذ القرار التربوي 

( أهمية 2724امهبج وعبد الرحمن ) أكدت دراسةو ، 2737سياق توجه وزارة التعليم نحو التحول الرقمي وتحقيق رؤية 

مشاركة المعلمين في تطوير المناهج، لما لذلك من أثر في مواءمة المحتوى لاحتياجات الطلاب وتعزيز التوجه نحو لا مركزية 

 .إعداد المناهج

ينسجم مع  ، بماهتطوير و  هجالمن عضو في المدرسة  ر و د ليعفتل دعم هذه النتائج التصور المقترحعليه، ت ءانبو 

 .وكالآتي التوجهات الوطنية والتجارب الدولية المقارنة )السعودية، أمريكا، فنلندا(

 :المنطلقات الفكرية والتربوية للتصور المقترح-1-5-2

التحول العالمي نحو اقتصاد المعرفة وثورة المعلومات والذكاء الاصطناعي يتطلب من الأنظمة التعليمية بناء مناهج  -

 ومرونة )
ً

 .(2723، العدوانيأكثر تكاملا

تعاني المناهج السعودية من معوقات بشرية وتنظيمية وفنية تحول دون مسايرتها للتقنية ومهارات المستقبل  -

 .(2723، ؛ المطرودي2724، )المنيع

لاستجابة يعزز ا –كما هو معمول به في فنلندا والولايات المتحدة  –منح المدرسة صلاحيات أوسع في تصميم المناهج  -

 .(2723، والمجتمع المحلي )وزارة التعليم ياجات الفعلية للمتعلمينللاحت

"بناء مناهج تعليمية تشاركية ترتكز على تمكين المدرسة من صناعة محتوى مرن  :الرؤية المقترحة للتصور -1-5-3

 ".ركزي مضمن إطار وطني شامل ولا ، ويعزز التكامل بين التقنية والتعليم، وتفاعلي يستجيب لمتطلبات المستقبل

ر إشراك عب، "تحفيز دور المدرسة في تصميم المناهج الدراسية وتطويرها بفاعلية :الرسالة المقترحة للتصور -1-5-1

بما يضمن الجودة والمواءمة مع التحولات الرقمية ، وتفعيل آليات التقييم المحلي، المعلمين والقيادات التربوية

 ".واحتياجات القرن الحادي والعشرين
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التصور ضمن مصفوفة لتحقيق كل هدف، وشركاء  تلخص الباحثة أبرز أهداف را للخطوات التخطيطيةواختصا-1-5-5

 :ليكما ي التنفيذ، والزمن المقترح، ومؤشرات التحقق، والفوائد المرجوة، واستراتيجية المخاطر )الحلول البديلة(

 (2333-2326) ةر تفلا للاخ هر يو طتو هج المن عضو  يف ةيدو عسلاب ةسر دملا ر و د ليعفتصور متكامل لت (9) ل و دجلا

 م

تحليل 

اقع  الو

 الحالي

الأهداف 

التطويرية 

 )الحلول(

 وسائل التنفيذ

مسؤولية 

التنفيذ 

 )الشركاء(

 التنفيذ

)2326-

2333( 

مؤشرات 

 التحقق

الفوائد 

 المرجوة

استراتيجية 

المخاطر )الحلول 

 البديلة(

0 

المركزية 

العالية في 

إعداد 

 المناهج

تحقيق 

التوازن بين 

المركزية 

واللامركزية في 

إعداد 

 المناهج

تطوير إطار تنظيمي -0

 مرن 

تدريب قادة -2

المدارس على صناعة 

 القرار المنهجي

وزارة 

التعليم، 

إدارات 

التعليم، 

قادة 

 المدارس

2026-

2027 

صدور سياسة 

منهجية مرنة، 

تطبيق تجريبي 

في مناطق 

 مختارة

مرونة في تطوير 

المحتوى، 

استجابة 

لحاجات 

 حليالمجتمع الم

اعتماد نموذج 

هجين مؤقت 

يجمع بين 

المركزية 

 والإشراف المحلي

2 

ضعف 

مشاركة 

المعلمين في 

تصميم 

 المناهج

تعزيز 

التشاركية في 

تصميم 

 المناهج

إنشاء لجان -0

 منهجية مدرسية

تنظيم ورش تطوير  -2

مناهج بمشاركة 

 المعلمين

وزارة 

التعليم، 

هيئة تقويم 

التعليم، 

 المعلمون 

2026-

2028 

نسبة مشاركة 

المعلمين في 

تطوير 

الوحدات 

 الدراسية

تحسين دافعية 

المعلمين، 

محتوى يعكس 

اقع  الو

الاستعانة 

بمعلمين متميزين 

ين عن كممثل

الميدان عند 

 .تعذر المشاركة

3 

ضيق تركيز 

على القيم 

الإسلامية 

والوطنية 

 فقط

دمج القيم 

العالمية 

رفاهية، )

استدامة، 

 قمية(ر مواطنة

تطوير دليل القيم -0

 المدرسية

دمج مهارات القرن -2

 ضمن المحتوى  20

وزارة 

التعليم، 

الجامعات، 

خبراء 

 المناهج

2027-

2028 

وجود دليل 

وطني موحد 

 للقيم المتكاملة

إعداد طلاب 

قادرين على 

ا  التفاعل محلي 

ا  وعالمي 

إنشاء أندية 

مدرسية تدمج 

القيم عبر 

الأنشطة 

 اللاصفية

1 

ماد اعت

التقويم على 

الامتحانات 

 فقط

إرساء نظام 

تقويم مرن 

 وتشاركي

تصميم أدوات -0

 تقويم متنوعة

تنظيم جلسات -2

تغذية راجعة بين 

 المعلم والطالب

هيئة تقويم 

التعليم، 

المعلمون، 

 الطلبة

2026-

2029 

تطبيق أدوات 

تقويم نوعية في 

من  53%

 المدارس

تحسين نواتج 

التعلم، تقويم 

حقيقي 

 هاراتللم

تجريب النظام 

الجديد في 

مدارس نموذجية 

 قبل التوسع

5 

قلة التكيف 

مع 

احتياجات 

 الطلاب

توسيع 

صلاحيات 

المدرسة 

لتكييف 

 المناهج

تطوير مناهج  -0

مدرسية محلية 

رة
ّ
 مصغ

تدريب المعلمين -2

 على التكييف التربوي 

قادة 

المدارس، 

المعلمون، 

 أولياء الأمور 

2027-

2029 

تفعيل خطط 

اسية مرنة في در 

من  33%

 المدارس

محتوى يعكس 

اقع  الو

المدرس ي 

ويستجيب 

 للفروق الفردية

ربط التكييف 

بمتابعة إدارية 

 لضمان الجودة

6 

ضعف 

استخدام 

الموارد 

والتقنيات 

 التعليمية

تعزيز التكامل 

بين المناهج 

والتقنيات 

 الرقمية

إنتاج موارد  -0

 تعليمية رقمية

تدريب المعلمين  -2

 لتعليم الرقميعلى ا

وزارة 

التعليم، 

مركز تقنيات 

التعليم، 

 المعلمون 

2026-

2028 

افر موارد  تو

رقمية معتمدة 

من  %73في 

 المدارس

تعليم تفاعلي 

فعال، تنمية 

مهارات 

 المستقبل

عقد شراكات مع 

شركات تقنية 

لإنتاج محتوى 

 بديل

7 

ضعف 

الربط بين 

المدرسة 

 والمجتمع

ربط المدرسة 

بشراكات 

ية مجتمع

لدعم بناء 

 المناهج

بناء لجان تطوير  -0

 بالشراكة مع المجتمع

توجيه المشاريع -2

الطلابية لحاجات 

 المجتمع

المدارس، 

الجامعات، 

عمل، سوق 

 الجمعيات

2027-

2030 

 الشراكات عدد

 المجتمعية

 في الفاعلة

 المناهج تطوير

 مرتبطة مناهج

اقع،  تعزيز بالو

 المسؤولية

 المجتمعية

 استخدام

 طلابية مجالس

 لبناء بديل كحل

 بالمجتمع الربط

8 

ضعف تكامل 

القيم 

التربوية في 

المواد 

 المختلفة

تضمين القيم 

التربوية بشكل 

تكاملي في 

 المقررات

تطوير خارطة قيم -0

 متكاملة للمناهج 

إعداد أدلة -2

 للمعلمين لدمج القيم 

وزارة 

التعليم، 

الجامعات، 

مركز تطوير 

 المناهج

2026–

2028 

عدد المقررات 

التي تم تضمين 

القيم فيها، 

نسبة التفاعل 

 مع الأدلة

بناء شخصية 

متوازنة، تعزيز 

 الهوية والانتماء

تصميم وحدات 

تدريب إلكترونية 

للمعلمين حول 

دمج القيم عند 
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تأخر تطبيق 

 الأدلة

9 

ضعف 

الترابط بين 

المواد مما 

يؤثر على 

الفهم 

 الشمولي

تعزيز الترابط 

بين البيني 

المواد 

 التعليمية

إعداد وحدات  -0

 .دراسية بينية مشتركة

تشكيل فرق تطوير -2

 .نوعةمت

مركز تطوير 

المناهج، 

الجامعات، 

 المعلمون 

2027–

2029 

عدد الوحدات 

البينية 

المطورة، تقييم 

مخرجات 

 الطلاب

تطوير التفكير 

التحليلي، 

تقليل التكرار، 

رفع مستوى 

 الفهم

تجربة الوحدات 

رس في مدا

مختارة قبل 

 التعميم

10 

 ضعف

التركيز على 

التعليم 

القائم على 

المشكلات 

 والمشاريع

توظيف 

التعلم القائم 

حل على 

 .لمشكلاتا

بناء وحدات قائمة -0

 المشكلات حل على 

تدريب المعلمين  -2

 على التيسير والتقويم

الجامعات، 

هيئة تقويم 

التعليم، 

إدارات 

 التعليم

2026–

2028 

ريع عدد المشا

المنفذة، رضا 

الطلاب 

 والمعلمين

تعزيز مهارات 

حل 

المشكلات، 

تنمية 

الاستقلالية 

والتفكير 

 النقدي

إنتاج مشاريع 

إلكترونية 

تفاعلية جاهزة 

للمعلمين عند 

ضعف 

 المبادرات

11 

غياب مرونة 

المسارات 

للطلاب ذوي 

الاحتياجات 

 المختلفة

إتاحة مسارات 

 فيمتعددة 

المرحلة 

 الثانوية

تصميم مسارات  -0

تخصصية )علمي، 

 مهني، تقني( 

بناء خطط دراسية -2

 مرنة حسب الميول 

وزارة 

التعليم، 

هيئة تقويم 

التعليم، 

القطاع 

 الخاص

2027–

2030 

عدد المسارات 

المطروحة، 

نسبة رضا 

 الطلاب

تعزيز التوجيه 

المهني، خفض 

التسرب، 

مواءمة سوق 

 العمل

إطلاق مسارات 

رقمية مفتوحة 

صعوبة  ةهجاو مل

الانتقال أو 

 التفرغ

12 

انخفاض 

تفاعل 

الطلاب مع 

المحتوى 

 التقليدي

تطوير محتوى 

تفاعلي رقمي 

ومحفز 

 للمتعلمين

ميم وحدات تص-0

تعليمية رقمية 

 .تفاعلية

تفعيل الألعاب -2 

 التعليمية والمحاكاة

وزارة 

التعليم، 

 اتشرك 

التقنية، 

 المعلمون 

2026–

2029 

نسبة المحتوى 

مي الرق

التفاعلي، زمن 

التفاعل 

 الطلابي

رفع مستوى 

التفاعل 

والإنجاز، 

تحسين بيئة 

 التعلم

تخدام نماذج اس

منخفضة الكلفة 

اقع  معزز/ )و

تطبيقات 

هاتفية( عند 

 ضعف التقنية

13 

ضعف 

المعلمين 

لتطبيق 

المناهج 

 المطورة

تطوير قدرات 

المعلمين 

بشكل 

 مستدام

برامج تدريب -0

 تخصص ي دوري 

ات تعليم منص -2

افية  إلكتروني احتر

الجامعات، 

مراكز 

تدريب 

المعلمين، 

هيئة تقويم 

 التعليم

2026–

2030 

عدد ساعات 

التدريب 

المنفذة، نتائج 

 تقييم الأداء

تطبيق فعال 

للمناهج، 

تحسين 

مخرجات 

 التعلم

استخدام مدربين 

ميدانيين داخل 

المدارس ودروس 

 مصورة

14 

محدودية 

ج همنلاتقييم 

 ةتغذيلا ةلقو 

راجعة من لا

 الميدان

ناء آلية دورية ب

لتقويم 

وتحديث 

 المناهج

بناء نظام إلكتروني -0

 لرصد الملاحظات 

تشكيل لجان -2

 مراجعة سنوية

مركز تطوير 

المناهج، 

إدارات 

التعليم، 

 المعلمون 

2027–

2030 

عدد 

التحديثات 

السنوية، تقارير 

التغذية 

 الراجعة

تطوير مستمر 

للمحتوى، 

الاستجابة 

 رات البيئةلتغي

 التعليمية

إشراك خبراء 

محليين ودوليين 

لضمان الجودة 

 والتحسين

  :ضمانات تنفيذ التصور المقترح-1-5-6

(، ويُعمم 2723من المدارس ) %37(، ثم يمتد إلى 2726مدرسة ) 57يبدأ المشروع تجريبيًا في بحيث  :الزمني التدرج .1

 .يم المرحلي ومعالجة التحدياتما يضمن التقيب، 2737على المستوى الوطني بحلول 

للمشروع، مع تعزيز الشراكة مع القطاع الخاص، خاصة في مجالات  العام من ميزانية التعليم %27يُخصص  :التمويل .2

 .التدريب والدعم التقني

ضمن تيُشكل فريق مركزي بقيادة وزير التعليم لمتابعة التقدم نصف سنويًا، ورفع تقارير دورية ت :المتابعة والتقويم .3

 .المؤشرات والنتائج
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راجع مصفوفة التنفيذ سنويًا وفقًا للتغذية الراجعة من الميدان ومؤشرات الأداء، مع  :المرونة والتطوير المستمر .4
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جهة من و  البراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقةِ الباحةِ 

، يالارتباط التحليلي اتبعت الباحثة المنهج الوصفيو ، نظر المعلمات

 123)بلغت على عينة  عشوائية   طبقتسببانة  أدداة والا 
 
وأظهرت  ،( معلمة

 70.4مديرات جاءت بمتوسط )اللدى الملهمة نتائج أنّ ممارسة القيادة ال

التمكين الوظيفي -2، (70.0إدارة التغيير )-3: فجاءت مرتبة بععادالأ أما، (5من

 جميعها( و 70.4الثقة بالنفس )-07 (70.4الرؤية المستقبلية )-01 (70.0)

 البراعة التنظيمية بمتوسط محور  وجاء، )عالية( ممارسة بتقدير

 بمتوسط )بُععد  جاءو  ،(10.7)كلي
 
( ثم براعة ..70براعة الاسبثمار للموارد أولا

كما أظهرت النتائج وجود ، )عالية(ا بتقدير جميعهو  ،(1000الاستكشاف )

 إحصائالة فروق د
 
العينة  وجهات نظربين متوسطات ) α≤.0.5عند ) يا

 (البراعة التنظيمية ،الملهمةالقيادة ) المديرات لكل من ممارسة بخصوص

 
 
د فروق لا توج مافي، (بكالوريوس فدقل)لمتغير المؤهل العلمي لصالح  تبعا

 
 
 R) ) معامل ارتباطب قوية وجود علاقة طرديةو ، لمتغير سنوات الخبرة تبعا

 ل، R² = 0.88)) معامل التحديدبلغ  فيما ،94.=
 
 كبيرا

 
لقيادة ويؤكد دورا

النتائج أوصت  بناء على (0%00، وبنسبة )في البراعة التنظيمية الملهمة

ت، وتفريد التدريب، وتوسيع التدثير لمراحل أخرى، مديرابتمكين ال باحثةال

، إضافة إلى مقترحات بدراسات مستقبلية في تقنية مبتكرة وتبني حلولا

 الموضوع0

دارس مديرات الم، البراعة التنظيمية ،الملهمةالقيادة أثر : الكلمات المفتاحية

 منطقة الباحة0، الثانوية

Abstract: This study aimed to assess the status and role of inspirational 

leadership in enhancing organizational ambidexterity among female 

principals of secondary schools in the Al-Baha region from the perspective 

of teachers. Adopting a correlational descriptive-analytical approach, the 

researcher used a questionnaire administered to a random sample of 321 

teachers. Results revealed that the overall practice of inspirational 

leadership scored a high mean (4.07/5), with sub-dimensions ranked as 

follows: change management (4.08), employee empowerment (4.08), 

future vision (4.07), and self-confidence (4.06). Organizational 

ambidexterity also scored high (3.94), with resource exploitation (4.00) 

outperforming exploratory innovation (3.88). Statistically significant 

differences (α≤0.05) were found in leadership and ambidexterity 

practices based on academic qualification, favoring those with a 

bachelor's degree or lower, while no differences were found regarding 

years of experience. A strong positive correlation was identified between 

inspirational leadership and organizational ambidexterity (R =.94; R² 

=.88), affirming a substantial influence. Based on the findings, the study 

recommends empowering school leaders, individualizing leadership 

training, extending the model to other educational stages, and adopting 

innovative technological solutions. Future research directions are also 

proposed to address remaining gaps0 

Keywords: inspirational leadership impact, organizational 

ambidexterity, secondary school principals, Al-Baha region. 
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التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية دور القيادة الملهمة في تحقيق البراعة 

 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (87) 

 

 .مقدمةال-1

ا متزايدة لمواكبة ا تواجه المؤسسات التعليمية
 
تغيرات المبسارعة والتكيف مع متطلبات لاليوم ضغوط

ا، الأمر الذي يستدعي أنما23القرن  ا قيادية أكثر مرونة وتدثير 
 
وفي ظل هذه التحديات، يبرز دور القيادة كعامل محوري ، ط

لمنطلق من هذا او في تفعيل الطاقات، وتحقيق التوازن بين التطوير والاستقرار، والارتقاء بجودة الأداء المؤسس ي والتربوي0 

ا وفاعلية في تعزيز قدرة المؤسسات التعليمية على التكيف وتحقيق التميز0 إلىالحاجة  تبرز  دراسة أنماط قيادية أكثر إلهام 

أصبح من الضروري تحديث أنماط القيادة لتواكب متطلبات العصر، حيث لم تعد الأساليب التقليدية  كما

لقيادة الملهمة أحد أهم البدائل الحديثة، لِما له من دور في تحفيز الأفراد ويُعدّ نمط ا ،أافية لضمان التميز والابتكار

فقد أظهرت دراسات  ،(2.22؛ الزائدي، 2.23؛ طه، .2.3وتوجيههم نحو الأداء الفعّال والنمو المهني )دحام وآخرون، 

تطور لثقة، بما يحقق التغيير والمتعددة أن القادة الملهمين يمتلكون رؤية واضحة للمستقبل، ويعززون العمل الجماعي وا

 (Shrestha, 20250؛ Jotiar, 2024؛ 2.27؛ الدعجاني، 2.21الذاتي في المؤسسات التربوية )آل مسلط، 

 إلى دعم 
 
ويبرز دور القائد الملهم في تحقيق التوازن بين التطلعات الاستراتيجية للمؤسسة وقدرات الأفراد، إضافة

 ،(Mahmoud & Raheem, 2025؛ 2.25؛ عثمان، .2.3ة داعمة للنمو والإبداع )البارودي، العلاقات المهنية، وتوفير بيئ

( أن القيادة الملهمة تخلق بيئة مدرسية تحفز 2.27؛ المراعبة، Widodo et al., 2025كما أظهرت دراسات حديثة )

 لأفراد0التحصيل والمهارات الفكرية والوجدانية، وتعزز الاستقلالية والنضج التربوي لدى ا

ن المؤسسات التعليمية من التكيف مع و
ّ
عد البراعة التنظيمية من المفاهيم الجوهرية التي تمك

ُ
في المقابل، ت

التغيرات الداخلية والخارجية، من خلال تحقيق توازن بين الاستكشاف والابتكار من جهة، والاستغلال الأمثل للموارد من 

( كشفت عن 2.27؛ الصبيحات والشرمان، 2.27؛ الزهراني، .2.2رة، إلا أن دراسات متعددة )الجناز  ،جهة أخرى 

 محدودية تطبيق هذا المفهوم في البيئات العربية، نبيجة معوقات هيكلية وإدارية0

ورغم تزايد الدراسات حول أنماط القيادة في التعليم، فإن العلاقة بين القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية، 

ا في مدارس البن الفجوة،  سد هذهلالدراسة برزت فكرة من هنا، لم تدرس بععد؛ و ات بالمناطق الطرفية مثل الباحة، خصوص 

Lin et al 0وتحليل أثر القيادة الملهمة في تعزيز البراعة التنظيمية، بالاسبناد إلى نموذج "القدرات الديناميكية" الذي طوّره 

قادرة على مواجهة تحديات التعليم المعاصر، مثل ضعف المواءمة ويعزز هذا التوجه الحاجة إلى أنماط قيادية  ،(2.25)

؛ هيئة 2.21بين المخرجات وسوق العمل، وتغيّر المناهج، وغياب التكامل المؤسس ي0 وتؤكد الأدبيات )الجارية والعشماوي، 

ا استرات2.27؛ وزارة التعليم، 2.27تقويم التعليم والتدريب،  ا لتحسين الأداء وتوجيه ( أن القيادة الملهمة تمثل خيار  يجي 

 2.1.0المدارس نحو تحقيق التميز والجودة، خاصة في ضوء مستهدفات رؤية المملكة 

 : مشكلة الدراسة-1-2

على الرغم من تزايد الاهتمام البحثي بقيادة المدارس ودورها في الابتكار المؤسس ي في المملكة العربية السعودية 

(، فإن الدراسات التي تناولت العلاقة بين 2.21؛ الجارية والعشماوي، 2.21التتري، ؛ 2.22؛ الزائدي، 2.22)كيلاني، 

القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية في المدارس الثانوية للبنات ما تزال محدودة، خاصة في السياقات التعليمية بالمناطق 

عد دراسة آل مسلط ) ،غير الحضرية
ُ
اقتصرت على لكنها تناولت هذا الموضوع، و  ( من المحاولات القليلة التي2.21وت

مدارس البنين في مدينة أبها، مما يكشف عن فجوة بحثية تستدعي التوسع في استكشاف الموضوع في بيئات تعليمية 

 .مختلفة

وفي هذا الإطار، أجرت الباحثة دراسة استطلاعية على مدارس البنات بمنطقة الباحة باستخدام اسببانة علوان 

، مع وجود %12قد أظهرت النتائج أن مستوى تطبيق مؤشرات القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية لا يتجاوز (، و 2.23)
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التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية دور القيادة الملهمة في تحقيق البراعة 

 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (87) 

 

ر دافعية ذاتية 
ّ
ضعف واضح في اسبثمار التغذية الراجعة، وتقبل وجهات النظر، والتمكين الوظيفي، على الرغم من توف

(، ناصف 2.22النتائج مع ما توصلت إليه دراسات الزائدي )وتتقاطع هذه  ،ادر النسائية نحو التطوير المهنيلدى الكو 

(، التي أكدت على ضعف الاستعداد المؤسس ي لدى المدارس لمواجهة 2.22(، ومحمد )2.22(، يعقوب )2.21وآخرون )

 .المتغيرات التربوية، وغياب استراتيجيات قيادية فاعلة تسبثمر الطاقات المتاحة وتدعم الابتكار

 اسة:أسئلة الدر -1-3

في تحقيق البراعة التنظيمية لدى مديرات الملهمة ما دور القيادة ": السؤال الرئيستتحدد مشكلة الدراسة في 

 المدارس الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات بالمرحلة الثانوية؟

 : ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية

 لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات؟الملهمة ما درجة ممارسة القيادة  30

ما درجة ممارسة البراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر  20

 المعلمات؟

 بخصوصالدراسة  عينةوجهات نظر بين متوسطات  (≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائوجد فروق ذات دلالة تهل  10

ة لة الثانوية بمنطقة الباحلدى مديرات المدارس بالمرح (البراعة التنظيمية ،الملهمةالقيادة أل من )درجة ممارسة 

 ؟(سنوات الخبرة، )المؤهل العلمي ي لمتغير تعزى 

 إحصائي / دالةدال تدثير(دور/، علاقة ارتباطية) ما مدى وجود 70
 
الملهمة والبراعة  ( بين ممارسة القيادةα≤ 0.5.عند ) ا

 ؟طقة الباحة من وجهة نظر المعلماتالتنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمن

 : أهداف الدراسة-1-1

ى في تحقيق البراعة التنظيمية لدالملهمة التعرّف على دور القيادة : تهدف الدراسة إلى تحقيق الهدف الرئيس 

 : ويتفرع منه الأهداف الآتية، مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة

لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر الملهمة التعرف على درجة ممارسة القيادة  30

 المعلمات وفق
 
 الرؤية المستقبلية(0، تمكين العاملين، إدارة التغيير، لأبععاد )الثقة بالنفسل ا

التنظيمية لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر التعرف على درجة ممارسة البراعة  20

 المعلمات وفق
 
 (0الاسبثمار الأفضل للمواردبراعة ، )براعة الاستكشاف للبعدين ا

عينة فيما ال إجاباتبين متوسطات  (α≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائالكشف عمّا إذا أان هناك فروق ذات دلالة  10

 ة الثانوية بمنطقة الباحةلدى مديرات المدارس بالمرحل (البراعة التنظيمية ،الملهمةالقيادة )ارسة ممدرجة يخص 

 0(سنوات الخبرة، )المؤهل العلمي ي تعزى لمتغير 

 عند ) / دالتدثير( دالةدور/ مدى وجود )علاقة ارتباطية،  / تحديدكشف 70
 
( بين ممارسة القيادة α≤ 0.5.إحصائيا

 0التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلماتالملهمة والبراعة 

 : أهمية الدراسة-1-5

تنبع أهمية هذه الدراسة من ارتباطها بمحورين جوهريين في تطوير التعليم: القيادة المدرسية والبراعة 

 :ما يلييد نتائج الدراسة علميا وعمليا كتتوقع الباحثة أن تف، و .2.1التنظيمية، بما يخدم أهداف الرؤية الوطنية 

ا لتفعيل القيادة الملهمة كمدخل لإحداث التغيير وتحقيق التميز التنظيمي في المدارس الثانوية - ا علمي   .تقدم إطار 
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 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

ثري الأدبيات التربوية الوطنية في مجال القيادة المدرسية والبراعة التنظيمية، وخاصة في البيئة السعودية، ما يعزز  -
ُ
 ت

 .دور الدراسة في بناء نموذج نظري محلي

 .، بما يعزز من قدرتهن على الابتكار واسبثمار الموارداتر يصلاحيات المدتوسيع تسهم نتائجها في تطوير القرارات و  -

تمدّ صناع القرار ببيانات تطبيقية يمكن الاستفادة منها في تصميم برامج تدريب نوعية، ترتكز على أبععاد القيادة  -

 .التي ثبت أثرها في دعم البراعة التنظيمية الملهمة

تدعم جهود وزارة التعليم نحو تحسين المخرجات التعليمية من خلال الابتكار والاسبثمار الأمثل للموارد، بما يعزز  -

ا وفق مستهدفات رؤية المملكة   ..2.1قدرة المدارس على المنافسة عالمي 

 .دةلمدرس ي نحو رؤية مستقبلية متجدإدارة التغيير وتوجيه العمل ا تسلط الضوء على أهمية الممارسات القيادية في -

 : حدود الدراسة-1-6

 : الدراسة على الحدود الآتية نتائج قتصرت

 رؤية ال، التمكين الوظيفي، إدارة التغيير، لثقة بالنفسأبععاد )ا وفقالملهمة دور القيادة : الحدود الموضوعية

 مديرات0اللدى  (براعة الاسبثمار للموارد، براعة الاستكشافظيمية وفق بُععديها )( في تحقيق البراعة التنالمستقبلية

 عينة من المعلمات بالمدارس الثانوية بمنطقة الباحة0: الحدود البشرية 

 بالمملكةِ العربيةِ السعودية0، مدارس المرحلة الثانوية للبنات بمنطقة الباحة: الحدود المكانية 

 م2024-هـ1445 تطبيق الدراسة خلال الفصل الدراس ي الثالث للعام الجامعيتمّ : الحدود الزمانية 

 : مصطلحات الدراسة-1-7

عرّف بدنهاو : Leadership Inspirationalالملهمة القيادة  -
ُ
"قدرة القائد على بناء وزيادة حماس الفريق وإثارة : ت

 عن أدائهم وبالتالي تحقق التميز التنظيمي فمشاعرهم وتحفيزهم لتحقيق النتائج المطلوبة التي بدورها تطوّر من 
 
ضلا

 (1120ص0، 2021، الظفر بولائهم" )المكصوص ي والموسوي 

o عرّف
ُ
الممارسات التي تنفذها مديرات المدارس الثانوية للبنات بمنطقة الباحة، "بدنها:  إجرائيًاالباحثة  هاوت

وبناء الثقة واتخاذ القرار، وتحديد رؤية والتي تعكس قدراتهن على تحفيز العاملات والمجتمع المدرس ي، 

مستقبلية جاذبة، مع إشراك المنسوبات في تحقيق الأهداف، وتنمية خبراتهن لمواجهة التحديات، وقيادة 

قاس هذه القيادة من خلال أداة ا
ُ
ا لوجهة نظر المعلماتالتغيير بثقة وتشجيع للطاقات، كما ت  0"لدراسة وفق 

عرّف بدنهاو : Organizational Ingenuity البراعة التنظيمية -
ُ
" القدرة على استخدام المعارف الموجودة وتحسينها : ت

ب على أوجه القصور بها)استكشاف(" 
ّ
 0(Turner & Swart, 2013, 9))الاستغلال(مع خلق معرفة جديدة للتغل

o عرِّف
ُ
ا بدنها:  هاوت يز ة بمنطقة الباحة لتعز الإجراءات التي تنفذها مديرات المدارس الثانوي"الباحثة إجرائي 

الابتكار واسبثمار الموارد بكفاءة، من خلال اكبشاف الأنشطة الجديدة، واختيار الكوادر بععناية، وتحقيق 

التوازن بين المبادرات، بهدف تطوير الخدمات التعليمية ومواجهة التحديات، ويمكن قياسها بدداة الدراسة 

 0"من وجهة نظر المعلمات
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 .والدراسات السابقةالإطار النظري -2

 .الإطار النظري  -2-1

  .الملهمةالقيادة  -2-1-1

 :الملهمةالتطور التاريخي لمفهوم القيادة  -2-1-1-1

عد القيادة 
ُ
ضرورة في بيئات التعليم المعاصرة لما تشهده من تغيرات تقنية ومعرفية سريعة )هلال الملهمة ت

(0 هذا النمط من القيادة يتطلب من القائد بناء شخصية الطالب Hasija et al., 2019؛ 2.22، الوهاب ومحمود وعبد

من نظرية نشد المفهوم ( أن 2.37أوضح الطوخي )و  (2.220، وتحفيز العاملين لتحقيق أهداف المؤسسة والمجتمع )الزائدي

ا من الشجاعةWeber Maxالسمات التي ربطت القيادة بالكاريزما ) مثل ، كما والتفوق ، الصبر، لذأاءا، ( واعتبرتها مزيج 
ُ
ت

 وتطور المفهوم ليشمل دعم العاملين وتحفيزهم لتحقيق الأداء ،تفاعل القائد مع بيئته ومتابععيه لبناء رؤية مستقبلية

 من الاقتصار على السلطة التقليدية )علوان، الأمثل
 

ا ظهرت النظريات الموقفية  (2.230، بدلا على دعم الفرق  مركزةلاحق 

 0باعالقيم والرؤى التي تلهم الأت(0 كما ربطت النظريات التحويلية القيادة الإلهامية ب.2.2، جيه الموارد البشرية )الفرانيوتو 

  :الملهمةمفهوم القيادة -2-1-1-2

(0 وهي نمط 2.23، بين القدرة على التدثير والإلهام الداخلي العميق )العازمي والرشيديالملهمة القيادة تجمع 

(0 يساهم القائد الملهم في 2.27، يتفاعل مع المرؤوسين لتحفيزهم وتوجيههم لتحقيق أهداف المؤسسة )جراحقيادي 

، ؛ أبو غاليHanges et al., 2012تحسين مخرجات التعليم عبر تحفيز الأتباع وتوحيد أهدافهم مع أهداف المنظمة )

تتمثل الملهمة أن القيادة  (Stapleton & Opipar, 2020؛ Edirisooriya, 2020) يتفق الباحثون و  (2.230، ؛ علوان.2.3

لملهم لإحداث القائد ا ، كما يسعىلأفضللقدرة القائد على تشكيل رؤية مستقبلية جاذبة للعاملين تدفعهم للتغيير في 

ا بالمرونة والتحفيز )، تغيير حقيقي عبر رؤيته وقدراته  (2.270، يوالمتول إبراهيم؛ Lakshmana, 2015مدعوم 

 :الملهمةأهداف القيادة -2-1-1-3

 وتفعيل الإدارة، وضع خطط واقعية، تعزيز التعاون ، إلى تحريك الأفراد نحو الأهدافالملهمة القيادة  تهدف

  -وتهدف(0 2.23، الذاتية )علوان
 
وتطوير مهارات ، دعم الدوافع الأخلاقية، ترسيخ الثقة بالقدرات الفردية إلى -أيضا

 (2.3.0، )أامل وآخرون 0دافعية العاملين وتعزز التزامهم بالمنظمةالملهمة القيادة  وترفع(0 2.21، العاملين )عيس ى

  :الملهمةأهمية القيادة -2-1-1-1

تشجع و  ،تدعم الابتكار والإبداع، رؤية واضحة ومتكاملة للمؤسسةتوفر  الآتي:في  الملهمةالقيادة تبرز أهمية 

فيد تكما (Roberts, 2019 0؛ 2.21، وتحفز العاملين على التطوير المستمر )عيس ى، العمل الجماعي والمخاطرة المحسوبة

 (2.210، ؛ التتري 2.23، ؛ علوان.2.2، الله ز الالتزام والرضا الوظيفي )رجة وعبدين الكفاءة التنظيمية وتعز يحسفي ت

 :الملهمةسمات القيادة -2-1-1-5

، ماعالاست، التجسيد للرؤية، المساءلة، التدريب، الرؤية: الملهمةلقيادة ل ( سبع سمات(Roberts, 2019حددت 

، يات )عيس ىواليقظة للسلوك، التواصل الفعال، الابتكار0 تتفق معها عدة دراسات في التدكيد على أهمية الثقة، تحمل اللوم

، كارالابت، حمل المسؤوليةت، تحفيز الذات والآخرين، وضوح الرؤيةـ)كما يتصف القائد الملهم ب، (2.23، ؛ علوان2.21

 (Roberts, 20190) (0وتمكين العاملين، القدرة على الاستماع الجيد، التواصل الفعال
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 :الملهمةأبعاد القيادة -2-1-1-6

 ؛2.21، الجارية والعشماوي ؛ 2.23، ؛ طه.2.2، الله )رجه وعبدأجمع لكن ، اختلف الباحثون في تحديد الأبععاد

: (3)الشكلالمبينة ببععاد الأ( على 2.27، والمتولى إبراهيم؛ 2.27، ؛ الغامدي2.21، ؛ عيس ى2.21، آل مسلط

 
 (2321؛ الغامدي، 2323عيس ى،  ؛2323آل مسلط، ) المرجع: من إعداد الباحثة نقلا عنالملهمة لقيادة الرئيسة ل بعادالأ (1شكل )ال

 دراسات أبععاد ضافتوأ
 
أو العاطفة أو دعم التعلم الذاتي  ،(2.22، التعامل مع الفشل )كيلاني :مثلأخرى  ا

 0(3) لأبععاد الرئيسة الموضحة في الشكلمجرد تفصيلات فرعية لوترى الباحثة أنها  (Lakshmana, 20150)والالتزام 

  :البراعة التنظيمية-2-1-2

 )النشأة والمفهوم(: البراعة التنظيمية-2-1-2-1

( الذي أشار إلى أهمية الهياأل المزدوجة في التوفيق بين (Duncan, 1976نشد مفهوم البراعة التنظيمية مع 

قدرة المؤسسة على تكييف مواردها وإدارة التناقضات بين : "ويعبر مفهوم البراعة التنظيمية عن، المتطلبات المتعارضة

ا ليشمل ، (2.23، ؛ علوانPietsch et al., 2020) "دعم الابتكار وتحسين الأداء الداخلي والخارجيو ، الأنشطة وتوسع لاحق 

قدرة المؤسسة على تحقيق التوازن  البراعة التنظيميةتعكس كما  (2.2.0، الأبععاد الهيكلية والسياقية والإدراكية )الجنازرة

(0 وهي 2.22، ( لضمان الاستمرارية والتميز )الغنايExploitation( والاستغلال )Explorationبين أنشطة الاستكشاف )

 ت التي تواجه بيئات متغيرة وضغوطضرورية للمؤسسا
 
تتلخص البراعة في ، و (Bingham  & Patricia, 2018تنافسية ) ا

عد من العوامل الحاسمة في تجديد الأداء ، الحالية واستكشاف الفرص الجديدة توازن بين استغلال الإمكاناتال"
ُ
وت

 (2.220، ؛ مشاهرة2.23، )حميد "وتحقيق المرونة والتكيف

 :أهمية البراعة التنظيمية-2-1-2-2

 في (2.21، الجارية والعشماوي ؛ 2.22، الغناي؛ .2.2، علوان) وفقا لكل من أهمية البراعة التنظيميةتتجلى 

، كما رةضمان استمرارية المؤسسة في بيئات متغي، مواجهة الأزمات، تحفيز الابتكار، دعم الأداء المستقبليأونها تسهم في )

 0(والتوازن بين المركزية واللامركزية، إعادة البشكيل التنظيمي، إدراك التهديدات والفرصعلى تساعد 

 :الأبعاد الرئيسية للبراعة التنظيمية-2-1-2-3

 :(2كما يبينها الشكل )( أبععاد البراعة التنظيمية 2.27، إبراهيم؛ 2.21، آل مسلط؛ 2.23، طهدراسات ) حددت

 
 (2321، إبراهيم؛ 2323؛ آل مسلط، 2321)طه، المراجع:  .للبراعة التنظيميةالأبعاد الرئيسية  (2الشكل )

:  الثقة بالنفس-1

أساس النجاح 

والقدرة على اتخاذ

القرار، وتحمل 

.النتائج

: إدارة التغيير2-

ف القدرة على التكي

مع المستجدات 

.وتطوير العمل

في التمكين الوظي3-

منح : للعاملين

الموظفين القدرة

على اتخاذ القرار 

.والمشاركة فيه

الرؤية 4-

م رس: المستقبلية

مستقبل واضح 

ودفع العاملين 

. لتحقيقه

رة القد: براعة الاستكشاف-1
على اكتشاف فرص وأسواق

.تائج. جديدة عبر الابتكار

بالاستفادة: براعة الاستغلال2-

الية المثلى من الإمكانات والموارد الح
.لتحسين العمليات والخدمات

:  الهيكل التنظيمي المرن 3-

الذي يسمح للمؤسسة 
.بيئيةبالتكيف مع المتغيرات ال
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 وقد اقتصرت الباحثة في هذه الدراسة على البعدين الأول والثاني لعلاقتهما المباشرة بالممارسات الإدارية0

 :هاومعوقات شروط البراعة التنظيمية-2-1-2-1

 ,O'Reilly & Tushman) نقلا عن الشروط؛ توجزها الباحثة ؛ توفر الكثير منالتنظيميةتحقيق البراعة يتطلب 

إشراك الأفراد في ، وجود خطة استراتيجية، وضوح الأدوار، دعم القيادة، وضوح الهدف)في:  (2.22، ؛ الغناي2011

لرؤية اضعف ، ضعف البنية التحتية، غياب ثقافة الابتكار، نقص الموارد): فتتمثل في أبرز المعوقاتأما  (0القرارات

 (2.210، )محروس وآخرون (0التركيز المفرط على جانب واحد، الاستراتيجية

ا ركيزتين أساسيتين في الملهمة ن القيادة وتخلص الباحثة من الإطار النظري؛ أ والبراعة التنظيمية تشكلان مع 

ية تكيّف ضمن البراعة التنظيمبينما ت، توفر الرؤية والتحفيزالملهمة تطوير المؤسسات التعليمية الحديثة0 فالقيادة 

:تطلب ي ، كماالمؤسسة مع المتغيرات وتحقيق الابتكار والاستدامة في الأداء
 
بثمار اس، وضوح الأهداف المتغيران معا

 2.1.0والتغلب على المعوقات للوصول إلى التميز المؤسس ي المطلوب في ظل رؤية المملكة ، استكشاف الفرص، الموارد

 .بقةالدراسات السا-2-2

 : الملهمةدراسات تناولت القيادة -2-2-1

( على الأثر 2.25أكدت دراسة عثمان ) ؛ حيثمحور القادة الملهمين في العمل التربوي  كثيرةتناولت دراسات 

وفي سياق  ،في بناء قدرات المعلمين على التغيير الذاتي والنضج المهني ضمن البيئة التربويةالملهمة الفاعل للتوجهات 

 النضج الذاتي ضمن العمل( تدثير هذه الأدوار على رفع قدرات الطلاب على الابتكار و 2.27مماثل، تناولت دراسة الشمراني )

ار، أداء المعلمين، جودة الحياة الوظيفية، الابتكأل من )في تحسين الملهمة أثر القيادة  دراسات أخرى  تناولت كما، التربوي 

ا بجودة الحياة الوظيفية للمعلمين  ترتبطالملهمة ( أن القيادة 2.27دراسة الغامدي ) فدظهرت(؛ والسلوك الأخلاقي إيجابي 

 ،تنمية مهارات الابتكار لدى طلاب الثانوية فيالملهمة ( عن تدثير القيادة 2.27دراسة الدعجاني ) كشفتفي حين  ،في الخرج

 ،ورةبجامعة المنص ينوالسلوك الأخلاقي للموظفالملهمة بين القيادة  إيجابية علاقة( 2.27والمتولي ) إبراهيمبينت دراسة و 

ببت دراسة أث ، كماالتفوق التنظيمي عبر توسيط الثقة التنظيمية فيالملهمة ( تدثير القيادة 2.21وأثببت دراسة عيس ى )

 تسهم في تحسين التعليم في الرياض0 الملهمة ( أن القيادة 2.22كيلاني )

( أن القادة الملهمين يتمتّعون برؤية قوية (Widodo et al, 2025دراسة فقد لاحظت جنبية أما الدراسات الأ 

 ,Shresthaكذلك صنّف نموذج  ،للتغيير ويحفّزون الأفراد على العمل ضمن سياق جماعي يبسم بالثقة والنضج الذاتي

مو هيئة التربوية وتوفير سياق للتعلم والنال بينضمن خمسة أبععاد تساعد على بناء علاقات قوية الملهمة ( الأدوار (2025

زت دراسة  ،الذاتي في العمل التربوي 
ّ
والتدين الملهمة ( على تدثير الجمع بين التوجهات (Norman et al, 2024في حين رك

ن مالذاتي في رفع قدرات المعلمين على التكيف والنمو ضمن سياق مدرس ي يتميز بديناميكية العمل ويحتاج إلى قدر  عال  

الملهمة ( تدثير السمات (Jotiar, 2024ت دراسة ، كما أكدالتوازن بين الاستجابة للتغيرات والحفاظ على الاستقرار الداخلي

درجة التزام الأفراد ضمن سياق مدرس ي يتم فيه تمكين المعلمين وتوفير قدر  عال  من الدعم الذاتي والنفس ي للتطور في 

الملهمة ( دور القيادة Boyle & Mitchelle, 2019؛ Hasija et al., 2019دراسات ) أبرزت وقبلهاوالنمو ضمن العمل التربوي 

 0في تعزيز بيئة العمل، الابتكار، والمناخ الإيجابي

تتفق الدراسات على أن القادة الملهمين يمتلكون رؤية واضحة ويحفّزون العمل الجماعي القائم على الثقة و 

ا ما تناولت أدوارهم ضمن سياقات عامة دون التركيز الكافي على قدرتهم على تحقيق التوازن  والنضج الذاتي، إلا أنها غالب 

وار لداخلي في المدارس0 كما قلّ اهتمامها بتحليل كيفية توظيف هذه الأدبين الاستجابة للتغيرات ومتطلبات الثبات والنمو ا
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التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية دور القيادة الملهمة في تحقيق البراعة 

 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

ا من التوازن والنضج لضمان التكيف دون الإخلال  داخل التنظيم المدرس ي، حيث تبباين قدرات العاملين وتتطلب مزيج 

سهم هذه الملاحظات في تطوير نموذج نظري يُعزز فهم الأدوا
ُ
ر الملهمة داخل السياق بالأهداف التربوية0 ويمكن أن ت

 المدرس ي، من خلال المواءمة بين التغيير وبناء القدرات والحفاظ على الاستقرار التربوي0

 : دراسات تناولت البراعة التنظيمية-2-2-2

هدفت استسعودية دراسات ها منو التي تناولت البراعة التنظيمية،  الدراساتقامت الباحثة باستقصاء أحدث  

ثال، توصلت على سبيل الم؛ فمدارس ضمن سياق التحولات الحديثةتطبيق البراعة التنظيمية في الجامعات وال مدى تقييم

إلى أن تطبيق البراعة في الجامعات الناشئة متوسط بعسبب المعوقات التي يواجهها القادة في  ((Alzahrani, 2024دراسة 

ي هذه الممارسة بعسبب قيود إدارية (2.27) الشهرانيدراسة  لاحظت كماالتكيف مع التغيرات التكنولوجية والهيكلية،  ِ
ّ
، تدن

( أن مديرات المدارس بالرياض يطبقن البراعة التنظيمية بدرجة 2.27أظهرت دراسة الغمس والبشر )وفي سياق مماثل، 

 رغم المعوقات التنظيمية0  (عالية)

زت 
ّ
لتغيرات مع ا مختلفة داخل المؤسسات للتعامل دراسات عربية على دور البراعة في التوسط بين قدراتكما رك

الأثر الجزئي للتنظيم الذأي ضمن سياق العمل  نع (2.25) سعد وسالمدراسة  ، ومنها ما كشفتهوالنمو في الأزمات

تدثير رأس المال الفكري على قدرات التكيف في بنك التضامن في  (2.27) عليالصناعي في مصر، في حين بينت دراسة 

في العراق أن استراتيجية المواهب تساعد على بناء  (2.27) راض ي والعباس يلإضافة إلى ذلك، أظهرت دراسة با، اليمن

( علاقة موجبة 2.21في سلطنة عمان أوضحت دراسة المالكية والحبسية )و، قدرات التكيف ضمن الأقسام الجامعية

ا من 2.22وبينت دراسة مشاهرة ) ،بين البراعة التنظيمية والتكيف التنظيمي للمعلمين ( أن الاستغلال أكثر تطبيق 

قدرات الدينامية التي تؤكد أهمية الجمع بين الهذه الدراسات مع سياق نظريات تبسق و  ،الاستكشاف في مدارس القدس

 .قوية للتعامل مع التغيرات في البيئة التنافسيةالداخلية القدرات ال

زت الدراسات الأجنبي
ّ
، رك

 
 إذ ؛ظروف الأزمات والضغوط التنافسية ة على آلية بناء هذه البراعة ضمنوأخيرا

قدرة وأالات السفر على بناء قدرات التحسس والاقتناص والتحويل للتغلب على الأزمات  Lin et al, 2025)) لاحظت دراسة

 Pietsch et al, 2020) ) 0 كذلك كشف.3-مثل جائحة أوفيد
ّ
زوا على الاستغلال أكثر من أن مديري المدارس الألمانية رك

هذه الدراسات مع التوجهات الحديثة التي تؤكد على قدرة الجمع بين  ، وتبسقالاستكشاف ضمن سياق عملهم

 .الاستكشاف للتعلم والنمو وبين الاستغلال للتنفيذ بكفاءة ضمن ظروف غير يقينية ومعقدة

 عة التنظيمية: والبراالملهمة دراسات تناولت العلاقة بين القيادة -2-2-3

( وجود علاقة طردية 2.21؛ التتري، 2.21ا: )آل مسلط، تدراس لمتبادل بين المفهومين: إذ أثببتالتدثير ا وتناولت

( أن الفاعلية الذاتية للمديرين وسيط مهم 2.22والبراعة التنظيمية0 وأظهرت دراسة الزائدي )الملهمة قوية بين القيادة 

الملهمة ( أن ضعف بععض أبععاد القيادة 2.23والبراعة التنظيمية0 وأوضحت دراسة علوان )الملهمة في العلاقة بين القيادة 

ا على البراعة التنظيمية بجامعة الزقازيق ( عن وجود علاقة طردية بين القيادة 2.23وكشفت دراسة طه ) ،انعكس سلب 

التماثل و الملهمة نظيمية وسيط مؤثر بين القيادة والبراعة التنظيمية بجامعة مدينة السادات، وأن البراعة التالملهمة 

ا على أبععاد البراعة التنظيمية0الملهمة ( تدثير القيادة .2.2التنظيمي0 وأكدت دراسة أبو النجا وآخرون )  جزئي 

براعة(والالملهمة الدراسات السابقة حول )القادة الملهمين، البراعة التنظيمية، العلاقة بين القيادة  خلاصة (1)الجدول   

طر القضية الرئيسية الباحث / السنة
ُ
 النتيجة الرئيسية العينة / الق

 (2325) عثمان
على قدرات الملهمة تأثير التوجهات 

 المعلمين على التغيير الذاتي والنضج
 السعودية –معلمين 

على التغيير الملهمة التوجهات تساعد 

 الذاتي والنضج
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التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية دور القيادة الملهمة في تحقيق البراعة 

 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

 (2321) الشمراني
على قدرات الطلاب على الملهمة الإدارة تأثير 

 الابتكار والنضج الذاتي

 –طلاب في المرحلة الثانوية 

 السعودية

قدرات الطلاب على الملهمة الإدارة ترفع 

 الابتكار والنضج الذاتي

 الرضا الوظيفي تأثير علىالملهمة لقيادة ل السعودية –معلمين في الخرج  على جودة الحياة الوظيفيةالملهمة تأثير  (2321) الغامدي

 على بناء قدرات إبداعيةتساعد الملهمة  السعودية –طلاب الثانوية  كارتنمية مهارات الابت فيالملهمة الإدارة تأثير   (2321) الدعجاني 

 والمتولي إبراهيم

(2321) 
 مصر –موظفو جامعة المنصورة  على السلوك الأخلاقيالملهمة تأثير القيادة 

تؤثر على السلوك الأخلاقي الملهمة الإدارة 

 للعاملين

 (2323) عيس ى
 على التفوق التنظيميالملهمة تأثير القيادة 

 عبر التوسط بالثقة
 السعودية –قيادات إدارية 

مة الملهالإدارة التوسط بالثقة يزيد تأثير 

 على التميز

 رفع كفاءة العمل التربوي  فيتساعد  الرياض مدينة مديرو مدارس في على التحسين التربوي الملهمة الإدارة تأثير  (2322) كيلاني

Widodo et al, 

2025)) 

على بناء علاقات قوية الملهمة الإدارة تأثير 

 داخليا والنمو الذاتي
 إندونيسيا –قيادات تربوية 

على بناء علاقات الملهمة الإدارة تساعد 

 قوية ضمن الهيئة التربوية

Shrestha 

 (2025) 

ضمن سياق العمل الملهمة الإدارة نموذج 

 التربوي 
 نيبال –مدراء ومعلمين 

التغيير والنضج الذاتي الملهمة الإدارة تدعم 

 ضمن العمل

Norman et al 

(2024) 

والتدين الملهمة الجمع بين التوجهات 

 الذاتي في التكيف والنمو
 كينيا –قيادات تربوية 

والتدين الذاتي الملهمة الإدارة الجمع بين 

 تكيف والنضجيزيد ال

Jotiar  

(2024) 

على التزام الأفراد الملهمة تأثير السمات 

 ضمن سياق مدرس ي
 العراق –مدراء ومعلمين 

على رفع التزام الملهمة الإدارة تساعد 

 الأفراد ضمن العمل

Hasija et al (2019) 
على خلق المناخ الملهمة الإدارة تأثير 

 الإيجابي والابتكار
 الهند –قيادات تربوية 

على خلق بيئة عمل الملهمة الإدارة تؤثر 

 إبداعية وإيجابية

Boyle & Mitchelle 

(2019) 

على التحفيز والنضج الملهمة الإدارة تأثير 

 الذاتي ضمن العمل التربوي 

الولايات  –قيادات ومعلمين 

 المتحدة

على رفع الدافع الملهمة الإدارة تساعد 

 والنضج الذاتي ضمن سياق مدرس ي

Alzahrani (2024) متوسط بسبب معوقات إدارية سعودية في جامعات اقيادي   (18) تطبيق البراعة في الجامعات الناشئة 

ي تطبيق البراعة بسبب قيود إدارية (2321) الشهراني ِّ
 
ٍّ بسبب قيود إدارية الجامعات السعودية تدن

 
 تدن

 الغمس والبشر

(2321) 

بين قدرات مديرات المدارس على الجمع 

 الاستكشاف والاستغلال
 قدرات عالية على الجمع بين الأدوار مديرات في الرياض

 (2325) سعد وسالم
تأثير المشاركة بالمعرفة على العمل 

 الابتكاري 
 المشاركة تتوسط تأثير العمل على الابتكار  مصر ركاتشالب اموظف (311)

 تأثير رأس المال الفكري على قدرات التكيف (2321) علي
 -بنك التضامن اموظف (137)

  اليمن

رأس المال تأثير القيادة على يتوسط 

 التكيف

 راض ي والعباس ي

(2321) 

تأثير استراتيجية المواهب على قدرات 

 التكيف

رؤساء الأقسام في جامعة  (85)

  بغداد

استراتيجية المواهب على بناء تساعد 

 قدرات التكيف

Lin et al (2025) 
والاقتناص والتحويل بناء قدرات التحسس 

 في الأزمات
 وكالات سياحة

قدرات التحسس على التكيف تساعد 

 والنمو

Pietsch et al 

(2020) 
 مديرو مدارس في ألمانيا التركيز على الاستغلال أكثر من الاستكشاف

المديرون الاستغلال ضمن سياق يفضل 

 العمل العادي

 على قدرات البراعةالملهمة القيادة تؤثر  السعودية –موظفو جامعة  والبراعةالملهمة علاقة قوية بين القيادة  (2323) آل مسلط

 (2323) التتري 
ة الملهمتأثير مباشر وإيجابي بين القيادة 

 والبراعة
 الأردن –قيادات إدارية 

على رفع قدرات الملهمة الإدارة تساعد 

 البراعة

 السعودية –قيادات إدارية   عةعلى البراالملهمة الفاعلية الذاتية تأثير  (2322) الزائدي
على البراعة عبر الملهمة الإدارة تؤثر 

 الفاعلية

 (2321) علوان
ينعكس على البراعة الملهمة الإدارة ضعف 

 في جامعة الزقازيق
 ضعف الأدوار يقيد قدرات التكيف والنمو مصر –قيادات إدارية 

 (2321) طه
 التماثل التنظيميعلى الملهمة الإدارة تأثير 

 عبر البراعة
 تساعد على التوازن والنضج ضمن العمل مصر –قيادات إدارية 

 أبو النجا وآخرون

(2323) 
 مصر –قيادات إدارية  على أبعاد البراعةالملهمة الإدارة تأثير 

على قدرات الاستجابة الملهمة الإدارة تؤثر 

 والنمو داخليا
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 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

 :السابقةتعليق ختامي على الدراسات -2-2-7

ا في تمكين الأفراد من التغيير والنمو الذاتي داخل  ا محوري  أظهرت الدراسات أن القيادة الملهمة تؤدي دور 

درات كما بيّنت أهمية الدمج بين ق ،تحولات المؤسسيةالسياقات التربوية، من خلال بناء العلاقات وتعزيز التكيف مع ال

إلا أن التحليل النقدي يكشف عن بععض القصور، مثل محدودية  ،التنظيميةستغلال في دعم البراعة الاستكشاف والا 

اب يالتعميم بعسبب التحيز الجغرافي والتركيز على العينات الحضرية والصغيرة، وهيمنة المناهج المقطعية والنظرية، مع غ

ما تناولت الدراسات القطاعات غير التعليمية أو اختبرت ، و التحليل الزمني والثقافي
ّ
حيات العوامل الوسيطة أالصلا قل

والتحفيز التنظيمي0 ورغم اتفاق الأدبيات على أبععاد القيادة الملهمة )الثقة، التمكين، الرؤية، التغيير( وأبععاد البراعة 

ا من الدراسات الميدانية متعددة المنهج والعينة، لفهم  )الاستكشاف والاستغلال(، إلا أن توظيف هذه الأطر يتطلب مزيد 

 .لكيفية تفاعل هذه الأدوار ضمن السياقات المختلفةأعمق 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها-3

 :منهج الدراسة-3-1

 0الأنسب لها أونه، الارتباطي التحليلي المنهج الوصفي استخدمت الباحثة، لتحقيق أهداف الدراسة 

  :مجتمع الدراسة-3-2

ل مجتمع الدراسة في جميعِ معلمات التعليم العام لل
ّ
بالغ وال، بنات بالمرحلةِ الثانوية بمنطقةِ الباحةتمث

 1118عددهنّ)
 
ا لآخر ، ( معلمة  ه(14450ية من إدارةِ التخطيط والتطوير بإدارة التعليم بمنطقة الباحة)إحصائوفق 

 :عينة الدراسة وخصائصها-3-3

لو ، معلمة (321)ت بلغ، بعسيطةعشوائية عينة قيق هدف الدراسة فقد تم اختيار لتح
ّ
(من %28.7) نسبة نيشك

ا لمعادلة ، حجم المجتمع الإجمالي  ، Steven K. Thompsonوتم تحديد محجم العينة وفق 
 
)المؤهل  وهما، ينلمتغير  ووفقا

 إلكترونيالاسببانة  توزيعوتم ، وسنوات الخبرة(، العلمي
 
سِم ، ا

َّ
  (20)الجدول  يبينهماالخصائص كما بعينة الوتب

افي ينالمتغير  ( وصف العينة حسب2)الجدول   (321)ن= (سنوات الخبرة ين )المؤهل العلمي،الديموغر

 النسبة% العدد  الفئات المتغير النسبة% العدد  الفئات المتغير

المؤهل 

 العلمي

 88.5 284 بكالوريوس فأقل
سنوات 

 الخبرة

5 - 10 34 10.6 

 44.9 144 15-11 11.5 37 دراسات عليا

 44.5 143 فأكثر  16 100.00 321 المجموع

 )مكوناتها، صدقها، ثباتها(: أداة الدراسة-3-1

  :لخطوات الآتيةل اوفق  تم تصميم اسببانة ، معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة الباحةلجمع البيانات من 

 0راتفي تحديد الأبععاد والعبا والبراعة التنظيميةالملهمة الأدبيات حول القيادة  بالاستفادة من: البناء الأولي 30

في جامعة الملك سعود  التربوية والعلوم ( من المحكمين المتخصصين في الإدارة34عرضت على عدد ): التحكيم 20

 : الآتيأ وخرجت الاسببانة بصورتها النهائية ، (%.0وأجريت التعديلات اللازمة بناء على ما اتفق عليه )، وغيرها

 سنوات الخبر الوظيفية(0، إضافة إلى البيانات الأولية )المؤهل العلمي رسالة تعريفية: الجزء الأول  -أ

 ( عبارة؛ موزعة على محورين رئيسين0 71تضمن ): الجزء الثاني -ب



  م5223/ يونيو -هـ6111 ة/حجال و ( ذ25)العدد ( 3)مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد 
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 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

 0(1) جدول ؛ وحسبت معاملات ارتباط بيرسون ، (.1طبقت على عينة استطلاعية )ن=: صدق البناء الداخلي -ج

 (≤0.05)( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات وأبعاد ومحاور الاستبانة 3)الجدول  

 البعدارتباط  الارتباط متوسط الارتباط نطاق معاملات عدد العبارات الأبعاد المحور 

القيادة 

 الملهمة 

 **3.83 3.15 3.17-3.13 7 الثقة بالنفس

 **3.85 3.11 3.18-3.16 7 إدارة التغيير

 **3.81 3.17 3.81-3.13 7 التمكين الوظيفي

 **3.86 3.17 3.83-3.11 7 الرؤية المستقبلية

البراعة 

 التنظيمية

 **3.87 3.81 3.83-3.18 6 للمواردالاستثمار 

 **3.87 3.83 3.81-3.16 8 براعة الاستكشاف

 (0.010دالة عند مستوى دلالة ) **

( وجميعها 0.97-0.83الاسببانة وأبععادها تراوحت بين) عبارات( أنّ جميع معاملات ارتباط 1)الجدول يتّضِح من 

اإحصائدالة   0س ما وضعت لقياسهاقيها وصلاحيتها لداة وصدقللأ قوة البناء الداخلي  تؤكدوبدرجة قوية و ، (0.01عند ) ي 

 :ب. ثبات أداة الدراسة

 (7)الجدول وكما يبينها ، (Cronbach's Alpha) تم التدكد من ثبات الاسببانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ

 الأداة والاستبانة ككل يور بعاد ومحلأ (Cronbach's Alpha)( قيم معاملات الثبات ألفا كرونباخ 1)الجدول 

ا لكلّ إحصائأنّ مقياس الدراسة يتمتع بثبات  ممتاز  (7)الجدول يتضح من    بين ت ماتراوح؛ إذ محور بععد و ي 

 ها ميدانيتطبيقو بها  إمكانية الوثوق بالتالي و  امرتفع اثبات ويعكس، (0.99)يلكالثبات ال معامل أان(؛ و ..0. -0.97)
 
 0 ا

  يحصا اختبار التحقق من ملاءمة البيانات للتحليل الإ -3-1

من  هاخلو و  ،توافر التوزيع الطبيعي في البياناتوذلك للتحقق من ، (Kolmogorov- Smirnov) اختبارتمّ إجراء 

ا على نتائج حصائالمشكلات الإ   الفروق  فحصية التي قد تؤثر سلب 
 
( يوضح 5) الجدول و ، )المؤهل، الخبرة( ي لمتغير  تبعا

 : ذلك

 (321أفراد العينة)ن= جاباتالتوزيع الطبيعي لإ  (5)الجدول 

 النتيجة مستوى الدلالة K- S (Z) محاور الاستبانة وأبعادها م

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 150. الثقة بالنفس 1

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 145. إدارة التغيير 2

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 149. التمكين الوظيفي 3

 تتبع التوزيع الاعتدالي لا  000. 145. الرؤية المستقبلية 4

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 137. ككلالملهمة القيادة  

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 139. براعة الاستكشاف 1

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 140. براعة الاستغلال/ الاستثمار الأفضل للموارد 2

 معامل ألفا  العبارات دهأبعا/البراعة التنظيمية-2 م معامل ألفا  العبارات أبعاده/محور القيادة الملهمة-1 م

 0.98 6 الاستكشاف براعة 1 0.97 8 الثقة بالنفس 1

 0.98 8 إدارة التغيير 2
2 

براعة الاستغلال/ الاستثمار 

 الأفضل للموارد
9 0.98 

 0.97 7 التمكين الوظيفي 3

 0.99 15 البراعة التنظيمية ككل  0.98 8 الرؤية المستقبلية 4

 0.99 46 الاستبانة ككل  0.99 31 القيادة الملهمة ككل 
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 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (77) 

 

 تتبع التوزيع الاعتداليلا  000. 131. البراعة التنظيمية ككل 

 لا تتبع التوزيع الاعتدالي 000. 130. الاستبانة ككل 

ممّا يعني ، (0.00( أنّ قيمة الدلالة لاختبار التوزيع الاعتدالي لمحاور الاسببانة وأبععادها أانت)5)الجدول يببيّن من  

ى تحقق لأنها مبنية عل، الخطية والتجانس والبواقيأنّ جميع المحاور لا تخضع للتوزيع الاعتدالي لذلك لا حاجة لاختبار 

ة وهذا يدلّ على أنه ينبغي علينا استخدام اختبارات لا معلمي، الشرط الأول وهو التوزيع الاعتدالي للبيانات والذي لم يتحقق

لمستقلة سة اللكشف عن الفروق في متغيرات الدراسة الديموغرافية؛ وذلك لتحديد الارتباط الجيد بين متغيرات الدرا

د على أنّ العلاقة بين هذه ، والتابععة
ّ
 لها القدرة على تفسير التدثير بينها0 المتغيراتالأمر الذي يؤك

 المعتمد في الدراسة-3-5
  :المحك 

فقا و  المدى بين البدائل في الاسببانة، وتم تحديد مقياس ليكرت الخماس يخيارات الإجابة وفقا لتم تحديد  

إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة ثم ، (0.80= 4/5) أكبر قيمة ثم تقسيمه على (7=3-5أصغر قيمة ) -قيمةأكبر للمعادلة 

 : (4)الجدول  يبينهاوأصبح طول الخلايا كما ، في بدائل الاسببانة؛ لتحديد الحدّ الأعلى لهذه الخلية

 العينة على محوري الدراسة وأبعادهما وعباراتهماوالدلالة اللفظية لنتائج تحليل إجابات  مديات المتوسطات (6)الجدول 

 قيمة البديل
 لمتوسط الحسابيمديات ا

 الدلالة اللفظية لدرجة الممارسة
 الحد الأعلــى الحد الأدنــى

 منخفضة جدًا 1.80 1.00 1

 منخفضة 2.60 1.81 2

 متوسطة 3.40 2.61 3

 عالية 4.20 3.41 4

 عالية جدًا 5.00 4.21 5

 :يةحصائالأساليب الإ -3-6

 : التالية والمعالجات( SPSSي )حصائتم استخدام البرنامج الإ ، لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل بياناتها 

سب المئوية للتعريف بععينة الدّر الحصاءات الإ  -
ّ
 سَة0اوصفية مثل التكرارات والن

Pearson0معامل ارتباط بيرسون ) -
 
 ( للتّحقق من صدق الأداة داخليّا

ةCronbach’s Alpha0معامل ألفا كرونباخ ) -
َ
 ( للتدكدّ من درجة ثبات الاسببان

 ومعامل سبيرمان براون للتّصحيح0، طريقة التجزئة النصفية ومعادلة جتمان للتّحقق من الاتساق الداخلي -

 سمرنوف للتّحقق من توزيع البيانات0-اختبار أولمجروف -

 0والبراعة التنظيميةالملهمة ة للتّعرف على درجة ممارسة القيادة معياريالنحرافات والا ، حسابيةالمتوسطات ال -

 عينة حسب المؤهّل العلمي0ال فئاتبين  فحص الفروق( لMann-Whitneyاختبار مان ويتني ) -

 سنوات الخبرة0 عينةال فئاتبين  فحص الفروقل( Kruskal-Wallisاختبار كروسكال واليس ) -

ي للتّحقق من تدثير القيادة النحدار غير الا تحليل  - ِ
ّ
 على البراعة التنظيمية0الملهمة خط
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 .ومناقشتها الدراسة نتائج-1

لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية الملهمة "ما درجة ممارسة القيادة : السؤال الأول الإجابة عن نتائج -1-1

 بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات"؟

  40الجدول  فيكما و القيادة الملهمة لمحور الكلي المستوى و  بععادلأل، المتوسطات والانحرافاتللإجابة تمّ حساب و 

افات المعيارية لإ  (7)الجدول   مرتبة تالملهمة لقيادة على مستوى الأبعاد والكلي لالعينة  جاباتالمتوسطات الحسابية والانحر
ً
 نازليا

 درجة الممارسة الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الملهمة أبعاد القيادة  م

 عالية 1 869. 4.08 إدارة التغيير 2

 عالية 2 882. 4.08 التمكين الوظيفي 3

 عالية 3 883. 4.07 الرؤية المستقبلية 4

 عالية 4 904. 4.06 الثقة بالنفس 1

 عالية 849. 4.07 الملهمةلقيادة لالكلي متوسط ال

أن درجة ممارسة القيادة الملهمة لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة ( 4كشفت نتائج الجدول )

نتْهُن من .007.( وانحراف معياري )5من  70.4جاءت مرتفعة، بمتوسط )
ّ
(، مما يعكس تمتّعهن بعسمات قيادية أاريزمية مك

 إلى دعم الوزارة لبرامج تمكين
 
هـ، ما 3775القائدات وتدريبهن خلال عام  التدثير الفعّال في المعلمات0 ويُعزى ذلك جزئيا

انعكس على رفع كفاءة المدرسة وتعزيز التعاون والاحترام بين أطراف المجتمع التربوي، وتكوين صف ثان  من القيادات0 

اولها ؛ فتبنأما على مستوى العبارات بكل بععدكما تشير النتائج إلى تبنّي المديرات رؤى تطويرية لمواكبة مستجدات التعليم0 

  0الباحثة أالآتي

 : النتائج المتعلقة ببعد الثقة بالنفس-1-1-1

افات لإ  (1)الجدول   مرتبة تنازليا حسب المتوسطاتممارسة الثقة بالنفس  على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارات م

 لمواكبة  6
ً
 عالية 1 0.925 4.18 جديد في مجال عملها الإداري. كلتنمي نفسها مهنيا

 عالية 2 0.909 4.17 ممارساتها المهنية على ثقتها نحو تحقيق أهداف المدرسة.تدل  1

 عالية 3 0.979 4.13 تساعد منسوبات المدرسة في تحقيق طموحاتهن. 8

 عالية 4 0.997 4.11 ترسخ مبدأ الثقة في قدرات المعلمات عند توزيع المهام بينهن. 2

 عالية 5 1.032 4.03 تستمع إلى الحلول المبتكرة من كافة منسوبات المدرسة. 4

 عالية 6 1.047 3.99 تتفهم رغبات المعلمات عند تكليفهن بأعمال إدارية. 3

 عالية 7 1.043 3.97 فئات.الناسب جميع تتواجه المشكلات الطارئة بحكمة بوضع حلول  5

 عالية 8 1.090 3.91 الاعتراف بالخطأ عند الوقوع فيه خلال العمل. لديها القدرة على 7

 عالية 904. 4.06 ممارسة الثقة بالنفس  الكلي لبعدمتوسط ال 

( أن درجة ممارسة الثقة بالنفس لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة جاءت 0أظهرت نتائج الجدول ) 

(0 وجميعها بتقدير 10.3( و)7030لعبارات بين )ا(، وتفاوتت متوسطات 7..0.( وانحراف )70.4مرتفعة، بمتوسط كلي )

"0 وتعكس هذه النتائج قدرة المديرات على تبني استرات يجيات إدارية مرنة، وتفويض الصلاحيات بما يحفز المعلمات "عال 

 عن الدعم المؤسس ي الذي توفره الوزارة عبر المنصات الرقمية )دعم تميز، دعم فارس، 
 
على المشاركة الفعالة، فضلا

خيرة ضمن عة والأ دعم نور( مما يرسّخ الثقة ويسهم في تجويد الممارسات0 ورغم ذلك، احتل بُععد الثقة بالنفس المرتبة الرابع

 0ره بعشكل أكبر رغم مستواه المرتفعأبععاد القيادة الملهمة، ما يشير إلى إمكانية تطوي
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 من وجهة نظر المعلمات بمنطقة الباحة
  أشواق سعد، الزهراني (78) 

 

 :النتائج المتعلقة ببعد إدارة التغيير-1-1-2

افات المعيارية  (8)الجدول   دارة التغييرالمديرات لإ  ممارسة لإجابات العينة على عباراتالمتوسطات الحسابية والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارات م

 عالية 1 0.885 4.13 .ةعامال في نظام المسارات بالمرحلة الثانوية تراعي التغيرات المستقبلية 1

 عالية 2 0.961 4.11 تشجع منسوبات المدرسة لتقديم وتنفيذ مبادرات إبداعية. 3

 عالية 3 0.952 4.10 أنشطة التغيير.تسعى لإقناع المنسوبات بأهمية الاندماج في  7

 عالية 4 0.900 4.09 تسعى للتحسين المستمر في الممارسات الإدارية بالمدرسة. 2

 عالية 5 0.962 4.08 تنشر ثقافة التغيير الإيجابي بين المنسوبات داخل المدرسة. 4

 عالية 6 0.983 4.06 تخطط بفعالية لمواجهة الظروف الطارئة في المدرسة. 8

 عالية 7 0.956 4.03 تحدد أولويات التغيير المطلوبة بعناية. 5

 عالية 8 0.947 4.02 تعتمد على الاستراتيجيات الحديثة في تنفيذ عمليات التغيير بالمدرسة. 6

 عالية 869. 4.08 إدارة التغيير  لبعد الكليمتوسط ال 

( إلى أن ممارسة إدارة التغيير لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة جاءت بدرجة .تشير نتائج الجدول ) 

(0 وجميعها بتقديرات 70.2( و)7031(، حيث تراوحت المتوسطات بين ).004.( وانحراف )70.0عالية بمتوسط كلي )

وي واستعدادهن لمواجهة الطوارئ من خلال التخطيط، مرتفعة0 وتعكس النتائج وعي المديرات بدهمية التحول الترب

وتحفيز المعلمات على تقديم مبادرات إبداعية، وتعزيز ثقافة التغيير الإيجابي عبر الاجتماعات والعلاقات المهنية0 كما أن 

حتّم تطوير ا
ُ
ممارسات لطبيعة المرحلة الثانوية التي تبسم بالتجدد المستمر وفق متطلبات الجامعات وسوق العمل ت

ن المنسوبات من تقبّل التغيير والانخراط فيه 
ّ
مك

ُ
الإدارية، وهو ما تتبناه المديرات من خلال القيادة الإلهامية التي ت

 0بفعالية

 :النتائج المتعلقة ببعد التمكين الوظيفي-1-1-3

افات المعيارية  (13)الجدول   التمكين الوظيفي عدبُ  على عباراتالعينة  لإجاباتالمتوسطات الحسابية والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارات م

 عالية 1 0.949 4.14 تدعم وتساند المعلمات في مجال العمل. 6

 عالية 2 0.930 4.12 تستعين ببعض المنسوبات في المدرسة لحل المشكلات في العمل المدرس ي. 2

 عالية 3 0.933 4.11 ..الخ(..أولياء، إداريات، )معلمات ةمن مجتمع المدرس أفكار التطوير تشجع  5

 عالية 4 0.982 4.09 تمنح منسوبات المدرسة المرونة المناسبة عند ممارسة مهام عملهن. 1

 عالية 5 0.952 4.08 تفوض بعض الصلاحيات لمنسوبات المدرسة حسب قدراتهن. 3

 عالية 6 1.050 4.06 داخل المدرسة.لديها شفافية في تطبيق اللوائح والأنظمة المعمول بها  7

 عالية 7 0.995 3.99 تتيح الفرصة لمنسوبات المدرسة للمشاركة في صناعة القرارات. 4

 عالية 882. 4.08 التمكين الوظيفي  لبعد الكليمتوسط ال 

 للتمكين الوظيفي لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة .3)الجدول يُظهر  
 
 عالية

 
( ممارسة

تراوحت و  ،تجانس العينة ( وتعكس قيم الانحرافات القليلة000.)انحراف ( و 70.0كلي )متوسط بنظر المعلمات 

عزى هذه النبيجة إلى قد و ( ..10 - 7037البعد ) عباراتمتوسطات 
ُ
صلاحيات  حن الموظفات والمعلماتيمنالمديرات  أنت

ا ثا، والتكليف بمهام متناسبة مع القدرات، وإزالة العقبات، إدارية أالتفويض أثناء الغياب ا للقيادة وتمكينهن ليكن صف  ني 

 3772وإشراكهن في صنع القرار عبر اللجان وفرق العمل وفق الدليل التنظيمي لمدارس التعليم العام ، تحت ضغط العمل

 يسهم ذلك في تعزيز الثقة والشعور بالانتماء والدافعية وتسهيل المهام0و (0 2.27، ة التعليم)وزار 
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 :النتائج المتعلقة ببعد الرؤية المستقبلية-1-1-1

افات المعيارية  (11)الجدول   الرؤية المستقبلية بُعد على عباراتالعينة  لإجاباتالمتوسطات الحسابية والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارات م

 تفعيِّ الرؤية والرسالة والأهداف للمجتمع  حتوض 4
ً
 عالية 1 0.923 4.16 .معه لشراكةل لا

 عالية 2 0.929 4.12 .قبلللمست في التخطيط من التغذية الراجعة للخطط السابقة ديستفت 8

قدم رؤية واضحة عن آليات العمل لجميع المنسوبات في المدرسة. 1
ُ
 عالية 3 0.977 4.12 ت

حدد نقاط القوة في البيئة الداخلية للمدرسة بكل موضوعية. 2
ُ
 عالية 5 0.978 4.07 ت

 عالية 4 0.951 4.07 المرحلة الثانوية.بالأهداف المرجوة  ية تضمن تحقيقتنفيذخطة تضع  7

حدد التحديات التي تواجه المدرسة في البيئة الخارجية بموضوعية. 3
ُ
 عالية 6 0.988 4.05 ت

 عالية 7 0.985 4.03 توائم بين إمكانات المدرسة والأهداف المرغوب في تحقيقها. 6

 عالية 882. 4.08 مارسة الرؤية المستقبلية لبعد م الكليمتوسط ال 

( أن درجة ممارسة الرؤية المستقبلية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة 33نتائج الجدول ) يتضح من

( 7034(0 وتراوحت المتوسطات لعبارات البُعد بين )0002.( وانحراف )70.0الباحة جاءت بدرجة عالية بمتوسط كلي )

بنى وفق تحليل واقعي )(، وتعكس النتائج قناعة المديرات بدهمية امتلاك رؤية استراتيجي70.1و)
ُ
(، يُراعي SWOTة ت

الإمكانات والفرص والتحديات0 كما ترتبط تلك الممارسات بالدافعية الذاتية والحفز الإلهامي، والتخطيط الاسبباقي عبر 

ى لاسبثمار التغذية الراجعة وتعزيز الشفافية مع فريق العمل0 ورغم اختلاف ثقافات المعلمات، إلا أن المديرات يعملن ع

 توجيه جهودهن نحو أهداف واضحة لتجويد العملية التعليمية وتحقيق نتائج متميزة على المستوى الوطني0

"ما درجة ممارسة البراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس بالمرحلة الثانوية : السؤال الثانيالإجابة عن نتائج -1-2

 بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات"؟

 : (32)دول الجمحور البراعة التنظيمية كما يبينها  بععديعلى مستوى والانحرافات  المتوسطات حسبتللإجابة و  

افات المعيارية لإ  (12)الجدول   ممارسة البراعة التنظيمية بعديعلى جابات العينة المتوسطات الحسابية والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أبعاد البراعة التنظيمية م

 عالية 1 0.93 4.00 براعة الاستثمار الأفضل للموارد 2

 عالية 2 1.00 3.88 براعة الاستكشاف 1

 عالية 0.94 3.94 ة التنظيميةالبراع الكلي لمحور  متوسطال

( وانحراف 10.7أن درجة ممارسة البراعة التنظيمية جاءت عالية بمتوسط كلي ) (32)الجدول نتائج يتّضح من 

عزى هذه النبيجة إلى حرص المديرات على مواكبة المستجدات التربوية واسبثمار الموارد بكفاءة، لا 0.7.معياري )
ُ
(0 وت

ي د من الدراسات مثل الغرباو سيما في ظل احتياجات المرحلة الثانوية لتخصصات جديدة0 وتتوافق هذه النتائج مع عد

(، والتي أكدت ارتفاع مستويات 2.23(، وحميد )2.22(، مشاهرة )2.23(، الجميعي والحارثي ).2.2(، العودة ).2.3)

(، المالكية 2.27البراعة التنظيمية، خاصة في جانب اسبثمار الموارد0 بينما تختلف مع دراسات أخرى مثل الشهراني )

ا في درجة توافر هذه البراعة في 2.21(، وآل مسلط ).2.2نازرة )(، الج2.21والحبسية ) ا أو تدني 
( التي رصدت تفاوت 

 فكما يلي: على مستوى العباراتأما  سياقات تعليمية أخرى0

 : لنتائج المتعلقة ببعد براعة الاستكشافا-1-2-1

افات المعيارية  (13)الجدول    براعة الاستكشاف بُعد على عباراتالعينة  لإجاباتالمتوسطات الحسابية والانحر
ً
  مرتبة تنازليا

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  براعة الاستكشافعبارات  م

هيئ مناخ تنظيمي داعم للتطورات بالعمل المدرس ي. 6
ُ
 عالية 1 1.040 3.98 ت
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وائم 3
ُ
 عالية 2 1.007 3.97 بين الإمكانات والمتطلبات للرفع من مستوى المدرسة. ت

 عالية 3 1.035 3.94 تبحث عن أساليب جديدة لحل المشكلات الإدارية والتربوية بالمدرسة. 4

 عالية 4 1.075 3.84 تستخدم الأسلوب العلمي في تصميم أساليب جديدة لتطوير المدرسة. 2

 عالية 5 1.103 3.81 تنظم لقاءات دورية لتبادل الأفكار التطويرية بين المعلمات. 1

 عالية 6 1.171 3.74 جلسات عصف ذهني جماعية لتحديد الفرص المتاحة للمدرسة.تنفذ  5

 عالية 0.929 4.00 متوسط درجة ممارسة براعة الاستكشاف ككل 

 كليمتوسط ب، مديرات جاءت بدرجة عاليةال( أن ممارسة براعة الاستكشاف لدى 31)الجدول يتضح من 

النبيجة إلى قدرة مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة على الاستكشاف وقد تعزى هذه ، (0.995وانحراف )، (3.88)

بالإضافة إلى وعي المديرات بدهمية ، الأمثل للفرص المتاحة لمواجهة نقاط الضعف والمشكلات التي تواجه مدراسهن

، ام اللازمةالابتكارات والمهصقل الأفكار الابداعية وتطوير البيئة الإنتاجية لمساعدة الطالبات على تنفيذ المشروعات و 

 
 
م توظيف براعة الاستكشاف؛ لتبني طرائق واستراتيجيات من شدنها أن ، وتهيئتهن للعمل المهني مستقبلا الأمر الذي يُحتِّ

 تدعم وتوظف التقنية الحديثة في العملية الإدارية والتعليمية0

 : الاستثمار الأفضل للمواردالنتائج المتعلقة ببعد براعة -1-2-2

افات المعيارية  (14)الجدول   للموارد براعة الاستثمار الأفضللإجابات العينة على عبارات بُعد المتوسطات الحسابية والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  العبارات م

فعل استخدام التقنية في المهام التعليمية والعمليات الإدارية. 1
ُ
 عالية 1 0.945 4.11 ت

 عالية 2 0.989 4.06 على الصيانة الدورية للموارد المادية في المدرسة.تحرص  8

 عالية 3 0.99 4.05 دعم العملية التعليمية.للمات تستثمر تنوع تخصصات وخبرات المع 2

 عالية 4 1.01 4.02 تستثمر امكانيات المدرسة المادية لاكتشاف مواهب الطالبات وميولهن. 4

لبي احتياجات  3
ُ
 عالية 5 1.03 3.99 منسوبات المدرسة بصورة مستمرة حسب الإمكانات.ت

 عالية 6 1.02 3.98 تحقق مبدأ الشفافية مع المنسوبات في كيفية إدارة الموارد المادية. 6

اقعية لاستثمارتضع أهدافا  7   لمدرسةا تطويرفرص  و
ً
 عالية 7 1.00 3.97 .تنظيميا

 عالية 8 1.13 3.91 المهام بين المعلمات.تحقق مبدأ العدالة في توزيع  9

 عالية 9 1.03 3.89 المؤسسات المحلية لتعزيز الاحتياجات المادية للمدرسة. تتواصل مع 5

 عالية 0.93 4.00 الاستثمار الأفضل للمواردبراعة ل الكليمتوسط ال 

لدى مديرات الثانوية بمنطقة الباحة جاءت  الاسبثمار الأفضل للموارد( أن ممارسة براعة 37)الجدول يتضح من 

 ، (0.929وانحراف )، (4.00)بمتوسط كلي، بدرجة ممارسة عالية
ُ
حرص مديرات المدارس على بهذه النبيجة  فسروقد ت

وقد يرجع كذلك إلى الاستفادة من عملية التغذية ، الاسبثمار الأمثل للإمكانات البشرية والمادية المتاحة بالمدرسة

إلى توظيف التقنية في مختلف الخدمات والمهام عزى وقد ي، وإجراء التحسينات المهمة من قبل المديراتالراجعة 

 التعليمية والإدارية والعمل بروح الفريق لتلبية متطلبات المجتمع المدرس ي0

( بين متوسطات ≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائ"هل يوجد فروق ذات دلالة : السؤال الثالثالإجابة عن  نتيجة-1-3

البراعة  ،الملهمةالقيادة ) لكل من مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحةممارسة  بخصوصعينة ال إجابات

عزى  (التنظيمية
ُ
 "؟(سنوات الخبرة، )المؤهل العلمي لمتغيراتت

1-3-1-  
ً

  .متغير المؤهل العلمي فحص أثر -أولا

 ولفحص الفروق 
 
 : (35)الجدول  يبينهاكما و  (Mann-Whitney)استخدام اختبارتم ، لمتغير المؤهلتبعا

  العينةإجابات فروق بين متوسطات مدى وجود ( لفحص Mann-Whitney( نتائج اختبار )15)الجدول 
ً
 لمتغير المؤهل العلمي تبعا
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 تفسير ال الدلالة  Z قيمة مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المؤهل العلمي المحور 

القيادة 

 الملهمة 

 46979.0 165.42 284 بكالوريوس فأقل
 دالة 018. 2.370-

 4702.00 127.08 37 دراسات عليا

البراعة 

 التنظيمية

 46856.5 164.99 284 بكالوريوس فأقل
 دالة 032. 2.147-

 4824.50 130.39 37 دراسات عليا

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 35) ( الموضحة في الجدول Mann-Whitneyنتائج اختبار )يببين من  

 = p( والبراعة التنظيمية )p = 0.018( بين متوسطات إجابات العينة حول ممارسة القيادة الملهمة )α≤0.5.مستوى )

على البكالوريوس فدقل متوسط رتب أعلى من  ت( تعزى لمتغير المؤهل العلمي0 وقد سجلت المعلمات الحاصلا 0.032

لة الدراسات العليا، مما يشير إلى تقييم أكثر إيجابية تجاه أداء المديرات0 وقد يُعزى ذلك إلى أن المعلمات نظيراتهن من حم

ما توصلت  جالحاصلات على دراسات عليا يتمتعن بوعي تنظيمي ونقدي أعلى يجعلهن أكثر دقة في التقييم0 وتؤكد هذه النتائ

(، والتي ربطت بين المؤهل العلمي وطبيعة 2.22(، ومشاهرة )2.27ي )والمتول إبراهيم(، و 2.27إليه دراسات الغامدي )

(، المالكية 2.21(، التتري ).2.3بينما تخالف نتائج دراسات أخرى مثل دحام وآخرين ) ،تقييم القيادة والبراعة التنظيمية

 دالة بحسب المؤهل.2.2(، والجنازرة )2.21والحبسية )
 
 0( التي لم تجد فروقا

  :سنوات الخبرةمتغير  ثرفحص أ-1-3-2

 : (16)الجدول في كما و  (Kruskal- Wallis)تم استخدام اختبار فقد ،سنوات الخبرةمتغير أثر ولفحص 

 العينة إجابات فروق بين متوسطات مدى وجود ( لفحص Kruskal-Wallis( نتائج اختبار )16)الجدول 
ً
 لمتغير سنوات الخبرةتبعا

 التفسير الدلالة درجة الحرية (قيمة ) متوسط الرتب العدد سنوات الخبرة  المحور 

القيادة 

 الملهمة 

5 - 13 34 148.43 

 164.33 144 11-15 غير دالة 665. 2 816.

 160.64 143 فأكثر 16

البراعة 

 التنظيمية

5 - 13 34 149.62 

 162.24 144 11-15 غير دالة 748. 2 580.

 162.45 143 فأكثر 16

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 34( في الجدول )Kruskal-Wallisنتائج اختبار )يببين من  

(.0.5  ≥α( في تقديرات المعلمات لممارسات القيادة الملهمة )p = 0.665( والبراعة التنظيمية )p = 0.748 لسنوات 
 
( تبعا

النظر عن سنوات الخدمة، يتفاعلن ضمن بيئة عمل موحدة تسبند إلى  ضّ بعغالخبرة0 ويُعزى ذلك إلى أن جميع المعلمات، 

معايير واضحة في القيادة والأداء، مما يقلل من تدثير الأقدمية0 كما أن تطبيق أنظمة الجودة والتحسين المستمر يساعد 

والمتولي  إبراهيم(، 2.21ي )(، التتر .2.3على تحقيق تكافؤ في التقييم0 وتتفق هذه النبيجة مع دراسات دحام وآخرين )

( فيما يتعلق بالبراعة 2.22(، مشاهرة )2.23(، الحضرمي )2.21( بالنسبة للقيادة، ومع المالكية والحبسية )2.27)

(، والشهراني .2.2(، العودة )2.27(، الغامدي )2.21التنظيمية0 في المقابل، تختلف هذه النتائج عن دراسات عيس ى )

 الخبرة في تطوير المهارات القيادية والتنظيمية0 تدثيرى ( التي أشارت إل2.27)

 عند )ما  ": السؤال الرابعالإجابة عن نتائج -1-1
 
( بين α≤ 0.5.مدى وجود )علاقة ارتباطية، تدثير( دالة إحصائيا

 ؟"تالمعلماممارسة القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة من وجهة نظر 

 ممارسة القيادة الملهمة والبراعة التنظيميةفحص طبيعة العلاقة بين -1-1-1

 : (34)الجدول  وكما يبينهابينهما  العلاقة فحص؛ لSpearman)استخدام معامل ارتباط ) ولفحص العلاقة تم

 والبراعة التنظيميةالملهمة بين القيادة طبيعة العلاقة ؛ لمعرفة (Spearman)( معامل ارتباط سبيرمان 17)الجدول  

2
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 (0.05** دالة عند مستوى ) 

ا )34نتائج اختبار سبيرمان في الجدول ) يببين من ( بين α ≤ 0.05( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًّ

التغيير، التمكين، الرؤية المستقبلية( والبراعة التنظيمية بدبععادها القيادة الملهمة بدبععادها )الثقة بالنفس، إدارة 

(، وبلغت للدرجة الكلية 0.22.–0075.قيم الارتباط بين ) حت)الاستكشاف، الاسبثمار الأفضل للموارد(، حيث تراو 

ا بين سلوك القيادة الملهمة وكفاءة الأداء التنظيمي0 ويُعزى 0.24.) ا قويًّ
 
توجيه  ذلك إلى دور القيادة في(، مما يعكس ترابط

(، 2.21مسلط ) آلالجهود، وتفعيل الرؤية المشتركة، وتوظيف الطاقات بكفاءة0 وتبسق هذه النبيجة مع دراسات 

( التي أكدت وجود علاقة طردية بين المتغيرين، بينما 2.23(، وعلوان )2.23(، طه )2.22(، الرحيلي ).2.3الغرباوي )

 ( التي لم تجد علاقة دالة بين أبععاد القيادة والاستغلال التنظيمي2.2.0وآخرين )خالفت نتائج أبو النجا 

 :البراعة التنظيميةفي ممارسة القيادة الملهمة فحص مدى تأثير -1-1-2

وهو عبارة عن ، (Nonlinear Regression Analysis)تم استخدام تحليل الانحدار غير الخطيولفحص التدثير 

 (300)الجدول يبينها كما و ؛ المستقلة إلى نموذج الانحدار إدخال أافة المتغيرات

 (321)ن=Nonlinear Regression Analysis)) نتائج تحليل الانحدار غير الخطي (18)الجدول 

ا )30الجدول )في نتائج تحليل الانحدار غير الخطي يتضح من  ( للقيادة α ≤ 0.01( عن وجود تدثير دال إحصائي 

الملهمة بدبععادها )الثقة بالنفس، إدارة التغيير، التمكين، الرؤية المستقبلية( في تحقيق البراعة التنظيمية بدبععادها 

، مما يشير 0.877 = (R²)، ومعامل التحديد 0.937 = (R) رتباطالاسبثمار الأفضل للموارد(0 بلغ معامل الا )الاستكشاف، 

(، ما B = 1.045من التغير في البراعة التنظيمية يُعزى إلى القيادة الملهمة0 كما بلغت قيمة معامل الانحدار ) %0404إلى أن 

قابلها زيادة بمقدار في ممارسة القيا %..3يعني أن أل زيادة بنسبة 
ُ
مستوى البراعة التنظيمية0  في 30.75دة الملهمة ت

(، بما يعكس قوة العلاقة التدثيرية وإمكانية التنبؤ بالبراعة F = 2275.725 ،p =.000وأكدت دلالة هذه النبيجة قيمة )

 0من خلال فاعلية القيادة الملهمة التنظيمية

 : في البراعة التنظيميةمة الملهتفصيل تأثير أبعاد القيادة -1-1-3

 في البراعة التنظيمية الملهمة تأثير أبعاد القيادة ( (Nonlinear regression analysis تحليل الانحدار غير الخطينتائج  (19)الجدول 

 الدلالة T قيمة Betaقيمة  الخطأ المعياري  B معامل الانحدار الملهمة أبعاد القيادة  م

 000. 32.279 875. 028. 917. الثقة بالنفس 1

 000. 37.092 901. 026. 982. إدارة التغيير 2

 000. 34.961 891. 027. 957. التمكين الوظيفي 3

 000. 45.168 930. 022. 998. الرؤية المستقبلية 4

 الملهمة القيادة محور 
 البراعة التنظيميةمحور  

 البراعة التنظيمية ككل براعة الاستثمار الأفضل للموارد براعة الاستكشاف

 **870. **866. **850. الثقة بالنفس

 **902. **892. **887. إدارة التغيير

 **872. **870. **845. التمكين الوظيفي

 **922. **915. **902. الرؤية المستقبلية

 **926. **920. **905. ككلالملهمة القيادة 

معامل 

 R الارتباط

 R معامل التحديد

Square 

 F قيمة

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 معامل الانحدار

B 
T 

 مستوى 

 *الدلالة 

.937 .877 2275.725 .000 1.045 47.705 .000 
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ا ).3الجدول ) في نتائج تحليل الانحدار غير الخطي يببين من  لجميع أبععاد ( α ≤ 0.05( وجود تدثير دال إحصائي 

القيادة الملهمة في البراعة التنظيمية لدى مديرات المدارس الثانوية بمنطقة الباحة، حيث أظهرت الرؤية المستقبلية 

(، بما يعكس دورها في توجيه الجهود نحو أهداف واضحة وتعزيز الإنجاز الجماعي، تلتها إدارة Beta = 0.930أعلى تدثير )

ي تعكس قدرة المديرات على تقليل مقاومة التغيير وتحفيز التكيف مع التطورات التعليمية، ثم ( التBeta = 0.901التغيير )

ا الثقة  لاء( الذي يعكس الأثر الإيجابي للثقة والمشاركة في تعزيز الو Beta = 0.891التمكين الوظيفي ) والإبداع، وأخير 

مناخ العمل الإبداعي0 وتدعم هذه النتائج ما توصلت  ( التي تسهم في اتخاذ قرارات حاسمة تعزز Beta = 0.875بالنفس )

Ketabchi (2020) ،Boyle & Mitchell (2.3. ،)(، .2.2(، الفراني )2.21(، آل مسلط )2.23إليه دراسات مثل علوان )

زيز همة في تع( في تدكيد التدثير الإيجابي لأبععاد القيادة المل2.21(، والجارية والعشماوي )2.21) التتري (، .2.3الغرباوي )

ا لبُعدي الثقة والرؤية في بُععد .2.2البراعة التنظيمية، في حين خالفت نتائج دراسة أبو النجا وآخرون ) ( التي لم تسجل تدثير 

 0الاستغلال

 :مناقشة النتائج-1-5

طقة نممارسة القيادة الملهمة لدى مديرات المدارس الثانوية بم متوسطأظهرت نتائج الدراسة الحالية ارتفاع 

ا بتفعيل أدوار 70.0(، مع تصدّر بُععدي إدارة التغيير والتمكين الوظيفي )5من  70.4الباحة ) ا قيادي  (، مما يعكس وعي 

( التي أثببت قدرة 2.27(، والدعجاني )2.25(، عثمان )02.25 )Queiri et alالتمكين والتحفيز، وهو ما يبسق مع دراسات 

( الأثر الإيجابي 2.27) Jotiar( و2.25) Shresthaيئات تربوية محفّزة0 كما تدعم نتائج القيادات على إحداث التغيير ضمن ب

( دور القيادة في بناء بيئة 02.25 )Widodo et alللقيادة على النضج التحفيزي والتماسك التنظيمي، بينما توضح دراسة 

ا ) داعمة للنمو المهني0 وعلى صعيد البراعة التنظيمية، جاء متوسطها الكلي (، وهي نبيجة منسجمة مع دراسة 10.7مرتفع 

( بالجامعات السعودية، ما يُعزى لاختلاف طبيعة 2.27( بالرياض، ومختلفة عن نتائج الزهراني )2.27الغمس والبشر )

(0 كما أكدت النتائج وجود علاقة طردية قوية بين القيادة المل مة هالعينة والسياق الوظيفي )تعليم عام مقابل تعليم عال 

( في السياق اليمني، ويربطه 2.27(، مما يدعم نتائج علي )β = 0.93(، ومعامل تدثير مرتفع )R = 0.94والبراعة التنظيمية )

في تطوير كفاءة اسبثمار الموارد واكبشاف الفرص0 وقد  قيادةبدور رأس المال الفكري، ويكشف عن مدى مساهمة ال

ى سياسات التوزيع القيادي في منطقة الباحة التي تضع الاعتبار للمؤهل العلمي يُعزى غياب تدثير متغير سنوات الخبرة إل

(، 2.21) بسية( والمالكية والح2.21)بكالوريوس فدقل( أكثر من سنوات الخدمة، وهو ما ينسجم مع نتائج التتري )

ا، تعكس هذه النتائج2.27( والشهراني )2.27ويخالف نتائج الصبيحات والشرمان ) ا تهيمن  (0 وعموم 
 
ا محافظ ا إداري  واقع 

عليه معايير علمية رسمية على حساب التراكم المهني، مما يُعيد التدكيد على أن التمكين القيادي المرتبط بالمؤهل لا الخبرة 

 :أالآتيالاستنتاجات  أهمويمكن استخلاص  في سياقات تعليمية معينة0 ليةقد يكون أكثر فاع

 من التباين في البراعة التنظيمية المدرسية0 %00من القيادة الملهمة تفسّر أكثر  -

 الرؤية المستقبلية تؤثر بوضوح في فعالية اسبثمار الموارد وتنمية البراعة0 -

 إدارة التغيير والتمكين الوظيفي تعزّزان النمو المؤسس ي والتكيّف المدرس ي الفعّال0 -

ا من سنوات الخبرة في ممارسات الق -  يادة والبراعة0المؤهل العلمي أكثر تدثير 

 العلاقة الطردية بين القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية مؤكدة ومبنية على وعي إداري0 -

 تتفوق مدارس التعليم العام على الجامعات في ممارسات البراعة التنظيمية بعسبب بعساطة السياق0 -

ا للثقافة ا - عيد تشكيل العلاقة بين القيادة والكفاءة وفق 
ُ
 لمؤسسية والتعليمية0البيئة المحلية ت
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 ومقترحاتها توصيات الدراسة

 : الآتيوتقترح توص ي الباحثة ، في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها

إعادة تصميم برامج تدهيل القائدات بما يعزز الثقة بالنفس في اتخاذ القرارات التربوية الحساسة، عبر نماذج محاأاة  30

 .لسد القصور النسبي في بععد الثقة بالنفس رغم ارتفاع المتوسط الكليقيادية وتدريب عملي في مواقف واقعية، 

توسيع تمكين مديرات المدارس بمنحهن أدوات اسبثمار رقمي للموارد المشتركة بين المدارس، من خلال منصات  20

ا لمح ودية دذكية لتبادل الخبرات والتخصصات، مما يعزز البراعة التنظيمية خاصة في اسبثمار الموارد، اسبناد 

 .الفروق حسب متغيرات الخبرة

، وتفويض مهام كتابية للسكرتارية، لإتاحة %.1تخفيض الأعباء الإدارية الروتينية لمديرات المدارس بما لا يقل عن  10

الوقت للإبداع والتطوير المدرس ي المسبند إلى تحليل بيانات الأداء الفعلي، وهو ما يبسق مع الفجوة بين مستويات 

 .ستكشافالبراعة والا 

تطوير نموذج وطني لاكبشاف القيادات النسائية الواعدة من صفوف المعلمات المتميزات، من خلال مسابقات  70

، وهو ما يدعم استدامة أثر القيادة الملهمة ا لبناء صف قيادي ثان   .قيادية ومهام إشرافية قصيرة المدى، استعداد 

د القادة التربويين لجميع المراحل، مع تركيز خاص على مدارس إدراج وحدات عن البراعة التنظيمية ضمن برامج إعدا 50

 .التعليم الأساس ي، لتوسيع أثر النموذج القائم في الثانوية إلى مراحل أخرى، وتحقيق العدالة في توزيع التدثير الإيجابي

قدرة ي، بما يُعزز التصميم تطبيق ذأي بإشراف الوزارة لدعم اتخاذ القرار لدى المديرات وفق مؤشرات الأداء المدرس  40

 .على إدارة التغيير وتحليل سيناريوهات تحسين الأداء، ويحوّل "الرؤية المستقبلية" من شعارات إلى خطط عملية

إنشاء مسارات تدريب تخصصية حسب أبععاد القيادة الملهمة الأربع )الثقة، التمكين، التغيير، الرؤية(، بحيث تختار  40

 .ونقاط ضعفها، مما يضمن تفريد النمو المهني ورفع كفاءة البراعة التنظيميةالمديرة البرامج وفق احتياجها 

 :يةفي الموضوعات الآتدراسات مستقبلية ونظرا لما لمسته الباحثة من فجوة بحثية في الموضوع؛ تقترح إجراء  00

a0 ة المختلفة يميإجراء دراسة تحليلية مقارنة لمستوى القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية بين المراحل التعل

ا –متوسط  –)ابتدائي   .ثانوي(، لسد الفجوة في تغطية المراحل الأقل تركيز 

b0  تصميم دراسة نوعية باستخدام المقابلات الفردية لمعرفة تحديات ممارسة القيادة الملهمة لدى مديرات

ا ا إداري  ا في المناطق الطرفية أو الأقل دعم   .المدارس، خصوص 

c0 ديد بين القيادة الملهمة والأداء المؤسس ي باستخدام متغيرات مثل الإبداع اختبار نموذج وساطة ج

 .المدرس ي أو الولاء الوظيفي، لتطوير الإطار النظري وربطه بعسياق التعليم السعودي

 .قائمة المراجع

 
 
 : المراجع بالعربية-أولا

والسلوك الأخلاقي للموظف" دراسة تطبيقية على الملهمة العلاقة بين القيادة  (20240) 0إيمان محمد، المتولى0، علي يونسإبراهيم،  30

 0530 -033، (9)3، مجلة راية الدولية للعلوم التجارية، العاملين بقطاع التعليم بجامعة المنصورة
3http://dx.doi.org/10.21608/rijcs.2024.269477.106  

 ،دراسة ميدانية: على البراعة التنظيميةالملهمة أثر القيادة  (020200 )إبراهيمعنايات ، محمدو 0، عمرو محمد، عواد0، مي محمد، أبو النجا 20

  https://search.mandumah.com/Record/1095906 2230-3.1، (3)، جامعة عين شمس، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة

لدى مديري المدارس الحكومية الثانوية في المحافظات الجنوبية بفلسطين وعلاقتها الملهمة القيادة 0 (2019سمر خضر0 )، أبو غالي 10

 فلسطين0 ، غزة، ألية التربية، ]رسالة ماجستير/غير منشورة[، بالاستغراق الوظيفي للمعلمين

http://dx.doi.org/10.21608/rijcs.2024.269477.1063
https://search.mandumah.com/Record/1095906
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(0 العلاقة بين ممارسة القيادة الملهمة والبراعة التنظيمية لدى مديري المدارس بمدينة أبها0 مجلة 2.21محمد أحمد0 )آل مسلط،  70

 https://doi.org/10.36046/2162-000-015-0013 330–03(، 2)35الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية، 

 0 القاهرة: المجموعة العربية للتدريب والنشر0علم اسبشراف المستقبل(0 2019) البارودي، منال0 50

ر ]رسالة ماجستير غي، الشق المدني – في تحسين البراعة التنظيمية لدى وزارة الداخليةالملهمة دور القيادة (0 2023) ، إبراهيم0التتري  40

 فلسطين0، جامعة الأقص ى بعغزة، منشورة[

وعلاقتها بالبراعة التنظيمية لتحقيق التميز لدى رؤساء الملهمة (0 القيادة 02023)سعيد محمود، العشماوي 0، عبد المعطي هاني، الجارية 40

مسترجع من  7170-629، (161)20مجلة كلية التربية، جامعة بني سويف، ، الأقسام العلمية بكليات جامعة الأزهر

http://search.mandumah.com/Record/1376392  

جمهورية ال، جامعة محمد خيضر، منشورة[ ]دكتوراة، الحديثةإدارة التغيير التنظيمي في ظل تطبيق أنماط القيادة  (20240دليلة0 )، جراح 00

   /biskra.dz/6548-http://thesis.univ 10-26الجزائرية0

البراعة التنظيمية لدى مديري المارس الخاصة في محافظة العاصمة عمان وعلاقتها بالإدارة بالتجوال من (0 2020) أسماء علي0، الجنازرة 0.

 الأردن0، جامعة الشرق الأوسط، غير منشورة[ ]ماجستير، وجهة نظر المشرفين التربويين ومساعدي المديرين

ة دراسة تحليلية لآراء عينة من القيادات في الشرطة الاتحادي: (0 تدثير القيادة الاستراتيجية في البراعة التنظيمية2021أثير مهدي0 )، حميد 3.0

https://uokerbala.edu.iq/wp-، جامعة كربلاء، ألية الإدارة والاقتصاد، منشورة[ ]ماجستير، العراقية

Police.pdf-Federal-qiIra-the-in-leaders-of-sample-a-of-opinions-the-of-content/uploads/2021/12/Rp_study  

لدى مديري مدارس محافظة إربد وعلاقتها بعشغف المعلمين تجاه الملهمة (0 القيادة 2022أسماء0 )، والعبدالرحمن0، غدير، خطايبة 330

  https://search.mandumah.com/Record/1299722 3640-347، (2) 18المجلة العلمية الأردنية، ، مهنتهم من وجهة نظر المعلمين

(0 القيادة الملهمة وأثرها في الحد من الصراع التنظيمي لدي العاملين في المسبشفيات 2019) دحام، دحام0، عطية، طارق0، وخضر، رعد0 320

استرجع من  5340-517(، 1)28، مجلة ألية المعارف الجامعةالأردنية الخاصة0 

https://www.uoajournal.com/index.php/maarif/article/view/1030  

ظام ن(0 دور القيادة الملهمة في تنمية المهارات الابتكارية لدى طلاب المرحلة الثانوية في ضوء تطبيق 2.27الدعجاني، أسماء راشد0 ) 310

0 3..3–42. ،(1)33 ،الفصول الدراسية الثلاثة من وجهة نظر معلمي ومشرفي مدارس منطقة تبوك0 مجلة أبحاث

 https://doi.org/10.59846/abhath.v11i3.659 

(0 دور الابتكار المفتوح أوسيط معدل في العلاقة 2.25حمد، هناء حسام0 )، هاشم، عبد العزيز عبد التواب، وأإبراهيمالدويري، رحاب  370

0 7.2 -741(، 1)23بين البراعة التنظيمية والأداء التنظيمي في بيئة القطاع الحكومي الأردني0 المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، 

 https://doi.org/10.35516/jjba.v21i3.2350 

وأثرها في الحد من الصراع التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس الملهمة (0 القيادة 02020 )أرحيم أحمد، عبد اللهو 0، محمد سعاد، رجه 350

  https://doi.org/10.51345/.v31i2.187.g176 3160-329، (2)31، مجلة ألية المعارف الجامعة، بالجامعة العراقية

م جامعة العلو ، والبراعة التنظيميةالملهمة (0 الدور الوسيط للفاعلية الذاتية في العلاقة بين القيادة 2022أحمد محمد0 )، الزائدي 340

  https://ssj.journals.ekb.eg/article_275317.html 2350-280، (3) 3، التربوية

(0 البراعة التنظيمية بالجامعات السعودية الناشئة في ضوء الثورة الصناعية الرابععة: تصور مقترح0 مجلة 2.27الزهراني، نسرين علي0 ) 340
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والتماثل التنظيمي" دراسة الملهمة (0 دور البراعة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة 2021مني حسنين السيد0)، طه 220
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14AH00H_YcceTcfIU_npxqYxRkpcNyMrH/viewhttps://drive.google.com/file/d/  
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http://dx.doi.org/10.21608/ajcjc.2023.214124.1105  
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https://alqurtas.alandalus- 0(18)بدون مجلدمجلة القرطاس، ، الليبية للبريد والاتصالات(
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 01https://doi.org/10.21608/edusohag.2023.28667 4.–3(، 3)3.4التربوية، 
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  8https://doi.org/10.36024/124-044-002-005 0 44(، 2)77الجامعات العربية للتعليم العالي، 
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مديرات المدارس  ممارسة واقع للتعرف علىهدفت الدراسة  :المستخلص

وعلاقتها بجودة الحياة الوظيفية  ،لرشاقة التنظيميةل احةبمنطقة الب

 ة(المرحلة التعليمي ،سنوات الخبرة) متغيري وأثر  ،من وجهة نظرهن لمعلماتل

استبانة و  ،الارتباطي المسحي . وتم استخدام المنهج الوصفيفي وجهات نظرهن

مراحل ب ( معلمة723) بلغتت على عيّنة عشوائية طبقية وُزع ،( عبارة25من )

يمية لرشاقة التنظلمديرات الأن ممارسة  وبينت نتائج الدراسة ،التعليم العام

جاءت ( وعلى مستوى الأبعاد؛ 2من 7..3بمتوسط حسابي ) ،جاء بدرجة عالية

اتخاذ القرار -7 ،(3..3التطبيق )-5. (4..3)الاستشعار -1مرتبة؛ متوسطاتها 

 7..3) كليبمتوسط فجاء مات معلالجودة الحياة الوظيفية لدى  أما ،(7.43)

التوازن بين العمل والحياة -1ت مرتبة؛ ( أما الأبعاد الفرعية؛ فجاء2من

الاستقرار والأمن -7 ،(4..3نمط القيادة )-5 ،(4..3الاجتماعية بمتوسط )

فروق  عدمأظهرت النتائج كما  ،(7.42) القرارالمشاركة في -3 ،(7..3الوظيفي )

 عند )
ً
 لمتغيري )الخبرة( α≤...2دالة إحصائيا

ً
 ،بين وجهات نظر العينة تبعا

 ائيالة إحصوبينت النتائج وجود علاقة طردية إيجابية د ،(المرحلة التعليمية
ً
 ا

 ،.(43) كلي بمعامل ارتباط ،وجودة الحياة الوظيفيةالرشاقة التنظيمية بين 

. وفي ضوء النتائج أوصت الباحثة بإدراج الرشاقة
ً
 وتعكس علاقة قوية جدا

 وإشراك المعلمات بشكل ،التنظيمية كمعيار في تقييم أداء مديرات المدارس

 كما اقترحت دراستين ،أكبر في اتخاذ القرار المدرس ي والأنشطة التعليمية

 .مكملتين في الموضوع

جودة الحياة  ،الإدارة المدرسية ،الرشاقة التنظيمية :الكلمات المفتاحية

 .رفاهية المعلمات ،الوظيفية

Abstract: The study aimed to examine the level of organizational 

agility practiced by school principals in the Al-Baha region and its 

relationship to the quality of work life of female teachers, from their 

perspective. It also investigated the impact of two variables—years of 

experience and educational stage—on teachers’ views. A 

correlational descriptive survey approach was employed, using a 52-

item questionnaire distributed to a stratified random sample of 357 

teachers across public education stages. Findings revealed a high 

overall level of organizational agility (M = 4.03/5), with the 

dimensions ranked as follows: sensing agility (M = 4.09), 

implementation agility (M = 4.04), and decision-making agility (M = 

3.97). Teachers’ overall quality of work life was also rated high (M = 

4.03/5), with sub-dimensions ordered as follows: work-life balance (M 

= 4.06), leadership style (M = 4.06), job stability and security (M = 

4.03), and participation in decision-making (M = 3.95). No statistically 

significant differences were found based on experience or educational 

stage (α ≤ 0.05). A strong positive correlation was found between 

organizational agility and quality of work life (r = 0.94). The study 

recommends adopting agility as a criterion for evaluating principals 

and increasing teacher participation in decision-making. 

Keywords: Organizational Agility, School Leadership, Quality of Work 

Life, Teacher Well-being 
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 .مقدمةال-4

مل تحولات متسارعة في ظل بيئة ع ،وفي مقدمتها المؤسسات التعليمية ،تشهد المؤسسات على اختلاف أنواعها

ما ألقى بظلاله على طبيعة الإدارة المدرسية ودفع باتجاه تجاوز الأساليب التقليدية لصالح مفاهيم  ،ديناميكية ومعقدة

 .سس يز مرونة الأداء المؤ يالتي تركز على القدرة على الاستجابة السريعة للتغيرات وتعز  ،حديثة كالرشاقة التنظيمية

 كما  تعزيز الرشاقة التنظيمية يرفع قدرة المدارس على التكيف، ( أن(Wijayanti et al, 2021وبيّنت دراسة 
ُ
عد ت

قيق التوازن وتح ،لما لها من دور فاعل في رفع كفاءة الأداء المؤسس ي ،الرشاقة إحدى الركائز الحيوية في البيئات المعاصرة

 ،(Bisson et al., 2025) حدياتوتعزيز القدرة على استشراف الت ،(Heikinheimo et al., 2025) في ظل اضطرابات السوق 

 عن علاقتها المباشرة بالابتكار التنظيمي
ً
ودعم  ،(Hu & Wang, 2025) والمرونة الاستراتيجية ،(Roeth et al., 2025) فضلا

 .(Somwethee et al., 2025) ريادة الأعمال الاجتماعية

 ،لتنافس يوتوظيف الذكاء ا ،ن التكنولوجيوتشير الأدبيات إلى أنّ تطوير الرشاقة التنظيمية يعتمد على التمكي

مما يجعلها أداة استراتيجية في مواجهة  ،(AlQahtani et al., 2025; Jaafar et al., 2025) وبناء القدرات الديناميكية

 ةكما أظهرت دراسات محلية وإقليمية ارتباط الرشاقة التنظيمية بتحسين البيئة التعليمي ،التحديات التعليمية والرقمية

من خلال الاستشعار الفعال واتخاذ القرار وتطبيق السياسات  ،لا سيما المعلمات ،وجودة الحياة الوظيفية للعاملين

( 5.55بينما أوضح العتيبي ) ،( أهمية هذه الأبعاد في رفع الأداء المدرس ي.5.5(. وأكد منصور )5.57 ،بكفاءة )أبو هلال

 .ما ينعكس على إنتاجية المعلمات ورضاهن المهني ،ظيفيةأثرها الإيجابي في تحسين جودة الحياة الو 

( أن .5.5ما يزال متفاوتًا؛ فقد أظهرت دراسة الذيباني ) اإلا أن مستوى ممارسته ،ورغم تنامي الاهتمام بالرشاقة

ادها في انوية لأبع( فعالية تطبيق قائدات المدارس الث5.55في حين أثبتت التويجري وآخرون ) ،ممارستها كانت متوسطة

( أن جودة الحياة الوظيفية تؤثر في 5.55( والسحيباني ).5.5تؤكد دراسات سمحان ) ،من جانب آخر، و مدينة الرياض

 .لتطوير البيئة التعليمية .5.7بما يتماش ى مع توجهات رؤية المملكة  ،والتوازن المهني ،والولاء التنظيمي ،الرضا

عد جودة الحياة الوظيفية مؤشرًا أساسيً 
ُ
ن لما تحققه م ؛مخرجات التعليما على استقرار بيئة العمل وجودة وت

-Dorta) يرتبط إدراك المعلمات لها بعدة عوامل منها: كفاءة الأنظمة الإداريةو  ،توازن نفس ي ومهني واجتماعي للعاملين

Afonso & Romero-Domínguez, 2025)، والمسؤولية الاجتماعية (Tho et al., 2025)، دعم النفس ي الإيجابيوال 

(Erden, 2025). خاصة في  ،كما تؤكد دراسات أخرى أن جودة الحياة تساهم في الحد من الاحتراق المهني وزيادة الرضا

( 5.53دراسة عسيري والبدري ) تنيب ،وفي البيئة التربوية ، (Li et al., 2025)السياقات التنظيمية ذات التحديات المرتفعة

 .ية محفزةلبناء بيئة تعليمهما مما يعكس أهمية التكامل بين ،بداع الإداري والرشاقة في جودة حياة المعلماتأثرًا مباشرًا لل 

ا من ذلك
ً
لكشف طبيعة العلاقة بين الرشاقة التنظيمية لدى مديرات الحالية؛ الدراسة  برزت فكرة ،انطلاق

ة تعليمية مرنة وتوفير بيئ ،يسهم في تعزيز الأداء التربوي  بما ،المدارس وجودة الحياة الوظيفية للمعلمات في منطقة الباحة

إلا أن الدراسات التي تناولت العلاقة  ،ورغم تزايد الأبحاث في هذا المجال ،داعمة ومحفزة تتماش ى مع مستجدات المرحلة

؛ .5.5 ،والمخلافي )الهداب ،ما تزال محدودة -من وجهة نظر المعلمات -بين الرشاقة التنظيمية وجودة الحياة الوظيفية

 ي سدف هذه الدراسة أمل الباحثة أن تسهمت ،ومن هنا ،خصوصًا في المناطق التعليمية الطرفية كالباحة؛ (5.55 ،العتيبي

وقياس علاقتها بجودة الحياة  ،تحليل مستوى ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس؛ ببحثيةالفجوة ال

 .بما يتماش ى مع التغيرات التربوية والإدارية المعاصرة ،ليات عملية لتعزيزهاواقتراح آ ،الوظيفية للمعلمات
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 :مشكلة الدراسة-4-2 

أصبحت الرشاقة التنظيمية من المتطلبات الأساسية للدارة المدرسية في ظل التغيرات المتسارعة والتحديات 

سهم في تحسين كفاءة الأداء وتفعيل استجابات مرنة و  ،المتزايدة
ُ
ري فعالة للمتغيرات الداخلية والخارجية )التويجحيث ت

 في 5.57 ،؛ نتو5.55 ،؛ العنزي .5.5 ،؛ الذيباني.5.5 ،(. فيما أظهرت دراسات )المفيز وآخرون5.55 ،وآخرون
ً
( تباينا

 رس ي.دمما يثير تساؤلات حول تأثيرها على جودة الأداء الم ،(متوسطة)غالبًا جاءت ف ،المدارس السعوديةبمستوى تطبيقها 

لها من أثر  لما ،باتت جودة الحياة الوظيفية قضية محورية في تطوير الموارد البشرية التعليمية ،في المقابلو

وهو ما أكدته دراسات متعددة  ،وتقليل الضغوط المهنية ،والتوازن بين العمل والحياة ،مباشر على رضا المعلمات

(. إلا أن الملاحظ في هذا السياق هو ندرة 5.55 ،؛ السحيباني5.55 ،العتيبي؛ .5.5 ،؛ الهداب والمخلافي.5.5 ،)سمحان

بالرغم  ،الدراسات التي بحثت العلاقة بين الرشاقة التنظيمية لدى القيادات المدرسية وجودة الحياة الوظيفية للمعلمات

 من الأثر المتوقع لهذه العلاقة في تحسين بيئة العمل التعليمي.

ا من عمل الباحثة
ً
نظيمية لرشاقة التالمديرات لتبيّن غياب دراسات محلية تربط بين ممارسة  ،الميداني وانطلاق

طبيعة العلاقة الارتباطية بين هذين وتكشف  ،تسد هذه الفجوةسهذه الدراسة و  ،وجودة الحياة الوظيفية للمعلمات

 .الميةالوطنية والعوء التحولات في ض التعليمبما يعزز فاعلية  ،المتغيرين من وجهة نظر المعلمات في منطقة الباحة

 أسئلة الدراسة-4-3

 :الأسئلة التالية فيمشكلة الدراسة  بناء على ما سبق؛ يمكن تحديد

 ما مستوى ممارسة أبعاد الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات؟  .1

 من وجهة نظر المعلمات؟ بمنطقة الباحةما مستوى جودة الحياة الوظيفية لدى معلمات المدارس  .5

 فروق دالة إحصائي ما مدى وجود .7
ً
مديرات الممارسة كل من )عيّنة حول ال وجهات نظر بين( 0.05α>عند مستوى ) ا

  (معلماتلل جودة الحياة الوظيفية ،لأبعاد الرشاقة التنظيمية
ً
 ؟(المرحلة التعليمية ،الخبرةلمتغيري ) تبعا

 ؟جودة الحياة الوظيفية للمعلمات من وجهة نظر هنو لرشاقة التنظيمية لمديرات الممارسة ما طبيعة العلاقة بين  .3

 أهداف الدراسة-4-1

 :كل منتهدف الدراسة إلى التعرف على 

 .مستوى ممارسة أبعاد الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمات .1

 .من وجهة نظر المعلمات معلمات المدارس بمنطقة الباحة مستوى جودة الحياة الوظيفية لدى .5

ممارسة كل من )عيّنة حول ال وجهات نظر ( بين0.05α>فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) مدى وجود .7

  (معلماتلل جودة الحياة الوظيفية ،مديرات لأبعاد الرشاقة التنظيميةال
ً
 .(المرحلة التعليمية ،الخبرةلمتغيري ) تبعا

 .ة العلاقة بين ممارسة المديرات للرشاقة التنظيمية وجودة الحياة الوظيفية للمعلمات من وجهة نظر هنطبيع .3

 أهمية الدراسة-4-5

 :تظهر أهمية الدراسة في جانبين

 العلمية الأهمية: 

 .لسعوديةا جودة الحياة الوظيفية في البيئة المدرسيةبعلاقة الرشاقة التنظيمية حثية في الأدبيات حول تسد فجوة ب -

ا لدراسات مقارنة مستقبلية. -
ً
ثري المجال النظري في القيادة المدرسية والموارد البشرية التربوية وتفتح آفاق

ُ
 ت
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  الأهمية العملية: 

ن إدارات التعليم من تصميم برامج تدريبية لتنمية الرشاقة التنظيمية لمديرات المدارس في ضوء س -
ّ
 نتائج.لاتمك

 ترشادية لتقييم وتحسين جودة الحياة الوظيفية للمعلمات بما يعزز من استقرارهن المهني.تساعد في تطوير أدلة اس -

 تقدم أداة علمية لصنّاع القرار لتوجيه المبادرات التعليمية نحو بيئة عمل مدرسية أكثر مرونة وفاعلية. -

ن المدارس من تنفيذ مشاريع مستدامة توازن بين متطلبات العمل واحتياجات المعل -
ّ
 اعية.مات النفسية والاجتمتمك

 في تطوير بيئة العمل النسائية وتحسين جودة التعليم. .5.7تسهم في دعم تحقيق مستهدفات رؤية المملكة  -

 لباحثين في القيادة الإدارية لإجراء المزيد من الدراسات حول الرشاقة التنظيمية وجودة الحياة الوظيفية. قد تفيد ا -

 حدود الدراسة -4-6

 :الحدود الآتيةالدراسة على ئج نتا قتصرت

 للمعلمات الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس وعلاقتها بجودة الحياة الوظيفية :الحدود الموضوعية. 

 جميع معلمات مدارس البنات بمنطقة الباحة.تكون مجتمع الدراسة من  :الحدود البشرية 

 احلها التعليمية.مدارس البنات بمنطقة الباحة بكافة مر  :الحدود المكانية 

 هـ.1332تم تطبيق الدراسة خلال الفصل الدراس ي الثالث  :الحدود الزمانية 

 :مصطلحات الدراسة-4-7

قدرة المنظمة على الاستجابة السريعة والمرنة للفرص " :(Organizational Agilityالرشاقة التنظيمية ) -

نها من تحقيق التفوق التنب ،وف الجديدةمع التكيف المستمر مع الظر  ،والتهديدات في البيئة المتغيرة
ّ
افس ي ما يمك

 .(Walter, 2021, 352)والمحافظة عليه"

o بأنها 
ً
قدرة مديرات المدارس على استشعار المواقف والتكيف معها واتخاذ قرارات : "وتعرفها الباحثة إجرائيا

 لمعلماتاجابات إعليها من  لتي تقاس بالدرجة الكلية المتحصلوا ،سريعة والمرونة في الممارسة والتطبيق

 ."المتعلقة بالرشاقةالأداة عبارات وأبعاد على 

"الإجراءات والعمليات  :( بأنها311 ،5.55تعرفها السحيباني ) :(Quality of working lifeجودة الحياة الوظيفية ) -

ه وإشباع المؤسسية ورفاهيت المستمرة والتكاملية لوزارة التعليم والوزارات المعنية والتي تهدف لصنع سعادة المعلم

 حاجاته المعنوية والمادية وتحقيق أهداف المدرسة". 

o ما تتمتع به معلمات مدارس منطقة الباحة من رفاهية وإشباع لحاجاتهن : "وتعرفها الباحثة إجرائيا بأنها

صل لمتحتقاس بالدرجة الكلية او  ،تحقيق أهداف المدرسة التي يعملن بها يضمنالمعنوية والمادية بما 

 ."جودة الحياة الوظيفيةالمتعلقة بالأداة عبارات وأبعاد على  ،المعلماتجابات إعليها من 

 النظري والدراسات السابقةالإطار -2

  .النظري الإطار -2-4

 .الرشاقة التنظيمية-2-4-4

  :أهداف الرشاقة التنظيمية-2-4-4-4

 عنتهدف الرشاقة التنظيمية إلى تحقيق فوائد عديدة تلخصها 
ً
 ؛5.13 ،؛ المحاسنة5.14 ،)مغاوري الباحثة نقلا

 :في الآتي (..5.5 ،المفيز وآخرون
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 .في ظل بيئة مضطربةتعزيز قدرة على البقاء والنمو و  ةلمؤسسلالحفاظ على الوضع التنافس ي  .1

 .تمكين المؤسسة من فهم بيئة الأعمال وتحليلها بشكل استباقي .5

 .لأداء المؤسس ي والتكيف مع التحولات الخارجيةتحسين ال دعم اتخاذ قرارات استراتيجية .7

 .تطوير بيئة محفزة على الابتكار والمرونة .3

 .رفع قدرة الأفراد على التعلم المستمر وتنظيم المهام بفاعلية .2

 .مواجهة التحديات التنظيمية من خلال أساليب إبداعية واستباقية .4

نها من التفوق المدبهذه الأهداف أهمية تفعيل الرشاقة التنظيمية  بينتو 
ّ
 .دياتتحالومواجهة  ،ارس بما يُمك

 :أهمية الرشاقة التنظيمية-2-4-4-2

 ،أهمية الرشاقة التنظيمية من دورها في دعم المؤسسات لمواجهة التغيرات والاضطرابات المحيطة بها تبرز

 :( كالآتي.5.5 ،؛ قنديل5.13 ،علي وكامل؛ Teece et al., 2016)الفوائد التي تحققها نقلا عن  برز أ ةوجز الباحثوت

 .لى رضا العاملين والعملاءقدرتها عتعزيز  -

 .تمكين المعلمات من الإبداع في مواجهة ظروف العمل الصعبة -

 .مهارات العمل الجماعي والابتكاردعم تطوير  -

 .تحسين الأداء المدرس ي والرفع من جودة المخرجات التعليمية -

 .والاقتصادية في البيئة التعليميةتسريع التفاعل مع التغيرات التكنولوجية  -

ورفع  ،أن أهمية الرشاقة التنظيمية في الميدان التربوي تكمن في تعزيز استجابة المدارس للتغيير ترى الباحثةو 

 .قدرتها على تقديم تعليم مرن ومتميز يواكب متطلبات العصر

 :خصائص الرشاقة التنظيمية في المؤسسات التعليمية-2-4-4-3

 :فأهمها( 5.12 ،العنزي ؛ 5.14 ،مغاوري) عديدة ووفقا لـ ؤسسات التعليمية الرشيقة بخصائصالمتتميز  

 
 (المرجع: من إعداد الباحثة نقلا عن المراجع بعالية). خصائص الرشاقة التنظيمية في المؤسسات التعليمية (4شكل )ال

أن تدعم نجاح المدارس في تطبيق ذه الخصائص تمثل الأسس التنظيمية التي يمكن ه( أن 1) الشكل يتضح من

ستهدفات خاصة مع م ،ليست مجرد خيار إداري بل ضرورة استراتيجية في البيئة التعليمية السعوديةوبذلك فهي الرشاقة 

 لالباحثة  وترى . .5.7رؤية 
ً
 .تحسين الأداء المؤسس ي التربوي و  ،جودة الحياة الوظيفية للمعلماتأنه يمثل مدخلا

استشعار التغيير وسرعة1-

.الاستجابة له

مشاركة جميع العاملين-2

في رسم الاستراتيجيات
.المدرسية

دعم ثقافة الابتكار -3

.والمبادرة

وجود هياكل تنظيمية -4

.شبكية ومرنة

استخدام فعال لتقنية-5

ت المعلومات لاتخاذ القرارا
.السريعة

تعزيز اللامركزية -6

.قراروالمشاركة في صنع ال

افر مناخ تنظيمي-7 تو

ل يدعم التجريب وتقب  
.المخاطرة

وجود كفاءات -8

بشرية قادرة على 
.التكيف المستمر
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 :شاقة التنظيميةمبادئ الر -2-4-4-1

؛ .5.5 ،يكما ورد في )الذبيانوأهمها  ،الرشاقة التنظيمية اعتماد مبادئ إدارية تتجاوز الهيكل إلى الثقافةتطلب ت

 :الآتي (5.51 ،عبد الله وبلال

عد فهم احتياجات العملاء وتقديم قيمة لهم حجر الزاوية في الرشاقة. :قيمة العميل .أ
ُ
 ت

 المعلومات الدقيقة أساس اتخاذ القرار الفعّال. تعتبر :دور المعلوماتتفعيل  .ب

 داخل المؤسسة ومع الأطراف الخارجية لتحقيق الأهداف. :يالتعاونالعمل  .ج

 غرس ثقافة التغيير المستمر واستثماره كفرصة. :الاستعداد للتغيير .د

بنى هذه المبادئ في  أهميةالباحثة رى وت
ُ
 ل.الانفتاح والاستعداد للتحو  وتعزيز ثقافة ،تطوير المهاراتل ؛التعليمت

 :أبعاد الرشاقة التنظيمية-2-4-4-5

 ،أبو هلال ؛.5.5 ،عمر؛ 5.12 ،حمودة وآخرون ؛5.14 ،مغاوريتحدد الباحثة ثلاث أبعاد رئيسية استنادًا إلى )

 :(5وكما يبينها الشكل ) ،(؛5.55 ،العنزي  ؛5.57

 
 عداد الباحثة نقلا عن المراجع بعالية()المرجع: من إ أبعاد الرشاقة التنظيمية( 2الشكل )

عد هذه الأبعاد الثلاثة إطارًا تطبيقيًا لفهم الرشاقة في المؤسسات التعليمية
ُ
واتخاذ  ،ؤحيث تساعد في التنب ،وت

 بما يعزز من جاهزية المدرسة للتغيير. ،وتنفيذه بكفاءة ،القرار

 :معوقات استخدام الرشاقة التنظيمية-2-4-6

؛ 5.12 ،نوردها وفقًا لـ)أحمد ،مجموعة من المعوقات التي تعرقل تطبيق الرشاقة التنظيمية ذكرت الأدبيات

 :(.5.5 ،الزامل والدوسري 

 ضعف مؤشرات قياس الرشاقة مما يصعب تقييم أدائها. .1

 وجود قوانين تنظيمية صارمة تعيق التغيير. .5

 التكاليف المرتفعة المتعلقة بالتقنية والتدريب. .7

 قتصادية متسارعة تتجاوز قدرات المؤسسة.تحديات تقنية وا .3

 ضعف المهارات الإدارية لتصميم استراتيجيات رشيقة. .2

 هيكل تقليدي لا يدعم التشارك المعرفي. .4

 ثقافة إدارية غير مشجعة على التغيير والمبادرة. .3

 بطء الاستجابة للتغيرات البيئية. .2

 استمرار الإجراءات اليدوية والورقية. .4

بني نماذج وت ،تبدأ من تطوير الثقافة الداخلية ،ذه المعوقات إصلاحات تنظيمية شاملةالتغلب على هيتطلب و 

يست مجرد مفهوم لها أنالرشاقة التنظيمية  من استعراض يتبين، و لتكنولوجيا في دعم التغييرمع استثمار ا ،تنظيمية مرنة

:  رشاقة الاستشعار-1

على تتعلق بقدرة المؤسسة
اقبة بيئتها وتحليل مر

.التغيرات المحتملة

:  رشاقة اتخاذ القرار-2

ة تعني اتخاذ قرارات فعال
قة مبنية على بيانات دقي

.وسريعة

تمثل: رشاقة الممارسة-3

يير، الترجمة الفعلية للتغ
ات عبر إعادة هيكلة العملي

.وتحديث الخدمات
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ل تسارع خاصة في ظ ،ستدامة داخل المدارسوالا  ،والابتكار ،بل أداة استراتيجية ضرورية لضمان التكيف ،تنظيمي حديث

 مما يجعلها محورًا أساسًا في بناء مؤسسة تعليمية مرنة ومتميزة. ،التغيرات التربوية والتكنولوجية

 :جودة الحياة الوظيفية-2-4-2

  :وأهميتها أهداف جودة الحياة الوظيفية-2-4-2-4

جودة الحياة الوظيفية ف اهدأأن على ( .5.5لمخلافي، ؛ الهداب وا5.12؛ المنان، 5.12يؤكد الباحثون )ماض ي، 

 :، وذلك من خلال الآتيسهم في تحقيق الأهداف المؤسسية بكفاءة عاليةتها تكمن في أنها تأهميو 

 .تعزيز الصحة النفسية والجسدية .1

 .رفع إنتاجية العاملين .5

 .تقليل الحوادث والتكاليف التشغيلية .7

 .والشخصيةتحقيق التوازن بين الحياة المهنية  .3

عزز الولاء والثقة والمشاركةكما  تعزيز الانتماء الوظيفي .2
ُ
 .ت

 .دعم استدامة المنظمة .4

 .خفض الصراعات ودوران العملرفع رضا الموظفين و  .3

  :أبعاد جودة الحياة الوظيفية-2-4-2-2

 :(7) نها الشكلجودة الحياة الوظيفية كما يبيأبعاد  تتمثل ،(.5.5( والهداب والمخلافي )5.14بحسب شميلان )

 
 (،2323، الهداب والمخلافي؛ 2342، شميلان)المرجع: من إعداد الباحثة؛ نقلا عن ) أبعاد جودة الحياة الوظيفية( 3الشكل )

  :معوقات تطبيق جودة الحياة الوظيفية-2-4-2-3

 :في تتلخص فيةتطبيق جودة الحياة الوظي معوقاتأبرز ف ،(5.12، المنان؛ 5.14، عبد الرحمنكل من )وفقًا ل

 .صراع الأدوار وغياب فرص التطوير .1

 .ضعف المناخ الديمقراطي .5

 .النظرة الربحية الضيقة من النقابات .7

 .تخوف الإدارة من التكلفة .3

 .بيئة العمل غير الجاذبة .2

 .ضعف العلاقات الإنسانية .4

ليم، ة الأداء وجودة التعتعزيز جودة الحياة الوظيفية للمعلمات يُعد ضرورة مؤسسية لرفع كفاءترى الباحثة أن و 

ز على: مشاركتهن في اتخاذ القرار، وتحقيق الاستقرار المهني، وتوازن ، ولذا يلزم لا مُجرّد مطلب رفاهي
ّ
رك

ُ
تبني برامج ت

أبعاد جودة الحياة الوظيفية

: يمأبعاد أساسية في التعل

المشاركة في القرار، نمط

.القيادة، الأمن الوظيفي

ين كالتوازن ب: أبعاد معاصرة

العمل والحياة، والمساواة،

.والتعامل مع الشكاوى 

، كالتقدير: احتياجات عليا

وتحقيق الذات، والمعرفة، 
.والإبداع

ة كالسلام: احتياجات دنيا

والصحة، والأجر، والأمن 
.الوظيفي
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تحدياتٍ كـصراع الأدوار ونقص التطوير المهني، فإن بناء بيئة محفّزة عبر التدريب المستمر وجود رغم و العمل/الحياة. 

 لتحسين التحصيل الدراس ي والنجاح المدرس ي المستدام؛ كواصل الفعّال يُحسّن جودة الحياة الوظيفيةوتعزيز الت
ٌ
 .رافعة

 الدراسات السابقة-2-2

ياة )الرشاقة التنظيمية وجودة الح نالدراسة الرئيسي ي متغير بقامت الباحثة باستعراض الدراسات التي اهتمت 

 :كما يليو  ،وفق منهجية التحليل النقدياستعراضها  ،ينن بحسب المحور حيث قامت بتجزئتها إلى قسمي ،الوظيفية(

 :الرشاقة التنظيميةتناولت دراسات -2-2-4

( واقع الرشاقة التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية بالسعودية، وخلصت .5.5استعرضت دراسة الذيباني )

ا، وهو ما يشير إلى الحاج
ً
ة لتمكين القادة تربويًا لتفعيل هذا المفهوم. أما التويجري إلى أن مستوى الممارسة كان متوسط

(، فقد اقترحوا تصورًا لتطوير الرشاقة التنظيمية لدى قائدات المدارس الثانوية في الرياض، مسلطين 5.55وآخرون )

(، 5.57ة الرشود )الضوء على معوقات أبرزها المركزية والروتين، ما أبرز فجوة إجرائية تعيق التطبيق الفعّال. وفي دراس

تبين ارتفاع مستوى ممارسة الرشاقة لدى مديرات المدارس الابتدائية في حائل، بما يعكس تحسنًا نسبيًا في فهم القيادات 

 التربوية لهذا المفهوم.

( في إدارات التعليم المشرفة على مدارس ذوي الاحتياجات الخاصة مستوى 5.57بالمقابل، وجدت دراسة نتو )و 

ا"، مما يشير إلى تفاوت واضح بين المؤسسات بحسب ممارسة "
ً
( 5.52أما دراسة الذيابي ) ،الفئة المستهدفةمتوسط

تصدرت "رشاقة التقويم" و"الاستجابة و فتناولت الرشاقة لدى قادة المدارس الثانوية من منظور المعلمين والمعلمات، 

 قة الابتكار"، مما يبين ضرورة إعادة التوازن بين الأبعاد الثلاثة.للتغيرات" الأبعاد الأكثر ممارسة، مع ضعف في "رشا

( في مدارس التعليم الأساس ي بسوريا عن مستوى متوسط للرشاقة التنظيمية، 5.52عربيًا، كشفت القصير )و 

القيادة في  مطإلى أهمية ن مع بروز بعد "التطبيق"، مشيرة إلى دور القيادة المتسامحة في تعزيز الرشاقة، ما يلفت النظر

 للرشاقة، ما يعكس فجوة كبيرة في مؤسسات 5.52وأظهرت باغريب ) ،دعمها
ً
( من جامعة عدن مستوى ضعيفًا جدا

 التعليم العالي اليمنية في تطبيق مفاهيم الإدارة الحديثة.

يز القدرات ( من تايلاند دور الرشاقة التنظيمية في تعز (Somwethee et al, 2025أبرزت دراسة فعالميًا، أما 

زت دراسة 
ّ
( من ماليزيا على الرشاقة  (Jaafar et al, 2025الريادية الاجتماعية، مؤكدين علاقتها الوثيقة باستدامة الأداء. ورك

( من ألمانيا أثر (Roeth et al, 2025، مشيرة إلى ضرورة تطوير البنية الرقمية للمؤسسة. بينما حللت ..3في ظل الصناعة 

( )كندا، فرنسا، تونس( بين الرشاقة والذكاء التنافس ي (Bisson et al, 2025والتشخيص ي، وربطت الضبط التفاعلي 

 والاستشراف الاستراتيجي، ما يعكس تنوع مداخل الرشاقة عالميًا، مقابل محدوديتها في البيئة المدرسية العربية.

 ،التنظيمية الرشاقة واقع وصيفت على ركزت السابقة الدراسات معظم ويلاحظ من دراسات محور الرشاقة أن

 .الطرفية السياقات في وخصوصًا المعلمات، منظور  من سيما لا الوظيفية، الحياة بجودة ربطها دون 

 :دراسات تناولت جودة الحياة الوظيفية 2-2-2

( وجود علاقة إيجابية بين جودة الحياة وسلوك المواطنة لدى معلمي .5.5في السعودية، بيّنت سمحان )

( جودة الحياة لدى موظفي .5.5تدائي، ما يربط بين الرفاهية وأداء السلوك المؤسس ي. فيما تناولت الهداب والمخلافي )الاب

( 5.55) أشارت السحيباني، و الإدارة العامة للتعليم وربطوها بمستوى الاحتراق المهني، وأوصوا بتحسين الدعم المؤسس ي

المدارس الثانوية، مع أهمية العلاقات الإنسانية، مما يعكس حاجة القيادات بالرياض إلى انخفاض جودة الحياة لدى قادة 
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( بأبها تأثير الإبداع الإداري على جودة حياة المعلمات، 5.53لتفعيل الدعم النفس ي والمهني. فيما بينت عسيري والبدراني )

ارتباط واضح بين جودة الحياة والالتزام  ( بمكة، ظهر5.52مع توصيات بتفعيل بيئات العمل المحفزة. وفي دراسة باناعمه )

 المهني لأعضاء هيئة التدريس، مما يعزز أهمية تمكين العاملين في المؤسسات الأكاديمية.

( بمصر عن تدنٍّ في جودة الحياة لدى معلمي المدارس الحكومية، .5.5عربيًا، كشفت دراسة عبد الستار )و 

( بالجزائر علاقة متوسطة بين التمكين الوظيفي 5.55أوضحت يوسف )، و مشيرة إلى دور القيادة الخادمة في تحسينها

( عن دور الثقافة التنظيمية 5.53) مكاوي وعيس ىوجودة الحياة، مع وجود فروق بحسب الجنس والتأهيل، بينما كشفت 

جودة الحياة مرتفعة  ( أن5.53في رفع جودة الحياة، مؤكدة الحاجة لبناء بيئة مرنة. وفي عمان، وجدت الراشدية وآخرون )

ا دالة في مكونات الجودة 5.52لدى أعضاء هيئة التدريس رغم ضغط العمل، في حين رصدت دراسة جعفر وآخرون )
ً
( فروق

 لدى معلمي الرياضة، وبيّنت أثرها على الالتزام.

ي والاغتراب، وأكدت ( من تركيا الأثر العاطفي لجودة الحياة على الاحتراق المهن(Akar, 2018ناقشت فدوليًا، أما 

ن جودة ( أن الذكاء العاطفي وكفاءة إدارة المدرسة يعززا(Lalompoh et al, 2019في إندونيسيا، أكدت ودورها الوقائي. 

ا بين الإداريين والمعلمين في تقييم جودة الحياة، ما يعكس تباين (Özgenel, 2021كما كشفت  ،حياة المعلمين
ً
( فروق

( الأثر العلاجي لتدخلات الصحة العقلية على (Ogakwu et al, 2024لوظيفية. في نيجيريا، تناولت التصورات بين الفئات ا

( في قبرص التركية أهمية رأس المال النفس ي والدعم العاطفي. وأكدت (Erden, 2025جودة حياة المعلمين، بينما بيّنت 

Dorta-Afonso & Romero-Domínguez, 2025) العمل عالية الأداء تقلل من الإرهاق وترفع جودة ( من إسبانيا أن أنظمة

 ( من تايوان فقد طوّرت نموذجًا لتتبع جودة الحياة الصحية للمعلمين على المدى البعيد.(Li et al, 2025الحياة. أما 

 أو الأداء في الحياة جودة أثر تناولت الدراسات معظمالوظيفية أن  الحياة جودةويلاحظ من دراسات محور  

 .النسائية المدرسية البيئة في وخاصة الرشاقة، مثل متقدمة إدارية بمفاهيم علاقتها تحليل دون  ا،الرض

 :المقارن  الختاميالتعليق -2-2-3

لاستشعار، الاثية )التي تربط الرشاقة التنظيمية بث –محليًا وإقليميًا  –تميزت الدراسة الحالية بأنها الأولى 

التوازن، الأمن( من وجهة نظر القيادة، نمط  ،المشاركةد جودة الحياة الوظيفية )مع أبعا (التطبيق، اتخاذ القرار

منطقة الباحة. كما دمجت بين قياس واقع الممارسة، وتحليل الفروق وفقًا للمتغيرات الديموغرافية، المعلمات في سياق 

 -مماثلوقياس العلاقة الارتباطية، وهو ما لم تتناوله الدراسات السابقة بشمول 
ً
كزت على ر دراسات الرشاقة  فغالبية-أيضا

في  سواء -القادة أو الإدارات، دون النظر لانعكاساتها على جودة حياة الكادر التعليمي. كما أن معظم الأدبيات السابقة

ة جديدة رؤية تفسيريلم تدمج بين البعدين في تحليل تطبيقي واحد، ما يجعل هذه الدراسة تقدم  -التعليم أو الصناعة

 حديثة.الدارة الإ يمكن أن تسهم في تصميم استراتيجيات تطوير بيئة العمل النسائية التعليمية في ضوء 

 ،وتحديد مشكلة الدراسة ،استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في صياغة مقدمة الدراسةوقد 

تتميز و  ،وتحديد محاور الإطار النظري  ،هاعباراتوصياغة  ،لمناسبةوبناء أداة الدراسة ا ،وتحديد منهج الدراسة المناسب

الدراسة الأولى التي بحثت في علاقة ممارسة مديرات  -حسب علم الباحثة-الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بأنّها

م حيث لم يت ،حةالمدارس لأبعاد الرشاقة التنظيمية بجودة الحياة الوظيفية من وجهة نظر المعلمات بمنطقة البا

 من وجهة نظر المعلمات.ين و ي دراسة عربية تربط بين المتغير التوصل لأ 
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها-3

 :منهج الدراسة-3-4

ة بين طبيعة العلاقمعرفة وذلك ل ،الارتباطيالمسحي المنهج الوصفي  وأهدافها اعتماد الدراسةفرضت طبيعة 

 .(المرحلة ،الخبرةوأثر متغيري ) (معلماتلل جودة الحياة الوظيفية ،ة التنظيميةلرشاقلمديرات الممارسة ) ينمتغير ال

 :مجتمع الدراسة-3-2

( معلمة موزعات على كافة 2.34وعددهن ) ،تكون مجتمع الدراسة من كافة معلمات المدارس منطقة الباحة

 .(1332 ،)إدارة التعليم بمنطقة الباحة المراحل التعليمية

نة الدرا-3-3   :سةعي 

باستخدام أسلوب  ،( (Krejcie & Morgan, 1970عيّنة باستخدام جدول كريجس ي ومورجانالتم تحديد حجم 

 :(1موزعات كما في الجدول ) ،معلمة( 723) بلغ حجم العيّنة المطلوبو المعاينة الطبقية لمناسبتها 

نة الدراسةوصف ( 4جدول )  لمتغيري )المرحلة التعليمية عي 
ً
 خبرة(سنوات ال ،تبعا

 %النسبة العدد سنوات الخبرة %النسبة العدد المرحلة التعليمية

 3.61 13 فأقل سنوات 5 53.41 472 ابتدائي

 7.20 26 سنوات 43-6 20.34 433 متوسط

 02.30 318 سنة فأكثر 44 24.05 70 ثانوي 

 %433 357 المجموع %433 357 المجموع

سنة، ما يعزز موثوقية النتائج  11≤لمرحلة الابتدائية وفئة الخبرة ( تركيز العينة في فئة ا1جدول )ال من ضحتي

أما ضعف تكافؤ فئات الخبرة فيُعزى علميًا إلى الخصائص الديموغرافية للمجتمع المدرس ي  ،بفضل ثراء بياناتها الميدانية

 وقلة تدوير المعلمات في 
ً
 عاليا

ً
 وظيفيا

ً
ظهر سجلات التوظيف استقرارا

ُ
قة، مما مدارس البنات بالمنطالمستهدف، حيث ت

 
ً
 منهجيا

ً
 للواقع المؤسس ي وليس قيدا

ً
 طبيعيا

ً
 .يجعل عدم التكافؤ انعكاسا

  :أداة الدارسة-3-1

مثل نتو  ،استنادًا إلى الدراسات ذات الصلة ؤهاتم بناو  ،الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات الباحثةاستخدمت 

 ،Ogakwu et al( .5.53)و ،( فيما يخص الرشاقة التنظيمية5.55نزي )والع ،(5.55التويجري وآخرون ) ،(5.57)

 موزعة على محورين: عبارة( 34الأولية من ) في صورتها تكونت الاستبانةو  ،( في جودة الحياة الوظيفية5.55والسحيباني )

 (.3لتطبيق)وا ،(4اتخاذ القرار) ،(.1تغطي ثلاثة مجالات: الاستشعار) ،عبارة( 54الرشاقة التنظيمية: ) .1

 ،(2نمط القيادة) ،(2) موزعة على أربعة مجالات: المشاركة في اتخاذ القرار عبارة( .5جودة الحياة الوظيفية: ) .5

 (.2) والأمن الوظيفي ،(2التوازن بين العمل والحياة)

 :صدق أداة الدراسة-3-1-4

 منمحكم( 11دد )ععلى  هاعرضبداة الدراسة لأ تم التحقق من الصدق الظاهري  :الصدق الظاهري  -1
ً
الأساتذة  ا

 .عبارة( 25لتصبح ) (4عبارة وإضافة  ) 12اغة نتج عنها تعديل صي ،والعلوم التربوية في الإدارة ،المتخصصين
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 ،عيّنةال ( معلمة من خارج.7تم تطبيق أداة الدراسة على عيّنة استطلاعية حجمها ) :صدق الاتساق الداخلي -5

لت مختلف المراحل الدراسية
ّ
وكانت  ،ستخدام معامل ارتباط بيرسون لتأكيد ارتباط العبارات بأبعادهابا ،مث

 :(5الجدول ) كما يبينهاصدق الاتساق الداخلي نتيجة 

 (52)عدد العبارات= بالبُعد الذي تنتمي إليه ةعبار لقياس ارتباط كل  (بيرسون )ارتباط معاملات ( 2الجدول )

 التابع: جودة الحياة الوظيفية المتغير  المتغير المستقل: الرشاقة التنظيمية

 م
رشاقة الاستشعار 

 الارتباطمعاملات 

اتخاذ رشاقة 

 القرار

 رشاقة

 التطبيق

المشاركة في 

 القراراتخاذ 

 نمط

 القيادة

 العمل بين توازن ال

والحياة 

 الاجتماعية

الاستقرار 

 الوظيفي

4 3.773** 3.047** 3.237** 0.920** 0.879** 0.878** 3.022** 

2 0.804** 3.072** 3.025** 3.213** 3.075** 3.075** 3.773* 

3 3.263** 0.903** 0.768** 0.937** 0.861** 0.943** 0.897** 

1 0.923** 3.025** 3.217** 3.236** 3.037** 3.722* 3.772* 

5 3.210** 0.927** 0.843** 0.876** 0.760* 0.735* 0.814** 

6 0.913** 3.213** 3.021**  3.073**  3.063** 

7 3.232** 0.905** 0.920**     

0 3.074** 3.253** 3.255**     

2 3.070** 3.253** 0.935**     

43 0.886**       

44 3.603*       

42 0.780**       

 3.35و * عند مستوى دلالة  3.34** عند مستوى دلالة 

مما  ،2...وهو دالٌّ إحصائيًا عند  ،(.34..( أن أقل معامل ارتباط بين عبارات الأداة بلغ )5الجدول ) يتبين من

ما يؤكد  وهو ،(2...( و)1...يشير إلى اتساق داخلي قوي لجميع العبارات. وقد تميزت النتائج بدلالات معنوية موجبة عند )

 تعزز هذه النتائج من صدق الأداة ومناسبتها لقياس متغيرات الدراسة.و  ،ارتباط العبارات بأبعادها بشكل إيجابي ومتين

أداة الدراسة من خلال احتساب  متغيري تم التأكد من مدى ثبات الأداة المستخدمة في قياس  :ثبات أداة الدراسة-3-1-2

 .(.3..وتكون النتيجة مقبولة إذا كانت أكبر من ) ،(Cronbach's Alphaقيمة معامل )

 على مستوى الأبعاد (Cronbach's Alpha) ت الثبات الفا كرونباخمعاملا نتائج اختبار ( 3الجدول )

  Cronbach Alphaالثبات معاملات  عباراتال الأبعاد المتغيران الرئيسان

 المتغير المستقل:

 الرشاقة التنظيمية

 3.260 42 رشاقة الاستشعار

 0.972 2 رشاقة اتخاذ القرار

 0.966 9 رشاقة التطبيق

 المتغير التابع:

جودة الحياة 

 الوظيفية

 0.956 5 القرارالمشاركة في اتخاذ 

 0.920 6 نمط القيادة

 0.901 5 التوازن بين العمل والحياة الاجتماعية

 0.911 6 الاستقرار والأمن الوظيفي

 3.204 52 داةالثبات الكلي لل  

 4.1..) معاملات الأبعاد بالمحورين ما بينتراوحت  ( فيما421..معامل الثبات الكلي )أن  ،(7يلاحظ من الجدول )

 وبالتالي صلاحية الأداة للتطبيق الميداني ومصداقيتها والوثوق بثبات نتائجها ،(435..-
ً
 .وتعكس ثباتا عاليا جدا
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  :يحصائحليل الإ التحقق من ملاءمة البيانات للت-3-5

 حصفمن المشكلات الإحصائية التي تؤثر سلبًا على نتائج  أن البيانات موزعة بشكل طبيعي وخالية لتحقق منل

 الفروق 
ً
 : النتائج( يوضح 3، والجدول )(Kolmogorov- Smirnov) اختبار أجرت الباحثة، ي )المرحلة، الخبرة(لمتغير  تبعا

 ( للK-S( نتائج اختبار )1الجدول )
ً
 كشف عن توزيع البيانات اعتداليا

 K-S Sig جودة الحياة الوظيفية (2المحور ) K-S Sig الرشاقة التنظيمية (4) المحور 

 0.343 0.838 القرارالمشاركة في اتخاذ  3.206 3.206 رشاقة الاستشعار

 0.494 3.032 نمط القيادة 0.582 0.777 رشاقة اتخاذ القرار

 0.288 0.984 التوازن بين العمل والحياة الاجتماعية 0.471 0.846 رشاقة التطبيق

 0.691 3.742 الاستقرار والأمن الوظيفي   

( إلى أن توزيع البيانات لجميع أبعاد الرشاقة 3الموضحة في الجدول ) Kolmogorov-Smirnovتشير نتائج اختبار 

. ويعني ذلك أنّ البيانات 2...( لجميع المحاور Sigلالة )إذ تجاوزت قيم الد ،التنظيمية وجودة الحياة الوظيفية كان طبيعيًا

 ( باعتباره الأنسب لتحليلها. Parametric Testsصالحة لاستخدام الإحصاء المعلمي )

 المعتمد في الدراسة-3-6
  :المحك 

ات طومستوى جودة الحياة الوظيفية؛ تم اعتماد قيم المتوس ،وللحكم على مستوى ممارسة الرشاقة التنظيمية 

مدى الاستجابة = أعلى المعادلة: وذلك حسب  ،الحسابية التالية لاستجابات أفراد عيّنة الدراسة على محاور الدراسة

 : (2)الجدول كما يبينها و  ،.2..= 3/2=  1/2 - 2) أقل درجة/ عدد فئات الاستجابة –درجة 

 محوري الدراسة وأبعاد و عباراتالعينة على  والدلالة اللفظية لنتائج تحليل إجابات مديات المتوسطات (5)الجدول 

 قيمة البديل
 مديات المتوسط الحسابي

 )ممارسة الرشاقة/ جودة الحياة( لمستوى  الدلالة اللفظية
 الحد الأعلــى الحد الأدنــى

 جدًا منخفض 1.80 1.00 1

 منخفض 2.60 1.81 2

 متوسط 3.40 2.61 3

 عال 4.20 3.41 4

 جدًا عال   5.00 4.21 5

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:-3-7

 : التالية والمعالجات( SPSSي )حصائتم استخدام البرنامج الإ  ،لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل بياناتها

سب المئوية للتعريف بعينة الدّر الحصاءات الإ  -
ّ
 سَة.اوصفية مثل التكرارات والن

.( للتّحقق من صدق الأ Pearsonمعامل ارتباط بيرسون ) -
ً
 داة داخليّا

ة.Cronbach’s Alphaمعامل ألفا كرونباخ ) -
َ
 ( للتأكدّ من درجة ثبات الاستبان

 ( لتحقق من التوزيع الطبيعي للعيّنة.Kolmogorov-Smirnov Testاختبار ) -

 ةوجودة الحياة الوظيفي ،مستوى ممارسة الرشاقة ةعرفممعيارية لالنحرافات والا  ،حسابيةالمتوسطات ال -

 عبتالفروق  صحف( لANOVAاين الأحادي )تحليل التب -
ً
 .(المرحلة التعليمية، سنوات الخبرةمتغيري )ل ا
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 .نتائج الدراسة ومناقشتها-1

"ما مستوى ممارسة أبعاد الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة من  :إجابة السؤال الأول -1-4

 وجهة نظر المعلمات؟ "

 .(4) الجدول  اهنيبيكما و لأبعاد الرشاقة  اتتم حساب المتوسطات الحسابية والانحراف وللجابة على السؤال

افات لإ  (6الجدول )  طات مرتبة تنازليا حسب المتوسلرشاقة التنظيمية والكلي ل الأبعاد مستوى  على العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 الممارسةمستوى  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الأبعاد م

 عال   1 3.723 1.32 رشاقة الاستشعار 4

 عال   2 3.231 1.31 رشاقة التطبيق 3

 عال   3 3.027 3.27 رشاقة اتخاذ القرار 2

 عال   0.842 4.03 المتوسط الحسابي للبعد ككل 

 أن مستوى ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباح( 4يتضح من الجدول )
ً
ة جاء عاليا

(. وتصدرت رشاقة الاستشعار المرتبة الأولى بمتوسط 235..( وانحراف معياري )7..3بمتوسط عام ) ،في جميع أبعاده

وتشير هذه الأبعاد إلى قدرة المديرات على رصد  (.7.43ثم رشاقة اتخاذ القرار ) ،(3..3تلتها رشاقة التطبيق ) ،(4..3)

 ،بما يعكس وعيهن بمتغيرات البيئة المدرسية ،وإعادة هيكلة الموارد بمرونة ،وفعالةواتخاذ قرارات سريعة  ،التغيرات

 :تتسق هذه النتائج مع دراساتو  ،وسعيهن لتطبيق ممارسات تتوافق مع متطلبات الجودة وتحقيق أهداف المدرسة

بينما  ،شاقة التنظيمية( التي أظهرت مستويات ممارسة عالية للر .5.5( والمفيز وآخرون )5.55التويجري وآخرون )

ا.5.57تختلف مع نتائج نتو )
ً
 ( التي سجلت مستوى متوسط

  :يتكالآف ،كل بُعد على حدةمؤشرات/عبارات  على مستوى الرشاقة التنظيمية  مؤشراتممارسة  أما

 :رشاقة الاستشعار-1-4-4

افات لإ ( 7الجدول )  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات تشعاررشاقة الاس على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف المتوسط أرى أن مديرة المدرسة التي أعمل بها م

  4 0.814 4.32 تدرك أهمية التقنية في العملية التعليمية. 0
ً
 عال  جدا

 عال   2 3.272 1.45 تفاقمها وانتشارهاالمشكلات البسيطة للطالبات قبل  عالجت 42

 عال   3 3.255 1.43 باستمرار مع المجتمع المحلي لتحسين البيئة المدرسية. تتواصل 2

 عال   1 3.241 1.32 تحرص على التقويم الفوري في حال وجود أخطاء. 5

 عال   5 3.256 1.32 .توضح للمعلمات مواضع التحسين المحتملة للداء 1

 عال   6 3.071 1.30 .متتواصل مع أولياء الأمور دوريا للتعرف على مشكلات بناته 3

 عال   7 3.065 4.07 ملمة بالتغيرات التقنية 4

 عال   0 1.025 4.05 .معلماتها على تخطي الازمات الطارئة ساعدت 44

 عال   2 0.905 4.03 .تستثمر التغيرات في البيئة الخارجية في تحسين التعلم والتعليم 43

 عال   43 0.972 4.03 ها.توضح للمعلمات نقاط القوة لديهن للتركيز علي 6

 عال   44 3.212 4.02 تمتلك المرونة لتوقع الأزمات المستقبلية والاستعداد لها. 2

 عال   42 0.999 4.01 .تستشعر الفرص المناسبة لتنمية وتطوير المعلمات 7

 عال   3.723 1.32 المتوسط الحسابي للبعد ككل 

 وبمستوى  ،(347..( بانحراف )4..3) كليمتوسط جاء بستشعار ممارسة رشاقة الا بُعد  ( أنّ 3يتضح من الجدول )

تدرك أهمية " باستثناء عبارة واحدة " عال" بمستوى  هاجميعو (. 3.75 ،1..3بين )ما  العباراتمتوسطات  تتراوحو  ،"عال"

  التقنية في العملية التعليمية
ً
عليمية التالبيئة رات تغيوهو ما يعكس قدرتهن على رصد  ،(" جاءت بمستوى )عالٍ جدا
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 ،توالاستجابة المبكرة للمشكلا  ،في إدراك أهمية التقنيةهذه الرشاقة  مؤشراتأبرز  تتجلكما  ،والتفاعل معها بكفاءة

ظهر النتا اإداري اوعي سكعما ي ؛والتواصل المستمر مع المجتمع المدرس ي
ُ
ج ئومرونة قيادية في مواجهة التحديات. كما ت

 كمتلااتؤكد هذه المعطيات و  ،الإدارية هنمن صلاحياتقد يحد  هأنلمعلمات وتطوير أدائهن رغم لالمديرات تمكين 

 .قية فعالةت استباز جودة البيئة التعليمية واتخاذ قراراعز يمما  ،على التنبؤ بالأزمات واستثمار الفرصقدرة لاالمديرات 

 :رشاقة اتخاذ القرار-1-4-2

افات لإ ( 0الجدول )  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات رشاقة اتخاذ القرار على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف المتوسط أرى أن مديرة المدرسة التي أعمل بها م

 عال   4 3.222 1.30 تحلل الأحداث المهمة في المدرسة في الوقت المناسب. 43

 عال   2 3.267 1.36 .المناسبة رغم ضغوط العمل القرار تتخذ  45

 عال   3 3.266 1.35 .المناسب هوقتفي و منسوبات المدرسةحتياجات لا  تلبية تتخذ القرار  41

 عال   1 0.945 4.03 .الجديدة في الوقت المناسب اتستخدام التقنيلا تتخذ قرارات  42

 عال   5 4.37 3.22 .القرارلمدرسة في صناعة تشرك منسوبات ا 46

 عال   6 0.993 3.98 احتياجاتهم. لبيةلتباستمرار تتواصل مع الطالبات وأولياء الامور  24

 عال   7 1.019 3.91 .الممكنة القرار توفر المعلومات اللازمة للمفاضلة بين بدائل  40

 عال   0 4.375 3.90 احتياجاتهن. لبيةتباستمرار مع المعلمات لتتواصل  23

 عال   2 4.31 3.82 .القرارتشارك أولياء الأمور في صناعة  47

 عال   3.027 3.27 المتوسط الحسابي للبُعد ككل 

حيث تراوحت  ،( وبمستوى "عالٍ"7.43أن بُعد "رشاقة اتخاذ القرار" جاء بمتوسط كلي )( 2يتضح من الجدول )

ات واتخاذ قرار  ،ه النتائج قدرة مديرات المدارس على تحليل المواقف بفعالية(. تعكس هذ2..3–7.25بين )ما المتوسطات 

ظهر المعطيات اهتمام المديرات بإشراك  ،ملائمة رغم ضغوط العمل
ُ
والتعامل بمرونة مع تحديات البيئة التعليمية. كما ت

ى الأرجح ويُعزى ذلك عل ،ل المتوسطاتبأق القرارفي حين جاءت مشاركة أولياء الأمور في  ،منسوبات المدرسة بدرجة مقبولة

برز النتائج كفاءة المديرات في اتخاذ كما  ،إلى الطابع المركزي لبعض السياسات التربوية
ُ
إلى تحليل  المستندة القرارت

لمات وتواصل فعّال مع المع ،مدعومات بخبرات إدارية وبرامج تطوير مهني ،مستمر للمعلومات واحتياجات الميدان التربوي 

 مما يعزز استجابتهن السريعة للمواقف الطارئة. ،البيئة المدرسيةو 

 :رشاقة التطبيق-1-4-3

افات لإ ( 2الجدول )  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطاترشاقة التطبيق  على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 يرالتقد الرتبة الانحراف  المتوسط  أرى أن مديرة المدرسة التي أعمل بها م

 عال   4 3.272 4.17 .تشجع مبدأ العمل بروح الفريق الواحد بين منسوبات المدرسة 25

 عال   2 3.237 1.44 .تدير موارد المدرسة بكفاءة وفاعلية 21

 عال   3 3.234 1.44 تستفيد من التقنية المتاحة في المجتمع لتطوير مخرجات المدرسة. 34

ال في ال 23  عال   1 3.237 1.32 .تواصل مع أولياء الأمور تعتمد على نظام اتصال فع 

 عال   5 4.34 4.08 حل مشكلات الطالبات وأولياء الأمور في الوقت المناسبت 22

 تطرح أفكار  26
ً
 عال   6 3.227 4.03 .اقع العملية قابلة للتطبيق في الو جديد ا

 عال   7 4.33 3.98 منسوبات المدرسة بما يتناسب مع فرق العمل. نكتم 33

 عال   0 4.32 3.96 .تعمل على حل مشكلات المعلمات في الوقت المناسب 20

 عال   2 4.31 3.85 تعقد شراكات مع مؤسسات المجتمع المحلي في الوقت المناسب 27

 عال   3.231 1.31 المتوسط الحسابي للبُعد ككل 
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 ،"عالية" بتقديراتيع العبارات وجم، (3..3التطبيق" جاء بمتوسط كلي ) بعد "رشاقة( أنّ 4يتضح من الجدول )

قدرة مديرات المدارس على تحويل الأهداف والخطط إلى ممارسات عكس (. وت3.13–7.22بين ) ها ماوتراوحت متوسطات

وحل مشكلات الطالبات  ،وإدارة الموارد بكفاءة ،تنفيذية مرنة وكفؤة. برز ضمن ذلك تشجيع العمل بروح الفريق

يعزز من التماسك التنظيمي ويزيد من فعالية العمل المدرس ي. ورغم أن الشراكات المجتمعية  اريإدا اوعي تؤكدو  ،والمعلمات

يعزى لعوامل تنظيمية تحدّ من الصلاحيات وتفرض قيودًا على بناء العلاقات  قد إلا أن ذلك ،جاءت في المرتبة الأخيرة

واتخاذ  ،والاستجابة السريعة للمواقف ،المواردتعكس هذه النتائج مرونة المديرات في توظيف  ،المؤسسية. بشكل عام

 .سةمما يُسهم في ترسيخ ممارسات تنظيمية رشيدة داخل المدر  ،قرارات تطبيقية فعالة

ن م ما مستوى جودة الحياة الوظيفية لدى معلمات المدارس بمنطقة الباحة" :نيالسؤال الثا عن جابةنتيجة الإ -1-2

 ؟"وجهة نظرهن

 :وكما يلي الأبعاد على مستوى عيّنة لإجابات ال اتم المتوسطات الحسابية والانحرافتم استخدا وللجابة 

افات لإ ( 43الجدول )  مرتبة تن معلمات بمنطقة الباحةالجودة الحياة الوظيفية لدى اد بعأعلى  العينة جاباتالمتوسطات والانحر
ً
 ازليا

 الجودة ير تقد الرتبة الانحراف  المتوسط  جودة الحياة الوظيفية أبعاد م

 عال   4 3.031 1.36 التوازن بين العمل والحياة الاجتماعية 3

 عال   2 3.012 1.36 نمط القيادة 2

 عال   3 3.045 1.33 الاستقرار والأمن الوظيفي 1

 عال   1 3.247 3.25 القرارالمشاركة في اتخاذ  4

 عال   3.033 1.33 للمحور الكلي المتوسط  

جودة الحياة الوظيفية لدى معلمات المدارس بمنطقة الباحة جاء بمتوسط  محور  ( أنّ .1يتضح من الجدول )

(. ويعكس 4..3–7.42بين ) ما وتراوحت المتوسطات ،"عالية"جاءت بتقديرات  ( وجميع الأبعاد الأربعة7..3كلي مرتفع )

اة والعمل ق بُعد التوازن بين الحيتفوّ  كما أن ،ذلك بيئة عمل مستقرة ومحفزة تسهم في تقليل التوتر وزيادة الرضا المهني

يدل على وجود دعم إداري ومرونة في الجدولة تسهم في راحة المعلمات. كما أن نمط القيادة المرتفع يعكس أسلوبًا تشاركيًا 

. أما ةداعمًا يعزز الشعور بالانتماء. ويعزز الاستقرار والأمان الوظيفي الثقة المهنية ويقلل من المخاوف المتعلقة بالوظيف

 لتحسين مشارك ،فرغم بقائها ضمن "المستوى العالي" ،انخفاض المشاركة في اتخاذ القرار نسبيًا
ً

ة إلا أنها تمثل مجالا

 :يالآتك و  -هعلى حد -كل بُعدتستعرضها الباحثة على مستوى لمزيد من التفصيل و  المعلمات في صياغة سياسات العمل.

 :المشاركة في اتخاذ القرار-1-2-4

افات لإ ( 44ول )الجد  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطات القرار المشاركة في اتخاذ  على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  بـ: تتسم البيئة المدرسية التي أعمل بها م

 عال   4 4.34 1.32 .القرارالعمل بروح الفريق لصناعة  4

 عال   2 3.20 3.98 .القرارعلمية لاتخاذ اللية للآوفق  ؛بشفافية ووضوح القرار تتخذ 5

 عال   3 3.25 3.26 .المعلمات مهارات صنع القرار من خلال البرامج التدريبية تكتسب 1

 عال   1 4.33 3.92 .المعلمات في وضع الخطط السنوية والتطويرية تشارك 2

 عال   5 4.31 3.92 .القراراتباع مبدأ الشورى قبل تنفيذ يتم  3

 عال   3.22 3.25 للبُعد  الكليالمتوسط  

بمتوسط  ،يالمدرس  القرارلمعلمات يشعرن بدرجة عالية من المشاركة في اتخاذ ا( أنّ 11يتضح من الجدول )

عد ممارسة العمل بروح ا ،ما يعكس وجود ثقافة تنظيمية تشجع على الشفافية والعمل التشاركيوهو ( 7.42كلي )
ُ
فريق لوت

مما يشير إلى وجود قيادة مدرسية داعمة تتيح للمعلمات مساحة للتعبير عن آرائهن والمساهمة  ،أبرز مظاهر هذه المشاركة
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ت احتمالا  ويقلل من ،عزز الثقة بين المعلمات والإدارةوهو ما ي ،لاتخاذ القراروجود آليات واضحة  نيبتي. كما القرارفي صنع 

 أخير ورغم أن مبدأ الشورى جاء  ،أو التسلط الإداري  داسفال
ً
عد لتعزيز البيعكس حاجة  دقو  ،إلا أن مستواه ظل مرتفعًا ،ا

وتحسين  ،أن مشاركة المعلمات في اتخاذ القرار تسهم في رفع الدافعية والانتماءهذه النتائج تؤكد و  ،المؤسس ي للمشاورة

 وتتسق مع التوجهات الحديثة نحو الحوكمة المدرسية التشاركية. ،ا على جودة الأداء التربوي يإيجابً  رثؤ يف ؛بيئة العمل

 :نمط القيادة-1-2-2

افات لإ ( 42الجدول )  مرتبة تنازليا بحسب المتوسطاتنمط القيادة ممارسة  على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر

وله علاقة مارس بدرجة عالية يالقيادة نمط أنّ أي ( 2من 4..3)كلي ال متوسطال( أنّ 15يتضح من الجدول )

عتماد ما يشير إلى ا ،المعلمات. ويبرز في مقدمة المؤشرات تحفيز المعلمات على بذل أقص ى جهودهن إيجابية بجودة حياة

أسلوب قيادي قائم على التشجيع والتمكين المهني. كما يظهر بث روح التعاون وتفويض الصلاحيات وتقديم تغذية راجعة 

باع النمط التشاركي ،تمرةمس
ّ
فقد  ،ارغم أنه جاء أخير  ،وهو ما يعزز مناخ الثقة والمشاركة الفعالة داخل المدرسة. أما ات

حاجة إلى مزيد من الدعم وإن كانت ب ،ما يدل على وجود توجه عام نحو الحوكمة التشاركية ،حافظ على مستوى "عالٍ"

 ليم.تحسين جودة التعو عمل القادرة على تعزيز بيئة  ،وموجهة نحو الأداءالنتائج قيادة مدرسية مرنة تعكس ، و المؤسس ي

 :التوازن بين العمل والحياة الاجتماعيةمستوى -1-2-3

افات لإ ( 43الجدول )   التوازن بين العمل والحياة الاجتماعية على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر
ً
 مرتبة تنازليا

 التقدير الرتبة الانحراف  لمتوسط ا :ـــــب التي أعمل بهاتتسم البيئة المدرسية  م

41  
ً
 وماديا

ً
 عال   4 3.216 1.45 .مشاركة المعلمات في مناسباتهن الاجتماعية معنويا

 عال   2 3.202 1.43 مراعاة الظروف الاستثنائية للمعلمات. 43

 عال   3 3.20 1.30 عدم تكليف المعلمات بمهام خارج وقت الدوام. 46

 عال   1 3.212 1.32 .بين حياتهن الشخصية والوظيفية لموازنةتسهيلات للمعلمات لر توفي 42

 عال   5 3.21 3.20 .جازات بشكل مناسب وكافيتطبيق نظام الإ  45

 عال   3.031 1.36 المتوسط الكلي للبُعد 

( وجميع 4..3كلي )وسط متب ،بدرجة عالية جاءالتوازن بين العمل والحياة الاجتماعية ( أنّ 17يتضح من الجدول )

مما  ،يبرز الدعم المعنوي والمادي للمعلمات في مناسباتهن الاجتماعية كأعلى مؤشرو  ،(3.12- 7.42العبارات تراوحت بين )

مراعاة  كما أظهرت النتائج ،يعكس ثقافة مؤسسية قائمة على التقدير الإنساني والاهتمام بالجانب الاجتماعي للعاملات

مما يسهم في خفض مستويات الضغط المهني. ويُعد عدم التكليف خارج  ،ية وتوفير تسهيلات مناسبةالظروف الاستثنائ

 وإن جاء بمستوى  ،رغم أن تطبيق نظام الإجازات ،الدوام مؤشرًا على احترام التوازن الزمني بين العمل والحياة الخاصة

 .يةما قد يُعزى إلى السياسات المركز  ،ظل في المرتبة الأخيرة ،عالٍ 

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  بــــــ: أعمل بها تتسم البيئة المدرسية التي م

 عال   4 3.04 1.25 حث المعلمات على بذل أقص ى جهودهن. 2
 عال   2 3.27 1.41 بث روح التعاون في بيئة العمل.يتم  0
 عال   3 3.24 1.33 .تفويض الصلاحية اللازمة للمعلمات لتنفيذ المهام 7
 عال   1 3.26 1.33 .للمعلمات عن أدائهنتقديم تغذية راجعة مستمرة  43
 عال   5 4.32 1.33 تطبيق سياسة وضع الشخص المناسب في المكان المناسب. 44
 عال   6 4.34 3.23 .اتباع النمط التشاركي في القيادة 6
 عال   3.012 1.36 المتوسط الكلي للبُعد 
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 الاستقرار والأمن الوظيفيمستوى -1-2-1

افات لإ ( 41الجدول )   والأمن الوظيفيالاستقرار  على عبارات بعد العينة جاباتالمتوسطات والانحر
ً
 مرتبة تنازليا

 التقدير الرتبة الانحراف  المتوسط  :ـــــب تتسم البيئة المدرسية التي أعمل بها م

 بعيدا عن خطر الاستغناء عن خدماتهن. 40
ً
 عال   4 3.006 1.43 استقرار المعلمات وظيفيا

 عال   2 3.232 1.43 توفر ظروف الأمن والسلامة اللازمة للمعلمات 22
 لتطورات العمل واحتياجاته.التنم 42

ً
 عال   3 3.006 1.36 ية المهنية المستدامة للمعلمات وفقا

 عال   1 4.31 1.31 .رغبة المعلمات بالبقاء في عملهن لشعورهن بالأمان الوظيفي 47
 عال   5 3.224 1.33 رفع مستوى أداء المعلمات واستقرارهن الوظيفي.لتطوير أساليب العمل  24
 عال   6 3.224 3.77 .لمعلمات المتميزات بالنقلاستقطاب ا 23
 عال   3.045 1.32 المتوسط الكلي للبُعد 

لدى معلمات المدارس بمنطقة الباحة جاء بدرجة ( أنّ مستوى الاستقرار والأمن الوظيفي 13يتضح من الجدول )

تلت عبارة "استقرار المعلمات وظيفيًا (. واح3.17 -7.33بين ) العبارات ما تراوحت متوسطاتو ( 5..3بمتوسط كلي ) ،عالية

مما يعكس شعورًا عامًا بالأمان والاستمرارية المهنية. كما دلّ تقارب متوسطات  ،بعيدًا عن خطر الاستغناء" المرتبة الأولى

عزيز تالعبارات المتعلقة بالأمن والسلامة والتنمية المهنية على وجود بيئة مؤسسية داعمة تسهم في خفض التوتر المهني و 

ا قد يُفسر م ،إلا أنه احتُفظ بمستوى "عالٍ" ،الولاء. ورغم أن استقطاب المعلمات المتميزات بالنقل جاء في المرتبة الأخيرة

بسياسات التوظيف المركزية التي تحد من صلاحيات المدرسة في هذا الجانب. تشير النتائج إلى أنّ بيئة مدارس الباحة 

سس 
ُ
 .اء التربوي ي وتحقيق استدامة الأدمما يُسهم في رفع مستوى الرضا الوظيف ،الأمان الوظيفيتتسم بالاستقرار وتوفر أ

 عند مستوى ) " :نتيجة الإجابة السؤال الثالث-1-3
ً
( بين متوسطات إجابات α <...2ما مدى وجود فروق دالة إحصائيا

ية للمعلمات( تعزى لمتغيري )سنوات جودة الحياة الوظيف ،لرشاقة التنظيميةلالعينة بخصوص )ممارسة المديرات 

 "المرحلة التعليمية(؟ ،الخبرة

 سنوات الخبرة.فحص أثر متغير -1-3-4

 يلي:كما و ( One- Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي )الباحثة  استخدمت الخبرة أثرلفحص 

 لالفروق  لفحص (One- Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي )ونتائج ( المتوسطات 45جدول )
ً
 سنوات الخبرةتبعا

 مصدر التباين المتوسط العدد نوات الخبرةس ناور المح
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

المربعا

 ت

 قيمة

(F) 

مستوى 

 الدلالة

الرشاقة 

 التنظيمية

 1.301 9233. 2 1.845 بين المجموعات 3.68 13 سنوات فأقل 5

 

.2743 

 
   7093. 354 251.019 داخل المجموعات 4.12 26 سنوات 6-43

    356 252.864 المجموع 4.04 318 سنة فأكثر 44

جودة الحياة 

 الوظيفية

 3.332 4.2 7753. 2 1.550 بين المجموعات 3.80 13 سنوات فأقل 5

   6463. 354 228.562 داخل المجموعات 4.21 26 سنوات 6-43

    356 230.112 موعالمج 4.02 318 سنة فأكثر 44

في  اعدم وجود فروق دالة إحصائي( 12الجدول )في ( One-Way ANOVAنتائج تحليل التباين الأحادي )يتبين من 

 = Fحيث بلغت قيمة ) ،استجابات المعلمات حول ممارسة مديرات المدارس للرشاقة التنظيمية تبعًا لسنوات الخبرة

 مؤثرًا في تقدير مستوى الرشاقة م ،(p = 0.274( ومستوى الدلالة )1.301
ً

عد عاملا
ُ
ما يشير إلى أن الخبرة المهنية لا ت

ق ذلك بفاعلية التدريب المؤسس ي الموحد الذي تتلقاه المديرات بغض النظر عن سنوات الخبرة
ّ
 .التنظيمية. وقد يتعل
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ا دالة إحصائيًا في تقدير جودة الحياة الوظيفية وف ،كذلك
ً
ظهر النتائج فروق

ُ
 = F = 1.2، pق سنوات الخبرة )لم ت

سنوات(. هذا يؤكد أن الرضا المهني وجودة الحياة لا ترتبط  .1–4رغم تباين طفيف في المتوسطات لصالح الفئة ) ،(0.302

تشير هذه النتائج إلى ضرورة إعادة توجيه الاهتمام من سنوات الخبرة نحو و  بل بعوامل تنظيمية وثقافية. ،مباشرة بالخبرة

 ات الداعمة والبيئة المؤسسية لتطوير جودة الحياة الوظيفية وممارسات القيادة المرنة.السياس

 .المرحلة التعليميةفحص أثر متغير -1-3-2

 المرحلة التعليميةتبعا لمتغير الفروق  لفحص( One- Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي )نتائج ( 46جدول )ال

 مصدر التباين طالمتوس العدد المرحلة  انور المح
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

 متوسط

ربعاالم

 ت

 قيمة

(F) 

مستوى 

 الدلالة

الرشاقة 

 التنظيمية

 7283. 5183. 2 1.036 بين المجموعات 1.33 179 ابتدائي

 

.4833 

   7113. 354 251.828 داخل المجموعات 1.42 100 متوسط 

    356 252.864 المجموع 1.33 78 ثانوي 

جودة 

الحياة 

 الوظيفية 

 9803. 0203. 0133. 2 0273. بين المجموعات 4.03 179 بتدائيا

   6503. 354 230.085 داخل المجموعات 4.02 100 متوسط

    356 230.112 المجموع 4.01 78 ثانوي 

( ANOVA)، لكن تحليل نير و حلماالعينة حول  تاباجإوجود فروق ظاهرية بين متوسطات ( 14يتبيّن من الجدول )

(، ولجودة الحياة 327..( بمستوى دلالة )352..لرشاقة التنظيمية )( لFقيمة ) نإغير دالة إحصائيًا، حيث  اهأظهر أن

 الة إحصائيد(، مما يشير إلى عدم وجود فروق 2...(، وكلاهما أكبر من )42..)( بمستوى 5...الوظيفية )
ً
بين المراحل  ا

( التي أكدت أن الرشاقة التنظيمية ترتبط بمهارات 5.55)ابتدائي، متوسط، ثانوي(. تدعم هذه النتائج دراسات الذبياني )

( إلى أن جودة الحياة 5.55( والخليفي )5.55السحيباني )شخصية وإدارية لا تتغير بتغير المرحلة، كما أشارت دراسات 

، ويُعزى ذلك لتشابه التحديات والمتطلبات في جميع المراحل ،الوظيفية للمعلمات قد تتأثر بظروف متقاربة عبر المراحل

 مما يجعل التأثير متقاربًا ويبرز الحاجة إلى سياسات تطوير شاملة غير مفرقة بين المراحل.

ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس  طبيعة العلاقة بينما " :الرابعالسؤال  عن جابةالإ نتيجة -1-1

 ؟"هنمن وجهة نظر  للمعلمات بمنطقة الباحة بجودة الحياة الوظيفية

 :( يوضح نتائج الاختبار13والجدول ) ،استخدمت الباحثة معامل الارتباط بيرسون  وللجابة على السؤال

 لرشاقة التنظيمية بجودة الحياة الوظيفية للمعلماتلبمنطقة الباحة مديرات لا ممارسةالارتباط بين  ت( معاملا 47الجدول )

 جودة الحياة الوظيفية /عباتلا ريغتملا هداعبأو  لقتسملا المتغير م

 **3.026 رشاقة الاستشعار 4

 **3.240 رشاقة اتخاذ القرار 2

 **3.222 تطبيقرشاقة ال 3

 **3.232 الرشاقة التنظيمية بكافة أبعادها 1

( وجود علاقة ارتباط قوية ودالة إحصائيًا بين ممارسة الرشاقة التنظيمية بجميع 13نتائج الجدول ) يتبين من

مما يعكس أثرًا إيجابيًا كبيرًا  ،**(474..حيث بلغ معامل الارتباط الكلي ) ،أبعادها وجودة الحياة الوظيفية للمعلمات

( التطبيق ،اتخاذ القرار ،الاستشعارلأبعاد الرشاقة )كما تراوحت معاملات الارتباط  ،ملللرشاقة التنظيمية على بيئة الع

وتنفيذ الإجراءات تسهم في  ،وحسن اتخاذ القرار ،ما يشير إلى أن قدرة المديرات على التكيف ،(454..–244..بين ) ما
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 اأثبتتو  ،(5.55( والتويجري وآخرون )5.55) تعزيز جودة حياة المعلمات. وتتفق هذه النتائج مع دراسات سابقة كالعنزي 

 .والتمكين وتحسين الأداء المؤسس ي دور الرشاقة التنظيمية في دعم الإبداع

 .مناقشة نتائج الدراسة-1-5

  :مستوى ممارسة الرشاقة التنظيميةمناقشة نتائج -1-5-4

ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة كان مرتفعًا أظهرت نتائج الدراسة أن 

( في مدارس حائل 5.57( في مدارس الدرعية، والرشود )5.52(، وهو ما يتوافق مع دراسات الذيابي )7..3بمتوسط )

(، 4..3الابتدائية، مما يعزز فرضية تبني ممارسات رشاقة فعالة في المدارس السعودية. ترتيب الأبعاد كان: الاستشعار )

( التي أبرزت رشاقة التقويم والاستجابة 5.52(، وهو ترتيب يختلف جزئيًا عن الذيابي )7.43(، اتخاذ القرار )3..3التطبيق )

يعكس تصدر رشاقة الاستشعار قدرة المديرات على التكيف مع و  ،ةحلر لاف السياقات أو المقد يُعزى لاختللتغيرات، ما 

ا دالة حسب المرحلة التعليمية أو سنوات الخبرة، مما يتفق مع الرشود 
ً
ظهر الدراسة فروق

ُ
التغيرات المدرسية. كما لم ت

 ي، ويدل على وجود ثقافة تنظيمية موحدة في مدارس الباحة.( في السياق الجامع5.52( ويخالف باغريب )5.57)

 )الرشاقة التنظيمية(:  ر و حلم الاستنتاجات الرئيسية

 مديرات مدارس الباحة يمارسن الرشاقة بمستوى عالٍ، مما يعكس استعدادًا للتكيف مع التغيرات. -

 لا تختلف ممارسة الرشاقة بشكل كبير بين المراحل أو خبرة المعلمات. -

 أهمية الرشاقة التنظيمية في التعليم.السعودية الدراسات تؤكد  -

 الحاجة لمزيد من البحث في ممارسات الرشاقة بين المراحل والمناطق المختلفة. -

 (.5.52اهتمام خاص برشاقة الابتكار في المدارس السعودية كما في دراسة الذيابي ) -

 .(5.52القيادة المتسامية قد تعزز الرشاقة التنظيمية )القصير،  -

 ترتبط الرشاقة التنظيمية إيجابيًا بالأداء المؤسس ي )دراسات دولية(. -

 تطوير المهارات التقنية وتعزيز اللامركزية يساهم في تفعيل الرشاقة. -

 الحاجة لدراسة تأثير الرشاقة على جودة حياة المعلمات بشكل مباشر في السعودية. -

 مناقشة نتائج جودة الحياة الوظيفية:-1-5-2

(، متوافقة مع دراسات 7..3ة الحياة الوظيفية للمعلمات بمنطقة الباحة بمستوى عالٍ بمتوسط )جاءت جود

( التي أكدت دور الإبداع الإداري في تعزيز جودة الحياة الوظيفية في المدارس الثانوية للبنات، 5.53عسيري والبدراني )

د الفرعية أظهرت تصدر "التوازن بين العمل والحياة ( في سلطنة عمان. الأبعا5.53وكذلك مع دراسة الراشدية وآخرين )

(، ثم "المشاركة في اتخاذ القرار" 7..3(، تليها "الاستقرار والأمن الوظيفي" )4..3الاجتماعية" و"نمط القيادة" بمتوسط )

يات رار مع توص(، مما يعكس وعي المعلمات بأهمية التوازن وتقدير الدور القيادي. وتنسجم أهمية المشاركة في الق7.42)

 (.5.52( وجعفر وآخرين )5.52باناعمه )

فيما يخص متغيرات الدراسة، لم توجد فروق دالة في جودة الحياة الوظيفية تبعًا للمرحلة التعليمية أو سنوات 

، (.5.5(، وعبد الستار )5.55(، السحيباني )5.53(، مكاوي وعيس ى )5.53الخبرة، متوافقة مع نتائج عسيري والبدراني )

 مما يشير إلى اتساق الممارسات الإدارية وتأثيرها الإيجابي على جميع المعلمات بغض النظر عن المرحلة أو الخبرة.

 :الآتي نستنتج ،(جودة الحياة الوظيفية) ر و حلم الاستنتاجات الرئيسية

 مما يعكس بيئة عمل إيجابية. ،في المدارس السعودية بمنطقة الباحة مرتفعةودة الحياة الوظيفية للمعلمات ج .1
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الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة وعلاقتها بجودة الحياة 

 الوظيفية للمعلمات من وجهة نظرهن
  صالحة عيظه، الزهراني (313) 

 

 التوازن بين العمل والحياة ونمط القيادة المدرسية يُعدان من أهم محددات جودة الحياة الوظيفية للمعلمات. .5

 ة.ات في المملكالمدرسية عامل جوهري لتعزيز جودة الحياة الوظيفية للمعلم القرارالمشاركة الفاعلة في اتخاذ  .7

 تصورات المعلمات لجودة الحياة الوظيفية لا تتأثر بشكل كبير بمرحلتهن التعليمية أو سنوات خبرتهن. .3

 مديرات المدارس في المملكة يساهمن بشكل مباشر في تشكيل جودة الحياة الوظيفية للمعلمات. .2

 في تحقيق مست .4
ً
 حاسما

ً
 وى عالٍ من جودة الحياة الوظيفية.الرشاقة التنظيمية لمديرة المدرسة تمثل عاملا

 هناك حاجة مستمرة لدعم الممارسات الإدارية التي تعزز التوازن والمشاركة في بيئة التعليم السعودية. .3

 في جودة الحياة الوظيفية للمعلمات بالمملكة. الاستقرار والأمن الوظيفي يظلان بُعدين مهمين .2

 المشاعر الإيجابية والدعم النفس ي للمعلمات يمكن أن يساهما في تعزيز جودة حياتهن الوظيفية. .4

 ومقترحاتها توصيات الدراسة

في ضوء النتائج التي توصلت إليها دراستي حول الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة 

 :يلي امبلجهات المعنية في المملكة االباحثة  يص و ت ،تها بجودة الحياة الوظيفية للمعلماتوعلاق

 اهنم لك  ىلع ةبتر تملاو  لفوائد المتوقعةاو  ذيفنتلاب الجهة المعنيةو  تاالتوصي (40) ل و دج

 الفوائد المتوقعة التفصيلات الضرورية التوصية الرئيسية الجهة المعنية م

1 

وزارة التعليم 

)وكالة الأداء 

 التعليمي(

إدراج الرشاقة 

التنظيمية كمعيار 

ي في تقييم أداء أساس 

 .مديرات المدارس

تحديد مؤشرات واضحة لقياس رشاقة 

والتطبيق  ،اتخاذ القرار ،الاستشعار

وتخصيص وزن  ،ضمن بطاقة التقييم

 .نسبي لها

تعزيز تبني ممارسات الرشاقة 

التنظيمية كمنهج إداري 

 .استراتيجي في قيادة المدارس

2 

الإدارة العامة 

للتدريب والابتعاث 

 التعليم بوزارة

تصميم وتنفيذ برنامج 

تدريبي وطني "مديرة 

 ."مرنة: قيادة المستقبل

اتخاذ  ،يركز على مهارات الاستشعار

والتطبيق المرن عبر ورش  ،القرار السريع

اقعية  .عمل تفاعلية ودراسات حالة و

تطوير كفاءة مديرات المدارس 

في قيادة التغيير والتعامل مع 

 .التحديات بمرونة وفعالية

3 
إدارات المدارس 

 ومكاتب التعليم

تفعيل مبادرة "ميثاق 

جودة حياة المعلمة" 

 .داخل كل مدرسة

 ،صياغة الميثاق بالتعاون مع المعلمات

والدعم النفس ي  ،يشمل مرونة الجداول 

 .وتوفير بيئة عمل صحية ،والاجتماعي

تحسين التوازن بين العمل 

وتعزيز  ،والحياة للمعلمات

 .ةوالاجتماعي رفاهيتهن النفسية

4 
إدارات المدارس 

 ووزارة التعليم

تعزيز وتفعيل "مجالس 

 ."الشورى المدرسية

منح المجالس )بمشاركة المعلمات( 

اقتراح   القرار صلاحية في مناقشة و

 .توفير أطر عمل ودعم ،والإداري  التربوي 

يادة مشاركة المعلمات في اتخاذ ز 

عزز شعورهن مما ي ،القرار

 .بالتمكين والرضا والانتماء

5 

وزارة التعليم 

)وحدة الشراكة 

المجتمعية( 

 وإدارات التعليم

تطوير برنامج "شراكات 

مدرسية مرنة" لمديرات 

 .المدارس

تدريب المديرات على بناء شراكات 

استراتيجية مع القطاع الخاص 

والمجتمع المحلي لتوفير الموارد ودعم 

 .المبادرات

ز قدرة المدارس على تعزي

ع وتوسي ،التكيف مع المتغيرات

مصادر الدعم والابتكار لخدمة 

 .العملية التعليمية

6 

وزارة التعليم 

)وكالة التعليم 

 العام(

تطبيق "مؤشر جودة 

الحياة الوظيفية 

 
ً
 دوريللمعلمات" وطنيا

ً
 .ا

طوير مؤشر شامل لقياس أبعاد جودة ت

ه تخدامواس ،الحياة الوظيفية للمعلمات

 .لتحديد الفجوات وتوجيه السياسات

ودة جتوفير بيانات دقيقة لتقييم 

الحياة الوظيفية وتصميم 

 .رار متسابلتحسينها تدخلات 

 :يتلآا اصو صخو  ؛دراسات مستقبليةإجراء  ؛عو ضو ملا يف ةيثحب ةو جف دو جو  نم نيبت املو  كما تقترح الباحثة-3

 ،التنظيمية لدى مديرات المدارس""أثر برامج التطوير المهني في تعزيز الرشاقة  :إجراء دراسة ميدانية بعنوان (1

 بما يدعم بناء مسارات تدريبية مؤثرة ومستمرة.
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الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة وعلاقتها بجودة الحياة 

 الوظيفية للمعلمات من وجهة نظرهن
  صالحة عيظه، الزهراني (311) 

 

"تأثير استخدام التقنيات التعليمية الحديثة في دعم جودة الحياة الوظيفية  :تنفيذ دراسة تحليلية حول  (2

 .في ضوء التحول الرقمي الجاري في التعليم السعودي ،والرشاقة التنظيمية في البيئة المدرسية"

 المراجعقائمة 

 
ً
 :العربيةبالمراجع -أولا

(. دور الرشاقة التنظيمية في الأداء المؤسس ي بالمؤسسات الإعلامية الفلسطينية في المحافظات الجنوبية 5.57أبو هلال، رمزي محمد. ) .1

 
ً
  https://doi.org/10.53796/hnsj472(. 3)1مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية،  .من وجهة نظر العاملين فيها: الإعلام المرئي نموذجا

من خلال الرابط:  .التخطيط المدرس يه. 1332(. إحصاءات بأعداد المعلمات للعام الدراس ي 1332إدارة التعليم بمنطقة الباحة. ) .5

41-https://sites.moe.gov.sa/Baha/departments/department/ 

. 47–54(، 5)43مجلة الآداب، (. الرشاقة التنظيمية وعلاقتها بتحسين الأداء الإداري في جامعة عدن. 5.52باغريب، ياسمين محمد. ) .7

 g/10.35696/joa.v13i2.2576https://doi.or 

(. جودة الحياة الوظيفية وعلاقتها بالالتزام الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى. 5.52باناعمه، فوزية عبد الرحمن. ) .3

 https://doi.org/10.21608/edusohag.2025.350700.1649 . 432–247(، 5)434المجلة التربوية، جامعة سوهاج، 

(. واقع التمكين الوظيفي لأساتذة التعليم الثانوي بمدينة مستغانم في ضوء 5.55بورزق، يوسف، رياش، السعيد، وأم الخيوط، إيمان. ) .2

 https://doi.org/10.35156/1192-015-001-020 . 537–547(، 1)45مجلة دراسات نفسية وتربوية، بعض المتغيرات. 

(. تصور مقترح لتحسين 5.55، أبو ثنين، عهود محمد، والعصيمي، ورده يحيى. ).، البكر، لمياء ناصر.العزيز التويجري، فاطمة عبد .4

. .4–74، (2)4المجلة السعودية للعلوم التربوية، لرياض. الرشاقة التنظيمية لدى قائدات المدارس الثانوية بمدينة ا

https://sjes.org.sa/index.php/sjes/article/view/32  

العاملين بالمديرية العامة للشؤون  (. أثر طبيعة الوظيفة على الاستقرار الوظيفي: دراسة تطبيقية على.5.5الجبيري، فهد عبد. ) .3

. 45–51(، 7)1مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية، الصحية بمنطقة عسير. 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.F101119  

(. جودة الحياة الوظيفية وأثرها في تعزيز 5.52الرحيم، والكتاني، محفوظة. )جعفر، أمين، اليَعربي، علي سلام علي، الدروش ي، عبد  .2

  https://shorturl.at/XVgLU(. 127) مجلة الآداب، جامعة بغداد،الالتزام التنظيمي لدى معلمي الرياضة المدرسية بسلطنة عمان. 

أثر بعض ممارسات إدارة الموارد البشرية في تعزيز (. 5.12العزيز غالب، وعلي، نادية أمين. ) لقدس ي، عبدالناصر محمد، ا حمودة، عبد .4

لمنظمات إدارة ا :أعمال المؤتمر الدولي الثانيقدرات الرشاقة التنظيمية: دراسة ميدانية بالتطبيق على البنوك التجارية اليمنية. 

. 551 - 124كلية التجارة،  -الغردقة: جامعة جنوب الوادي  ،1لتوجهات المستقبلية، مجالممارسات الحالية وا :الصناعية والخدمية

  http://search.mandumah.com/Record/951755مسترجع من 

بالمدارس الثانوية في المملكة العربية السعودية تصور (. الرشاقة التنظيمية مدخل لتحسين الأداء المؤسس ي .5.5الذبياني، منى. ) ..1

  http://dx.doi.org/10.21608/maed.2020.157683 .23 -77(، 7)443، مجلة كلية التربية بجامعة المنصورةمقترح. 

مجلة العلوم الإنسانية، التنظيمية في المدارس الثانوية الحكومية بمحافظة الدرعية. (. الرشاقة 5.52الذيابي، عبدالله بن عبيد. ) .11

6(3 ،)52.–712 .https://doi.org/10.53796/hnsj64/15  

(. جودة الحياة الوظيفية وعلاقتها ببعض المتغيرات: ، يناير5.53الراشدية، آمنة محمد.، حماد، وحيد شاه بور.، والعبري، خلف مرهون. ) .15

. 7.3–543(، 1)13مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط، دراسة تطبيقية على أعضاء هيئة التدريس بجامعة السلطان قابوس. 

54http://dx.doi.org/10.21608/mfes.2024.3403  

(، درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس الابتدائية بمدينة حائل من وجهة نظر 5.57الرشود، أمجاد راشد، ) .17

 ..5-1 المعلمات، المجلة الدولية للبحث والتطوير التربوي، جامعة دار الحكمة، عدد خاص بمؤتمر الإبداع في التعليم والقيادة التربوية،

(. الرشاقة التنظيمية في جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن بمدينة الرياض وسبل تحسينها. .5.5) بخيت. والدوسري، هيا ثمان.،ع الزامل، مها .13

   )https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEPS/article/view/9131(،1)22. مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية

 مجلة كلية(. جودة الحياة الوظيفية للقيادات المدرسية بمدينة الرياض في المملكة العربية السعودية. 5.55السحيباني، نجلاء. ) .12

 .321-3.1( 22جامعة طنطا. ) التربية.

https://doi.org/10.53796/hnsj472
https://sites.moe.gov.sa/Baha/departments/department-41/
https://doi.org/10.35696/joa.v13i2.2576
https://doi.org/10.21608/edusohag.2025.350700.1649
https://doi.org/10.21608/edusohag.2025.350700.1649
https://doi.org/10.35156/1192-015-001-020
https://doi.org/10.35156/1192-015-001-020
https://sjes.org.sa/index.php/sjes/article/view/32
https://doi.org/10.26389/AJSRP.F101119
https://shorturl.at/XVgLU
http://search.mandumah.com/Record/951755
http://dx.doi.org/10.21608/maed.2020.157683
https://doi.org/10.53796/hnsj64/15
http://dx.doi.org/10.21608/mfes.2024.340354
https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJEPS/article/view/9131
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الرشاقة التنظيمية لدى مديرات المدارس بمنطقة الباحة وعلاقتها بجودة الحياة 

 الوظيفية للمعلمات من وجهة نظرهن
  صالحة عيظه، الزهراني (311) 

 

الحياة الوظيفية لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة المنوفية وعلاقتها بسلوك المواطنة (. جودة .5.5سمحان، منال فتحي. ) .14

  https://doi.org/10.12816/JFEB.2020.117553. 153–41(، 151)34جامعة بنها،  –مجلة كلية التربية التنظيمية لديهم. 

(. كيفية تحسين جودة الحياة الوظيفية بالقطاع الحكومي السعودي وقياس أثرها على أداء 5.14ميلان، عبدالوهاب شباب. )الش .13

  https://doi.org/10.21608/AJA.2019.36103. 572–512(، 5)32المجلة العربية للإدارة، العاملين. 

اقع جودة الحياة الوظيفية في المؤسسات الحكومية وعلاقته بأخلاقيات العمل: دراسة (. 5.14الشنطي، نهاد عبد الرحمن. ) .12 و

)رسالة ماجستير غير منشورة(. برنامج الدراسات العليا المشترك بين أكاديمية الإدارة  تطبيقية على وزارة الأشغال العامة والإسكان

  /https://library.alkafeel.net/dic/details/9613ا وجامعة الأقص ى، غزة، فلسطين. والسياسة للدراسات العلي

العاملة  الات(. أبعاد الرشاقة التنظيمية في تعزيز الميزة التنافسية )دراسة على شركات الاتص5.51وبلال، محمد ) .،العزيز الله، عبد عبد .14

 . 544-577(:7، )مجلة الاقتصاد والعلوم الإداريةبمدينة الجنينية(، 

ة على دراسة ميداني –(. دور الرشاقة التنظيمية في تحسين جودة الحياة الوظيفية بالمستشفيات الحكومية 5.55العتيبي، سارة عزيز. ) ..5

. 34–53(، 11)6وم الاقتصادية والإدارية والقانونية، مجلة العلالكادر الإداري في مستشفى الأطفال بمحافظة الطائف. 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.B171221  

ارس الثانوية (. دور الإبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية في المد5.53عسيري، زينة علي، والبدراني، ذعار غضبان. ) .51

 https://doi.org/10.55074/hesj.vi42.1206 . 324–371(، 35) مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنسانية بجامعة تعز،للبنات. 

مجلة العلوم الاقتصادية لأداء العالي )بحث تطبيقي(. (. أثر الرشاقة التنظيمية في ا5.12علي، شفاء محمد، وكامل، إيناس نهاد. ) .55

  https://doi.org/10.33095/jeas.v24i105.52. 25(، المقال رقم 1.2)21والإدارية، 

 جامعة –مجلة العلوم التربوية جنوب الوادي.  (. تحسين ممارسات الرشاقة التنظيمية بكليات جامعة.5.5عمر، دعاء محمد سيد. ) .57

  https://search.mandumah.com/Record/1132876. 23–.3(، 1)3جنوب الوادي، 

داع الإداري: دراسة ميدانية على الإدارة أثر تنوع القوى العاملة في الرشاقة التنظيمية من خلال الإب(. 5.12العنزي، أحمد حمدان. ) .53

)رسالة ماجستير(. بإشراف سليمان إبراهيم الحوري. المفرق، الأردن.  .العامة للجمارك في الكويت

https://search.mandumah.com/Record/875455  
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هدفت الدراسة إلى بناء تصور مقترح لتطوير أداء  :المستخلص

من خلال ، مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي

والتعرف على ، الكشف عن مستوى تطبيقهن لهذا التحول 

والعوامل المساندة. ، الصعوبات التي تعيق تطوير الأداء

مع وتم ج، خدمت الدراسة المنهج الوصفي بصورته المسحيةاستو 

( 131) ية طبقت على عينة بلغتإلكترونبانة استالبيانات بواسطة 

. ( مديرة163البالغ ) من مجتمع الدراسة %08 ويمثلن ،مديرة

أظهرت النتائج أن مستوى الأداء في ضوء التحول الرقمي جاء بدرجة 

كما حظي محور الصعوبات بدرجة ، (5.14عالية )بمتوسط = 

وكذلك محور العوامل ، (5.80 موافقة عالية )بمتوسط =

(. لم تظهر فروق دالة إحصائيًا تعزى 6..3المساعدة )بمتوسط = 

دالة  بينما ظهرت فروق، لمتغير المرحلة التعليمية في جميع المحاور 

فئة سنوات الخبرة لصالح -1 ي:مستوى الأداء تعزى لمتغير محور في 

لديهن  الدورات التدريبية لصالح )من-2 ،(سنوات 18أقل من )

وامل الع، الصعوبات)حوري فروق في مأي ولم تظهر  دورات تدريبية(

قدمت الدراسة تصورًا مقترحًا ، بناءً على النتائج (.المساعدة.

 لىإضافية إ، لتطوير أداء مديرات المدارس في ضوء التحول الرقمي

ومقترحات بدراسات مكملة في  توصيات تدعم تطبيقه ونجاحه

 الموضوع.

 ،التحول الرقمي ،مديرات المدارس ،لمفتاحية: تطوير الأداءالكلمات ا

 .تصور مقترح

Abstract: This study aimed to develop a proposed framework for 

enhancing the performance of female school principals in the Al-Baha 

region in light of digital transformation. It sought to assess the extent of 

digital transformation implementation, identify the key challenges 

hindering performance development, and explore the supportive factors. 

A descriptive survey design was employed, and data were collected using 

an electronic questionnaire administered to a sample of 131 principals, 

representing 80% of the total population (163). Findings revealed a high 

level of performance aligned with digital transformation (M = 4.15), with 

challenges also rated highly (M = 4.08), as well as supportive factors (M 

= 3.96). No statistically significant differences were found based on 

educational stage across all dimensions. However, significant differences 

in performance levels were observed based on years of experience—

favoring those with less than 10 years—and participation in training 

programs, with better outcomes among those who had received training. 

No significant differences were detected in the challenges or supportive 

factors dimensions. Based on these findings, the study proposed a 

practical framework to guide the development of school principals' 

performance within the context of digital transformation, along with 

recommendations to support its implementation and suggestions for 

future complementary research. 

Keywords: Performance development, female principals, digital 

transformation, proposed framework. 
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 سناء محمد، الزهراني (821) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

 .مقدمةال-4

 جذريًا في طبيعة الإدارة والتعليم بفعل التقدم التقني
ً

لتحول ولم يعد ا، يشهد القرن الحادي والعشرون تحوّلً

بل أصبح ضرورة لتجويد الأداء المؤسس ي ورفع الكفاءة الإدارية. وتعد المؤسسات التعليمية من ، تنظيميًاالرقمي خيارًا 

وء المدرسية في ض الإدارةويُعد تطوير أداء ، لتحسين خدماتها أبرز القطاعات التي تسعى إلى توظيف الأدوات الرقمية

 التوسع في الرقمنة والتعليم الذكي. معخصوصًا ، عالميًاالتحول الرقمي من أهم التحديات التي تواجه نظم التعليم 

 فعالمي
ً
أظهرت الدراسات أن التحول الرقمي لً يُحقق فاعليته دون تغيير الثقافة المؤسسية وتوفير الدعم ، ا

اصة خ، ( إلى ضعف المهارات الرقمية لدى قادة المدارس في الولًيات المتحدةTracy, 2019المهني المستمر؛ حيث نبّهت )

إلً أن تطبيق التحول الرقمي ، عديدةالمديرين يتمتعون بكفايات ( أن Mentese, 2021وأوضحت )، في التحليل والتواصل

متكاملة تجمع بين التخطيط الرقمي  ات( إلى ضرورة بناء استراتيجيAlmpanis & Johnson, 2023ظل محدودًا. كما دعت )

م بالممارسة لسد فجوة التمكين الرقمي. و ( أهمية التدريب Mulkeen et al., 2023بينما أبرزت )، والتطوير المهني
ّ
التعل

( إلى أن تمكين المعلمين وتوفير منصات تفاعلية نوعية يمثلان حجر الزاوية في تحقيق Withworth et al., 2024وأشارت )

اتية الرقمية والدعم الًجتماعي ( أن الكفاءة الذChen & Koosari, 2025أكدت )، قيادة رقمية ناجحة. وفي ذات الإطار

ا. كما خلصت )، يسهمان بفاعلية في تعزيز التحول 
ً
ل القلق الرقمي عائقًا ملحوظ

ّ
( إلى أن تحديث Huang, 2025بينما يشك

 بل يتطلب تغييرًا جذريًا في عقلية القيادة وثقافة العمل المؤسس ي.، لً يقتصر على استخدام التقنية ةالإدار 

ية في تحسين الأداء لكترون( في مصر فاعلية الإدارة الإ2828، وآخرون)السيد  ات:أكدت دراس، العربيوفي السياق 

 ،( في الأردن عن فجوة بين الإمكانات الرقمية والتطبيق الفعلي. وأوضحت )محمد2828، في حين كشفت )الجبر، الإداري 

( في 2821، )الخليفةأكد فيما ، ف التدريب الرقميم ضع( في مصر أن قيادة التعقيد أسهمت في تحسين الأداء رغ2821

( في الكويت أهمية 2822، ة دون دمج حقيقي للتحول الرقمي. وأظهرت )السعودي وآخرونجرائيالسودان على الجوانب الإ 

 ما يعكس الحاجة إلى تصور إداري رقمي حديث.، أبعاد التخطيط والًتصال في رفع كفاءة المديرين

( عن وجود فجوة بين الأداء الحالي 2821، فكشفت دراسة )كريري والفقيه، ربية السعوديةأما في المملكة الع

( الحاجة إلى تطوير أنماط القيادة المدرسية رغم اعتمادها على أبعاد 2828، آل مسلطوأبرزت دراسة )، والمأمول رقميًا

هرت كما أظ، مل بين المتطلبات التقنية والبشرية( إلى أهمية التكا2828، بينما أشارت دراسة )الغامدي، جمالية غير رقمية

، بينما بيّنت دراسة )المريخي، ( أن المتطلبات البشرية تتصدر أولويات التطوير الإداري 2823، دراسة )الزهراني والغامدي

( 2823، ( أن استجابة مديرات المدارس لمتطلبات الذكاء الًصطناعي لً تزال محدودة. وأوضحت دراسة )المالكي2823

( أن التوظيف الفعلي 2825، فيما أكدت دراسة )الحربي، أن الجاهزية المهنية لً تتناسب مع توفر البنية التحتية الرقمية

 للتقنيات الرقمية في المدارس لً يواكب الإمكانات المتاحة.

 في ضوء التحول الحاجة إلى تصور يعزز الأداء الإداري لمديرات مدارس منطقة الباحة  تبرز، على ما سبق بناء

 كفاءة وفاعلية.بفي بناء قيادة مدرسية رقمية  2838وبما ينسجم مع متطلبات العصر وتوجهات رؤية المملكة ، الرقمي

راسَة-4-0 ِّ
 :مشكلة الد 

رغم ف ،تحدياتٍ جوهرية في توظيف التحول الرقمي لتحسين أدائهن الإداري  في المملكةمدارس التواجه مديرات 

آل منذ دراسة  -على أهميته. تكشف الدراسات السعودية المتلاحقة  2838توافر البنية التحتية الرقمية وتأكيد رؤية 
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 سناء محمد، الزهراني (821) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

( التي أكدت نقص 2828ودراسة الغامدي )، ( التي رصدت ضعف استثمار التقنية في القيادة الجمالية2828) مسلط

( فجوة 2822( والزهراني )2821كريري والفقيه ) ا:تأظهرت دراس ، كماعن فجواتٍ مستمرة -ات الرقمية جاهزية القياد

 ؛2823 ،بينما كشفت دراسات )الزهراني والغامدي، متوسطة في تطبيق نماذج التميز الرقمي وتكنولوجيا الأداء البشري 

صطناعي لً ( عن هيمنة الأولويات التقليدية وضعف الًستجابة لمتطلبات الذكاء ا2823، المالكي؛  2823 ،المريخي

مدارس ال عجز مديرات مؤسس ي والواقع الميداني إشكاليةيُبرز هذا التناقضُ بين الدعم الو ، والتوظيف الرقمي الفعّال

 مما يعيق تحقيق، وصنع القرار(، الًتصال، عن توطين التحول الرقمي في الممارسات الإدارية اليومية )كالتخطيط

الحربي، ) رغم توفر الإمكانات التقنية ضعف الجاهزية المهنية الرقمية فيمستهدفات الرؤية الوطنية. ويتجسد ذلك 

كة الممل يستدعي تطوير تصورٍ شاملٍ يعيد هندسة الأداء الإداري وفق متطلبات العصر الرقمي في ذلك وكل(؛ 2825

 الأحدث.خدام المداخل استيجاد أطر لتطوير أداء مديرات المدارس بلإ كمال الجهود واست، منطقة الباحةو 

 أسئلة الدراسة:-4-3

 السؤال الرئيس التالي:في الدراسة الحالية  يمكن تحديد مشكلةفي ضوء ما سبق  

 ما التصور المقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي؟  

 :الفرعية التالية سئلةالأ  الرئيسوينبثق من السؤال 

 منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي من وجهة نظرهن؟ما مستوى أداء مديرات مدارس  .1

 ما صعوبات تطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي من وجهة نظرهن؟ .2

 ما العوامل التي تساعد على تطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي؟ .3

 عند ) .5
ً
( بين إجابات فئات العينة على مستوى محاور الدراسة تعزى α≤0.05ما مدى وجود فروق دالة إحصائيا

 والدوارات التدريبية في التحول الرقمي(؟، سنوات الخبرة، لمتغيرات )المرحلة التعليمية

راسَة-4-1 ِّ
 :أهداف الد 

 :هدف الدراسة الحالية إلىت

 .من وجهة نظرهن يالتعرف على مستوى أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقم -1

 .تحديد صعوبات تطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي من وجهة نظرهن -2

 التعرف على العوامل التي تساعد على تطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي -3

 عند ) -5
ً
العينة على مستوى محاور الدراسة تعزى ( بين إجابات فئات α≤0.05كشف مدى وجود فروق دالة إحصائيا

 والدوارات التدريبية في التحول الرقمي(.، سنوات الخبرة، لمتغيرات )المرحلة التعليمية

 الخروج بتصور مقترح لتطوير أداء مديرات المدارس في ضوء التحول الرقمي. -4

راسَة-4-2 ِّ
  أهمية الد 

 :الرقمي( وما تؤمله الباحثة بالًستفادة من نتائجها وكالآتيمن أهمية موضوعها )التحول أهمية الدراسة  برزت

 وتتمثل في:الأهمية النظرية : 
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 سناء محمد، الزهراني (831) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

 إثراء حقل المعرفة في المكتبات السعودية بدراسات تهتم بتطوير أداء مدراء المدارس في ضوء التحول الرقمي -

 تناوله.إضافة إطار مقترح لتطوير أداء مديرات المدارس في ضوء مدخل حديث لم يسبق  -

  :الأهمية العملية 

 الجهات المختصة فيمساعدة في ، لتحول الرقميل مديرات المدارس سهم التعرف على واقع تطبيقيمن المؤمل أن  -

 في ضوء التحول الرقمي. هاومديراتالمدارس قرارات تساعد في تطوير أداء مديري لًتخاذ  وزارة التعليم والمناطق

  على رفع الكفاءة الإدارية بتوظيف التقنية الحديثة بناء على منهجية علمية. يهاومدير المدارس  اتيساعد مدير  -

 والبرمجيات الحديثة التي تساعد على عملية التحول الرقمي في المدارس. اتالتقني ستحفز مختلف الفاعلين لتوفير -

 فتح آفاقست -
ً
 عوبات.لصا معالجةو  لتحول الرقمي في المدارس بغرض توفير المتطلباتحول ا اتلدراسلمزيد من ا ا

 حدود الدراسة-4-6

 تقتصر نتائج الدراسة على الحدود الآتية:

  :تصور مقترح لتطوير أداء مديرات المدارس في ضوء التحول الرقمي. الحدود الموضوعية 

  :ثانوي(، متوسط، للمراحل )ابتدائيتم تطبيق الدراسة على مديرات المدارس الحدود البشرية 

  :مدارس التعليم العام التابعة لإدارة تعليم منطقة الباحة )بنات( الحدود المكانية 

 :ه.1554خلال الفصل الدراس ي الثالث للعام الدراس ي  الدراسة الميدانية تطبيقتم  الحدود الزمانية 

 مصطلحات الدراسة:-4-7

 و 
ً
 كما يإجرائيتتضمن الدراسة الحالية مجموعة من المصطلحات التي تم تعريفها اصطلاحا

ً
 لي:ا

يعرف بأنه: "تحسين الممارسات الإدارية والقيادية التي تقوم بها و: developing the performanceتطوير الأداء  -

 (.235، 2018، " )الصعيديام التعليمي لتحقيق الأهدافرتقاء بإدارة النظقيادات إدارات التعليم للا 

الجهد الذي يتم التخطيط له بهدف تحسين أداء ": بأنها إجرائيوتعرف الباحثة تطوير أداء مديرات المدارس  -

جابات ستامديرات المدارس في ضوء التحول الرقمي بمنطقة الباحة والتي تقاس بالدرجة الكلية المتحصل عليها من 

 بانة المعدة لهذا الغرض.ستعلى الً  العينة

"تحويل  :بأنه (،2823، سعوديةهيئة الحكومة الرقمية ال) هتعرف: The Digital transformationالتحول الرقمي  -

لتكون نماذج رقمية مستندة على بيانات وتقنيات وشبكات الًتصال". ، راتيجياستنماذج الأعمال وتطويرها بشكل 

خدام التقنيات الرقمية في توجيه إجراء العمل بهدف إنجاز الأعمال بأقل تكلفة است"  :بأنه (2021البربري ) هويعرف

يم الخدمات وتقد، الإداري اليدوي التقليدي إلى أعمال تنفذ بواسطة التقنيات الرقمية الحديثةممكنة لتحويل العمل 

 (.114للجميع بالسرعة والكفاءة المطلوبة". )ص.

o  و 
 
توظيف التقنية لتحويل العمليات التقليدية إلى تقنية داخل : "بأنه تعرف الباحثة التحول الرقمي إجرائيا

تحسين المخرجات، ويُقاس ذلك من خلال استجابات عينة الدراسة على المؤسسات، لتسهيل الأعمال و 

 .الًستبانة التي تشمل الأداء، الصعوبات، وعوامل تطوير أداء مديرات المدارس."
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 سناء محمد، الزهراني (838) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

ر مقترح - يقوم على الًبتكارات والخبرات ، ( بأنه: "تمثيل عقلي مجرد لموضوع معين366ص. ، 2016غيث ) هيعرف :تصو 

 المصادر المباشرة وغير المباشرة للمعلومات حول الموضوع المراد تصوره". يعتمد على، السابقة

o تعرف الباحثة اإجرائيو 
 
ر المقترحا هو التخطيط العلمي المستقبلي الذي يتم بناؤه على نتائج ": لتصو 

 بانةستالً في الدراسة الميدانية لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة بمجالًت التطوير المتضمنة 

 للواقع الفعلي للممارسة
ً
 ."بانةستالً  على العينةجابات استويقاس بالدرجة الكلية المتحصل عليها من ، وفقا

راسات السابقة-0
 الإطار النظري والد 

 .الإطار النظري -0-4

  وأهميته: هأهداف-4-4-4-0. تطوير الأداء الإداري -0-4-4

 عن )الصعيدي،  -الباحثة توجزها  -إلى تحقيق غايات جوهريةيهدف تطوير الأداء الإداري 
ً
؛ أبو عاص ي، 2810نقلا

: تعزيز الثقة التنظيمية والًنتماء المؤسس ي، وتمكين القادة الإداريين بالصلاحيات اللازمة لتحسين الجودة، كالآتي( 2821

 وتحقيق الدافعية الذاتية والعمل الجماعي، وتوفير بيانات دقيقة لدعم شفافية القرار. 

تكمن في: رفع مهارات العاملين وتمكينهم  ها( أن2821؛ محمد، 2810)الصعيدي،  فيذكرة هذا التطوير أهميأما 

 من توظيف الأنظمة الحديثة، وتنمية قدرات المديرين على قيادة التطوير المستمر والًبتكار، ومعالجة المشكلات بمرونة

لبات أهمية يتسق مع متطوما يترتب عليها من ه الأهداف وترى الباحثة أن تحقيق هذ .لخلق بيئة مدرسية داعمة للتجديد

التحول الرقمي، حيث سيمنح المديرات القدرة على التكيف مع التحديات الرقمية، وقيادة مجتمعاتهن المدرسية نحو 

 التميز، وضمان جودة الأداء الإداري الشامل الذي ينعكس إيجابًا على العملية التعليمية.

 :دارية في تطوير الأداء الإداري لمديري المدارسالمداخل الإ -0-4-4-0

طبيق مداخل تاتها بأداء مديري المدارس لتعزيز قدر لمؤسسات التعليمية تطوير اتتطلب التغيرات المستمرة في 

 لـأبرز هذه المداخل توجز الباحثة و إدارية حديثة لتحسين الأداء المدرس ي. 
ً
 :1الشكل فيكما  (2816، )أحمد وآخرون وفقا

 
 (0346، المداخل الإدارية في تطوير الأداء الإداري بالمدارس. المرجع: من إعداد الباحثة نقلا عن )أحمد وآخرون (4الشكل )

 لتطوير في عصر التحول الرقمي.ا سأسابوصفه ، يةلكترونالإدارة الإاعتمدت الدراسة الحالية مدخل وقد 

 :نظريات تطوير الأداء-0-4-4-3

مجال القيادة التربوية جهودهم لإيجاد أساليب ونظريات تساعد على تطوير الأداء الإداري. يكرس الباحثون في 

لقد ظهرت منذ بداية القرن العشرين العديد من النظريات التي أسهمت ولً تزال تسهم في عمليات التطوير الإداري. 

( 2825، و)بلق، ( لنظرية كايزن 2810، إبراهيممعتمدة على ما ورد في أدبيات كل من )، تستعرض الباحثة أبرز هذه النظريات

 ( لنظرية الإدارة بالأهداف.2812، ؛ النشار1538، و)الزهراني، لنظرية النظم

الإدارة 

ةالإلكتروني

إدارة الجودة 

الشاملة

الإدارة 

بالأهداف

الإدارة 

بالأداء

الإدارة 

يةالاستراتيج

الإدارة 

بالمشاركة

إدارة 

الأزمات
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مصفوفة النظريات المؤطرة لتطوير الأداء الإداري ( 4الجدول )  

 (Goal Setting)الإدارة بالأهداف/ (Systems Theory)نظرية النظم/ (Kaizen)نظرية كايزن/  المجال م

1 
 المنشأ

 والمفهوم

تعني التحسين التدريجي ، يابانية الأصل

المستمر في العمليات دون تكلفة 

 .إضافية

ترى ، مستمدة من العلوم البيولوجية

 أن المنظمة نظام متكامل الأجزاء

ورت في الإدارة 
ُ
تركز على توجيه  ط

 المنظمة نحو أهداف 
 
 .محددة

2 
الركائز 

 الأساسية

 –تقليل الهدر  –التحسين المستمر 

 المباشرةالإدارة  –مشاركة العاملين 

التغذية الراجعة  –التكامل  –التفاعل 

 .البيئة والحدود –التوازن  –

 –مشاركة  –تحديد أهداف 

 .راجعةتغذية  –تنفيذ  –تخطيط 

3 

أبرز 

المبادئ 

 التطبيقية

راتيجية ديمينغ است – 2Sخطوات 

 .إدارة مرئية –طور( ، راجع، نفذ، )خطط

غلال است –ديناميكية التفاعل 

 .التكيف مع البيئة –التكنولوجيا 

متابعة الأداء  –وضع أهداف ذكية 

افز –  .ربط النتائج بالحو

4 
التركيز على 

 الإنسان

ا في تحسين  تعزيز مشاركة الموظفين يومي 

 .الأداء

تركيز على سلوكيات العاملين 

 .واتجاهاتهم ضمن النظام

إشراك العاملين في الأهداف يعزز 

 .الالتزام والانتماء والدافعية

5 
المرونة 

 والرقمنة

 –مرنة وقابلة للتطبيق في التحول الرقمي 

 .تركز على بيئة العمل

تفسر كيفية تكيف النظام التعليمي مع 

 .التغيرات التقنية والاجتماعية

تدعم التخطيط الرقمي بالأهداف 

 .والمتابعة الرقميةالقابلة للقياس 

6 
الارتباط 

 بالدراسة 

تدعم التحسين المستمر في أداء مديرات 

 .خدام الأدوات الرقميةاستالمدارس ب

تفسر الأداء كنتاج لتفاعل نظم فرعية 

، الموارد، البيئة، كالقائدة

 .التكنولوجيا

تساعد في صياغة أهداف رقمية 

 قابلة للقياس ومتابعة التنفيذ

 عن: )العنزي من المرجع: 
 
 (0301، ؛ بلق0347، ؛ أبو النصر0343، ؛ العثماني0332، إعداد الباحثة نقلا

 :التحول الرقمي-0-4-0

يشهد العالم اليوم تسارعًا كبيرًا في تطبيق التحول الرقمي الذي أصبح ضرورة ملحة لجميع المؤسسات 

 حاسمًا في تحسين الأداء الإداري ، التعليمية
ً
وتطوير  ،والتعليمي من خلال توظيف التكنولوجيا الحديثةحيث يُعد عاملا

وتنمية القدرات البشرية. وتستعرض الباحثة أبرز الجوانب المفاهيمية والعلمية المرتبطة بالتحول ، البنية التحتية

 :في المصفوفة الآتية، 2814كما وردت في الأدبيات الحديثة ما بعد ، الرقمي

 العوامل المساعدة، الصعوبات، التطبيق، المكونات، الأهمية، الأهداف، تحول الرقمي: المفهومال( خلاصة موجزة عن 0الجدول )

 المرجع المحتوى العلمي المجال م

 0304، أحمد .تغيير جذري في أداء المنظمات بما يحقق الكفاءة والابتكار والإنجاز خدام تقنيةاست المفهوم 4

 Spear, 2020 .اردتحسين الاتصال والمو ، بياناتوفقا لاتخاذ قرارات ، التنافسية، تعزيز المبادرات الأهداف 0

 0300، علي وفايد .الأزمات مواجهة، توفير الشفافية، رفع الكفاءة، تقليل التكلفة، تبسيط الإجراءات الأهمية 3

 0303، وحسونةإدريس  .( تعلم ذاتي1)، ( اتصال وتواصل3)، ( أدوات رقمية0)، مواد رقمية (1) المكونات 1

 0346، شعلان .( العمليات الإدارية1)، ( الموارد البشرية3)، ( البيانات0)، التقنيات (1) مجالات التطبيق 2

 Mwita & Jonathan,24 .ضعف الوعي، تهديدات الأمن السيبراني، قلة الموارد، ضعف المهارات الرقمية الصعوبات 6

 Razinkina, 2020 .الثقافة الرقمية، الدعم المالي، الموارد البشرية، البياناتتوفر ، تقنيةبنية  العوامل المساعدة 7

 عن: )أحمد
 
 (Mwita & Jonathan, 2024؛ 0303، ؛ إدريس وحسونة0300، ؛ علي وفايد0304، من إعداد الباحثة نقلا

أن التحول الرقمي ليس خيارًا بل ضرورة لرفع كفاءة المؤسسات التعليمية وتحقيق جودة  (2الجدول )يتضح من 

وبناء  ،تشمل تطوير البنى التحتية والفوقية، العمليات الإدارية والتعليمية. إلً أن نجاحه يتطلب جاهزية رقمية شاملة

  .رقميةوضمان الحماية ال، ثمار في الموارد البشريةاستو ، ثقافة تنظيمية داعمة
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 :العوامل التي تساعد على التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية-0-4-0-0

بل يتطلب توفر مجموعة من العوامل ، قرارًا إداريًا فقط مشروعا متكاملا؛ وبذلك فليسيمثل التحول الرقمي 

شكل بنية تحتية وفوقية 
ُ
 وإدارية وثقافية يجب أخذها فيالتمكينية. وقد أظهرت الدراسات الحديثة أن هذه العوامل ت

 (2وكما يبينها الشكل ).الحسبان قبل وأثناء التنفيذ

 
 عن )علي وفايدالعوامل التي تساعد على التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية (0الشكل )

ً
؛ 2822، : من إعداد الباحثة نقلا

Mwita & Joanthan, 2024؛ Razinkina, 2020.) 

قه لً يمكن عزله عن سيا، التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية مشروع متعدد الأبعاديتضح من العرض أن 

 ،تؤكد الباحثة على أهمية اعتماد مقاربة شاملة تجمع بين تطوير البنية التحتية، التنظيمي والتقني والبشري. ومن هنا

 دامته.استهذا التحول و وتعزيز الوعي الرقمي داخل المجتمع المدرس ي لضمان نجاح ، وتدريب الكوادر

 :دور التحول الرقمي في تطوير وظائف الأداء الإداري -0-4-0-3

عد وظائف الأداء الإداري 
ُ
المحرك الفعلي لأي مؤسسة ومع تسارع  –من تخطيط وتنظيم إلى متابعة وتقويم  -ت

 (3الجدول ) يبينهاوكما  ،تلاءم مع البيئة الرقميةلتبات من الضروري إعادة صياغة هذه الوظائف ، التحول الرقمي

 دور التحول الرقمي في تطوير وظائف الأداء الإداري  (3الجدول )

 في تطوير الوظيفة التطبيقات الرقمية /دور التحول  الوظيفة الإدارية

 .راتيجية مدروسة وقابلة للتنفيذاستيتيح جمع وتحليل بيانات دقيقة تساعد في اتخاذ قرارات تخطيطية  التخطيط

 .يدعم توزيع المهام والسلطات وتنظيم العلاقة بين الأفراد بأدوات رقمية تسهم في توسيع الشفافية والإنتاجية التنظيم

افات، رصد الأداء الفعلي وتقديم تغذية راجعة فوريةب المتابعة  .مما يساهم في سرعة التدخل والتصحيح الفوري للانحر

 .وحداتالووفرت أدوات فعالة لتبادل المعلومات وتعزيز التفاعل بين مختلف ، عزز الاتصال الداخلي والخارجيي الاتصال

 .ميةتنظيبعدالة تخاذ قرارات أكرر دقة وشفافية وتوزيع الصلاحيات لاضخمة ونظم معلومات إدارية أتاحت بيانات  اتخاذ القرار

افز والتحفيزساهمت في تقييم الأداء الوظيفي والمؤسس ي من خلال معايير كمية  التقويم  .ونوعية دقيقة ترتبط بالحو

 عن
 
 (.Razinkina, 2020؛ Mwita & Joanthan, 2024؛ 0300، )علي وفايد كل من: المرجع: من إعداد الباحثة نقلا

ا تقنيًا، دور التحول الرقمي في تطوير وظائف الأداء الإداري  أن (3الجدول )من يتبين 
ً
بل ضرورة ، لً يُعد ترف

ويوسع  ،تفرضها بيئة العمل الجديدة. لذلك فإن دمج التقنية في جميع الوظائف الإدارية من شأنه أن يعزز الكفاءةتنظيمية 

 ويمنح المؤسسات التعليمية قدرة أكبر على التكيف والًبتكار.، من نطاق الشفافية

ونات تشمل المك: البنية التقنية-1

(  كالأجهزة والشبكات)المادية 

كنظم المعلومات )والبرمجية 

، وهي الأساس (وقواعد البيانات

بنى عليه بيئة التحو 
ُ
.ل الذي ت

عد المعلومات : المعلومات-2
ُ
ت

ل الموثوقة والمنظمة جوهر التحو 

مد الرقمي، فهي الأساس الذي يعت

طيط عليه في اتخاذ القرارات والتخ

.الاستراتيج

حول يشترط الت: الموارد البشرية-3

الرقمي وجود كفاءات قادرة على 

تحليل البيانات واتخاذ قرارات

ا رقمية، وهو ما يتطلب تدريب 
ا مستمرين وتحفيز 

ة يمثل رقمن: العمليات الإدارية-4

العمليات نقلة من الإجراءات 

نة التقليدية إلى آليات رقمية مر 

اء وسريعة تسهم في تحسين الأد

.الداخلي والخارجي للمؤسسة

تحتاج مشاريع التحول : الموارد المالية-5

زة، الرقمي إلى تمويل دائم يشمل شراء الأجه

نظمة صيانتها، تدريب الموظفين، وتطوير الأ 

.التقنية

داد تعني درجة استع: الثقافة الرقمية-6

فها، الأفراد لقبول التكنولوجيا وتوظي

ويعد الوعي والاقتناع أدوات محورية 

.لتجاوز مقاومة التغيير

الرقمي لا يكتمل التحول : الأمن الإلكتروني-7

، بدون أنظمة تحمي البيانات من الاختراق

ات وتضمن سرية المعلومات وسلامة العملي

.الإلكترونية
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 2030دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤية المملكة -0-4-3

 0333دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤية المملكة  (1الجدول )

 المرجع الداعم محتوى التحليل التقديم النظري  البعد/العنصر

التحدي التقني وأثره  -4

 على التعليم

ا على  ا جديد  اقع  فرضت الثورة التقنية و

المؤسسات التعليمية يتطلب تجاوز 

 .الأساليب التقليدية

التعليمية السعودية إلى  دفعت السياسات

توظيف التقنية لتحسين الإدارة والتدريس 

 .وتجاوز المعوقات

 (؛0304القاعود وبدر )

Mwita & Joanthan 

(2024) 

مفهوم سياسة التعليم  -0

 السعودي

ا يحدد  ا تنظيمي  عد سياسة التعليم إطار 
ُ
ت

 .الأهداف العامة في ضوء تطلعات الدولة

ت الوثيقة على  التفاعل مع المتغيرات نص 

 .خدام التقنيةاستالعالمية وجودة التعليم ب

(؛ وزارة 0336المنقاش )

 (0301) التعليم

جابة السياسات است -3

 للثورات التقنية

الثورات التكنولوجية والاقتصادية تفرض 

 .على الدول مرونة سياسات التعليم

 ياالتكنولوجدعت السياسات لمواكبة 

 .لضمان جودة المخرجات التعليمية

(؛ هيئة 0303العمري )

 (0303) الحكومة الرقمية

التحول من الهياكل  -1

 الهرمية إلى الرقمية

ابة جاستالتغيير في الهيكل الإداري يعكس 

 .السياسات للتحول الرقمي

سعت السياسات إلى تبني هياكل رقمية مرنة 

 .لتعزيز الكفاءة والمساءلة

 (؛ منصة0303)العمري 

GOV.SA (1445) 

الشراكات المجتمعية  -2

 والتحول الرقمي

تدعو السياسات إلى توظيف الشراكات لدعم 

 .التعليم

تم بناء شراكات تقنية ومجتمعية لتسريع 

 .التعليم مدارسوتوسيع التحول الرقمي في 

 هيئة الحكومة الرقمية

(0303) 

التقنية في  توظيف -6

 تحسين العملية التعليمية

يتطلب التحول الرقمي أنظمة تقنية داعمة 

 .في التخطيط والتدريس

رت الوزارة بنى تحتية رقمية ومكتبات 
 
وف

 .وقواعد بيانات ومبادرات رقمية داعمة

(؛ 0301 وزارة التعليم )

 (0303) الحكومة الرقمية

البرامج الوطنية للتحول  -7

 الرقمي

تتضمن برامج تنفيذية تدعم  0333رؤية 

 .التقنية كوسيط للتحول 

تم إطلاق برنامج التحول الوطني لتمكين 

 .القطاعين الحكومي والخاص بالتحول الرقمي

GOV.SA (1445 ؛ هيئة)

 (0303) الحكومة الرقمية

مؤشرات الأداء الرقمي  -2

 الحكومي

أطلقت هيئة الحكومة الرقمية مؤشرات 

 .بالتحول الرقميلقياس الالتزام 

 %22.23إلى  0300 / %23.26التقدم من  ارتفع

 .%23.30ومشاركة التعليم بـ ، 0303 /

 هيئة الحكومة الرقمية

(0303) 

تمكين المواطنين  -2

 والمشاركة الرقمية

تشدد على الشفافية والتمكين  0333رؤية 

 .الرقمي للمواطنين

توفرت منصات وبيانات مفتوحة لضمان 

 .الفعالة لجميع الفئاتالمشاركة 

هيئة الحكومة الرقمية 

(0303) 

جهود وزارة التعليم -43

 للتحول الرقمي

خصصت الوزارة إدارة للتحول الرقمي 

 .ونفذت مبادرات ذكية ومستدامة

ت الوزارة أرشفة 
 
ية وتوقفت عن إلكترونتبن

 .واعتمدت المباني الذكية، المعاملات الورقية
 (0301 وزارة التعليم )

أن السياسات التعليمية في المملكة العربية السعودية كانت حجر الأساس في دعم عملية  (5الجدول )يتضح من 

راتيجيات تنفيذية دقيقة. وقد تم تضمين مبادئ الًنفتاح والًبتكار استالتحول الرقمي من خلال رؤية وطنية واضحة و 

 .2838بما يدعم أهداف رؤية المملكة ، ميز الرقميوالمرونة في بنية النظام التعليمي لتقوده نحو تحقيق الت

 الدراسات السابقة:-0-0

 ناولت؛ دراسات تثلاثة محاور موزعة على  منهجية المراجعة النقديةوفقا ل الدراسات السابقة تستعرض الباحثة

 . وكما يلي، (التحول الرقميبتطوير الأداء ربطت دراسات -3، التحول الرقمي -2، تطوير الأداء-1)

 :سابقة تناولت تطوير الأداء الإداري بالمدارس دراسات-0-0-4

تناولت دراسات سعودية متعددة تطوير الأداء الإداري في المدارس، وقد أظهرت تباينًا في مدى تفاعلها مع 

س ( عن تطبيق متوسط لأبعاد القيادة الجمالية، مما يعك2828، آل مسلطمتطلبات التحول الرقمي. فقد كشفت دراسة )

( أن أداء القيادات 2828ضعفًا في توظيف المداخل التقنية الحديثة في تعزيز الأداء. وأوضحت دراسة )الغامدي، 

المدرسية جاء بدرجة متوسطة رغم بروز متطلبات مادية وإدارية عالية، مما يشير إلى تحديات هيكلية ونقص في الدعم 

هرت فجوة متوسطة بين الأداء الحالي والأداء المرغوب، خاصة في ( فقد أظ2821المؤسس ي. أما دراسة )كريري والفقيه، 

بعدي المنظمة والتنمية المهنية، مما يؤكد الحاجة إلى بناء بيئة تنظيمية محفزة للتطوير المستمر. وفي السياق نفسه، 
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لة لسنوات الخبرة، ( أن ممارسات القيادة لدى المديرين كانت مرتفعة دون وجود فروق دا2822بينت دراسة )الزهراني، 

ما قد يعكس قصورًا في فاعلية البرامج التدريبية أو محدودية تطورها على المدى الطويل. وقد أكدت دراسة )الشايب، 

ا في تكنولوجيا المعلومات، مما يكشف 2823
ً
( أن أداء المدارس في أبعاد البحث والتدريب جاء مرتفعًا، لكنه ظل متوسط

 الرقمي ضمن إطار اقتصاد المعرفة.عن ضعف في استيعاب البعد 

( أن الأداء الإداري لمديرات المدارس الثانوية جاء مرتفعًا في الًتصال والتوجيه، 2823وبيّنت دراسة )المريخي، 

بينما كانت متطلبات الذكاء الًصطناعي في مستوى متوسط، ما يعكس فجوة بين الكفاءة الإدارية والًستعداد الرقمي. 

( إلى أن تطبيق متطلبات التميز الأوروبي كان في المستوى المتوسط، مع تأثير 2823الزهراني والغامدي، وتوصلت دراسة )

( وجود بنية تحتية تقنية 2823نسبي لمتغيرات مثل المرحلة التعليمية والدورات التدريبية. كما أوضحت دراسة )المالكي، 

( 2825ة المدارس لً تزال دون المطلوب. وأكدت دراسة )الحربي، متاحة في مدارس الطائف، إلً أن الجاهزية المهنية لقاد

أن توظيف الذكاء الًصطناعي في المدارس الثانوية بالمدينة المنورة لً يرقى للإمكانات المتاحة، مما يبرز ضعف التفعيل 

 الرقمي على الرغم من ارتفاع مستوى الوعي.

( في مصر إدراك المديرين لأهمية الإدارة 2828، وآخرون ي والعالمي، أوضحت دراسة )السيدعلى الصعيد العربو 

الإلكترونية، دون أن تشير إلى مدى التطبيق الفعلي، ما يدل على فجوة بين النظرية والممارسة. بينما كشفت دراسة )الجبر، 

 رحت دراسة( في الأردن عن وجود معوقات بيئية تحد من تطوير الأداء رغم أهمية الًتجاهات الإدارية المعاصرة. وط2828

، ما يعكس تحديات إجرائية مستمرة. وفي مصر، بينت دراسة الإدارة( في السودان برنامجًا لتطوير وظائف 2821)الخليفة، 

ا، مع فروق تعزى لسنوات الخبرة، مما يدل 2821)محمد، 
ً
( أن مستوى أداء المديرين في ضوء قيادة التعقيد كان متوسط

( في الكويت أهمية أبعاد مثل 2822ية الحديثة. كما أبرزت دراسة )السعودي وآخرون، على حاجة لتطوير المهارات القياد

 ,Tracyوعلى المستوى العالمي، كشفت دراسة )، ةالتخطيط والتقويم والًتصال، فيما كانت الأبعاد الأخرى أقل فاعلي

اون. في الًتصال وتحليل البيانات والتع ( أن برامج تطوير القادة في ولًية ماريلاند كانت غير كافية، وأظهرت ضعفًا2019

( في تركيا أن المديرين يتمتعون بكفايات إدارية عالية، دون وجود فروق دالة حسب Mentese, 2021وأظهرت دراسة )

 الجنس أو الأقدمية، مما يشير إلى غياب استراتيجيات تدريبية مخصصة لتلك المتغيرات.

 :تناولت التحول الرقميالمحور الثاني: دراسات سابقة -0-0-0 

أظهرت الدراسات السعودية المتعلقة بالتحول الرقمي فجوة واضحة بين التخطيط والتطبيق الفعلي. فقد 

( عن معوقات تتعلق بضعف التشريعات، غياب الًستراتيجيات، ضعف الثقافة 2821والمفيز،  العتيبيكشفت دراسة )

( أن الجامعات 2822وكمة التحول الرقمي. وبيّنت دراسة )الشمري، التنظيمية، وقلة الكوادر المؤهلة، مما يعيق ح

السعودية تتوفر فيها عناصر التحول الرقمي، مع وجود فروق لصالح الذكور، ما يدل على تفاوت في فرص التمكين الرقمي. 

للتحول الرقمي، غير أن السعودية إلى أهمية الًستثمار في القيادات الجامعية ب، 2825وأشارت دراسة )آل مهري والبدوي، 

( فأكدت أن سياسات 2824أما دراسة )المريخي وآخرون، ، ري أبرز فجوة في الواقع التطبيقياعتمادها على التحليل النظ

ا  التعليم
ً
تدعم نشر الثقافة الرقمية وتنمية الموارد البشرية بدرجة عالية، إلً أن التمويل وتصميم المناهج شهدت فروق

قات التحول الرقمي ضعف الصلاحيات، محدودية ( أن أبرز معو 2824هرت دراسة )الحماد والزهراني، أظو بحسب المؤهل. 

 التمكين المؤسس ي. تعوق ما يعكس تحديات  ؛الرقميةلمديرين اكفايات التمويل، وقصور 



 م 0203/ يونيو -هـ6411 ( ذو الحجة/02)العدد ( 3)مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية ــ المجلد 

 

 

 سناء محمد، الزهراني (831) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

ع بقاء ، مصر( تقدمًا في الرقمنة الجامعية، م2822، أظهرت دراسة )المسلماني، والعالمي وفي السياق العربي

( أن الجامعات تعاني 2822وهارون،  بن سليمانفجوات نوعية وجندرية لصالح الذكور. وفي السياق الليبي، بينت دراسة )

، كرواتيا( أن التحول Furjan et al, 2018عالميًا، أوضحت دراسة )و من قصور بشري ومادي يعيق تطبيق التحول الرقمي. 

، Ugur & Koç, 2019يستدعي مواءمتها مع حاجات العمل. كما كشفت دراسة ) الرقمي لً يقوم على التقنية فحسب، بل

 ,Menteseأوضحت دراسة )، كما د من دورهم التحويليتركيا( أن القيادات التربوية تفتقر إلى التدريب الرقمي المرن، ما يح

ترجم إلى تطبيق ر 2021
ُ
ن المهارة قمي فعّال، ما يدل على انفصال بي، تركيا( أن الكفايات الإدارية للمديرين عالية، لكنها لً ت

( أهمية تمكين المعلمين عبر منصات تفاعلية Whitworth et al., 2024التقنية والتنفيذ. وفي أستراليا، كشفت دراسة )

( أن Chen & Kouhsari, 2025وتدريب متخصص، مع ضرورة دعم الفئات الضعيفة رقميًا. وفي الصين، أكدت دراسة )

لذاتية الرقمية والدعم الًجتماعي عوامل إيجابية، يقابلها أثر سلبي للقلق الرقمي والضغط المجتمعي، مما يتطلب الكفاءة ا

( أن الرقمنة الفعالة لً تتحقق Huang, 2025( و)Wang et al., 2025تمكينًا نفسيًا واجتماعيًا للقادة. كما بيّنت دراستا )

 مة متكامل، إذ إن البنية التحتية وحدها غير كافية لضمان التحول الحقيقي.إلً بتبني عقلية مؤسسية رقمية ونظام حوك

 :دراسات ربطت بين تطوير الأداء الإداري والتحول الرقمي-0-0-3

كشفت الدراسات السعودية عن ارتباط مباشر بين تطوير الأداء الإداري والتحول الرقمي، مع إبراز فجوات في 

( أن الًحتياجات التدريبية للقيادات المدرسية 2822قد بيّنت دراسة )الريس والعيفان، الكفايات والجاهزية الرقمية. ف

جاءت بدرجة متوسطة، لً سيما في مجالًت إدارة التحول الرقمي والتقنية، مما يعكس ضعفًا في المهارات والمعرفة الرقمية 

أن التحديات البارزة تشمل ضعف الصلاحيات  (2824المطلوبة للقيادة الحديثة. كما أكدت دراسة )الحماد والزهراني، 

الإدارية، وقصور التمويل، وانخفاض كفايات المديرين الرقمية، ما يشير إلى فجوة مؤسسية وهيكلية تعيق التوظيف 

 الرقمي في الإدارة المدرسية، رغم توفر التوجهات العامة نحو الرقمنة.

( أن الممارسات الإدارية والبنية التقنية في جامعة الفيوم 2822في السياق العربي، أوضحت دراسة )علي وفايد، و

جاءت بدرجة متوسطة، داعية إلى تطوير الكفاءات الرقمية والتقنية للقيادات الأكاديمية عبر التدريب والبنية التحتية. 

مارس بدرجة عالية، خا2823وفي الأردن، وجدت دراسة )العدوان، 
ُ
صة في استخدام ( أن المهارات الرقمية القيادية ت

الحواسيب والبصمة الإلكترونية، لكنها أظهرت ضعفًا في توظيف التقنيات الحديثة في البرامج العلاجية، مما يشير إلى 

( بفلسطين فقد كشفت عن متوسط 2823قصور في التكامل التقني داخل البيئة المدرسية. أما دراسة )إدريس وحسونة، 

ضوء التحول الرقمي، مع غياب فروق دالة إحصائيًا، ما يعكس تحديات هيكلية لً تتعلق في جميع أبعاد الأداء الإداري في 

( في جامعة المنيا عن تدنٍّ في الدعم المؤسس ي والبنية التحتية، 2823بالعوامل الديموغرافية. كما كشفت دراسة )أحمد، 

 مما يعكس ضعفًا في الجاهزية البشرية والمؤسسية للتحول الرقمي الفعال.

( في كرواتيا أن التحول الرقمي لً يقتصر على التقنية بل يستند إلى Furjan et al, 2018الميًا، أوضحت دراسة )ع

 ,.Whitworth et alاحتياجات العمل، داعية إلى مواءمة الًستراتيجيات التقنية مع الأهداف التشغيلية. وأكدت دراسة )

مة جيدًا، والتي تتيح التفاعل وتخصيص المحتوى، لكنها كشفت عن ( في أستراليا أهمية المنصات الرقمية المصم2024

نقص في الكوادر المؤهلة، لً سيما القابلات، ما يستدعي تدريبًا رقميًا متخصصًا لضمان العدالة الرقمية. وفي الصين، 

ا التحول الرقمي، بينم( أن الكفاءة الذاتية والدعم الًجتماعي يسهمان في تعزيز Chen & Kouhsari, 2025أوضحت دراسة )
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يشكل القلق والضغط الرقمي عوائق أساسية، كما أظهرت الدراسة دور القيادة الرقمية كعامل تعديلي في هذه العلاقة، 

( فقد طوّرت Ji et al., 2025مما يستدعي تصميم برامج تدريبية تركز على القيادة الرقمية وتقليل القلق التقني. أما دراسة )

ي قائم على بيانات متعددة الوسائط، مبيّنة أن استخدام البيانات الفسيولوجية والسلوكية يعزز نموذج تعلم شخص 

( Carmo et al., 2025تخصيص التعلم، ويحوّل الأداء الرقمي من نمطي إلى مخصص. وفي السياق البرازيلي، توصّلت دراسة )

تم تصنيف التحديات إلى أربعة مجالًت حرجة، مما إلى أن التحول الرقمي في إدارة الجامعات يتطلب الًبتكار، حيث 

 مبنيًا على الًستدامة والًبتكار. كما بينت دراسة )
ً
( أن الكفاءة الرقمية لدى Wang et al., 2025يستدعي منهجًا إداريًا شاملا

اتيجيات رقمية استر طلبة الجامعات تتأثر بعوامل متعددة مثل تصميم المناهج، والدعم التقني، والبنية التحتية، وأوصت ب

( في تركيا أن "الًبتكار الًستراتيجي" يمثل العامل الأهم في Babaçoğlu et al., 2025مرنة تتكيف مع السياقات. وأكدت )

( أهمية تبني عقلية رقمية مؤسسية، داعية إلى إعادة Huang, 2025ت دراسة )كد. وأالرقمي المستدام نضج التحول 

 .المدمج التحول نحو الحوكمة الذكية والتعليم الرقميو تصميم أنظمة التعليم 

ابقة-0-0-1 راسَات السَّ ِّ
 :تعقيب عام على الد 

أبرزت الدراسات السابقة محليًا وعالميًا اهتمامًا متزايدًا بتطوير الأداء الإداري والتحول الرقمي، وأكدت على 

ورغم هذا الًهتمام، كشفت المراجعة النقدية عن  أهمية التكيف مع المتغيرات الحديثة لتعزيز الكفاءة المدرسية.

فجوات متعددة، منها: ضعف البنية التحتية، وقصور الكفايات الرقمية، وغياب الًستراتيجيات الحوكميّة، وقلة الدراسات 

 التطبيقية التي تقدم تصورات واضحة، خصوصًا في سياق التعليم العام.

ب متعددة: تركيزها على مديرات المدارس يتيح فهمًا معمقًا للتحديات ومن هنا تتمايز الدراسة الحالية في جوان

القيادية النسائية، وتخصيصها لمنطقة الباحة يمنحها بعدًا محليًا يفتقر إليه كثير من الأدبيات، واعتمادها على جمع 

لق لدراسة فجوة بحثية تتعوتحليل واقع الأداء والصعوبات والعوامل الداعمة لبناء تصور عملي ومقترح. كما تسد هذه ا

 .2838بتقديم حلول تطبيقية ترتبط بمفاهيم التحول الرقمي، وتنسجم مع مستهدفات رؤية السعودية 

 بحثيًا 
َّ
غط

ُ
ويُضاف إلى تميزها تطوير إطار نظري يربط بين التحول الرقمي وتطوير الأداء، في بيئة تعليمية لم ت

 .صنّاع القرار في رسم سياسات تطوير الأداء المدرس ي بالًستناد إلى التحول الرقميبالقدر الكافي، ما يجعلها مرجعًا مهمًا ل

 منهجية الدراسة وإجراءاتها-3

 :منهج الدراسة-3-4

ا؛ جمع البيانات والمعلومات وتحليلهل ؛ كونه الأنسبالمنهج الوصفي في صورته المسحية ت الباحثةمخداست

 قبولة.والوصول إلى نتائج علمية م، مديرات بمنطقة الباحة في ضوء التحول الرقميالمقترح لتطوير أداء التصور البناء ل

 :تهاوعين مجتمع الدراسة-3-0

موزعات على مختلف ، ( مديرة163وعددهن )، تمثل مجتمع الدراسة في جميع مديرات مدارس منطقة الباحة

تم اختيار و  ه(.1445التعليم بمنطقة الباحة ) حسب إحصائيات إدارة التخطيط والتطوير في إدارة، المراحل التعليمية

وتتطابق ، أساسيةعينة ( 131)والبقية ، ( كعينة استطلاعية38(؛ )161بطريقة الحصر الشامل؛ استجاب منهن ) عينةال

 إلكترونبانات ست( وتم توزيع الً Morgan & Krejci, 1970) ول اجد مع
ً
 :(4) الجدول فيبينها عينة الخصائص أما ، يا
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افية2) الجدول   للمتغيرات الديموغر
 
 ( وصف أفراد العينة تبعا

الفئة/المستو المتغير

 ى

 النسبة% العدد الفئة/المستوى  المتغير النسبة% العدد

سنوات الخبرة في 

 العمل الإداري 

الدورات في  30.5 40 10أقل من 

التحول 

 الرقمي

 22.1 29 لم أحصل أي دورة

 38.2 50 دورات( 3أقل من ) 69.5 91 فأكرر 10

 39.7 52 ( دورات فأكرر3) 100.0 131 المجموع

 100.0 131 المجموع    

 :أداة الدراسة-3-3

 عباراتصياغة ال تحقيق أهداف الدراسة بالًستفادة من الدراسات السابقة، وتمبهدف استبانة الباحثة  صممت

 .محاور  3 في( 23بلغ عدد العبارات الأولية )و ، (2825، 2823حديثة )الدراسات والبعد مراجعة الأدبيات 

حذف ، وتم تعديل الصياغات، محكمين متخصصين 8بانة على ستعرضت الً  :التحكيم والتعديل :صدق الأداة-3-3-4

( 32( محاور رئيسة؛ )3عبارة موزعة على ) (74)بانة من ستت الً تكون، وبذلك وفقًا لتوصياتهم، بعض العبارات ودمج أخرى 

 ( العوامل المساعدة لتطوير الأداء.21و)، ( عبارة لمحور صعوبات تطوير الأداء21و)، لمحور مستوى الأداءعبارة 

 الاتساق الداخلي )الصدق البنائي(:صدق -3-3-0

 لاعيةطاستوذلك بتطبيقها على عينة ، بانة بعد التحكيمستالداخلي لعبارات الً  الًتساق تم التأكد من صدق 

ر الذي للمحو حيث تم حساب معاملات الًرتباط بين كل عبارة والدرجة الكلية ، خارج العينة الأصلية من مديرة (30) شملت

 :6الجدول  يبينهاكما ، بانةستالدرجة الكلية للا ارتباط المحور ب وكذلك بانةستلا ول تنتمي إليه

 والارتباط بالدرجة الكلية للأداة، للمحور ( معاملات الارتباط بين عبارات محور مستوى الأداء والدرجة الكلية 6) الجدول 

 م
 العوامل المساعدة للتطوير 3المحور  صعوبات تطوير الأداء 0المحور  مستوى الأداء 4محور 

 بإجمالي الأداة بالمحور  بإجمالي المحور  المحور ب بإجمالي الأداة لمحور اب

1 .501** .410* .535** .735** .577** .576** 
2 .650** .458* .634** .745** .692** .518** 
3 .642** .585** .501** .760** .622** .447* 
4 .599** .575** .640** .867** .666** .526** 
5 .701** .374* .776** .837** .645** .465** 
6 .620** .465** .639** .904** .718** .552** 
7 .592** .493** .650** .891** .675** .474** 
8 .587** .288* .723** .804** .621** .419* 
9 .755** .594** .619** .924** .757** .607** 

10 .771** .533** .775** .853** .658** .535** 
11 .830** .477** .668** .826** .623** .606** 
12 .795** .569** .772** .894** .686** .686** 
13 .763** .482** .783** .891** .689** .573** 
14 .911** .504** .543** .861** .679** .590** 
15 .837** .538** .622** .851** .667** .531** 
16 .878** .491** .621** .796** .576** .417* 
17 .862** .536** .529** .892** .697** .480** 
18 .855** .687** .753** .871** .674** .599** 
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 سناء محمد، الزهراني (831) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

19 .834** .526** .660** .826** .656** .627** 
20 .804** .554** .596** .859** .655** .580** 
21 .858** .479** .619** .865** .718** .404* 
22 .870** .583**     
23 .904** .570**     
24 .867** .503**     
25 .830** .521**     
26 .756** .467**     
27 .816** .595**     
28 .695** .461*     
29 .662** .400*     
30 .486** .405*     
31 .796** .348*     
32 .842** .442*     

 **784. 3المحور  **818. 0المحور  **657. 4المحاور بالأداة /محور 
 (.0,05دالة عند مستوى الدلالة ) *(. 0,01دالة عند مستوى الدلالة ) **

العوامل ، صعوبات التطوير، بانة الثلاثة )مستوى الأداءستأن جميع عبارات محاور الً ( 6) الجدول يتضح من 

 إحصائيًا بدرج
ً

ا دالً
ً
اورها تراوحت معاملات ارتباط العبارات بمحو ، بانةستالكلية للا و المحور  تيالمساعدة( ارتبطت ارتباط

أن  ثبت(. وت8.84( و)8.81وجميعها دالة عند مستوى )، (8.242( و)8.200بانة بين )ستالكلية للا وب، (25..8( و)8.506بين )

 ما يؤكد صدق البناء الداخلي لأداة الدراسة.، العبارات تنتمي بصدق إلى محاورها وتقيس ما وضعت لقياسه

 ثبات أداة الدراسة:-3-3-3

طريقة -Cronbach's Alpha Coeffficient  ،2 طريقة ألفا كرونباخ-1؛ طريقتين ماخداستتم ثبات المن  لتحققل

 :(2) الجدول كما و ، Split Half Method and Guttman Split-Half Coefficientالتجزئة النصفية ومعادلة جتمان 

 بانةست( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الا 7) الجدول 

 طريقة التجزئة النصفية ومعادلة جتمان :Cronbach's Alpha Coeffficientمعامل ألفا كرونباخ  

 الارتباط المعدل معامل الارتباط معامل ألفا كرونباخ العبارات المحاور  م

 0.97 0.95 0.97 32 مستوى الأداء في ضوء التحول الرقمي 1

 0.94 0.89 0.93 21 صعوبات تطوير الأداء  2

 0.99 0.98 0.98 21 العوامل المساعدة لتطوير الأداء  3

 0.98 0.96 0.97 74 بانة ككلستالا  

. (ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية ومعادلة جتمانلكل من)، جدًا ثبات عالٍ تتمتع ب الًستبانة( أن 2الجدول ) بيني

 .وصلاحيتها مما يؤكد موثوقية الأداة، بانة ككلستلجميع المحاور وللا  ...8 - 3..8وتراوحت معاملات الثبات بين 

 :المحك المعتمد في الدراسة-3-1

( ومن ثم تقسيمه 4=1 -5بانة )ستلبدائل في الً يات لحساب المدوتم ، ليكرت الخماس ي اعتمدت الباحثة مقياس

 (:0) الجدول كما في ، وذلك قيمالإلى  تهام إضافث، (0.80= 4/5على أكبر قيمة للحصول على طول الخلية أي )
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 سناء محمد، الزهراني (811) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

 لتطوير الأداءوالعوامل المساعدة ، وصعوبات تطوير الأداء، لحكم على مستوى الأداءلحك الم( 2) الجدول 

 العوامل المساعدةات/الدلالة اللفظية للأداء/ الصعوب المديات للمتوسطات الحسابية قيمة البديل

ا 1.80 1.00 1  منخفضة جد 

 منخفضة 0.63 4.24 2

 متوسطة 3.40 2.61 3

 عالية 4.20 3.41 1

ا 5.00 4.21 2  عالية جد 

 الأساليب الإحصائية:-3-2

 بالأساليب الآتية:، SPSSبرنامج الحزم الإحصائية للعلوم الًجتماعية  باستخدام، التحليل الإحصائيتم 

 الميدانية الدراسة بياناتتحليل الإحصائية المستخدمة في الأدوات ( المعالجات و 2الجدول )

 الغرض نوع التحليل

 .لوصف الخصائص العامة لعينة الدراسة النسب المئوية(، الإحصاء الوصفي )التكرارات

 .لقياس الاتساق الداخلي )الصدق التكويني والبنائي( معامل ارتباط بيرسون 

 .بانةستلحساب درجة الثبات الكلي للا  ألفا كرونباخ

 .لتقييم ثبات الأداة التجزئة النصفية + معادلة جتمان

 .لتصحيح معامل التجزئة النصفية معامل سبيرمان براون 

 .توزيع البيانات وتحديد نوع الاختبار الإحصائي المناسبللتحقق من  سمرنوف-اختبار كولمجروف

افات المعيارية  .(3، 0، 4والعوامل المساعدة )للأسئلة: ، الصعوبات، لتقدير مستوى الأداء المتوسطات والانحر

 .الدورات التدريبية، لاختبار الفروق حسب متغيري: المرحلة التعليمية (Kruskal-Wallis) ويلز-اختبار كروسكال

 .وتحديد مصادر ها في الدورات التدريبية، لاختبار الفروق/سنوات الخبرة (Mann-Whitney) ويتني-اختبار مان

 الدراسة ومناقشتها. نتائج-1

 "ما مستوى أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي من وجهة نظرهن؟": السؤال الأول يجة نت-1-4

 على النحو الآتي: و والًنحرافات المعيارية ، خدام المتوسطات الحسابيةاستتم  السؤالللإجابة عن و 

افات ( 43) الجدول   مرتبة تنازليامديرات المستوى أداء محور على عبارات العينة  لإجاباتالمتوسطات والانحر

 المستوى  الرتبة الانحراف المتوسط مستوى الأداء في ضوء التحول الرقمي م

ا 1 663. 4.61 فارس لتسجيل غياب وتأخر منسوبات المدرسة بدقة.أعتمد على نظام  02  عال جد 

ا 2 687. 4.60 أؤمن بأهمية التحول الرقمي لتطوير العمل الإداري بالمدرسة. 4  عال جد 

ا 3 710. 4.60 ي بانتظام.لكترونخدام نظام نور الإاستلمنسوبات باأداء أقيم  02  عال جد 

والتوجيهات للمنسوبات بسرعة وكفاءة أنظم توصيل المعلومات  7

 عالية.

ا 4 745. 4.43  عال جد 

ا 5 765. 4.43 أوظف شبكات التواصل الاجتماعي للتواصل الفعال مع أولياء الأمور. 07  عال جد 

ا 6 732. 4.41 خدم التقنية في تقييم الطلاب ورصد نتائجهم بدقة وجودة.است 03  عال جد 

ا 7 716. 4.37 ر.مرااستية بلكترونالمناهج والواجبات الإأوجه المعلمات لتفعيل  42  عال جد 

ا 8 846. 4.29 أتابع تفعيل السبورة الذكية وأجهزة التقنية داخل الفصول الدراسية. 04  عال جد 
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 سناء محمد، الزهراني (818) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

ا 9 671. 4.28 أربط التنمية المهنية باحتياجات المنسوبات بالتحول الرقمي الفعلي. 1  عال جد 

ا 11 793. 4.27 التهيئة الرقمية ضمن خطط التطوير المدرس ي بفعالية.أدرج أساليب  3  عال جد 

اقع الإ 41 ية التي تدعم تطوير أدائهن لكترونأوجه المعلمات للمو

 التدريس ي.

ا 10 783. 4.27  عال جد 

ا 12 697. 4.26 أشجع المنسوبات على البحث المستمر عن أدوات رقمية حديثة. 46  عال جد 

ا 13 732. 4.24 خدام أدوات الاتصال الرقمي.استعلى رفع كفاءة المنسوبات بأعمل  47  عال جد 

ا بين منسوبات المدرسة.إلكترونأنشر الوعي بأهمية إنجاز المهام  44 ا 14 770. 4.23 ي   عال جد 

ا 15 813. 4.21 سر.ية بين المنسوبات بيلكترونأهيئ بيئة مناسبة لتبادل الخبرات الإ 42  عال جد 

 عال 16 759. 4.20 خدام البرمجيات التقنية لتطوير التعليم داخل المدرسة.استأتابع  00

 عال 17 811. 4.18 أقوم بإجراءات عملية لتحويل الإدارة المدرسية إلى نمط رقمي. 0

 عال 18 830. 4.16 خدام التقنية في تنمية قدرات الطلاب والطالبات.ستأوجه المعلمات لا  03

البرمجيات المناسبة لتنظيم الأعمال الإدارية والخدمات أحدد  2

 المدرسية.

 عال 19 742. 4.14

 عال 20 821. 4.14 أدرب منسوبات المدرسة على تقنيات وبرمجيات التعليم الرقمي. 42

 عال 20 821. 4.14 خدام التقنيات الرقمية الحديثة.استأتابع إعداد البرامج التربوية ب 01

 عال 21 866. 4.14 القوة والاحتياج في العمل الإداري للتحول الرقمي. أحدد مواطن 30

 عال 22 877. 4.12 أكرس جهودي لحل مشاكل المنسوبات في التعامل مع التقنية. 34

 عال 23 893. 4.05 خدم التقنية لتقليص إجراءات الإدارة الورقية وتبسيط العمليات.است 43

 عال 24 902. 4.03 هن.ية الخاصة بلكترونملفات الإنجاز الإ أتابع إنجازات المنسوبات عبر  43

 عال 26 940. 4.02 أسعى إلى تقليل الاعتماد على الورق في الأعمال المدرسية. 2

 عال 25 920. 4.02 أطبق الإشراف الرقمي بالحاسب لمتابعة التعليم والتعلم بفعالية. 02

 عال 27 950. 3.89 الطلاب وأولياء أمورهم.ية لتحسين خدمات إلكترونأوفر أنظمة  06

 عال 28 985. 3.88 ية دورية لنقل المعلومات للمنسوبات.إلكترونأعقد اجتماعات  40

ا  6
 
ا للبرامج المنفذة واللوائح للرجوع إليها.إلكترونأنش ئ أرشيف  عال 29 1.024 3.85 ي 

 عال 30 1.081 3.79 العمل.ي في المراسلات حسب مقتضيات لكترونأطبق التوقيع الإ 2

 متوسط 32 1.671 2.61 خدم نظام البصمة لمتابعة انتظام دوام منسوبات المدرسة.است 33

 عال 611. 4.15 الكلي للمحور متوسط ال

( أن مستوى أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي جاء بدرجة 18) الجدول أظهرت نتائج 

(. وتعزو الباحثة ذلك إلى إدراك القيادات التعليمية لأهمية 8.611( وانحراف معياري )5.14) بمتوسط حسابي، عالية

ية رونإلكتمما أدى إلى ربط العمليات الإدارية والتعليمية بأنظمة ، التحول الرقمي كضرورة تفرضها متغيرات العصر

مع تعزيز هذا التوجه عبر التدريب المستمر واشتراط المهارات التقنية في شغل المناصب القيادية. كما أظهرت ، حكومية

حيث حققت بعض التطبيقات الحكومية الإلزامية كـ"نظام فارس" ، خدام بعض الأنظمة الرقميةاستالنتائج تباينًا في درجة 

محدودًا  ،مثل نظام البصمة، لى بعض المبادرات غير الإلزاميةفي حين كان الإقبال ع، مستويات مرتفعة من التطبيق

 بسبب غياب القرار الرسمي والتكلفة.
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 سناء محمد، الزهراني (812) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

 "ما صعوبات تطوير أداء مديرات مدارس الباحة في ضوء التحول الرقمي من وجهة نظرهن؟" :الثاني نتيجة السؤال -1-0

افات ( 14) الجدول   مرتبة وفقا للمتوسطاتداء الأ صعوبات تطوير على عبارات محور العينة  لإجاباتالمتوسطات والانحر

 الصعوية الرتبة الانحراف المتوسط صعوبات تطوير الأداء في ضوء التحول الرقميعبارات  م

 1 789. 4.38 .عدم وجود شراكات تقنية للاستثمار في البنية التحتية الرقمية 15

 عالية 

ا  جد 

 

 2 823. 4.36 .الإنترنت داخل المدرسة بانتظامضعف صيانة الأجهزة وشبكة  11

 3 810. 4.34 .ضعف الموارد المالية المخصصة للتحول نحو الإدارة الرقمية 7

افز المخصصة لأداء المنسوبات في التحول الرقمي 9  4 849. 4.31 .قلة الحو

 5 830. 4.27 .نقص البرامج التدريبية التقنية المقدمة لمنسوبات المدرسة 12

 6 897. 4.25 .ضعف تجهيز الفصول الدراسية بالأجهزة التعليمية الرقمية المناسبة 19

 7 1.006 4.24 .قصور البنية التحتية وضعف تسهيلات تقنية المعلومات بالمدرسة 8

 عالية 8 901. 4.18 .يةلكترونخدام الأنظمة الإاستفرض التعاملات الورقية وتجاهل  18

 عالية 9 1.151 4.17 .ي لتسجيل الحضور والانصراف المدرس يإلكترونغياب نظام بصمة  21

 عالية 10 940. 4.15 .غياب الأدلة الإرشادية لتعزيز الأداء الرقمي داخل المدرسة 14

 عالية 11 923. 4.13 .افتقار المدرسة لنظم تقويم رقمية دورية لأداء المنسوبات 13

 عالية 12 925. 4.08 .المؤهلة للتعامل مع التقنيات الحديثة بالمدرسةقلة الكوادر  10

 عالية 13 881. 4.04 .غياب لوائح وإجراءات لحماية البيانات والمعاملات الرقمية 5

افية بقيمة الأداء الرقمي 4  عالية 14 977. 3.98 .ضعف وعي بعض الجهات الإشر

 عالية 15 1.058 3.94 .الإدارة الرقمية خدام تقنياتاستنقص كفاءة الإداريين في  16

 عالية 17 1.059 3.90 .كررة الإجراءات الروتينية المعطلة للعمليات الإدارية المدرسية 3

 عالية 16 1.029 3.90 .قلة المنصات الرقمية الضرورية لعمليات التعليم والتعلم 20

 عالية 18 1.113 3.85 .المركزية في تحديد رؤية ورسالة المدرسة بدون مرونة 2

 استالمركزية في التخطيط تحد من  1
 
 عالية 19 1.075 3.83 .قلال المدرسة إداريا

 عالية 20 1.059 3.76 .خدام الأدوات الرقميةاستمقاومة بعض المنسوبات للتغيير نحو  6

 عالية 21 1.094 3.66 .ضعف قناعة القيادات بأهمية التقنية في الإدارة المدرسية 17

 عالية 587. 4.08 متوسط صعوبات تطوير الأداء في ضوء التحول الرقمي ككل

( أن صعوبات تطوير أداء مديرات مدارس الباحة في ضوء التحول الرقمي جاءت بدرجة 11أظهرت نتائج الجدول )

 إلى بيئة معرفية (، ويُعزى ذلك لوعي المديرات بالتحديات المرتبطة بالًنتقال8.402( وانحراف )5.80عالية، بمتوسط )

رقمية، والتي قد تعود لضخامة المعلومات التقنية أو محدودية بعض المهارات اللازمة لحل المشكلات التعليمية والإدارية. 

كما تبين أن أبرز الصعوبات تمثلت في ضعف الشراكات التقنية بسبب مركزية الصلاحيات وضعف الوعي بآلياتها، في حين 

 ية التقنيات أقلها، مما يعكس وعيًا إيجابيًا لدى القيادات التربوية.كانت قلة القناعة بأهم

"ما درجة موافقة أفراد العينة على العوامل التي تساعد على تطوير أداء مديرات مدارس  الثالث: نتيجة السؤال-1-3

 منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي؟"

افات ( 12) الجدول   داء الأ  العوامل التي تساعد على تطوير على عبارات محور العينة  لإجاباتالمتوسطات والانحر
 
 مرتبة تنازليا

 الأهمية الرتبة الانحراف المتوسط العوامل المساعدة لتطوير الأداء في ضوء التحول الرقمي م

ا 1 914. 4.25 .وجود حسابات رسمية للتواصل مع الطالبات وأولياء الأمور  42  عالية جد 
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 عالية 2 901. 4.14 .وإدارية تتقن تقنيات المعلومات بكفاءةتوفر كوادر تعليمية  3

 عالية 3 862. 4.11 .وجود ثقافة تنظيمية تدعم أهمية التحول الرقمي المدرس ي 42

 عالية 4 854. 4.09 .رؤية واضحة من إدارة التعليم تدعم التحول الرقمي 4

 عالية 5 937. 4.08 .وجود آليات لرصد بيانات أداء منسوبات المدرسة بدقة 2

 عالية 6 1.015 4.03 .تزويد المنسوبات بمعلومات وحلول لمشكلات التحول الرقمي 43

 عالية 8 1.063 3.99 .منح المديرة صلاحيات اتخاذ القرار الرقمي في الإدارة 46

اإلكترونتوفر قاعدة بيانات  03  عالية 7 1.049 3.99 .ية يسهل الرجوع إليها دائم 

 عالية 9 1.060 3.98 .تطبيقات لمتابعة الخدمات الوزارية التعليمية بسهولةتوفر  44

 عالية 10 1.067 3.98 .توفر أنظمة حماية فعالة لحماية البرامج والمعلومات 42

 عالية 11 1.045 3.97 .وجود أنظمة رقمية تدعم عمليات المتابعة والتقويم المدرس ي 47

ا بالكاملإلكترونتوفر تسهيلات لتنفيذ جميع المعاملات  1  عالية 13 1.124 3.93 .ي 

 عالية 12 1.118 3.93 .يلكترونتوفر منصات مساندة لعمليات التدريب والتعليم الإ 41

 عالية 14 1.045 3.92 .ية حول المهام الوظيفية الإداريةإلكترونوجود معلومات  2

 عالية 15 976. 3.90 .شاملة للتحول الرقمي وإلغاء الورقامتلاك المدرسة خطة  0

 عالية 16 1.236 3.89 .توفر تقنيات تعليمية داخل الفصول الدراسية الحديثة 43

 عالية 17 1.199 3.87 .وجود دعم خارجي من إدارة التعليم لتسريع التحول الرقمي 04

 عالية 18 1.104 3.83 .التعليميةية لتيسير الخدمات والبرامج إلكترونتوفر نماذج  6

 عالية 19 1.344 3.82 .وجود شبكة إنترنت داخل المدرسة تخدم جميع المنسوبات 2

 عالية 20 1.240 3.79 .تأمين أجهزة تقنية حديثة تدعم التحول الرقمي بالمدرسة 7

 عالية 21 1.411 3.67 .تجهيز مكاتب المنسوبات بأدوات تقنية لتطوير الأداء المدرس ي 40

 عالية 897. 3.96 المتوسط الكلي للمحور 

مديرات في ضوء التحول الرقمي جاءت بدرجة ال( أن العوامل المساعدة في تطوير أداء 12) الجدول أظهرت نتائج 

عزى هذه النتيجة إلى وعي المديرات بأهمية تفعيل المتطلبات 8.0.2( وانحراف )6..3بمتوسط )، موافقة عالية
ُ
(. وت

وإدراكهن لتأثير هذه العوامل على تحسين العمليات اليومية من خلال تنمية ، الرقمية بما يتناسب مع الإمكانات المتاحة

تجهيز  بينما تباينت الآراء بشأن، القدرات التقنية. كما أشارت إلى اتفاق غالب المديرات على أهمية أدوات التواصل الرقمي

 
ً
 تحول الرقمي القائم على الأدوات الذكية الشخصية أكثر من التجهيزات التقليدية.ما يعكس مرونة ال، المكاتب تقنيا

 عند )الة إحصائيدفروق  ما مدى وجود: "النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع-1-1
ً
على عينة ( بين إجابات فئات الα≤8.84ا

 وارات التدريبية في التحول الرقمي(؟"والد، سنوات الخبرة، تعزى لمتغيرات )المرحلة التعليمية مستوى محاور الدراسة

 فحص أثر متغير المرحلة التعليمية:-1-1-4

 لمتغير المرحلة التعليميةتم 
ً
روسكال كخدام اختبار استتم ، فحص دلًلًت الفروق بين متوسطات العينة تبعا

عيّنة حول ال( بين استجابات α ≤ 0.05) عندختبار عدم وجود فروق دالة الً أظهرت نتائج و ؛ (Kruskal - Wallis)واليس 

 .جلةالنشر بالم وضوابط قواعدلتم إزالة النتيجة مراعاة * تعزى لمتغير المرحلة التعليمية، محاور الدراسة الثلاثة؛
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 فحص أثر متغير سنوات الخبرة في العمل الإداري:-1-1-0

 لمتغير سنوات الخبرة في 
ً
دام اختبار خاستتم ، العمل الإداري لفحص دلًلًت الفروق بين متوسطات العينة تبعا

 ( يوضح ذلك:13) الجدول (؛ و Mann-Whitneyمان ويتني )

 لمتغير سنوات الخبرةاست( لفحص دلالات الفروق بين متوسطات Mann- Whitney( نتائج اختبار )43) الجدول 
 
 جابات العينة تبعا

العد سنوات الخبرة بانةستمحاور الا 

 د

 التفسير الدلالة Zقيمة مجموع الرتب متوسط الرتب

 مستوى الأداء
 3114.00 77.85 40 سنوات 43أقل من 

 دالة 018. 2.371-
 5532.00 60.79 91 سنوات فأكرر 43

صعوبات تطوير 

 الأداء

 2672.00 66.80 40 سنوات 43أقل من 
 غير دالة 873. 160.-

 5974.00 65.65 91 سنوات فأكرر 43

العوامل 

لتطوير المساعدة 

 الأداء

 2744.00 68.60 40 سنوات 43أقل من 
 غير دالة 602. 522.-

 5902.00 64.86 91 سنوات فأكرر 43

جابات العينة حول مستوى أداء است( في α≤  8.84( وجود فروق ذات دلًلة إحصائية عند )13) الجدول أظهرت نتائج 

عزى لمتغير سنوات الخبرة الإداريةمديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي 
ُ
برة لصالح المديرات ذوات الخ، ت

مقارنة بمن اعتدن على النمط الورقي التقليدي. كما ، ويُعزى ذلك إلى امتلاكهن مهارات رقمية أحدث، سنوات 18الأقل من 

 في تبني أساليب رقمية متقدمةالأحدث عامالمديرات قد يكون دافع إثبات الذات لدى 
ً

 .لا

 فحص أثر متغير الدورات التدريبية في مجال التحول الرقمي:-1-1-3

 لفحص دلًلًت الفروق بين متوسطات العينة 
ً
تم  ،لمتغير الدورات التدريبية في مجال التحول الرقميتبعا

 ( يوضح ذلك:15) الجدول ؛ و (Kruskal - Wallis) اليسخدام اختبار كروسكال و است

 لمتغير الدورات التدريبية ( لفحص دلالات الفروق بين متوسطات العينةKruskal - Wallis( نتائج اختبار )41) الجدول 
 
 ةالرقمي تبعا

 متوسط الرتب العدد الدورات التدريبية المحاور 
قيمة )

2) 
 التفسير الدلالة درجة الحرية

مستوى 

 الأداء

 45.74 29 لم أحصل على دورة

 81.93 50 ( دورات3أقل من ) دالة 000. 2 17.677

 61.98 52 ( دورات فأكرر3)

صعوبات 

تطوير 

 الأداء

 56.52 29 لم أحصل على دورة

 72.73 50 ( دورات3أقل من ) غير دالة 178. 2 3.450

 64.82 52 ( دورات فأكرر3)

العوامل 

المساعد

ة 

 للتطوير

 58.90 29 لم أحصل على دورة

 73.09 50 ( دورات3أقل من ) غير دالة 215. 2 3.078

 63.14 52 ( دورات فأكرر3)

( في استجابات العينة حول أداء α≤  8.84( وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى )15أظهرت نتائج الجدول )

عزى لمتغير الدورات التدريبية، لًرتباط 
ُ
ي التدريب بتحسين الأداء. فمديرات مدارس الباحة في ضوء التحول الرقمي ت

سجل فروق دالة في صعوبات التطوير أو ال
ُ
المساعدة، ويُعزى ذلك إلى عدم ملاءمة محتوى البرامج  عواملالمقابل، لم ت
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م غالبًا دون دراسة مسبقة، ما أدى إلى تقارب تقييماتهن. ولتحديد مصدر الفروق، 
َّ
نظ

ُ
التدريبية لًحتياجات المديرات، إذ ت

 (.14الجدول ) يبينهاكما و ( Mann-Whitneyلباحثة اختبار )استخدمت ا

 العينة  إجاباتمصادر الفروق بين ( لMann- Whitney( نتائج اختبار )42) الجدول 
 
 لمتغير الدورات في التحول الرقميتبعا

 التفسير لة لادال zقيمة مجموع الرتب متوسط الرتب العدد الدورات التدريبية المحور 

 مستوى الأداء

في ضوء 

التحول 

 الرقمي

 2266.00 43.58 29 لم أحصل على دورة
 دالة 006. 2.761-

 2987.00 59.74 50 ( دورات3أقل من )

 775.50 26.74 29 لم أحصل على دورة
 دالة 000. 3.919-

 2335.00 44.90 52 ( دورات فأكرر3)

 986.00 34.00 50 ( دورات3أقل من )
 دالة 045. 2.001-

 2384.50 47.69 52 ( دورات فأكرر3)

عزى لمتغير ال( في مستوى أداء α≤  8.84عند ) ا( وجود فروق دالة إحصائي14) الجدول أوضحت نتائج 
ُ
مديرات ت

عد هذه النتيجة منطقية نظرًا ، الدورات التدريبية
ُ
لصالح من تلقين ثلاث دورات فأكثر مقارنة بمن تلقين أقل من ثلاث. وت

 .في العمليات الإدارية والقيادية الدورات التدريبية من أثر مباشر في تنمية المهارات الرقمية وتوظيفها لما تتركه

 بنتائج الدراسة مناقشة -1-2
 
 :الدراسات السابقةمقارنة

 = Mتشير نتائج الدراسة الحالية إلى مستوى مرتفع في أداء مديرات مدارس الباحة في ضوء التحول الرقمي )

ما يؤكد نجاحًا نسبيًا في تبني بعض الممارسات الرقمية، وهو ما ينسجم مع نتائج دراسة )الزهراني والغامدي، (، ب4.15

ا لمتطلبات نموذج التميز الأوروبي، ودراسة )المريخي، 2823
ً
( التي أظهرت كفاءة جيدة 2823( التي وجدت تطبيقًا متوسط

( بالأردن التي أظهرت ممارسات قيادية مرتفعة في التقييم 2823العدوان، في الًتصال والتوجيه. كما يتوافق ذلك مع دراسة )

 ( التي أبرزت أثر المهارات الرقمية في التحول المدرس ي.Umah et al., 2023الرقمي والإدارة التقنية، ومع نتائج )

تدريب، (، مثل ضعف الصلاحيات، وقلة الM = 4.08رغم ذلك، أظهرت الدراسة الحالية صعوبات مرتفعة )

( Carmo et al., 2025(، و)2823(، و)إدريس وحسونة، 2824والضغوط الإدارية، وهي نتائج تكررت في )الحماد والزهراني، 

الذين أكدوا أن التحول الرقمي دون جاهزية مؤسسية وهيكلية يمثل عبئًا أكثر من كونه تطويرًا. وهذا يتماش ى مع دراسة 

(Babaçoğlu et al., 2025التي أك )،ه وأن غياب دت أن "الًبتكار الًستراتيجي" ضروري لنضج التحول الرقمي المستدام

( فبرزت بدرجة عالية، لكنها لم تكن كافية لتعويض التحديات، M = 3.96أما العوامل المساعدة )، يعرقل التكامل الرقمي

 ريب المستمر وبناء أنظمة دعم فعّالة.( اللتين شددتا على أهمية التدHuang, 2025( و)Mentese, 2021مما يؤكد نتائج )

 في ديناميكيات 
ً

اللافت أن المديرات الأقل خبرة أو ممن تلقين تدريبًا أظهرن أداءً أفضل، مما يعكس تحولً

(. وهذا 2822( و)الريس والعيفان، Imran et al., 2025( و)Chen & Kouhsari, 2025الكفاءة، كما أوضحته دراسات )

( أن الكفاءة JD-Rب هو المحدد الأقوى في الأداء الرقمي، وليس طول الخدمة. كما يدعم الإطار النظري )يشير إلى أن التدري

 والدعم تقلل الضغط الرقمي، وتسهم في استدامة التحول الرقمي.

 من نتائج الدراسة والدراسات السابقة:ستنتاجات أبرز الا -1-2-4

 متزايدًا لدى مديرات مدارس الباحة.الأداء الرقمي العالي يعكس نضجًا إداريًا  .1
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 لً تزال التحديات التقنية والتنظيمية تعوق التطبيق الشامل للتحول الرقمي. .2

 ضعف البنية المؤسسية والتشريعات يبطئ التحول الرقمي رغم توفر البنية التحتية. .3

 الكفاءة الذاتية والتدريب المكثف يرتبطان مباشرة بتحسن أداء القيادات النسائية. .5

 المديرات الأقل خبرة أكثر مرونة في تبني وتطبيق المهارات الرقمية الحديثة. .4

 موحدة. .6
ً

 لً تختلف التحديات الرقمية بين المراحل التعليمية، مما يتطلب حلولً

 العقلية الرقمية شرط أساس ي لنجاح أي تصور لتطوير الأداء الإداري الرقمي. .2

 ريان لتفعيل العوامل المساعدة.دعم القيادة وبناء ثقافة مؤسسية رقمية ضرو  .0

ر المقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي؟-1-6  "نتائج السؤال الرئيس: "ما التصو 

ور مقترح بناء تص؛ بميدانيةالدراسة نتائج و ، الخلفية النظرية والدراسات السابقة خلاصةعلى  الإجابة وتعتمد

 .كما يليئه؛ وقامت الباحثة ببنا، تحول الرقميمدارس منطقة الباحة في ضوء اللتطوير أداء مديرات 

 .صور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقميالعنوان "ت-1-6-4

 لتصور المقترح:الرئيسة لعناصر ال-1-6-0 

 مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي( العناصر الرئيسية للتصور المقترح لتطوير أداء 46) الجدول 

 المتطلبات الأهداف المبررات المنطلقات الأسس

دور المديرات المحوري 

 وتزايد الأعباء الإدارية

نظرية: أهمية التحول 

 الرقمي وتطوير الأداء

التطور التقني يحتم 

 تطوير الأداء المهني

خلق بيئة قيادية 

 رقمية

رقمية رؤية وخطة شاملة 

 للمدرسة

مواكبة التحول الرقمي 

ا ا ومحلي   عالمي 

 0333محلية: دعم رؤية 

 وبرنامج التحول الوطني

أهمية اللوائح والمعايير 

 في تطبيق التحول الرقمي

تمكين المديرات 

 بثقافة رقمية

كوادر مؤهلة وتسهيلات 

 يةإلكترون

الحاجة لاكتساب مهارات 

 التحول لتحقيق التميز

ثمار استدراسات: ضعف 

التقنية وتوجه الوزارة 

 لتأهيل المديرات

الحاجة لتدريب وتوفير 

 كفاءات بشرية

رفع الأداء عبر 

 المهارات الرقمية

أدلة ونماذج ومعدات 

 تقنية متطورة

ات نتائج الدراسة والدراس

 تحديات  ؤكد وجودالسابقة ت
 

دعم إداري ومالي لتوفير 

 بيئة رقمية فاعلة

الاحتياجات تلبية 

 0333وتحقيق رؤية 

، تطبيقات ،إنترنت

اقع، نصاتم  تواصل مو

  
نتائج الدراسة الحالية 

 ودعمها لبناء تصور 

وضع حلول لتجاوز 

 الصعوبات

حماية ، تقويم، صلاحيات

 دعم خارجي، بيانات

التصور المقترح من خلال ترابط الأسس والمنطلقات مع المبررات  مكونات تماسك (16) الجدول يعكس 

مما يُظهر شمولية الرؤية لتطوير أداء مديرات المدارس في ضوء ، راتيجية والمتطلبات التنفيذيةستالواقعية والأهداف الً 

برز المصفوفة تركيز الباحثة على الأبعاد النظرية والميدانية المستقاة م
ُ
إضافة إلى  ،ن نتائج الدراسةالتحول الرقمي. وت

. كما توضح المتطلبات المقترحة الحاجة إلى بيئة رقمية متكاملة تشمل 2838توافقها مع السياسات الوطنية مثل رؤية 

والتمكين الإداري. ويعكس هذا العرض قدرة التصور على الًنتقال ، الدعم المؤسس ي، الأدوات التقنية، الكوادر المؤهلة

 ص إلى مرحلة التنفيذ الفعّال القابل للقياس والمتابعة.من مرحلة التشخي

 مراحل تطبيق التصور المقترح:-1-6-3

 :لجدول ا يبينهاوكما ، تقترح الباحثة مراحل لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء التحول الرقمي
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 ومعايير نجاح التصور  الإجراءاتاحل والوظائف والأنشطة اللازمة و المر ( 47) الجدول 

 وشروط نجاح التنفيذ ومعاييرأهم الإجراءات /  )الأنشطة(المحتوى   العنصر /المرحلة

مرحلة التهيئة -4

 عدادستوالا 

ية وتطوير البن، تهيئة مديرات المدارس للتحول الرقمي

 .التحتية
 .وتجهيزات تقنية ملائمة، توعية بمزايا التحول الرقمي

الوضع مرحلة دراسة -0

 الحالي

وتحليل نقاط القوة ، دراسة الإمكانات التقنية

 .والقصور 

اقع  تنفذها فرق التخطيط المدرس ي لتشخيص الو

 .الرقمي بدقة

 .مؤشرات للأداءو ، تحديد الجهات المنفذة والداعمة .صياغة رؤية وأهداف وخطة لتطوير الأداء الرقمي مرحلة التخطيط-3

اقع عملي داخل المدارس تحويل الخطة مرحلة التنفيذ-1 افات .إلى و  .متابعة دورية لتقويم النتائج وتعديل الانحر

مرحلة المتابعة -2

 والتقويم
الةاست .تتبع تنفيذ التصور ومحاسبة المقصرين بشفافية  .خدام أدوات تقويم دقيقة وآليات محاسبة فع 

الصعوبات المحتملة -6

 للتطبيق

ا: مثل المركزية 04تشمل 
 
قلة ، ضعف البنية، عائق

افز، التدريب  .مقاومة التغيير، غياب الحو
 .ريعيةوتش، تقنية، بشرية، تم تصنيفها إلى تنظيمية

الإجراءات المقترحة -7

 لمعالجة الصعوبات

تحديث  .تفعيل مركزية التخطيط ولا مركزية التنفيذ •

افز بالإنجاز .تشريعات تحفيز الأداء   .ربط الحو

وتمكين  ،بين التخطيط والتنفيذتهدف لتقليل الفجوة 

 .القيادات المدرسية من الأداء الفعال

 الصعوبات التي قد تواجه تطبيق التصور المقترح:-1-6-1

 الآتي:  أبرزهاو ، أثبتتها الدراسة الميدانية صعوبات؛ كماتواجه تطبيق هذا التصور  قد

 والرسالة، مما يحد من مرونة المدارس.المركزية الإدارية المفرطة في التخطيط وتحديد الرؤية  .1

 ضعف البنية التحتية التقنية وغياب نظام الصيانة، مع نقص التجهيزات والمنصات داخل الفصول. .2

 ضعف الموارد المالية والبشرية المخصصة لدعم التحول الرقمي وتشغيله واستدامته. .3

 الرقمنة. محدودية الوعي والدعم المؤسس ي من بعض الجهات الإشرافية بأهمية .5

 غياب لوائح الحماية الرقمية ونظم التأمين، مما يهدد سرية البيانات الرقمية. .4

 مقاومة التغيير من الكادر التعليمي وضعف القناعة بأهمية الإدارة الرقمية. .6

 قلة التدريب والحوافز المقدمة للكوادر النسائية لتبنّي المهارات الرقمية وتطويرها. .2

 لتعاملات الورقية وغياب التكامل مع البرامج الإلكترونية.الًعتماد المستمر على ا .0

 التوصيات والإجراءات المقترحة لتجاوز صعوبات تطبيق التصور المقترح:-1-6-2

 تفعيل مركزية التخطيط ولً مركزية التنفيذ لضمان مرونة المدارس في تطبيق التحول الرقمي. .1

 المدارس لدعم استقلالية القرار الإداري الرقمي.نقل بعض الصلاحيات الإدارية والمالية لمديرات  .2

 تطوير التشريعات والسياسات لتأمين المعاملات الرقمية، وتحقيق العدالة في توزيع الموارد والدعم. .3

 تأسيس نظام تحفيزي عادل يربط المكافآت بنتائج الأداء الرقمي، ويشمل حوافز مادية ومعنوية. .5

 ات داعمة لتطوير البنية التحتية الرقمية داخل المدارس.عقد شراكات تقنية مستدامة مع مؤسس .4

مكن الكادر من المهارات العملية الفعلية. .6
ُ
 تنظيم برامج تدريب تطبيقي متخصصة في التحول الرقمي، ت

 إلغاء التعاملات الورقية تدريجيًا واعتماد الأنظمة الإلكترونية في العمليات الإدارية والتعليمية. .2

 المتميزة في مجال التحول الرقمي من خلال التوأمة المهنية وتبادل الخبرات.استثمار الكفاءات  .0
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 سناء محمد، الزهراني (811) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

 دراسات مستقبلية:بمقترحات  ..

 تصميم برنامج تدريبي لتأهيل مديرات المدارس بالمهارات الرقمية. 

 إعداد استراتيجية لًستثمار رأس المال الفكري لتحقيق التحول الرقمي. 

 كرافد للبنية التحتية الرقمية.تصور لتفعيل الشراكة المجتمعية  

 المراجـــع قائمة

: المراجع 
 

 :العربيةبأولا

(. تصور مقترح لتطبيق التحسين المستمر في جودة أداء قيادات رياض الأطفال باستخدام استراتيجية 2810إبراهيم، رماز حمدي. ) .1

. 105–143، دراسات في الطفولة والتربيةالجمبا كايزن اليابانية: دراسة استشرافية. 

 https://doi.org/10.21608/DFTT.2018.134972 

 (. القاهرة: دار الكتب المصرية.2ط(. استراتيجية كايزن اليابانية رؤية جديدة في إدارة الجودة الشاملة )2812أبو النصر، مدحت محمد. ) .2

(. تصور مقترح لتطوير أداء القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية في ضوء مدخل الرشاقة 2821أبو عاص ي، هشام عبد العزيز. ) .3

. 48.–88.(، 00)0المجلة التربوية لكلية التربية بجامعة سوهاج، التنظيمية. 

 dx.doi.org/10.21608/edusohag.2021.180567http:// 

المجلة التربوية، (. تطوير أداء مديري المدارس الثانوية بمحافظة سوهاج في ضوء أبعاد قيادة التعقيد. 2821أحمد، رانيا كمال. ) .5

20(.2 ،)214–224 . org/10.21608/edusohag.2021.208297http://dx.doi. 

(. تصور مقترح لتطوير الأداء الإداري الرقمي باستخدام تقنيات نظام الإشراف الإلكتروني من قبل 2823أحمد، صفاء طلب محمد. ) .4

لطفولة اسات في امجلة در القيادات الإدارية في ضوء متطلبات التحول الرقمي: كلية التربية للطفولة المبكرة جامعة المنيا نموذجا. 

 http://search.mandumah.com/Record/1373825 . 181–.12(، 181)41والتربية، 

 ابطةمجلة إبداعات تربوية ر (. التحول الرقمي للجامعات رؤية تحليلية في ضوء بعض النماذج الإدارية. 2821أحمد، محمد فتحي. ) .6

 ..2–.، 42التربويين العرب، 

(. تصور مقترح لتطوير الأداء الإداري في وزارة التربية والتعليم بالمحافظات 2823إدريس، الفاضل تيمان، وحسونة، إبراهيم عمر. ) .2

(. .6)43المجلة العربية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، الجنوبية في ضوء التحول الرقمي. 

 https://doi.org/10.59735/arabjhs.vi20.73 

(. تطوير أداء قادة المدارس الثانوية بمدينة أبها في ضوء أبعاد القيادة 2828آل مسلط، محمد أحمد، وعبد التواب، فضل محمود. ) .0

 http://search.mandumah.com/Record/326150 . .1–1(، 2)2مجلة جامعة جازان للعلوم الإنسانية، الجمالية. 

(. التحول الرقمي ولماذا التحول الرقمي. منتدى أسبار. 2810البار، عدنان مصطفى، والمرحبي، خالد علي. ) ..

-digital-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%20-https://www.awforum.org/index.php/en/component/k2/item/191

 transformation 

تطوير الجدارات الوظيفية التقنية لدى مديري مراكز القياس والتقويم بالجامعات المصرية لتحقيق  (.2821البربري، محمد أحمد. ) .18

. 102–181، 135، رابطة التربويين العربمتطلبات التحول الرقمي دراسة ميدانية. 

 .175139https://doi.org/10.21608/saep.2021 

مجلة القرطاس للعلوم الانسانية (. نظرية النظم في إدارة التعليم: تحليل شامل لإمكاناتها وتحدياتها. 2825بلق، الكوني التوى. ) .11

 libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/view/1084/963-https://alqurtas.alandalus (. 24)1والتطبيقية، 

مجلة الحلول.  -(. التحول الرقمي للتعليم بالجامعات الليبية: التحديات2822بن سليمان، خالد عمر، وهارون، عمران شعبان. ) .12

 http://search.mandumah.com/Record/1405309 . 363–334(، 3)0الدراسات والبحوث التجارية، 

https://doi.org/10.21608/DFTT.2018.134972
http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2021.180567
http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2021.208297
http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2021.208297
http://search.mandumah.com/Record/1373825
http://search.mandumah.com/Record/1373825
https://doi.org/10.59735/arabjhs.vi20.73
http://search.mandumah.com/Record/326150
http://search.mandumah.com/Record/326150
https://www.awforum.org/index.php/en/component/k2/item/191-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%20-digital-transformation
https://www.awforum.org/index.php/en/component/k2/item/191-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%20-digital-transformation
https://doi.org/10.21608/saep.2021.175139
https://alqurtas.alandalus-libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/view/1084/963
https://alqurtas.alandalus-libya.org.ly/ojs/index.php/qjhar/article/view/1084/963
http://search.mandumah.com/Record/1405309
http://search.mandumah.com/Record/1405309
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 سناء محمد، الزهراني (811) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

(. تصور مقترح لتطوير أداء مديري مدارس البادية الوسطى الأردنية في ضوء بعض الًتجاهات المعاصرة. 2828الجبر، سلطان سليمان. ) .13

 https://doi.org/10.26389/AJSRP.R251119 . 146–130(، 15)1مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

جلة م(. برنامج مقترح لتطوير أداء مديري مدارس التعليم العام في السودان في ضوء نظرية سيرز. 2821الخليفة، الزين الخليفة الخضر. ) .15

 http://search.mandumah.com/Record/1158539 . 52–13(، 38)2الإدارة التربوية، 

المجلة الدولية للبحوث في العلوم (. التعليم في زمن كورونا تجسير الفجوة بين البيت والمدرسة. 2828الخميس ي، السيد سلامة. ) .14

 https://doi.org/10.56989/benkj.v4i11.1289 . 23–42(، 5)3التربوية، 

(. احتياجات التطوير المهني للقيادات المدرسية في المملكة العربية السعودية في 2822الريس، إيمان إبراهيم، والعيفان، مي محمد. ) .16

 https://doi.org/10.35270/0011-042-164-001 . 30–13(، 165)10، رسالة مكتب التربية لدول الخليج ضوء القيادة الرقمية.

(. تطوير أداء مديرات المدارس بمنطقة الباحة في ضوء نموذج التميز الأوروبي 2823الزهراني، حسينة أحمد، والغامدي، عمير سفر. ) .12

 http://dx.doi.org/10.21608/maed.2023.302537 . 236–623(، 1)404ة التربية بالمنصورة، مجلة كلي: تصور مقترح. 2828

(. تصور مقترح لتطوير أداء القيادات المدرسية في ضوء نموذج المستويات الخمسة للقيادة لماكسويل. 2822الزهراني، خديجة مقبول. ) .10

 umah.com/Record/1328421http://search.mand . 102–154 ،2اطن للعلوم التربوية والنفسية، مجلة جامعة حفر الب

(. درجة تفعيل مدخل الإدارة بالأهداف لدى مديرات المرحلة الثانوية. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية .288الزهراني، كوثر محمد. ) ..1

 التربية، جامعة الملك سعود، الرياض.

ر أداء مديري المدارس الًبتدائية في دولة الكويت: (. تطوي2822السعودي، رمضان محمد، إبراهيم، فيصل فتحي، والعازمي، منيرة عيد. ) .28

 http://search.mandumah.com/Record/1369937 . 222–234 ،437مجلة كلية التربية، ميدانية. دراسة 

(. آليات مقترحة لتفعيل دور الإدارة الإلكترونية في تطوير 2828السيد، محمد أحمد، زهران، إيمان حمدي، ومحمود، محمد صبري. ) .21

. 325–332 ،(2)41مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية، أداء مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي. 

 ust.2020.119388https://doi.org/10.21608/jf 

جلة الم(. تطوير أداء مدارس التعليم العام في ضوء الًتجاهات الحديثة لًقتصاد المعرفة: تصور مقترح. 2823الشايب، زهرة عبد الله. ) .22

 /:dx.doi.org/10.31559/EPS2023.12.2.5http/ . 384–250 ،(2)40الدولية للدراسات التربوية والنفسية، 

. 50–56 ،22مجلة المهندس، . 2838السعودية (. حوكمة التحول الرقمي في الرؤية 2816شعلان، محمد علي. ) .23

 http://www.saudieng.sa/ 

 ،22المجلة التربوية، دراسة حالة. (. متطلبات تحقيق التحول الرقمي بالجامعات السعودية: جامعة حائل 2822الشمري، ذهب نايف. ) .25

1664–1228 . http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2022.220763 

(. نموذج مقترح لتطوير أداء قيادات إدارات التعليم في المملكة العربية السعودية في ضوء معايير التميز 2810حمد. )الصعيدي، هند أ .24

 P.2018.39577https://doi.org/10.21608/JSRE  . 314–.22(، 1)472جامعة الأزهر،  –الإداري. مجلة كلية التربية 

(. دور الإدارة الإلكترونية في تحسين جودة الخدمات المقدمة في هيئة التقاعد الفلسطينية. رسالة ماجستير غير 2821عبيد، مصطفى. ) .26

 منشورة، كلية الًقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الأزهر، غزة.

لتحول الرقمي في الإدارات التعليمية بالمملكة العربية السعودية في (. حوكمة ا2821العتيبي، سامية تراحيب، والمفيز، خولة عبد الله. ) .22

. 116–66 ،420ماع، مجلة الفنون والأدب وعلوم الإنسانيات والاجتضوء الممارسات العالمية. 

 https://doi.org/10.33193/JALHSS.66.2021.462 

(. تطوير المهارات القيادية لمديري المدارس الحكومية في ضوء مهارات التحول الرقمي: دراسة 2823العدوان، تغريد علي إسحق. ) .20

 ch.mandumah.com/Record/1382586http://sear . 220–286(، 1).3ميدانية بمديرية تربية لواء الجامعة. مجلة كلية التربية، 

(. تطوير الأداء الإداري للقيادات الأكاديمية بجامعة الفيوم على ضوء متطلبات 2822علي، عبير أحمد، وفايد، عبد الستار محروس. ) ..2

. 384–1.0(، .16)462مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية، التحول الرقمي للجامعات. 

 http://search.mandumah.com/Record/1292640 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.R251119
https://doi.org/10.26389/AJSRP.R251119
http://search.mandumah.com/Record/1158539
http://search.mandumah.com/Record/1158539
https://doi.org/10.56989/benkj.v4i11.1289
https://doi.org/10.56989/benkj.v4i11.1289
https://doi.org/10.35270/0011-042-164-001
https://doi.org/10.35270/0011-042-164-001
http://dx.doi.org/10.21608/maed.2023.302537
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http://search.mandumah.com/Record/1369937
https://doi.org/10.21608/jfust.2020.119388
http://dx.doi.org/10.31559/EPS2023.12.2.5
http://dx.doi.org/10.31559/EPS2023.12.2.5
http://www.saudieng.sa/
http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2022.220763
http://dx.doi.org/10.21608/edusohag.2022.220763
https://doi.org/10.21608/JSREP.2018.39577
https://doi.org/10.21608/JSREP.2018.39577
https://doi.org/10.33193/JALHSS.66.2021.462
http://search.mandumah.com/Record/1382586
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 سناء محمد، الزهراني (811) التحول الرقميتصور مقترح لتطوير أداء مديرات مدارس منطقة الباحة في ضوء 

 

 

مجلة من وجهة نظر المعلمات.  2838(. دور سياسات التعليم في التحول الرقمي في ضوء رؤية المملكة 2823العمري، فريعه حسن. ) .38

 https://doi.org/10.33850/EJEV.2019.42381 . 122–.0(، 3)32كلية التربية بجامعة أسيوط، 

(. تطوير أداء القيادات المدرسية بالمملكة العربية السعودية في ضوء تجارب وخبرات الولًيات المتحدة 2828الغامدي، محمد سلمان. ) .31

 https://shortest.link/5Nvm لتربية، جامعة أم القرى. الأمريكية: تصور مقترح. رسالة ماجستير منشورة، كلية ا

 https://cutt.us/KOd48 (. قاموس علم الًجتماع. الهيئة العامة للكتاب. 2816غيث، محمد عاطف. ) .32

(. أثر التحول من التعليم التقليدي إلى التعليم الرقمي على ضوء جائحة 2821القاعود، مجدلين محمود، وبدر، ولينة عبد الباسط. ) .33

 /10.36091/0550https://doi.org-022-001-014  . 532–.58 ،(1)00مجلة جرش للبحوث والدراسات، (. .1-كورونا )كوفيد

(. تطوير أداء قادة المدارس في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة جازان في ضوء 2821كريري، ابتسام عبده علي، والفقيه، محمد بن هادي. ) .35

 تكنولوجيا الأداء البشري. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة جازان.
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